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Mensagem do Presidente

No atual contexto que o pais atravessa verifica-se, de forma cada vez mais evidente, a necessidade de
adotar estratégias empresariais que passem por um controlo de custos apertado e pela crescente
melhoria da eficicia e eficiéncia nos varios processos envolvidos. Esta nova cultura empresarial, que
forgosamente impoe uma gestdo mais participada mas igualmente de maior responsabilidade e rigor,
permitira capacitar a empresa para dar uma resposta mais satisfatoria aos desideratos atuais, mas
principalmente prepara-la para um futuro mais exigente e competitivo.

Ciente da importincia de realizar uma gestao assente em planeamento, devidamente fundamentada e
proactiva, ao invés de exercer uma gestao casuistica e reativa, a AdSA deu continuidade a elaboragao de
Planos Diretores de Abastecimento de Agua e de Aguas Residuais. Os relatorios da |.* Fase destes
planos foram aprovados em 2014 e prevé-se a sua conclusiao no decurso de 2015.

Tendo em consideragdo as necessidades atuais e futuras, e com o enquadramento dado pelos Planos
Diretores antes referidos, a Aguas de Santo André, S.A. (AdSA), para além da gestio corrente
(operagdo e manutengao) dos sistemas de abastecimento de agua potavel e industrial, de recolha,
tratamento e rejeicdio de aguas residuais urbanas e industriais e de recolha e acondicionamento de
residuos na sua area de intervengiao, os concelhos de Santiago do Cacém e Sines e, em particular, a
Zona Industrial e Logistica de Sines (ZILS), desenvolveu em 2014 um conjunto muito vasto de estudos e
projetos e promoveu o langamento de empreitadas, algumas das quais apenas ficardo concluidos em
2015.

Também nas areas da manutengdo e gestdo de ativos, da eficiéncia energética, da seguranga, da
certificagdo e dos sistemas de informagdo técnicos se deram, em 2014, passos significativos para, de
forma continuada, melhorar os servigos prestados e fomentar uma cultura interna baseada na eficiéncia
e na sustentabilidade.

Apraz-nos poder registar a exemplar colaboragao de todos os stakeholders, em particular, dos clientes,
das Camaras Municipais de Santiago do Cacém e de Sines e demais entidades da Administragao Central
e Regional.

Todo este trabalho foi realizado tendo em vista a plena satisfagio das necessidades dos clientes e a
salvaguarda dos ecossistemas e protecao do ambiente, por uma equipa de colaboradores motivados e
demonstrando, na sua maioria, uma atitude de adesio a mudanca.

Cientes de que em 2014 se deu um contributo positivo para o desempenho da AdSA, nao se
negligenciando a preparagao de instrumentos e ferramentas para o futuro, estamos conscientes de que
muito mais havera a fazer. E se é certo que em 2015 estaremos melhor preparados para desempenhar a
nossa missao, estamos igualmente seguros de que novos desafios se colocarao.

Em sintese, o ano de 2014 foi caraterizado por um conjunto de factos relevantes e por um dinamismo
da atividade da empresa que so foi possivel através do empenho dos seus colaboradores e da confianga
e apoio demonstrado pelo acionista bem como da colaboragao do Revisor Oficial de Contas que o
Conselho de Administragao entende dever realcar e que foram determinantes para os resultados
alcancados.

Joaquim Marques Ferreira

(Presidente do Conselho de Administragio)
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A Empresa

A Aguas de Santo André, S.A. (AdSA), é uma sociedade de capitais pUblicos, criada pelo Decreto-Lei n.
17172001, de 25 de maio, a quem foi atribuida a concessao de gestao e exploracao do sistema de
captagao, tratamento e distribuicao de agua, de recolha, tratamento e rejeicao de efluentes e de recolha,
tratamento e destino final de residuos soélidos de Santo André.

o

Esta empresa foi constituida por um capital social de € 500.000,00, sendo atualmente de € 1.000.000,00
integralmente realizado e detido a 100 % por Aguas de Portugal, SGPS, S.A..

O Contrato de Concessao foi assinado em 27 de dezembro de 2001, em regime de concessao exclusiva
por 30 anos, para a exploragao e gestao do sistema de abastecimento de agua, de saneamento e de
residuos solidos de Santo André, que serve a ZILS, a zona urbana de Vila Nova de Santo André e,
parcialmente, os municipios de Sines e Santiago do Cacém.

Orgaos Sociais

Os Orgios Sociais, eleitos na Assembleia-Geral de Acionistas realizada no dia 7 de junho de 2013, tém
as seguintes competéncias.

Mesa da Assembleia Geral

A Assembleia-Geral é o 6rgio que representa o acionista, sendo as suas deliberagdes vinculativas nos
termos da Lei e dos Estatutos. A este 6rgio competem importantes poderes, como deliberar sobre os
documentos de prestagio de contas e a proposta de aplicagdo de resultados, a apreciacio da
administracio e fiscalizacdo da sociedade, a alteracio dos estatutos, transformacio e dissolucio da
empresa, a emissdo de obrigagdes, o aumento de capital, a eleigio dos membros dos érgaos sociais bem
como a fixagao das remuneragdes dos Orgios Sociais.

Tendo em conta o estipulado no n.° | do artigo 14.° do Contrato de Sociedade, a Mesa da Assembleia
Geral é constituida por um Presidente, um Vice-Presidente e um Secretario, sendo estes escolhidos
entre o acionista ou outros.

A Assembleia Geral é convocada e dirigida pelo Presidente da Mesa ou, na sua auséncia ou
impedimento, pelo Vice-Presidente. Todos os membros sio eleitos por um periodo de trés anos, em
Assembleia Geral.

Conselho de Administracao

Nos termos do n.° | do artigo 18° do Contrato da Sociedade, o Conselho de Administragio é
composto por trés Administradores, sendo um Presidente e os restantes Vogais.

O Conselho de Administragio é eleito pela Assembleia Geral que designa, também, o seu Presidente de
entre os Administradores eleitos. Nos termos do n.° 2 do artigo |1.° do Contrato da Sociedade, e a
semelhanca dos restantes o6rgios sociais, o Conselho de Administragdo exerce as suas fungdes por
periodos de trés anos, podendo ser reeleito.

Os membros dos o6rgiaos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos,
permanecendo em fungoes até a posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos
previstos na lei, nomeadamente, de suspensao, destituicao ou renuncia.

Nos termos do artigo 19.° do Contrato de Sociedade, o Conselho de Administragao tem os poderes de
gestao e representagao da Sociedade que lhe forem cometidos por lei, pelos presentes estatutos e pelas
deliberagoes do acionista.
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Composicio dos Orgios Sociais

Os orgaos sociais da Sociedade apresentam a seguinte composigao:

Mesa da Assembleia-Geral
Presidente - Paulo Manuel Marques Fernandes
Vice-Presidente - AdP, SGPS, S.A.

Secretario - Ana Cristina Rebelo Pereira

Conselho de Administraciao
Presidente - Joaquim Marques Ferreira
Vogal Executivo - Manuel Augusto Ruano Lacerda

Vogal Nao Executivo - Joao Manuel da Silva Costa

Fiscal Unico

Nos termos do artigo 24.° do Contrato da Sociedade, a fiscalizagao da sociedade compete a um revisor
oficial de contas ou a uma sociedade de revisores oficiais de contas.

Ernst & Young, Audit & Associados - SROC, S.A. representada por:
Fiscal Unico efetivo - Rui Abel Serra Martins (ROC n.° 1119);

Fiscal unico suplente - Rui Manuel da Cunha Vieira (ROC n.° 1154).

Comissdo de Vencimentos
Presidente - Afonso José Marcal Grilo Lobato de Faria

Vogal - Paulo Jorge Pinto da Silva
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|. Cadeia de Valor

Unidade de Negécio — Agua Potivel Unidade de Negécio Agua
Produgio e Distribuicio Producgdo e Distribuicio

Fungées de suporte

gulagdo - ERSAR

- icjpngao

Captagio de agua Transporte de agua Corregdes das Armazenamento de
subterrinea. Inclui a bruta desde a zona de carateristicas agua por forma a
atividade de elevagio. captagio até ao microbioldgicas assegurar a

reservatério, passando (desinfegdo) da agua por continuidade ao
pela estacio forma a torna-la abastecimento..
tratamento. Inclui a adequada para os
atividade de elevagio. utilizadores..

Figura | - Cadeia de valor da atividade de produgio e distribuicio de Agua Potavel

Unidade de Negocio — Agua Industrial Unidade de Negécio Agua
Producio e Distribuicio Producio e Distribuicdo

Recolha Transporte Armazenamento Distribuigio

Recolha de Transporte de Armazenamento Recolha de agua. Correcdes das Transporte de Armazenamento
agua superficial. 4gua desdea de dguapor Inclui atividade carateristicas 4gua desde o dedguapor
Inclui atividade captagio até a forma a de elevagio na fisicas, quimicas e tratamento para forma a
de elevagio. Albufeira. assegurar a Albufeira. biolégicas da as zonas de assegurar a
continuidadena 4gua por forma a consumo. continuidadeno
Produgdo. torna-la mais abastecimento.
adequadaaos
utilizadores.

Figura 2 - Cadeia de valor da atividade de produgio e distribuicio de Agua Industrial
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Operagio — Agua Residual

Unidade de Negécio de Agua residual

Distribui¢io e Recolha
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Unidade de Negécio — Agua Residual

Produgio e Depuragio

Transporte

Tratamento

Processamento

Destino Final

Recolha

Recolha de dgua
residual industrial e
urbana. Inclui elevagio.
Para a componente
Industrial, € efetuada
uma caraterizagio de
qualidade para efeitos
de admissibilidade e

Transporte

Transporte de dgua
tratada até ao meio
recetor, através de
emissario submarino.

Fungdes de suporte

Regulagdao - ERSAR

Tratamento

Corregio das
carateristicas fisicas e
biolégicas da agua
residual afluente,
através de tratamento
fisico e biologico, tendo
em consideragio o
meio recetor.

Processamento

Processamento da fase
solida (lamas) resultante
do tratamento da 4gua
residual.

Destino Final

Descarga da dgua
residual no meio
recetor.
Encaminhamento das
lamas para destino
temporario.

tarifagio das AR.

Figura 3 - Cadeia de valor da atividade de recolha e tratamento de Agua Residual

Unidade de Negécio Residuos
Industrias
Recegio

Unidade de Negocio — Residuos Industrias
Confinamento/Destino Final

Confinamento / Destino Final

Fung8es de suporte

Regulagido - ERSAR

Confinamento/ Destino Final

Rececao

Recgio de Residuos Confinamento dos Residuos na Célula do aterro, apos conclusio do processo de aceitagio dos mesmos.
Industriais internos e
externos.

A sua admissibilidade

depende do
cumprimento dos
requisitos definidos na
legislagdo em vigor

Figura 4 - Cadeia de valor da atividade de recegdo e confinamento de Residuos Industriais
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2. Principais Indicadores

Quadro |- Principais indicadores da AdSA de 2012 a 2014

Sintese de Dados/Indicadores 2012 2013 2014
Capital Social (€) 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Capital Proprio (€) 11.448.140 16.451.042 18.915.662
Ativo Liquido Total (€) 82.115.075 82.079.106 78.896.396
Investimento (€) 2.754.663 1.338.387  524.348
Vendas e Servigos Prestados (€) 16.755.974 16.554.805 13.616.232
Resultados Operacionais (€) 8.652.677 7.444.039 4.261.300
Resultados Financeiros (€) 219.606 360.309 66.463
EBIT + Amortizagdes + Provisdes (EBITDA) (€) 13.331.379 12.006.412 9.725.249
Resultados Antes Impostos (€) 8.872.282 7.804.348 4.327.763
Resultado Liquido do Exercicio (€) 4.566.228 5.135.909 2.582.750
NUmeros de Colaboradores em 31 de dezembro 69 66 65
Abastecimento de Agua

Numero de Clientes 5.631 5.622 5.637
Ndmero de Municipios Abastecidos * 2 2 2
Populagio Residente na Area Abastecida 28.650 28.650 28.650
Acessibilidade Fisica ao Servigo em Alta (%) 100% 100% 100%
Acessibilidade Fisica ao Servico em Baixa (%) 100% 100% 100%
Agua Total Fornecida (m°) 17.172.559 18.386.828 14.510.445
Agua Total Captada (m°) 26.117.650 11.466.605 23.682.949
E.;:E)audade Diaria de Tratamento Agua Industrial 130.000 130.000 130.000
Capacidade Didria de Tratamento Agua Potavel (m*)  20.000 20.000 20.000
g:;alldade da Agua para Consumo Humano em Alta 100% 100% 100%
;lij;l!d(;d)e da Agua para Consumo Humano em 100% 100% 100%
Tratamento de Agua Residual

Acessibilidade Fisica ao Servigo (%) 100 100 100
Agua Residual Total Tratada (m?) 7.340.699 7.810.644 6.696.606
%f)acidade Diaria de Tratamento de Agua Residual 43.000 43.000 43.000
Cumprimento dos parametros de descarga (%) 84 8l 87
Rececio de Residuos Industriais

Residuos Nao Perigosos Confinados (ton) 2.683 5.000 1.615

*Servidos parcialmente
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Principais acontecimentos

Destacam-se de 2014 alguns factos e projetos relevantes, ndo s6 pela sua importancia atual, mas
sobretudo pelo impacto que alguns deles podem ter para o futuro da empresa, preparando-a para os
desafios e empreendimentos decorrentes dos novos paradigmas de gestdo que hoje se colocam.

Alguns dos factos que ocorreram ao nivel dos grandes clientes da empresa em 2014 tiveram impacto
direto nas contas do exercicio. Dentre estes, os que mais afetaram os resultados foram, sem qualquer
duvida, a paragem integral para manutengido da Refinaria de Sines, com uma diminuicdo dos volumes
fornecidos e tratados e uma melhoria da qualidade da agua residual daquela unidade industrial, que
provocaram uma quebra nas vendas e servicos prestados de cerca de € 2.700.00,00 em relagao a 2013.

2014 foi também o ano de encerramento do cliente Carbogal, e o ano em que a Artlant foi declarada
insolvente tendo que recorrer a um Plano Especial de Revitalizagdo (PER).

Ainda no contexto externo, em 2014 a AdSA foi abordada por varias empresas com vista a extensao
territorial na prestagdo de alguns servigos a industrias que a empresa ja realiza e a prestagdo de novos
servigos.

Ao nivel interno, em 2014 verificaram-se alteragSes importantes na situagao da empresa, com um
apertado controlo de custos, que possibilitou um decréscimo na rubrica de FSE da ordem dos €
590.000, uma muito maior atengdo ao processo de compras, com preocupagdes acrescidas no
cumprimento do CCP e que a curto prazo trara uma reducao de custos significativa, ao nivel do Sistema
de Responsabilidade Empresarial (SRE) com a reengenharia dos processos e a elaboragio do sistema de
informagdo para a gestdo (indicadores e objetivos dos processos) e com um sistema de avaliagdo de
desempenho, bem como a continuagao do processo de certificagio da empresa, prevendo-se que na
continuagao do trabalho efetuado, em 2015 a AdSA seja também certificada nos Sistemas de Seguranga
e Higiene no Trabalho e em Energia. Apostou-se igualmente na formagdo, com a preparagdo de uma sala
de formagao devidamente equipada e um programa voltado para os temas mais prementes, sejam
administrativos, financeiros ou técnicos.

Ao nivel do licenciamento, do planeamento, da realizagdo de estudos e projetos, e do langamento de
empreitadas deram-se passos absolutamente determinantes para a resolugio dos problemas mais
urgentes que a empresa tem pela frente, mas nao se descurou a visio de médio e longo prazo, para que
a AdSA esteja cada vez mais bem preparada para lidar com os desideratos do futuro.

I. Contexto da atividade

De 9 de margo a 30 de abril de 2014, a Refinaria de Sines efetuou uma paragem geral para
manutengao, ha muito programada, pelo que neste periodo os consumos de agua industrial e o
volume de agua residual rejeitada foram inferiores aos valores registados em 2013 e anos
anteriores. Esta situagao foi prevista em sede de or¢gamento.

O consumo de agua industrial da Refinaria sofreu assim um decréscimo de cerca de 14 %
(1.000.000 m’) relativamente ao verificado em 2013.

No que respeita a 4dgua residual industrial rejeitada em 2014 pela Refinaria de Sines, verificou-se
um decréscimo do volume descarregado de 9 % (340.000 m®) relativamente a 2013 e, por
outro lado, uma melhoria significativa da sua qualidade quando comparada com a referente a
2013. A classe com maior preponderancia em 2014 foi a Classe de Qualidade Ill, com 35 % do
volume descarregado, quando em 2013 tinha sido a Classe de Qualidade V a mais elevada, com
48 % do volume descarregado. Este facto provocou uma quebra acentuada no volume de
negocios, quer diretamente pela melhoria da qualidade da agua residual rejeitada, com um
aumento de volume em classes de qualidade mais baixas (Il e lll) e diminuigao nas mais elevadas
(IV e V), quer ainda pela quebra muito acentuada das penalizagdes em consequéncia da
diminuicdo do volume descarregado com qualidade acima da Classe de Qualidade V.
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Relativamente a 2013, verificou-se, pelos motivos acima apresentados, e como ja antes referido,
uma importante quebra no volume de negécios, da ordem dos € 2.700.00,00.

Estas paragens totais programadas para manuten¢ao nao mais se irao verificar como no decurso
de 2014, ja que a Refinaria adotara no futuro paragens parciais, por fabrica, desfasadas no
tempo, pelo que nao sdo de esperar consequéncias tio fortemente penalizantes para a AdSA.

Relativamente ao cliente Repsol Polimeros, em 2014, houve um aumento nos volumes de agua
industrial fornecidos de aproximadamente 600.000 m’. Este aumento permitiu atenuar os
efeitos do decréscimo dos volumes fornecidos a Refinaria de Sines devido a paragem de cerca
de dois meses para manutengao.

Facto bastante relevante no ano de 2014 e com impacto na atividade da AdSA, foi a paragem da
Artlant, face a apresentagdo de um Plano Especial de Revitalizagdo (PER), o qual aguarda
homologagao.

Em janeiro de 2014 foi anunciada a insolvéncia do cliente Carbogal, sendo que essa unidade
industrial viria a encerrar em junho.

Os municipios, tal como em anos anteriores, representaram menos de 10 % do volume de
negocios da empresa. A atividade da AdSA esta assim centrada fundamentalmente nas grandes
industrias da ZILS e apenas residualmente no abastecimento de dgua e na recolha e tratamento
de aguas residuais urbanas.

Considerando esta realidade, a AdSA deveria, do universo dos seus clientes privilegiar as
indUstrias cujos projetos tém horizontes temporais e modelos de decisio sobre processos e
produgdo que nio sio compaginaveis com o periodo fixo da concessio da AdSA bem como
com as variagoes tarifarias anuais decorrentes do modelo regulatério aplicado a empresa.

Como o ano de 2014 veio claramente pér em evidéncia, a AdSA tem uma atividade que gera
volumes de negocios e resultados sujeitos a uma grande variabilidade pelo que havera que
salvaguardar o fator risco, o que nao é compativel com uma remuneragao acionista (OT + 3 %),
propria de atividades sem risco, como acontece com os Sistemas Multimunicipais, com as tarifas
reguladas.

Il. Novas oportunidades de negécio

Ainda no contexto externo, em 2014 a AdSA foi abordada por varias empresas solicitando
informagao acerca da possibilidade de alargar a sua area de servico, nomeadamente através da
gestdo da distribuicdo de agua de abastecimento e industrial e tratamento de aguas residuais na
area do Porto de Sines, e da disponibilidade e garantia de fornecimento de grandes quantidades
de agua em situagdo de emergéncia para as reservas de gas na area portuaria de Sines, entre
outras.

Foi também colocada a possibilidade de serem prestados servigos distintos dos que agora
presta, como seja a cedéncia de agua para rega para culturas horticolas em larga escala, com
prazos contratualizados significativos, ou para culturas agro-florestais, ou ainda a operagiao de
ETAR de pré-tratamento de aguas residuais de unidades industriais da ZILS.

Outras oportunidades que surgiram no decorrer de 2014 prendem-se com um possivel
aumento do numero de clientes e consequente aumento do volume de negécios da atividade
acessoria de recegdo de lixiviados, para a qual a empresa ja dispde de autorizagido, bem como a
possibilidade de, com recurso a secagem e valorizagdo de lamas produzidas pela empresa e
recolhidas em ETAR domésticas da area do litoral alentejano, se diminuirem fortemente os
custos atuais de transporte para destino final das lamas produzidas na ETAR de Ribeira dos
Moinhos.

Estas solicitagdes e outros servicos ambientais que se poderiam prestar a unidades industriais
(eg monitorizagdo ambiental, gestao de licencas ambientais, etc.) vieram evidenciar a
oportunidade para a realizagio de um estudo de mercado que, de forma aprofundada e
devidamente fundamentada, demonstre a viabilidade destas atividades.
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Tal facto vem reforgar ainda mais a ideia da importancia relativa da componente industrial no
volume de negodcios da empresa, que atualmente ja representa cerca de 94 % do seu valor.

Ill.  Situacdo empresarial

Ciente de que uma cultura empresarial solida é um fator determinante para a afirmagdo e
progresso da empresa, a AdSA apostou fortemente em 2014 em melhorar o seu desempenho
em varias frentes de trabalho.

A empresa, no decorrer de 2014, promoveu um controlo de custos operacionais de forma
bastante eficaz, sendo de realcar que ao nivel da rubrica dos Fornecimentos e Servigos
Externos (FSE) se verificou uma redugao de cerca de € 590.000 relativamente a 2013, podendo
este valor ter atingido € 1.000.000, se ndo se tivesse incorrido em gastos com processos
provenientes de exercicios de anos anteriores. Esta reducdo de custos apresenta-se como
sustentavel pelo que sera de esperar que se mantenha ou se aprofunde nos préximos anos.

No tocante ao processo de compras e cumprimento do CCP verificou-se uma inversao
completa das praticas da empresa, em observancia dos principios da concorréncia e
transparéncia, com recurso preferencial aos concursos publicos, e uma diminuigao acentuada
dos ajustes diretos e ajustes diretos simplificados, como se pode observar no quadro seguinte:

Quadro 2 - Tipo de procedimentos de contratagao adotados em 2013 e 2014

Tipo de Procedimento Variacdo
Concurso Publico | 53 52
Ajuste Direto 64 29 -35
Ajuste Direto Simplificado 1.633 [.197 -436

Salienta-se que muitos dos procedimentos dos concursos publicos efetuados apenas ficaram
concluidos perto do final de 2014, e que alguns ainda se encontram em curso, pelo que as
redugoes dos ajustes diretos e ajustes diretos simplificados irao ser ainda mais significativas em
2015. Desta forma espera-se uma diminui¢ao do nimero de procedimentos a efetuar no futuro,
com impacto direto na afetagdo dos recursos humanos, e uma redugao de custos na aquisicao
de bens (stocks, reagentes, etc.) provocada, entre outros, pelos efeitos das quantidades
compradas e pelo préoprio mecanismo do procedimento concursal que favorece a livre
concorréncia.

Num outro contexto, a AdSA ¢, desde 201 |, uma empresa certificada nos Sistemas de Gestao
de Qualidade (NP EN ISO 9001:2008) e de Gestio Ambiental (NP EN ISO 14001:2012) pela
APCER - Associagdo Portuguesa de Certificagdo, no ambito dos sistemas de abastecimento de
agua para consumo humano, agua para producao industrial e recegao e destino final de residuos
industriais, tendo, até a presente data, garantido a manutengio destas certificagoes.

Em 2014, e com o objetivo da renovagao das certificagoes dos Sistema de Gestao de Qualidade
e de Gestio Ambiental, bem como a extensio de ambas as certificagbes ao Sistema de Agua
Residual, a AdSA desenvolveu todo um trabalho de reanalise do Sistema de Responsabilidade
Empresarial (SRE), que assentou na reengenharia dos processos e na elaboragao do sistema de
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Iv.

V.

informagao para a gestao (indicadores e objetivos dos processos) com as exigéncias dos
requisitos estratégicos da AdSA e com um sistema de avaliagdo de desempenho. Este trabalho
foi alvo de uma auditoria interna e culminou com a realizacao, pela APCER nos dias 16, 19 e 20
de maio, de uma Auditoria de Renovagao.

Ainda em 2014, deu-se inicio a implementagdo do Sistema de Gestdo da Seguranga e Saide do
Trabalho (OHSAS 18001:2007 / NP 4397:2008) e a sua integracao no SRE, tendo a |7 de
dezembro sido realizada, pela APCER, a |I* fase da Auditoria de Concessao.

Um outro aspeto relevante para a empresa foi a maior participagao dos colaboradores na vida
da empresa e uma mais estreita colaboragio e proximidade entre as diregcdes e unidades
organicas, bem como o facto de, relativamente a algumas atividades, se terem encontrado
solugbes matriciais que se vieram a demonstrar bastante eficientes. Por outro lado tem-se
vindo a pedir aos dirigentes e colaboradores, de forma progressiva, um aumento do nivel de
exigéncia e de responsabilidade. Esta postura tem permitido a empresa afirmar-se, interna e
externamente, como uma empresa responsavel e disciplinada.

Com respeito a formagdo a empresa montou uma sala de formagao devidamente equipada para
o efeito e ministrou os cursos e formagoes de acordo com as necessidades mais prementes,
sem contudo descurar os aspetos mais estruturantes. Salienta-se, entre muitas outras, a
formagéo integrada ministrada sobre o cumprimento do CCP e sobre o processo de compras,
incluindo a utilizagao das plataformas usadas para o efeito, bem como, a um nivel distinto, a
formagédo sobre os varios aspetos do Sistema de Responsabilidade Empresarial (SRE) e sobre o
projeto de gestao de ativos.

Licenciamento

Em junho de 2014, foi renovada a autorizagdo para execugao da atividade acessoria e
complementar de recep¢ao de lixiviados na ETAR de Ribeira dos Moinhos, para um novo
periodo de trés anos.

As condigoes de descarga da agua residual tratada na ETAR de Ribeira dos Moinhos sio
estabelecidas pela licenga de utilizagdo dos recursos hidricos para descarga de aguas residuais
N°081/REJ/RG/201 I, emitida pela Administracdo da Regido Hidrografica do Alentejo (ARH do
Alentejo) em 2011, e que é valida por um periodo de 10 anos.

A AdSA solicitou, de forma fundamentada, uma alteragdo as condigoes de descarga especificas
dos parametros CQO e CBOS5, para que, além da percentagem de remogdo, passe a constar na
licenca a aplicagcao dos Valores Limite de Emissao (VLE), uma vez que, quer na Diretiva do
Conselho 91/271/CEE, de 2| de maio, quer no decreto-lei que a transpoe para o direito
nacional (Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de junho), ndo ha qualquer referéncia explicita a
necessidade ou obrigatoriedade de opgdo por um dos métodos (VLE ou percentagem de
remogao) com exclusao do outro. Tal pretensao foi aceite pela ARH do Alentejo, produzindo
efeito a partir de 9 de dezembro de 2014.

Foi igualmente solicitado a APA/ARH do Alentejo uma derrogagdo temporaria relativamente as
condi¢oes de descarga definidas na licenga para os parametros CQO e CBO5, por 30 meses,
tendo como fundamento razdes técnicas associadas a melhoria do processo de tratamento,
com vista a um cabal cumprimento da legislagdo e a adaptagdo da ETAR de Ribeira dos Moinhos
aos novos paradigmas de gestio. Esta pretensiao foi também acolhida positivamente pela
APA/ARH do Alentejo, produzindo também efeito a partir de 9 de dezembro de 2014.

Planeamento

Foi desenvolvido durante o ano de 2014 a Fase | do Plano de Intervengoes no Subsistema de
Abastecimento de Agua e do Plano de Intervengoes no Subsistema de Agua Residual de Santo
André, tendo os respetivos relatorios sido aprovados.

Nesta primeira fase, apresentaram-se os seguintes pontos:

e  Caracterizagao geral das infraestruturas da AdSA;
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e  Enquadramento contratual com os diversos stakeholders (concedente, utilizadores
industriais, municipais, institucionais e plurimunicipais);

e  Enquadramento legal;

e  Caracteristicas quantitativas e qualitativas: perspetivas de evolugio (populagao,
caudais e cargas para as diferentes tipologias de efluentes - urbano, industrial, salino);

. Identificacdo das condi¢des de funcionamento atual dos sistemas;

. Levantamento do estado atual de conservagao, manutengao e operacionalidade das
infraestruturas;

. Identificacdo das necessidades de intervencio e investimento; e,

e Levantamento de um conjunto de agoes ja identificadas em diversos estudos e
projetos promovidos pela AdSA.

Estima-se que os Planos sejam concluidos no segundo semestre de 2015.

Em relagio ao Plano de Seguranca da Agua (PSA), este encontra-se em desenvolvimento pela
equipa da AdSA e conta, tal como os anteriores, com o apoio da AdP Servigos (Diregio de
Engenharia).

Em 2014 foram desenvolvidos os modulos | a 5, que correspondem a avaliagao de riscos, com
base na identificagdo e analise dos eventos perigosos. A conclusido da primeira versio do PSA
esta prevista para o final do primeiro semestre de 2015.

Um outro aspecto que foi alvo de planeamento diz respeito a rede de distribuicao de agua
potavel na Cidade de Vila Nova de Santo André. Face ao elevado nimero de roturas que se
vinha observando de forma crescente na rede de distribuicio em baixa a AdSA encetou um
plano de substituicio de condutas que resolveu este problema nos locais que ja sofreram
intervengdo. De facto, no trogo junto ao Pavilhdo do Estrela de Santo André, nos ramais para o
Monte do Pinela e para o Centro Hipico (1.000 m) e no trogo entre o Pavilhao do Estrela e a
Estacao Elevatoria de Santo André (1.000 m), observaram-se 86 roturas de janeiro a junho de
2014, e, desde que foi realizada a substituicdo das condutas, nio mais se verificaram incidentes
deste tipo. Deste plano fazem parte, para 2015, as restantes intervengdes nos trogos junto a
Escola Primaria n.° 4, Bairro do Horizonte, Bairro Por do Sol e Monte da Leziria, num total
aproximado de 1.000 m, trogos esses em que se observaram cerca de 150 roturas no mesmo
periodo de janeiro a junho de 2014. Assim, a AdSA pretende reduzir drasticamente o nimero
de roturas na rede de distribuicao e desta forma reduzir as perdas de agua a valores minimos,
que correspondam a elevadas eficiéncias de distribuigio, superando mesmo os valores
recomendados.

Ainda no tocante a rede de distribui¢ao foi analisado o estado dos reservatoérios de agua que,
devido ao seu tempo de utilizag3o, ja apresentam algum estado de deterioragido. Nesse sentido
foi elaborado um plano de intervengio para os trés reservatorios, dois em Santo André e um
em Monte Chaos, a efetuar no inicio de 2015, no sentido de continuar a assegurar uma
qualidade de agua de abastecimento de exceléncia.

VL Obras e empreitadas

As empreitadas realizadas durante o ano de 2014 foram as seguintes:

e  Execucio da empreitada “Reparagdo dos Decantadores Secundarios da ETAR de
Ribeira de Moinhos”. A obra encontra-se concluida e teve um custo total de
€ 57.046,32.

. Execucao da empreitada “Remodelagio da Obra de Entrada da Estagao Elevatoria de
Santo André”. A obra encontra-se em fase de conclusio e tera um prego total
previsto de € 144.675,45.

e Execucio da empreitada “ECOPARQUE RESIM de SANTO ANDRE - Separacio de
Alvéolos na Célula de RIB”. A obra encontra-se em fase de conclusio e tera um
preco total previsto de € 35.494,37.

No respeitante ao langamento de empreitadas, em 2014 foram iniciados os seguintes
procedimentos de contratagao:
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VII.

e  Langcamento e adjudicagao da empreitada para “Remodelagao da Caixa de Reuniao da
Barbuda”, tendo o contrato sido assinado em dezembro de 2014. A empreitada
ficara concluida no primeiro semestre de 2015;

e Llangamento da empreitada para “Reparagdo do Emissario Submarino da ETAR de
Ribeira dos Moinhos”. Prevé-se a adjudicacao da empreitada no primeiro trimestre
de 2015;

. Langamento da empreitada para “Desodorizagao da Desidratagao de Lamas da ETAR
de Ribeira dos Moinhos”. Prevé-se a adjudicacao da empreitada no primeiro
semestre de 2015;

e Langamento da empreitada para “Substituicio das Comportas na ETAR de Ribeira
dos Moinhos”, cuja assinatura de contrato se prevé para o primeiro trimestre de
2015;

e Llangamento da empreitada para “Remodelagio da Obra de Entrada da ETAR de
Ribeira dos Moinhos”, tendo a mesma sido consignada em dezembro de 2014;

e Langamento da empreitada para “Remodelagdo da Obra de Entrada do Emissario de
Santiago do Cacém”, prevendo-se a assinatura de contrato no primeiro trimestre de
2015;

e  Langamento da empreitada para “Alteragiao do depésito de lamas oleosas do TROG
(tanque de remogao de dleos e gorduras), da ETAR de Ribeira dos Moinhos”,
prevendo-se a assinatura de contrato no primeiro trimestre de 2015;

e lLancamento da empreitada para “Execucao de Gradil, Varandis e Barreiras de
Protecdo na ETAR de Ribeira dos Moinhos”, no final do ano 2014.

O total do investimento com estas empreitadas cujos procedimentos foram langados em 2014
atinge os € 1.875.000,00.

Da andlise das empreitadas langadas verifica-se que se tem dado prioridade a resolugdo de
situagbes criticas no sistema de aguas residuais, nomeadamente a melhoria da eficiéncia da
ETAR de Ribeira dos Moinhos e ao tratamento com vista a neutralizacio de odores.

No ambito do abastecimento de agua, foram também desenvolvidos os seguintes estudos
técnicos:

e Conduta adutora de agua industrial ETA de Morgavel — Reservatorio de Monte
Chaos;
e  Nova conduta de distribuigdo de agua potavel a ZILS Norte.

Estes dois projetos sao fundamentais para aumentar a fiabilidade dos sistemas de abastecimento
em quantidade e em pressao, reduzir os riscos associados e aumentar a flexibilidade da gestao
dos sistemas.

No ambito da agua residual, foram também desenvolvidos os seguintes estudos técnicos:
° Conduta de ligagao entre a estagao elevatoria ZIP| e a ZIP3;
. Bacia de retencdo da estacio elevatéria ZIP3.

Estes projetos sao determinantes como medidas estruturais para reduzir os riscos ambientais,
permitindo uma gestao proactiva do sistema em cenarios criticos de qualidade das aguas
residuais rejeitadas pelas unidades industriais.

Projetos de ambito geral

Dando continuidade a resolugio do passivo ambiental existente, através da prestagio de
servicos de Retirada das Lamas Confinadas no Aterro de Santo André, adjudicada ao consoércio
EGEO/SISAV/Carmonal/Lena Ambiente, foram, desde o inicio do projeto e até final de 2014,
concluidas as 12 bacias existentes, tendo sido retiradas 74.627,67 ton de residuos (lamas
oleosas) e 32.655,04 ton de solos saneados, tendo como destinos finais, respetivamente, os
CIRVER SISAV e ECODEAL e o Aterro de Residuos Nao Perigosos da Lena Ambiente Il. Para a
conclusdo deste projeto, a qual se prevé para 2015, é necessario proceder a remogao de cerca
de 3.850 ton de lamas. Este é um projeto cofinanciado pelo Programa Operacional de
Valorizagao do Territério (POVT) e pelo Fundo de Intervengao Ambiental (FIA), tendo a AdSA
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recebido, em 2014, o valor global de € 3.977.998,06, dos quais € 3.527.658,66 correspondem a
reembolsos do POVT e € 450.339,40 a reembolsos do FIA.

Dando seguimento ao trabalho que tem vindo a ser desenvolvido desde 201 3, foram realizadas
varias agoes com vista a conclusao dos trabalhos englobados e definidos no projeto “Gestao de
Ativos”. Destaca-se assim a conclusio da inventariacdo dos ativos, no terreno, a sua valorizagao
e o desenvolvimento dos trabalhos necessarios a reconciliagao financeira. Foi ainda validada a
nova estrutura da contabilidade analitica e desenvolvidas as agoes em termos de programagao
de SAP, para que a sua implementagdo seja possivel. Igualmente em termos do sistema
Aquaman foram realizados os trabalhos necessirios a implementagio deste projeto e
interligagio entre as varias ferramentas de suporte. E assim espectével que ja no inicio do ano
2015 a AdSA possa trabalhar com esta nova metodologia de trabalho e assim gerir os ativos, da
melhor forma possivel. Por outro lado, e como foram envolvidos todos os interlocutores das
varias areas da empresa, é certo que esta realidade tera continuidade no futuro e constituira
uma maior valia na gestao dos ativos da empresa.

Na area de gestao energética, em 2014, foram desenvolvidas as seguintes atividades:

e  Execucao da auditoria energética a ETAR de Ribeira dos Moinhos, realizada no
ambito das obrigagdes legais decorrentes da exploragao de instalagdes consumidoras
intensivas de energia, tendo o relatorio sido submetido durante o presente ano.

e  Acompanhamento do relatério de execucao e progresso da captagao de Ermidas do
Sado e ETA de Morgavel.

A AdSA desenvolveu junto da Diregao de Servigos Informaticos (DSI) da AdP Servicos uma
linha de servigos com vista ao apoio especializado na area dos sistemas de informagdo, com
vista a assegurar as areas de gestdo de redes, licenciamentos, parque informatico e sistemas de
comunicagoes.

VIIL Acdes Desenvolvidas na area de Comunica¢io e Educacio Ambiental

Ciclo de Conferéncias

Seminario ‘“Oportunidades de negécio nos mercados de Mocambique, Angola e
Brasil para as empresas portuguesas do sector da agua”

Promovido pela AEP (Associagio Empresarial de Portugal) e PPA (Parceria Portuguesa para a
Agua), com a colaboragao da AdSA.

ETA de Morgavel, dia |8 de margo.

Figura 5 - Seminario “Oportunidades de negocio para as empresas portuguesas do sector da agua”
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Sistemas Ribeirinhos Vivos e Vividos —= Um Valor a Preservar!
Eng.? Claudia Brandao, Chefe de Divisao, Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

Prof. Pedro Teiga, responsavel pelo Projeto Rios

Salao Nobre da Camara Municipal de Sines, dia 8 de abril.

Figura 6 — Conferéncia “Sistemas Ribeirinhos Vivos e Vividos — Um Valor a Preservar!”

Gestdo sustentavel dos recursos hidricos: aguas de superficie e subterraneas -
aspetos quantitativos e qualitativos

Prof. Antonio Carmona Rodrigues, Faculdade de Ciéncias e Tecnologia, Universidade Nova de
Lisboa

Prof. Luis Ribeiro, Instituto Superior Técnico, Universidade de Lisboa

ETA de Morgavel, dia 7 de julho.

i — L 0T

Figura 7 — Conferéncia “Gestdo sustentavel dos recursos hidricos: aguas de superficie e subterraneas”

Feira anual de Santiago do Cacém - SANTIAGRO

A Aguas de Santo André, S.A. participou, com um stand institucional, num dos maiores eventos
anuais do Municipio de Santiago do Cacém — a Feira Agricola de Santiago do Cacém -
SANTIAGRO, que decorreu entre 30 de maio e | de junho de 2014, com o intuito de dar a
conhecer a sua atividade.
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O Conselho de Administragao decidiu oferecer entradas a todos os colaboradores que
desejassem visitar o evento, tornando esta agdo uma agao de comunicagio interna também.

Figura 8 - Participagdo da AdSA na Feira Santiagro

15° Mostra Internacional de Teatro de Santo André

Foi celebrado entre a AdSA e a AJAGATO - Associagiao Juvenil Amigos do Gato/Grupo
Amador de Teatro de Santo André, um protocolo de cooperagao com o objetivo de promover
uma cultura de sensibilizagdo ambiental junto do publico escolar e de outras entidades e apoiar
iniciativas culturais

Assim, a AdSA apoiou a realizagao da |15.* Mostra Internacional de Teatro de Santo André, um
evento anual com grande impacto na regido, que decorreu entre 2 e 29 de junho de 2014

Este é um evento anual que promove a regido e que permite a camada jovem ter opgdes
culturais com reconhecimento internacional, ao dispor na sua area de residéncia.

152

Mostra

internacional
Teatro

de Santo André

de 2a29de Junho

Figura 9 — Assinatura de Protocolo com a AJAGATO e apoio a |5 Mostra Internacional de Teatro de Santo André
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Limpeza de praias desde a Costa de Santo André até a praia da Areias Brancas

A AdSA associou-se neste ano de 2014 a ALA - Associagdo Litoral Aventura para colaborar, no
dia 8 de junho de 2014, na limpeza das praias que se situam entre a praia da Costa de Santo
André e a praia das Areias Brancas.

A AdSA forneceu t-shirts, bonés e um lanche a todos os participantes nesta iniciativa (cerca de
215). Contou ainda com a participagao voluntaria de varios dos seus colaboradores.

Figura 10 — Limpeza de praias de Santo André

Projeto Ciéncia Viva

. Geologia e ambiente — acdo num passivo ambiental
v Em colaboracio com a Universidade de Evora
v" Acido realizada no dia 26 de julho
. O ciclo da dgua — a prova que a dgua é s6 uma
v Em colaboracio com a Universidade de Evora
v" Acdo realizada no dia 14 de agosto
. Um dia na Reserva Natural das Lagoas de Santo André e da Sancha
v Em colaboragio com a Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa —
FCUL
v" Acio realizada no dia 6 de setembro

Figura || — Agdo do Projeto Ciéncia Viva realizada na Lagoa de Santo André
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Dia Nacional da Agua

No dia | de outubro, no 4mbito das comemoragées do Dia Nacional da Agua, a Aguas de Santo
André, S.A. (AdSA) recebeu na ETA de Morgavel 200 alunos da Escola Basica EBI N.° 4, de Vila
Nova de Santo André.

Os alunos tiveram oportunidade de participar em atividades pedagogicas sobre a importancia
da dgua e o seu tratamento, bem como assistir a experiéncias praticas no laboratério de
processo da referida instalagao.

e

,»-!h"‘ﬂ“' h{p

t:u '\‘

Figura 12 — Comemoragio do Dia Nacional da Agua

Campanha de dadiva de sangue

A AdSA, em parceria com o servico de imunohemoterapia da Unidade Local de Saude do
Litoral Alentejano, EPE., promoveu no dia 17 de outubro de 2014, uma colheita de sangue nas
suas instalagoes, a qual contou com a participagao de muitos dos seus colaboradores.

Figura 13 - Cartaz de divulgagio do dia “Portas Abertas”
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Campanha de Angariacdo de bens para instituicées sociais “Neste Natal vamos ser
solidarios”

Nesta quadra natalicia de 2014, um grupo de colaboradores da AdSA teve a iniciativa de criar o
projeto "vamos ajudar o proximo", que consistiu na angariagdo de bens alimentares, de higiene
e didaticos para distribuir pelas instituicdes “Mie Sol”, “Farol” e “A Ancora”, em nome de
todos os colaboradores da AdSA.

Porque existem pequenos gestos que valem mais que 1000 palavras!

VAMOS AJUDAR O PROXIMO

Figura 14 — Campanha “Neste Natal vamos ser solidarios”

Visitas as instalacoes da AdSA
Visita do Ministro do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia ao RESIM

O Ministro do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia, Jorge Moreira da Silva, visitou
a Agua de Santo André, S.A., no dia 16 de abril de 2014, para acompanhar os trabalhos de
resolugao do passivo ambiental das lamas perigosas e oleosas de Sines, originadas pela atividade
industrial do complexo petroquimico, e que se encontravam depositadas ha cerca de 30 anos
em bacias proprias no Aterro da AdSA (RESIM - Gestio de Residuos Industrias de Santo
André).

Além dos administradores da AdSA e da ADP, companharam a visita representantes das
seguintes entidades: Camara Municipal de Santiago do Cacém, Junta de Freguesia de Santo
André, CCDR-Alentejo, POVT, Consércio EGEO/SISAV/Carmona/Lena Ambiente e érgaos da
comunicagao social nacionais e regionais.

A visita comegou com uma breve apresentagao do projeto de resolugao do passivo ambiental
das lamas confinadas no Aterro de Santo André, que se iniciou a 28 de novembro de 201 I, com
a assinatura do contrato de “Prestagao de Servicos para Retirada das Lamas Confinadas no
Aterro de Santo André” com o consércio EGEO/SISAV/Carmona/Lena Ambiente, num
investimento global de € 9.006.788,00.

Esta prestagdo, que teve inicio em janeiro de 2012, inclui a remogédo das lamas e o saneamento
dos solos, com posterior valorizagao/tratamento em destino final licenciado, nos termos da
legislagao em vigor. Trata-se de um investimento global estimado em cerca de | 1,5 milhdes de
euros, cofinanciado a 70% pelo Programa Operacional de Valorizagao do Territéorio (POVT) e a
30% pelo Fundo de Intervengao Ambiental (FIA). Posteriormente sera elaborado um projeto de
requalificagio da zona das bacias, que consiste no enchimento das mesmas com material
terroso e reflorestagio com espécies autdctones da zona.
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Figura 15 — Visita do Ministro do Ambiente, Ordenamento do Territorio e Energia ao RESIM

Visita técnica de Comitiva da EPAL (Angola) a ETAR de Ribeira dos Moinhos

A Aguas de Santo André, S.A. (AdSA) recebeu no dia 17 de setembro de 2014, na ETAR de
Ribeira dos Moinhos, uma comitiva de técnicos da Empresa Puablica de Aguas, E.P. (EPAL) de
Luanda, responsavel pela captagdo, produgio, distribuicio e comercializagdo de agua potavel a
provincia de Luanda.

Esta visita integrou-se numa iniciativa do Grupo About Media, no ambito do Congresso Mundial
da Agua de 2014, e visou a realizagdo de visitas as principais instalagdes de agua e agua residual
de Portugal, que traduzem alguns dos melhores exemplos do que se faz ao nivel nacional.

A ETAR de Ribeira dos Moinhos foi considerada, uma vez que esta instalagio assume um dos
papéis centrais no desenvolvimento do parque industrial de Sines.

Figura |6 — Visita técnica de Comitiva da EPAL (Angola) a ETAR de Ribeira dos Moinhos
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Visita da Administracio da Regido Hidrografica do Alentejo (APA) a ETAR de
Ribeira dos Moinhos

A Aguas de Santo André, S.A. (AdSA) recebeu no dia 26 de setembro de 2014 uma delegacio
da Administracao da Regiao Hidrografica do Alentejo (APA), composta pelo respetivo
Administrador e dois técnicos, na ETAR de Ribeira dos Moinhos, para dar conta das medidas
de gestao e dos investimentos em curso e planeados com vista a melhorar o funcionamento do
sistema de aguas residuais.

Nesta visita, que se prolongou por todo o dia, foram abordados varios aspetos ligados a licenga
de descarga de aguas residuais, nomeadamente a pertinéncia de se considerarem os Valores
Limites de Emissao (VLE) em conjunto com a Percentagem de Remocao para os parametros
CQO e CBOS5, bem como a necessidade de se realizarem um conjunto significativo de
investimentos para melhorar o funcionamento de uma ETAR com cerca de 40 anos e para
atender aos novos paradigmas de gestao que hoje se colocam. Estas questdes, discutidas com
suporte em informagdo recente, mereceram total compreensao da ARH do Alentejo, e viriam a
ser formalizadas em dezembro de 2014.

Figura 17 — Visita da Administragao da Regidao Hidrografica do Alentejo (APA) a ETAR de Ribeira dos Moinhos

Visita do Diretor e técnicos da Refinaria de Sines a ETAR de Ribeira dos Moinhos

A Aguas de Santo André, S.A. (AdSA) recebeu no dia 20 de outubro de 2014 a visita do
Diretor e técnicos da Refinaria de Sines na ETAR de Ribeira dos Moinhos.

Esta visita enquadra-se nas reunides de trabalho regulares que a AdSA promove com a Refinaria
(mensais) para discutir e implementar medidas de coordenagao operacional entre as duas
empresas. Aspetos relacionados com a otimizagao do tratamento e a seguranga ambiental estao
entre as principais preocupagoes abordadas nestas reunides.

Durante a visita foi dada especial atengao a questao dos odores e mostrados com detalhe os
sistemas instalados na ETAR,

Figura 18 — Visita do Diretor e técnicos da Refinaria de Sines a ETAR de Ribeira dos Moinhos
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Visita da Camara Municipal de Sines e outras entidades oficiais a ETAR de Ribeira
dos Moinhos

A Aguas de Santo André, S.A. (AdSA) recebeu no dia |7 de novembro de 2014, na ETAR de
Ribeira dos Moinhos, a visita da Vereadora da Camara Municipal de Sines, Dr® Filipa Faria,
da Delegada de Saide do Alentejo Litoral e Coordenadora da Unidade Saide Publica da
ULSLA, Dr.* Fernanda Santos, e técnicos da Camara Municipal de Sines, da Delegagao de Salide
do Alentejo Litoral e da Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Alentejo.

Nesta visita a AdSA deu a conhecer as entidades presentes a realidade do sistema de aguas
residuais, em particular da ETAR de Ribeira dos Moinhos, e apresentou o mapa de
investimentos ja realizados e em curso que visam melhorar a eficiéncia de tratamento da
instalagdo, contribuindo assim para a protecao do meio ambiente e para a melhoria da
qualidade de vida das populagdes.

Seguiu-se uma visita 2 ETAR onde se pode tomar contacto com o funcionamento dos varios
orgios e equipamentos, bem como verificar os sistemas de tratamento e neutralizagio de
odores instalados, com assinalavel sucesso.

Figura 19 — Visita da Camara Municipal de Sines e outras entidades oficiais 2 ETAR de Ribeira dos Moinhos

Festa Natal da AdSA

Realizou-se no dia 19 de dezembro a festa de Natal dedicada aos filhos dos trabalhadores com
animagao cultural, lanche e distribuicao de presentes.

Ao abrigo do Protocolo que a AdSA assinou com a AJAGATO esta associagao proporcionou
animagao cultural para os filhos dos colaboradores da empresa.
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Figura 20 — Festa de Natal de 2014

Foi ainda oferecido a cada colaborador um cabaz de Natal.

IX. Prémios

Em 2014 a Aguas de Santo André, S.A. foi distinguida com dois prémios:
e Selo de Qualidade Exemplar da Agua para Consumo Humano em 20/4

Atribuido por uma parceria entre a ERSAR e o Jornal Agua&Ambiente, com a
colaboracio da APDA, da APESB, da APRH e do LNEC.

O certificado e a imagem digital deste prémio foram entregues numa cerimoénia
publica realizada no ambito da Expo Conferéncia da Agua, no Centro de Congressos
do LNEC, no dia 19 de novembro de 2014.

e Distingao de exceléncia atribuida as melhores PME do Alentejo - 3.° Prémio
Atribuido pela CASA DE ESPANA — Centro Espafol de Lisboa.

Distingao atribuida as melhores PME do Alentejo, de entre cerca de 200, pela analise
de dados consolidados de 2013. Esta distingdo foi atribuida pelo segundo ano
consecutivo a AdSA.

O Prémio foi entregue em ceriménia realizada no ECORKHOTEL, em Evora, no dia
26 de novembro de 2014.

Jornal Agua&Ambiente- ERSAR

SELO DE QUALIDADE

CERTIFICADO

Certifica-se que o i plar da Agua para C H 2014, foi atribuido a

AGUAS DE SANTO ANDRE, SA

Usho, 138 novemive e 2018

Figura 21 — Prémios obtidos em 2014
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A - Relatorio de Gestao

|. Introducao

No presente Capitulo sao descritas, de forma resumida, as principais atividades que a AdSA desenvolveu
durante o ano de 2014, com particular destaque para as seguintes areas de atuagio:

a) Investimento,
b) Operacao,
c) Manutengio de Infraestruturas.

Para além da descricao destas atividades, importa, igualmente referir o texto constante do ponto 5. -
Anilise Econdémica e Financeira, onde, de forma extensa, se caracteriza a situagio da AdSA a 3| de
dezembro de 2014.

Para se poder compreender a atividade desenvolvida ao longo do ano de 2014, chama-se a atengao para
as matérias que constam dos pontos 2. a 4., onde se desenvolvem os seguintes aspetos:

a) Enquadramento Macroeconémico,
b) Enquadramento do Sector, e
c) Regulagao.

2. Enquadramento macroeconémico

Global

A semelhanca dos ultimos dois anos, em 2014 a economia mundial apresenta niveis de crescimento
moderados, aproximadamente 3,5% (3,0% em 2013; 3,1% em 2012). Os Estados Unidos da América
apresentam um crescimento baixo, em linha com o do ano anterior (2,4% vs 2,2%), embora apresente
uma muito ligeira melhoria, suportado por um crescimento relevante dos niveis de emprego e
igualmente do mercado imobiliario. O crescimento das economias emergentes (China, india, Brasil,
Russia, México, Indonésia, Malasia, Filipinas, paises africanos, etc.) permanece muito acima dos paises
desenvolvidos (4,4% em 2014), embora a niveis reduzidos quando comparados com anos recentes. Trés
grandes fatores explicam este arrefecimento: (i) os niveis de investimento na China diminuiram com
impacto nas economias asiaticas; (ii) as vulnerabilidades da economia russa, como consequéncia do
colapso dos pregos do petréleo e das tenges geopoliticas, e (iii) a diminuicdo dos pregos de algumas
commodities, que representam uma fatia relevante das receitas econdmicas de alguns paises
emergentes.

Uniao Europeia

O ano de 2014 ficou marcado pelo fraco crescimento econémico na Zona Euro, justificado pelo
aumento dos conflitos geopoliticos, especialmente as tensdes com a Russia, a par do enfraquecimento
de algumas economias desenvolvidas e emergentes, com relagdes estreitas com os paises do centro da
Europa. Neste ponto, realce para as trés principais economias, Alemanha, Franca e lItdlia, cujo
desempenho econémico foi determinante para o fraco crescimento na area do euro, contrariamente a
outros paises, como Irlanda, Espanha, Portugal e Grécia, cujo crescimento foi melhor que o esperado.

As melhorias registadas no mercado de trabalho foram modestas, em linha com o crescimento
econdmico, que nao foi suficientemente robusto para alavancar a formagio de emprego. A taxa de
desemprego devera ter sido de |1.6% em 2014 de acordo com a Comissao Europeia, melhor do que em
2013 (11.9%), resultado das melhorias registadas nos paises mais vulneraveis. As diferengas entre
Estados-Membros continuaram a ser significativas em 2014, variando entre 5.1% na Alemanha e 26.8%
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na Grécia. As fracas melhorias registadas no mercado de trabalho tiveram impacto limitado no consumo
privado, que se espera que tenha crescido 0.7% em 2014, um aumento face a 2013, quando a variavel
diminuiu 0.6%. A pesar neste crescimento reduzido esteve a incerteza sobre os rendimentos futuros e o
processo lento de desalavancagem no sector das familias. Apesar de ter sido afetado pelo processo de
desalavancagem, num contexto de baixa inflagdo e de fraca procura, o investimento em 2014 parece ter
iniciado uma recuperagao face ao decréscimo de 2.4% observado em 2013, crescendo 0.6%. A inflagao
continuou bem abaixo do objetivo dos 2% (a inflagdo previsional em Dezembro, de acordo com o
Eurostat, foi de -0.2%, e espera-se que no total do ano a inflagao tenha sido de 0.4%), influenciada pela
queda dos precos da energia e da alimentagao, assim como pelo fragil ambiente econémico da Zona
Euro. A balanga corrente na Zona Euro tem verificado excedentes, registando, em 2014, 2.5% do PIB.
Curiosamente, este excedente niao se deve ao fortalecimento das exportagdes, mas antes a
vulnerabilidade da procura interna, que afetou desfavoravelmente as importagoes.

Portugal

A economia portuguesa devera registar um crescimento de aproximadamente 0.9% em 2014. A procura
interna acabou por contribuir mais do que se esperava para o crescimento anual, enquanto a procura
externa liquida contribuiu negativamente, com uma dimensao significativa: um contributo de cerca de -
I.] pontos percentuais para um crescimento que se projeta em torno de 0.9%. Caso se confirme, o
contributo desfavoravel das exportages liquidas s6 encontra paralelo em 2010 ou nos anos
imediatamente anteriores a crise financeira internacional.

As exportagoes desiludem e as importagdes aumentam acima do previsto. Varios fatores concorreram
para este comportamento. Do lado das exportagbes, o encerramento temporario da unidade de
refinacao de petréleo nos primeiros meses de 2014, justificou um comportamento pior que o esperado.
De facto, a venda de combustiveis refinados ao exterior fora responsavel por cerca de 60% do
crescimento das exportagdes de bens em 2013, pelo que esta paragem teve efeitos significativos. Nos
primeiros dez meses do ano, as exportagoes de combustiveis registavam um decréscimo de cerca de
22%, gerando um contributo negativo de 2.2 p.p. para o total. Deste modo, a atual projecao aponta para
um aumento das exportagoes (em volume) em torno de 2.5%, que contrasta com +3.5% antecipados no
inicio de 2014. Do lado das importagdes, verificou-se também um aumento acima do esperado,
refletindo a retoma mais acentuada da procura interna e a satisfagio de alguma procura pendente,
nomeadamente de bens duradouros.

Depois de alguma recuperagiao que se registou em meados de 2013, tem-se registado uma estabilizagao
do PIB em niveis mais baixos. Todavia, analisando os contributos das principais componentes para a
geragio de riqueza, verifica-se que em 2014 o padrao de comportamento foi mais equilibrado que nos
anos de vigéncia plena do PAEF. Efetivamente, depois de trés anos consecutivos de retragdo, a procura
interna voltou a aumentar, embora bem menos que em 2010 ou em anos anteriores a eclosao da crise
financeira internacional. As exportagdes (sem combustiveis), registam um comportamento assinalavel,
com um crescimento até Novembro de 4.7%. Mais, os contributos foram bastante uniformes,
pontuando os bens de consumo, bens industriais, bens de capital ou alimentagao e bebidas. A analise por
destinos, denota também bom desempenho em diversos mercados, com destaque para o Reino Unido,
Alemanha, Franca e Espanha. Nos paises fora da Unido Europeia, o comportamento das exportagdes é
também favoravel, denotando-se diversificagdo por produtos e destinos, com destaque para os
mercados dos EUA, Angola e China. Nota para os servigos que representam atualmente cerca de 33%
das exportagdes totais, reforgando o seu posicionamento ao longo das Gltimas décadas (em 2014, foram
as exportagoes de servicos de turismo que mais adicionaram as exportagoes de servigos, gerando um
contributo de cerca de 75% e um acréscimo no ano estimado em 16%).

Desde Julho de 2014, a inflagdao regista niveis inferiores a zero, refletindo em grande parte o movimento
de quedas dos pregos de bens energéticos, mas também fragilidade da procura interna e efeitos do
esforco de melhoria da competitividade da economia portuguesa. A informagao até agora conhecida
aponta para que no conjunto do ano, a inflagao média se situe em -0.3%.

Relativamente as contas publicas é previsivel uma redugido do défice do Estado para 6.42 mil milhdes de
euros nos primeiros onze meses de 2014 (numa base de caixa). Esta evolugido reflete o bom
desempenho da receita fiscal, +6.2% face ao ano anterior, enquanto que a despesa registou um
crescimento de apenas 0.8% no mesmo periodo e poe em evidéncia o esfor¢o de consolidagio das
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contas publicas levado a cabo nos dltimos anos, dando suporte ao desenho de uma trajetéria de melhor
sustentabilidade da divida publica.

A taxa de desemprego tera ficado, aproximadamente, nos 13,1% em 2014.

Fonte: FMI world economic outllook; BPlI Research; Boletim economico do Banco Portugal; Eurostat;
INE.

3. Enquadramento do Sector

Em 2014 assistiu-se a concretizagdo de algumas das medidas tragadas para os sectores das aguas e dos
residuos, definidas pelas linhas orientadoras do Programa do XIX Governo Constitucional:

e Reorganizar o sector do abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais, com
prioridade para a sua sustentabilidade econémico-financeira;

e Prosseguir a identificagao e resolugao do défice tarifario, a revisao do sistema de tarifas, maior
abertura a participagao de entidades privadas na exploragio e gestio dos sistemas, a promogao
da eficiéncia, a integragio vertical e a agregaciao de sistemas exigentes, a adequada manutengao
de redes e equipamentos antigos e a prevencao da construgao de capacidade desnecessaria;

e Autonomizar o subsector dos residuos no seio do Grupo Aguas de Portugal e implementar as
medidas necessarias a sua abertura ao sector privado.

As atividades desenvolvidas durante o ano de 2014 deram lugar a trés eventos representativos dos
esforgos desenvolvidos nos sectores das aguas e residuos desde 2012:

a. A apresentagao da estratégia integrada de reestruturagao do sector das aguas pelo senhor
Ministro do Ambiente, do Ordenamento do Territério e da Energia, em outubro de 2014;

b. A assinatura, em novembro de 2014, do contrato de compra e venda da participacio da AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A. no capital social da EGF — Empresa Geral do Fomento, S.A,, ao
agrupamento SUMA, vencedor do concurso publico internacional;

c. A conclusio dos trabalhos de elaboragio dos novos planos estratégicos para os servigos
urbanos de aguas, PENSAAR 2020 — Uma nova estratégia para o sector de abastecimento de
agua e saneamento de aguas residuais, e para os servicos de gestao de residuos, PERSU 2020 —
Plano estratégico de residuos sélidos urbanos, que definem as metas e objetivos do Estado para
cada um dos sectores.

No seguimento das alteragoes legislativas verificadas em 2013, de que se destacam a Lei n.° 35/2013, de
I'l de junho, o Decreto-Lei n.° 92/2013, de || de julho e Decreto-Lei 96/2014, de 25 de junho, foram
publicados em 2014 os seguintes diplomas legais:

e Lei n.° 10/2014, de 6 de marco, que aprova os novos estatutos da Entidade Reguladora dos
Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR), reforgando os seus poderes e independéncia;

e Lei n° 12/2014, de 6 de margo, que aprova a fatura detalhada para os servicos de aguas e
residuos;

e Decreto-Lei n.° 45/2014, de 20 de margo, que aprova o processo de reprivatizagao da EGF —
Empresa Geral do Fomento, S.A..

Estratégia integrada de reestruturacao do sector das aguas

Considerada essencial para garantir a continuidade, a universalidade, a qualidade e a sustentabilidade na
prestacao destes servicos publicos, a reestruturagdo do sector das aguas, assenta em quatro eixos
fundamentais:

I. Assegurar maior equidade territorial e coesdo social, diminuindo a disparidade tarifaria
resultante das especificidades dos diferentes sistemas e regioes do pais;
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2. Aumentar a eficiéncia dos sistemas de abastecimento de aguas e saneamento de aguas residuais
urbanas com o objetivo de reduzir os gastos associados;

3. Garantir a disponibilidade dos meios financeiros para investimento;

4. Garantir a sustentabilidade econdémico-financeira das entidades gestoras, com rigor e
transparéncia na fixagdo das tarifas.

Esta estratégia foi objeto de consulta e pronuncia por parte dos municipios até ao final de 2014.
A estratégia integrada de reestruturagao do sector das aguas materializa-se nos seguintes instrumentos:

e PENSAAR 2020 - que, em articulagio com um pacote de instrumentos financeiros alinhado
com o crescimento verde e num quadro regulatério adequado, orienta a politica publica de
prestacdo de servicos de qualidade a um prego sustentavel;

e POSEUR - Programa Operacional para a Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos,
consubstanciando os instrumentos financeiros de apoio a investimentos alinhados com o
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo e com vista a promover o desenvolvimento do
sector numa otica de eficiéncia e de sustentabilidade e a permitir o atingimento dos objetivos
nacionais e comunitarios;

e Regulagio Econdomica - criagio de um novo quadro regulatério, focado na melhoria da
eficiéncia e da qualidade dos servigos, através do refor¢o os estatutos da entidade reguladora e
da criagao de um regulamento tarifirio que consubstancie o novo modelo regulatério para o
sector, da implementagdo da fatura detalhada. Em dezembro de 2014, a ERSAR apresentou ao
seu Conselho Consultivo, uma primeira proposta de regulamento tarifirio para o sector das
aguas.

¢ Reorganizacdo do sector de titularidade Estatal - materializada na reestruturagao
territorial e corporativa do grupo AdP tendo em vista a obtengao de ganhos de eficiéncia, que
resultem em beneficios tarifarios futuros. No que respeita aos processos de agregagio de
sistemas multimunicipais de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais,
registaram-se importantes desenvolvimentos, quer na componente de desenvolvimento dos
estudos e modelos econémicos e operacionais quer na componente de articulagio com os
diferentes stakeholders.

Reprivatizacdo do sector dos residuos

Quanto ao processo de reprivatizagio do sector dos residuos, que a 3|1 de dezembro de 2014 se
encontrava a aguardar a pronuncia das Autoridades da Concorréncia, iniciou-se com a publicagio do
Decreto-Lei n.° 45/2014, de 20 de margo, tendo o respetivo caderno de encargos sido aprovado em 8
de abril, pela Resolugao de Conselho de Ministros n.° 30/2014.

O anuncio do concurso publico foi publicado no Jornal Oficial da Unidao Europeia, JO/S S82, de 26 de
abril de 2014, sob o n.° 2014/S 082-143174 e no Diario da Republica n.° 71, 2.* série, de 10 de abril de
2014, através do AnUncio de Procedimento n.° 1988/2014.

O prazo de apresentagao de propostas nao vinculativas terminou a 20 de maio, tendo sido recebidas
sete propostas nao vinculativas, tendo a Resolugao de Conselho de Ministros n.° 36-A/2014, de 5 de
julho, determinado todos concorrentes como admitidos a apresentar proposta vinculativa.

No dia 31 de julho, data limite de entrega das propostas vinculativas, foram apresentadas quatro
propostas, tendo o vencedor sido escolhido, nos termos do concurso, por decisio do Conselho de
Ministro, em |8 de setembro, conforme Resolugio de Conselho de Ministros n.° 55-B/2014.

O processo de privatizagao foi acompanhado, ainda, pela aprovagao e homologacao de um regulamento
tarifario para os servigcos de gestiao de residuos, Deliberagio n.° 928/2014 da ERSAR, homologada pelo
Ministro do Ambiente, do Ordenamento do Territério e da Energia e publicada em Diario da Republica,
2.® série, em |5 de abril.
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Planos estratégicos para os sectores das aguas e dos residuos

Os planos estratégicos para os sectores das aguas e dos residuos (PENSAAR 2020 e PERSU 2020,
respetivamente) desenvolveram-se em articulagio com o Acordo de Parceria 2014-2020, submetido por
Portugal a Comissao Europeia para efeitos do Quadro Estratégico Comum (QEC), concluido em julho
de 2014, que norteia a aplicagao dos fundos europeus da Politica de Coesao, da Politica Agricola
Comum, da Politica Comum das Pescas e da Politica dos Assuntos do Mar.

Os planos aprovados e os instrumentos de financiamento associados, cujos respetivos programas
operacionais foram apresentados ja no decorrer de 2015, evidenciam os novos desafios decorrentes de
uma mudanga de paradigma do sector e as posi¢coes recentes da Comissio Europeia, visando a
sustentabilidade e a eficiéncia, para além do incremento de exigéncias ambientais e reforgo dos
mecanismos de acompanhamento, patente na previsao de um conjunto de importantes condicionalismos
ex-ante e ex-post.

Sem prejuizo de corresponder ao cumprimento das exigéncias ambientais patentes na posicio dos
servicos da Comissao Europeia, com especial incidéncia no dominio dos residuos, as intervengoes de
cariz infraestrutural sucede agora uma tipologia de investimento de melhoria, de consolidagao e de
reforgo dos ativos existentes. Acresce que, em paralelo com o investimento, havera que criar condigdes
para que as entidades gestoras possam também evoluir para niveis organizacionais mais eficientes e
capacitados.

4. Regulacao

As atividades de abastecimento de agua, saneamento de aguas residuais e gestio de residuos urbanos
desenvolvidos pelo grupo AdP sdo servicos de interesse econémico geral, indispensaveis ao bem-estar
das populagoes, ao desenvolvimento das atividades economicas e a protegao do meio ambiente.

A exploragao e gestao dos sistemas esta assente nos principios da prossecu¢iao do interesse publico, do
carater integrado dos sistemas, da eficiéncia e da prevaléncia da gestio empresarial.

No ano de 2014 verificaram-se alteragoes significativas em matéria regulatoria nos sectores onde atuam
as empresas que integram o grupo AdP, quer ao nivel das formas de atuagdo e organizagiao das
empresas do sector quer ao nivel dos poderes da Entidade Reguladora.

Das alteragbes mais impactantes nas formas de atuagdo e organizagio das empresas do sector,
destacam-se a privatizagdo do sector dos residuos em curso, permitida pela Lei n.° 35/2013, de || de
junho, que acarreta a revisdo do regime juridico das concessdes da exploragio e gestdo, em regime de
servico publico, dos sistemas multimunicipais de residuos urbanos, e a possibilidade de agregagio e
reorganizagao territorial de sistemas multimunicipais de servicos de abastecimento publico de agua e
saneamento de aguas residuais.

Em 6 de margo, foi publicada a Lei n.° 10/2014, que aprovou os novos Estatutos da Entidade Reguladora
dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR). Esta publicacio vem no decurso da Lei n.° 67/2013, de 28
de agosto, que aprovou a lei-quadro das entidades administrativas independentes com fungdes de
regulagdo da atividade econémica dos sectores privados, publico e cooperativo.

De acordo com os novos estatutos, a ERSAR viu aumentada a sua independéncia de atuagao (artigo®
2.°), expandido o universo de entidades sujeitas a regulagao (artigo 4.°) e refor¢ados os seus poderes e
atribui¢oes sobre as entidades reguladas (artigos 5.°, 9.°, 10.° e [1.°).

Em face das alteragées em concretizagdo nos sectores das aguas e dos residuos, o reforco dos poderes
da ERSAR constitui um desafio significativo quer para a entidade reguladora quer para as entidades
reguladas.

E expectativa do grupo AdP que, com este reforco de poderes da ERSAR, o sector integre uma agenda
consentanea com a fase de desenvolvimento em que se encontra, colocando-se o enfoque na
sustentabilidade de forma integrada, nas vertentes econémica, social e ambiental.
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Durante o ano de 2014, em concretizagao do novo poder regulamentar da ERSAR, o regulamento
tarifario do servigo de gestdo de residuos urbanos, deliberagao n.° 928/2014, foi publicado em Diario da
Republica, 2.* série, de 15 de abril, cuja produgao de efeitos se prevé para | de janeiro de 2016. Este
regulamento acarreta uma alteragao do modelo regulatério em vigor, passando de um modelo de custo
de servigo (cost plus) para um modelo de proveitos permitidos (revenue cap), que remunera uma base
de ativos ao custo de capital eficiente e permite a recuperagao dos gastos operacionais num cenario de
eficiéncia produtiva.

Na ultima reuniao do Conselho Consultivo da ERSAR, realizada em dezembro de 2014, a entidade
reguladora apresentou uma proposta de regulamento tarifario dos servicos de aguas. Este documento
nao é publico, e nos termos dos artigos 37.° e 12.°, respetivamente, devera ser ainda sujeito a parecer
do Conselho Tarifario da ERSAR e sujeito a consulta publica, nos termos da lei.

A gestdo do risco regulatorio, pelo impacto que a atuagio deste passa a poder ter na esfera patrimonial
das empresas reguladas, torna-se uma matéria ainda mais fulcral para estas e para a AdP SGPS.

A atuagio da Aguas de Santo André, S.A. concessionaria da exploragio e da gestio do sistema de
abastecimento publico de agua, saneamento de aguas residuais urbanas e residuos sélidos industriais esta
sujeita ao disposto no Decreto-Lei n.° 319/94, de 24 de dezembro, e no Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de
setembro, na redagdo que lhes é dada pelo Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto.

Nos termos dos seus estatutos, a ERSAR ¢é financiada através da cobranga de taxas de regulagio
estrutural, econémica e qualidade de servigo e da qualidade da agua para consumo humano as entidades
gestoras reguladas independente do modelo de gestao.

Nesse contexto, a Aguas de Santo André, S.A. tem vindo ao longo dos anos a efetuar o pagamento
respetivo destas taxas. Em 2014, apesar da continuagio do esforco de contencio de gastos
operacionais, nomeadamente com os FSE, verifica-se que o peso dos gastos suportados com as taxas da
ERSAR (um gasto fixo) assume uma importancia relativamente mais expressiva no total dos gastos
incorridos pela Aguas de Santo André, S.A..

No grafico seguinte apresenta-se a relagio entre a evolucio dos FSE suportados pela Aguas de Santo
André, S.A. e as taxas ERSAR em percentagem desses gastos com os FSE, desde 2010.

Quadro 3 — Relagdo entre gastos com FSE e taxas da ERSAR
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Regulagao economica

Nos termos do disposto no contrato de concessiao em vigor, o ciclo regulatorio anual inicia-se com a
apresentacao ao Concedente e a Entidade Reguladora das propostas de orcamento e projeto tarifario
para o ano seguinte. O Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto, procedeu a harmonizagao dos prazos
de aprovagao das propostas para todos os sistemas multimunicipais, em 60 dias.

O ciclo orgamental de 2014, iniciado em setembro de 2013, estendeu-se até 3| de outubro de 2014,
sendo que apos a emissio do projeto de parecer pela Entidade Reguladora e o exercicio de
contraditério por parte da Aguas de Santo André, S.A,, as tarifas foram aprovadas pelo Concedente.

O Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto, determina que os tarifarios aplicados aos utilizadores
produzem efeitos a partir do inicio do exercicio econémico a que dizem respeito, independentemente
da sua data de aprovagao, o que permite um mais adequado balanceamento entre os proveitos e os
encargos de prestacao dos servigos.

Em setembro de 2014 iniciou-se o ciclo orgamental para 2015, ndo tendo nem a proposta de orgamento
nem a proposta tarifaria sido aprovadas até 31 de dezembro de 2014.

As propostas de orgamento e tarifas para 2014 e para 2015 foram apresentadas nos termos da Portaria
n.° 269/201 I, de 19 de setembro, como dispéem os novos estatutos da ERSAR.

De acordo com o modelo regulatério vigente na maioria das entidades gestoras de sistemas
multimunicipais e parcerias Estado-Autarquias, custo do servico (cost plus) em cenario de eficiéncia
produtiva, e nos termos dos contratos celebrados, podem gerar-se diferengas entre o volume de
rendimentos necessario a cobertura da totalidade dos encargos incorridos pela entidade gestora,
incluindo os impostos sobre os resultados da empresa e a remuneragao dos capitais proprios, e o
volume de rendimentos efetivamente gerado em cada um dos exercicios economicos. Estas diferengas
denominam-se de desvios tarifarios ou desvios de recuperagio de gastos.

Estes desvios podem assumir uma natureza deficitaria, quando os rendimentos gerados sao inferiores
aos necessarios, ou excedentaria (superavit), quando os rendimentos gerados siao superiores aos
necessarios, salvaguardados os montantes relativos a ganhos de produtividade ou eficiéncia nos termos
dos contratos de concessao.

Nas demonstragoes financeiras consolidadas do grupo AdP para 2014 estio relevados os desvios
tarifarios ou desvios de recuperagio de gastos. Esta informagdo encontra-se detalhada no Relatério e
Contas consolidado de 2014 do grupo AdP.

A Entidade Reguladora apresentou, durante o ano de 2010, uma proposta legislativa para o
reconhecimento e recuperagio dos desvios tarifarios (défice e suyperavit) ou desvios de recuperagio de
gastos relativos a cada sistema multimunicipal, bem como dos procedimentos para a distribuicao dos
ganhos de produtividade contratuais, uma vez que estes nao se encontravam suficientemente detalhados
nos contratos de concessao e na legislagio aplicavel.

A sustentabilidade das entidades gestoras e do sector, em estrito cumprimento da legislagao vigente e
do contrato de concessao, exigem que nao se adie por mais tempo o expresso reconhecimento e
densificagdo do modelo regulatério de recuperagio de gastos preconizado nos contratos,
designadamente da definicio do montante dos desvios tarifarios ou desvios de recuperagiao de gastos
das entidades gestoras, assegurando a recuperagiao dos desvios de recuperagio de gastos gerados no
ambito da concessao, cujas regras de ressarcimento urge clarificar.

A concretizagdo das solugdes preconizadas no Decreto-Lei n.° 92/2013, de |1 de julho, permitira, no
ambito das agregagSes de sistemas multimunicipais, a definicio de regras de registo e recuperagao dos
desvios tarifarios.
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Regulagao da qualidade do servico

Nos termos dos seus estatutos compete a Entidade Reguladora assegurar a regulagao da qualidade de
servico prestado aos utilizadores pelas entidades gestoras, avaliando o desempenho dessas entidades.

Deste modo, a qualidade de servigo no abastecimento publico de agua, no saneamento de aguas
residuais urbanas e na gestao de residuos urbanos prestados pelas entidades gestoras é avaliada
anualmente, e atualmente, através da aplicagdo da 2.* geragao do sistema de avaliagio com recurso a
indicadores desempenho de qualidade do servigo. Os resultados deste sistema de avaliagdo sdo parte
integrante do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP).

Em 2014 foi publicado e divulgado o Volume 3 do RASARP com os resultados do sistema de avaliagao
da qualidade de servigo prestado pelas entidades gestoras para o ano de 2012, referenciados a 31 de
dezembro.

Regulagao da qualidade da agua para consumo humano

Nos termos da legislagdo, a Aguas de Santo André, S.A. esta incumbida, essencialmente, de garantir, sob
a fiscalizagdo das entidades competentes, o controlo da qualidade da agua para consumo humano, de
acordo com os parametros legais e regulamentares aplicaveis.

Nos termos dos seus estatutos, compete a Entidade Reguladora, exercer as fun¢bes de autoridade
competente para a qualidade da agua para consumo humano junto das entidades gestoras de
abastecimento de agua.

No que concerne a qualidade da agua para consumo humano, verifica-se que ao longo dos anos se tém
mantido elevados padrées de qualidade de dgua produzida e fornecida pela Aguas de Santo André, S.A..

A Aguas de Santo André, S.A. nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, deve elaborar
e submeter anualmente para aprovagao da ERSAR o Programa de Controlo da Qualidade da Agua
(PCQA), cabendo aquela entidade efetuar as agdes de fiscalizagdo a respetiva implementagio.

O PCQA de 2014 da AdSA foi submetido e aprovado em 22 de outubro de 2013 pela Entidade
Reguladora.

No cumprimento da legislagao vigente a AdSA implementa o PCQA aprovado pela Entidade Reguladora,
sendo que nas situagdes de incumprimento dos valores paramétricos as mesmas sao comunicadas as
respetivas entidades.

Em 2014, e no dmbito do PCQA aprovado, foram efetuadas 724 anilises, sendo que foi detetado | (um)
incumprimento aos valores paramétricos.

Anualmente, o grau de cumprimento das normas de qualidade de agua para consumo humano no ambito
da implementagdo do PCQA aprovado, é também parte integrante do Relatério Anual dos Servigos de
Aguas e Residuos em Portugal (RASARP), volume 4.
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N.° Violacdes vs N.° total analises

EN.° total analises PCQA/2014 M N.° Violagoes ao VP

Figura 22 - Qualidade de dgua para consumo humano

Pela segunda vez em 2014, a Entidade Reguladora atribuiu selos de “Qualidade Exemplar da Agua para
Consumo Humano”, a varias entidades, entre as quais foi distinguida a Aguas de Santo André, S.A..

Em 2004, a Organizacio Mundial da Saide publicou as suas Recomendacées para a Qualidade de Agua
para Consumo Humano (3% Edicao), onde se propée uma abordagem de avaliagdo e gestio de riscos
para o controlo da qualidade da 4gua potavel através de Planos de Seguranca da Agua (PSA). Neste ano,
foi também publicada a Carta de Bona (Bonn Charter for Safe Drinking Water) por iniciativa da
International Water Association (IWA).

Com o objetivo de fornecer agua de elevada qualidade da confianga dos seus consumidores, desde
AAAA que a Aguas de Santo André, S.A. reconheceu no Plano de Seguranca da Agua (PSA) uma
metodologia para assegurar a qualidade e a seguranga no abastecimento publico de agua para consumo
humano.

Desde 2011 que o grupo AdP, através de uma metodologia pormenorizada de gestido de risco, dispoe
de um manual que capitalizando as experiéncias das empresas com PSA ja implementados, incorpora as
melhores praticas e as metodologias mais recentes de avaliagio e gestio do risco e apoia a
implementagao destes principios noutros sistemas de abastecimento de agua.

Regulacao das relagoes comerciais

Nos termos dos seus estatutos, compete a ERSAR regular as relagées comerciais através da definicao de
regras de relacionamento entre as entidades gestoras em alta e em baixa e entre estas Ultimas e os
respetivos utilizadores, nomeadamente, no que respeita as condi¢des de acesso e contratagio do
servico, medicao, faturagao, pagamento e cobranga e prestacio de informagao e resolugao de litigios,
regulamentando os respetivos regimes juridicos e a protegdo dos utilizadores de servigos publicos
essenciais.

No ambito das suas competéncias, foi emitida pela ERSAR, a Recomendagiao n.° 1/2010 relativa aos
contetidos que devem constar nas faturas dos servigos publicos de abastecimento de agua para consumo
humano, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestao de residuos urbanos prestados aos
utilizadores finais, pelas entidades gestoras que prestem esses servicos

. A N\ AGUAS o

W SANTO ANDRE
l\/

Grupo Aguas de Portugal



Aguas de Santo André, S.A. | 12 de margo de 2015

Adicionalmente, com a publicagao da Lei n.°12/2014, de 6 de margo, que procede a segunda alteragao

ao Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, modificaram-se os regimes de faturagio e
contraordenacional das entidades gestoras de sistemas municipais.

O Decreto-Lei n.° 114/2014, de 21 de julho, determina que aquelas entidades gestoras sao obrigadas, a
partir de | de margo de 2015, a cumprir, nomeadamente, com a emissio de faturas detalhadas aos
clientes finais (utilizadores em baixa) que incluam a decomposicio das componentes de custo que
integram o servigo prestado a tais utilizadores, seja de abastecimento de agua, de saneamento de aguas
residuais ou de gestao de residuos urbanos.

A legislagao da “fatura detalhada”, vincula as entidades gestoras de sistemas municipais a obrigacao de
transferirem 50 % do valor da fatura cobrada de cada um dos servicos de abastecimento de agua, de
saneamento de aguas residuais ou de gestio de residuos urbanos, para a entidade gestora do sistema
multimunicipal ou intermunicipal e sempre limitado ao valor devido a essa entidade gestora, nao
podendo o produto da cobranga ser utilizado para qualquer outro fim.

Regulagao ambiental

As entidades gestoras dos servigos de aguas do grupo AdP estdo também sujeitas a intervengio da
Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), o regulador ambiental.

A APA exerce, entre outras, as funcdes de Autoridade Nacional da Agua, cabendo-lhe, nesse ambito, e
entre outras emitir titulos de utilizagdo dos recursos hidricos e fiscalizar o cumprimento da sua
aplicagao, aplicar o regime econémico e financeiro dos recursos hidricos e gerir situagdes de seca e de
cheia, coordenando a adogao de medidas excecionais em situagoes extremas de seca ou de cheias e
dirimir os diferendos entre utilizadores relacionados com as obrigagées e prioridades decorrentes da
Lei da Agua e diplomas complementares.

5. Analise Economica e Financeira

O exercicio de 2014 foi encerrado com um resultado liquido positivo de € 2.582.750, cuja
decomposicao se evidencia nos quadros que se seguem, referentes a rendimentos, gastos e resultados.

i. Rendimentos

Os rendimentos atingiram, no ano de 2014 o valor de € 16.492.944.

Quadro 4 - Rendimentos e ganhos

2012 2013 2014
Rendimentos e Ganhos
IFRS IFRS IFRS
Vendas 8.674.555 8.901.236 8.674.555
Prestacdo de Servicos 4941676 7.653.569 4941676
Trabalhos para a propria empresa - - -
Rendimentos Suplementares 377863 298.174 211.766
ProvisGes e Reversées do Exercicio -363.619 905.065 123.743
Subsidios ao investimento 2.066.350 2.053.703 2.066.350
Outros rendimentos e ganhos 0 175208 166.097
Rendimentos e ganhos financeiros 308.756 566.399 308.756
Total de Rendimentos 16.005.582  20.553.353  16.492.944

Ver nota 18, 22, 27, 30 e 32 constantes na parte C — Contas do Exercicio de 2014.
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ii. Gastos

Os gastos atingiram, no ano de 2014 o valor de € 12.165.181.

Quadro 5 - Gastos

2012 2013 2014
Gastos

IFRS IFRS IFRS
Custo das vendas / variagido de inventarios 175.683 226.529 175.683
Fornecimentos e Servigos externos 3964501 4552.159 3964501
Gastos com Pessoal 2.025.741 2097467 2.025.741
Amortizagoes 4.074.025 4.065.306 4.074.025
ProvisGes e reversoes do exercicio 30.000 420.592 517362
Imparidades de dividas a receber e de inventarios 996.306 981.539 996.306
Outros gastos e perdas 169.270 199.323 169.270
Gastos e perdas financeiras 242.292 206.089 242292
Total de Gastos 11677818 12.749.005 12.165.181

Ver nota 23, 24, 25, 26, 28, 29 e 3| constantes na parte C — Contas do Exercicio de 2014.

iili. Resultados

O resultado liquido do exercicio, no ano de 2014 é de € 2.582.750.

Quadro 6 — Resultados

Resultados 2012 2013 2014

IFRS IFRS IFRS
Resultados Operacionais 8.652.677 7444039 4261300
Resultados Financeiros 219.606 360.309 66463
Resultados Antes de Impostos 8.872.282 7.804.348 4.327.763
Imposto sobre o Rendimento -3.109.157 -2.970450 -1.885.022
Impostos Diferidos -1.196.897 302011 140.008
Resultado Liquido do Exercicio 4.566.228 5.135.909 2.582.750

A variagdo nos resultados operacionais deve-se essencialmente a diminuigdo no volume de negdcios, a
qual foi compensada com a redugao dos gastos operacionais. (ver nota 24 a 25 constantes na parte C —
Contas do Exercicio de 2014).
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Ativo

O total do ativo, no ano de 2014 atingiu o valor de € 78.896.396.

Quadro 7 - Ativo

Ativo 2012 2013 2014

IFRS IFRS IFRS
Ativos intangiveis 62.163.027 60.261.192 54.973.864
Ativos fixos tangiveis 250.316 256.164 254.890
Investimentos financeiros 2.957.753 2.957.753 371.327
Ativos por impostos diferidos 4.346.320 4.397.590 4.140.704
Inventérios 240.670 234.704 226.871
Clientes 3.587.957 2.664.162 2.786.356
Estado e outros entes pUblicos 86.745 17.222 107.149
Outras contas a receber 4.952.804 5.637.803 7.022.368
Caixa e depositos bancarios 3.529.483 5.652.517 9.012.868
Total do ativos 82.115.075 82.079.106 78.896.396

As principais variagdes sio ao nivel dos ativos intangiveis por via da transferéncia de imobilizado em
curso para firme com impacto no aumento das amortizagdes, o aumento na rubrica outras contas a
receber deve-se ao reconhecimento em acréscimo de rendimentos dos volume minimos
contratualizados e o aumento em caixa e depositos bancarios deve-se a diminuigdo da rubrica de
investimentos financeiros.

Capital Préprio

Quadro 8 - Capital proprio

2012 2013 2014
Capital Préprio

IFRS IFRS IFRS
Capital realizado 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Reservas legais 271578 271578 271578
Resultados transitados 5610334 10.043.555 15.061.335
Resultado liquido do exercicio 4566.228 5.135.909 2.582.750
Total do capital proprio 11.448.140 16.451.042 18.915.662

O capital proprio, no ano de 2014 atingiu o valor de € 18.915.662.
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Passivo

O passivo, no ano de 2014 atingiu o valor de € 59.980.734.

Quadro 9 — Passivo

Passivo 2012 2013 2014

IFRS IFRS IFRS
ProvisGes 1.479.328 1.174.674 1.568.293
Passivos por impostos diferidos 2.589.371 2.338.630 1941736
Outras contas a pagar 6.585.815 6.062.590 5.825.697
Subsidios ao investimento 39.260.624 37.194274 35.127.924
Amortizagio do investimento Futuro 10.901.621 11.732.552 9.993.628
Fornecedores 3.668.391 1.004.234 1273981
Estado e outros entes publicos 883.013 721.205 738843
Accionistas 1.667.864 1.507.534 0
Outras contas a pagar 3.630.907 3.892.370 3.510.632
Total do passivo 70.666.935 65.628.064 59.980.734

6. Atividade Operacional

6.1

Direcao de Infraestruturas

Estudos e Projetos

No respeitante ao desenvolvimento de estudos e projetos, foram realizadas as seguintes atividades:

Desenvolvido do projeto para reabilitagio da “Caixa de entrada da ETAR de Ribeira dos
Moinhos;

Desenvolvido do projeto para “Remodelagdo da Caixa de Reunido da Barbuda" e langamento
do respetivo procedimento de contratagao publica de empreitada;

Contratagao da Prestacao de Servigos para a elaboragao do Projeto de Execugiao “Desvio de
Condutas nas Zonas de Interferéncia com a Autoestrada do Baixo Alentejo”, cuja adjudicagao
sera realizada no primeiro trimestre de 2015;

Conclusao do projeto para a empreitada “Reparagdo do Emissirio Submarino da ETAR de
Ribeira dos Moinhos”, tendo-se procedido posteriormente a contratagio da obra por
Concurso Limitado por Prévia Qualificagao;

Conclusao do projeto de empreitada para “Tratamento dos odores do edificio de lamas da
ETAR de Ribeira dos Moinhos” e realizagido do respetivo procedimento de contratagao publica
da empreitada;

Desenvolvimento do projeto “Rede piezométrica e impermeabilizagao bacias lamas RESIM”;
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Desenvolvimento do Plano Diretor de Abastecimento de Agua, o qual se estima que esteja
concluido no segundo semestre de 2015;

Desenvolvimento do Plano Diretor de Aguas Residuais, tendo terminado a primeira fase a data
se encontra se estima que esteja concluido no segundo semestre de 2015;

Desenvolvimento do Plano de Seguranga da Agua, o qual se estima que esteja concluido no

segundo semestre de 2015.

Empreitadas

Em 2014 foram concluidas as seguintes empreitadas:

Execucao da empreitada “Reparagao dos Decantadores Secundarios da ETAR de Ribeira de
Moinhos”. Esta intervencdo permitiu substituir/beneficiar as estruturas metalicas dos dois
decantadores secundarios da ETAR de Ribeira dos Moinhos, bem como todos os elementos de
desgaste, como borrachas e rodas. Foram ainda implementadas melhorias, nomeadamente
através da alteracio do modo de sustentagdo. A obra encontra-se concluida e teve um custo
total de € 57.046,32.

Figura 23 - Reparagdo dos Decantadores Secundarios da ETAR de Ribeira de Moinhos

Execugdo da empreitada “Remodelagio da Obra de Entrada da Estagdo Elevatéria de Santo
André”. Esta intervencao permitiu melhorar o funcionamento e a eficiéncia dos érgaos de pré-
tratamento desta infraestrutura, que recebe toda agua residual proveniente da cidade de Vila
Nova de Santo André e a eleva para a ETAR de Ribeira dos Moinhos. A nova obra de entrada é
constituida por uma sucessio de etapas de pré-tratamento, nomeadamente a remocio de
sélidos grosseiros, gradagem fina, remocao de areias e remogao de oleos e gorduras. A obra

encontra-se em fase de conclusdo e tera um prego total previsto de € 144.675,45.
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Figura 24 - Remodelagao da Obra de Entrada da Estacao Elevatoéria de Santo André

e Execucio da empreitada “ECOPARQUE RESIM de SANTO ANDRE - Separacio de Alvéolos
na Célula de RIB’S”. Esta intervengao permitira separar fisicamente o alvéolo de confinamento
de lamas do alvéolo de confinamento de RIB do RESIM através da colocagao de sacos de rafia
cheios com material arenoso ao longo do septo, impedindo que as lamas possam misturar-se
com os residuos solidos do alvéolo. A obra encontra-se em fase de conclusao e tera um prego

total previsto de € 35.494,37.

Figura 25 - Ecoparque RESIM de Santo André - Separagio de Alvéolos na Célula de RIB
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No respeitante ao langcamento de empreitadas, foram iniciados os seguintes procedimentos de
contratagao:

Lancamento e adjudicagao da empreitada para “Remodelagiao da Caixa de Reuniao da Barbuda”,
tendo o contrato sido assinado no final do ano de 2014. A empreitada ficara concluida no
primeiro semestre de 2015.

Com esta intervengao pretende-se realizar um pré tratamento as aguas residuais domésticas
provenientes de Sines, retendo carga de sélidos, 6leos e gorduras afluente a ETAR. Estdo ainda
consideradas um conjunto de melhorias em termos de seguranga, eficiéncia e protegao
ambiental, designadamente no que concerne ao tratamento de odores. Também em termos de
funcionamento da instalagdo, nomeadamente concepgio e dimensionamento dos circuitos
hidraulicos, serao implementadas alteragSes, com vista ao correto funcionamento da instalagao.
Toda a parte estrutural sera beneficiada, o que inclui a recuperagao de todos os elementos de
betdo deteriorados.

A empreitada em questdo tera um prego total previsto de € 212.458,29 e um prazo de
execugao de 120 (cento e vinte) dias.

Figura 26 - Remodelagdo da Caixa de Reunido da Barbuda

Langamento da empreitada para “Reparagdo do Emissario Submarino da ETAR de Ribeira dos
Moinhos”. O procedimento foi langado através de Concurso Limitado por Prévia Qualificagao,
tendo o mesmo ficado deserto. Seguidamente foi realizado novo procedimento, tendo para o
efeito sido alterado o prego base de € 300.000,00 para € 400.000,00. Prevé-se a adjudicagio da
empreitada no primeiro trimestre de 2015.

Langamento da empreitada para “Desodorizagiao da Desidratagao de Lamas da ETAR de Ribeira
dos Moinhos”. Com esta empreitada sera instalado o equipamento necessario ao tratamento
dos odores libertados no edifico de lamas, na ETAR de Ribeira dos Moinhos. O preco base é
de € 500.000,00.

Langamento da empreitada para “Substituicdio das Comportas na ETAR de Ribeira dos
Moinhos”, cuja assinatura de contrato se prevés para o primeiro trimestre de 2015. Desta
forma, serao asseguradas as condi¢coes de operacionalidade das comportas, as quais, se
encontravam com a sua operacionalidade bastante condicionada, na maioria dos casos. O valor
base do procedimento é de € 225.000,00.

Lancamento da empreitada para “Remodelagio da Obra de Entrada da ETAR de Ribeira dos
Moinhos”, tendo a mesma sido consignada no ultimo trimestre de 2014. Esta empreitada prevé
a instalagdo de equipamento eletromecanico, como grelhas mecanicas e tamisadores, no canal
de bypass da ETAR de Ribeira dos Moinhos. O prego base do procedimento é de €140.000,00.
Langamento da empreitada para “Remodelagio da Obra de Entrada do Emissario de Santiago
do Cacém”, prevendo-se a assinatura de contrato no primeiro trimestre de 2015. Esta
empreitada prevé a construgio de um edificio, para confinamento do espago e consequente
confinamento do ar contaminado. O equipamento para retirada dos gradados e Odleos e
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gorduras, serd instalado no interior da instalagao, bem como o equipamento para tratamento
dos odores. O preco base do procedimento ¢ de € 220.000,00.

Lancamento da empreitada para “Alteracao do depdsito de lamas oleosas do TROG (tanque de
remogao de 6leos e gorduras), da ETAR de Ribeira dos Moinhos”, prevendo-se a assinatura de
contrato no primeiro trimestre de 2015. Esta empreitada permitira substituir o atual depdsito
de oleos e gorduras por novos, o valor base do procedimento é de € 65.000,00.

Langamento da empreitada para “Execugio de Gradil, Varandis e Barreiras de Protegio na
ETAR de Ribeira dos Moinhos”, no final do ano 2014. Com esta empreitada serao realizadas as
protegoes coletivas em falta, na ETAR de Ribeira dos Moinhos, assegurando assim os requisitos
de seguranga. O valor base do procedimento é de € 80.000,00.

No respeitante ao lancamento de prestagoes de servigos, foram iniciados os seguintes procedimentos
de contratagio:

Langado o procedimento de contratagdo da Prestagdo de Servigos para "Prestagdo de Servigos
de "Fornecimento e Montagem de Chapas Metélicas no Pavimento do Edificio Il da ETAR de
Ribeira dos Moinhos”, com o prego base de € 14.000,00;

Langado o procedimento de contratagio da Prestagio de Servicos de “Fiscalizagdo da
Empreitada de Reparagao do Emissario Submarino da ETAR de Ribeira dos Moinhos”, com o
prego base de € 50.000,00;

Langado o procedimento de contratacdo da Prestagdo de Servicos para "Fiscalizagdo das
Empreitadas a realizar pela AdSA no periodo de 6 meses", com o prego base de € 70.000,00;
Lancado o procedimento de contratacdo da Prestagio de Servicos para "Conselheiro de
seguranca da AdSA", com o preco base de € 11.000,00;

Langado o procedimento de contratacido da Prestacido de Servicos para " Estudo/avaliagio aos
Agentes Biologicos (microbiologicos) e Agentes Quimicos, e respetiva interpretagao e andlise
dos resultados”, com o prego base de € 20.000,00;

Execucdo da prestagio de servigos de “Manutencdo Preventiva, Seguranca e Redugio de
Custos Operacionais das Instalagoes de Média Tensao”. Esta intervengao permitira dotar os
Postos de Transformagao (PT) de uma separagio fisica das instalagbes de média tensio das
instalagoes de baixa tensao, de acordo com a legislagdo. Incluiu-se ainda nesta prestagao de
servicos a instalagao de ventiladores nos PT. A prestacao de Servigos foi adjudicada a empresa
Rui & Candeias, Lda., encontrando-se em fase de conclusao e tera um prego total previsto de
€ 39.691,32.

Manutencao

Na area de Manutengao, em 2014, desenvolveram-se as seguintes agoes:

Conclusao, em estreita colaboragao com a AdP SERVICOS, S.A., do levantamento de campo de
todos os ativos existentes e respetiva valorizagao;

Validagao da avaliagao funcional desses ativos (equipamentos);

Desenvolvimento, em articulagago com a AdP SERVICOS, S.A, dos planos de manutengao
preventiva;

Desenvolvimento dos relatorios técnicos de avaliagio funcional, seguranca e estado de
conservagao, para envio ao concedente e regulador;

Realizagdo de agoes de manutengao corretiva e preventiva, de acordo com os pedidos de
trabalhos.
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Figura 27 - Manutencao de equipamentos

Figura 28 — Trabalhos de manutenc¢io corretiva

Figura 29 — Trabalhos de manuten¢do preventiva
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Figura 30 - Manutengdo de quadros elétricos

Figura 31 — Acompanhamento dos prestadores de servicos

=  Acompanhamento e gestdo de trabalhos contratados;

* Preparagio de procedimentos de concurso e respetivo acompanhamento, com vista a
contratagao de servigos externos de apoio como sejam:

“Manutengao de espagos exteriores”

“Lavagem e manutengao de reservatérios”,

“Limpezas industriais”,

"Material de stock"

"Reparagio dos Porticos da Aguas de Santo André, S.A."

“Técnico responsavel pelos Postos de Transformagio”
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“Aquisicao de material elétrico”

“Aluguer de meios de elevagio”
“Assisténcia técnica de caudalimetros”
“Aquisicao de bombas e pecas de reserva”
= Gestio de stocks de armazém.

ANANENEN

Energia

Com a publicagio do Decreto-Lei n.° 71/2008, de |5 de abril, que regula o Sistema de Gestao dos
Consumos Intensivos de Energia, e da Portaria n.° 519/2008, de 25 de junho, que define os requisitos
minimos de habilitagdo e experiéncia profissional a observar na credenciagao dos técnicos e entidades,
foram definidas regras com o objetivo de racionalizar os consumos das instalagoes consideradas
consumidoras intensivas de energia.

Assim, foi realizado o acompanhamento da implementagdo das medidas de racionalizagdo energética
indicadas no Plano de Racionalizagao do Consumo de Energia (PREn) e aprovado pela Diregao-Geral de
Energia e Geologia (DGEG) da captagao de Ermidas do Sado e da ETAR de Ribeira dos Moinhos, que ja
tinham sido identificadas como consumidoras intensivas de energia. Os Relatérios de Execugio e
Progresso deverao ser apresentados a ADENE até ao dia 30 de abril de 2015.

Foi executada auditoria energética a ETA de Morgavel, realizada no ambito das obrigagoes legais
decorrentes da exploragdo de instalagSes consumidoras de energia, tendo o relatério sido submetido
no ano de 2014.

Na sequéncia da realizagao de um estudo para redugao dos custos associados a compensagao do fator
de poténcia, o qual concluiu que o investimento a fazer para as trés principais instalages consumidoras
de energia, a saber, captagao de Ermidas do Sado, captacao de Morgavel e da ETAR de Ribeira dos
Moinhos apresentavam prazos de retorno inferiores a um ano, com economias anuais estimadas em
cerca de € 100.000,00. Assim, foi langado o procedimento de contratagdo para a Prestagido de Servigos
de "Fornecimento e Montagem de Equipamentos para a corregio do fator de poténcia nas
infraestruturas da Aguas de Santo André, S.A.", tendo o mesmo ficado deserto. Analisados os motivos,
foi preparado o langamento de novo procedimento, tendo sido alterado o prego base de € 65.000,00
para € 73.000,00.

Foi ainda realizado o acompanhamento da prestagao de servigos, contratada pela AdP SERVICOS para
“Realizagio de diagnéstico energético em infraestruturas de abastecimento de 4dgua e de saneamento de
aguas residuais para efeitos de identificagdo de baselines de consumos de energia".

6.2 Direcao de Operacao

Agua Potavel

O subsistema de Agua Potavel abrange toda a producio de 4gua potivel (captacio, tratamento e
armazenamento), para abastecimento em alta ao municipio de Sines (Bébeda e Paiol) e ao municipio de
Santiago do Cacém (Giz, Foros da Quinta e Brescos), e para distribuigdo as zonas de abastecimento de
Santo André e da ZILS, com origem no Aquifero de Sines.

Captacdo subterranea

Em 2013 foi estabelecido, com a APA, o Contrato de Concessiao relativo a utilizagio dos recursos
hidricos para captagao de agua subterranea do dominio publico do estado no sistema aquifero de Sines,
destinado ao abastecimento publico do sistema de abastecimento de Santo André.

Relativamente ao ano 2014, foi captado o volume total de 1.732.103 m>.

Este volume foi captado irregularmente ao longo do ano, verificando-se em julho o maior valor captado,
de cerca de 184.173 m?, e em novembro, o valor mais baixo na ordem dos |11.303 m3.

42 [] A
m N\ AGUAS o

N SANTO ANDRE
&/

Grupo Aguas de Portugal



Aguas de Santo André, S.A. | 12 de margo de 2015

200.000

173823 184.173 182.780

180.000 165353

160.000

13531 128285 132.673

140.000

120.000
100.000
80.000

Volume (m?)

60.000
40.000

20.000

0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
2014

Figura 32 - Produgio mensal das captacées de Agua Subterrinea

Numa andlise plurianual verifica-se uma diminui¢do do volume captado em relagdo aos anos anteriores.
Este facto deve-se a redugao dos pontos de entrega em Alta, nomeadamente Porto Covo, e uma
reducio generalizada dos consumos das industrias, o que implica uma redugao nos volumes a captar.
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Figura 33 - Agua subterrinea captada no periodo de 2012 a 2014

Ao abrigo do contrato de concessdo estabelecido, a qualidade da agua na origem foi monitorizada ao
abrigo plano de monitorizagao, tendo-se efetuado um total de 540 determinages analiticas, nas cinco
captagoes ativas e em cinco de reserva, em 2014. Esta monitorizagao incluiu amostragens semestrais, em
abril e em outubro, com rotinas de analise semestrais e anuais, o que permitiu avaliar as caracteristicas
qualitativas da agua captada.

Na figura seguinte, indicam-se os 36 parametros analisados em cada uma das dez captagdes:
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A anidlise dos valores médios anuais indica que a qualidade da agua subterranea captada, mantém-se
dentro dos valores normais, estabelecidos pelo diploma legal em vigor, Decreto-Lei n.° 236/98, de | de

agosto.

Quadro 10 - Numero de determinagbes analiticas efetuadas por captagao subterranea em 2014

Captagoes Subterraneas 2014

Caracteristicas

Condigdes Térmicas

Parametro

Temperatura

N.° Analises/Ano
2

Condig¢des de Oxigenagao

Carbono Organico Total

Oxigénio dissolvido

Oxigénio dissolvido

Salinidade

Condutividade

Estado de acidificagao

pH

Alcalinidade

Dureza Total

Nutrientes

Azoto Amoniacal

Nitratos

Nitritos

Fosforo Total

Fosfatos (Ortofosfatos)

Microbiologia

Coliformes totais

Coliformes fecais

Escherichia coli

Estreptococos fecais

Salmonelas

Substincias prioritarias

Cadmio dissolvido

= |INININININININININININININININININ

Chumbo dissolvido

Mercurio dissolvido

Outros poluentes

Cobre dissolvido

Ferro dissolvido

Manganés dissolvido

Zinco dissolvido

Arsénio dissolvido

Crdémio dissolvido

Bario dissolvido

Boro dissolvido

Sulfatos

Cloretos

Cianeto livre

C10-C40

BETEX

Tricloroetileno

Tetracloroetileno
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Producao e Abastecimento

A agua produzida nas ETA de Santo André e de Monte Chaos é armazenada nos reservatorios de Santo
André e de Monte Chaos, respetivamente, e posteriormente entregue nos pontos de distribuicao da
cidade de Vila Nova de Santo André e na ZILS.

Quadro |1 - Pontos de entrega de agua para consumo humano e respetivos caudais abastecidos
Ponto de Entrega Caudais (m°)
Centro Operacional de Santo André 1.164.219
Centro Operacional de Monte Chaos 380.583
Suburbanos Santo André 140.478
ByPass ao reservatorio — AP Adugao / AP Distribuicao 3.774
Total fornecido 1.689.054

No tocante ao sistema de abastecimento em alta verificam-se perdas da ordem dos 2.49 %.

Distribuicao
No quadro abaixo apresentam-se os volumes da dgua distribuida (saida do reservatério) bem como a
agua faturada e as respetivas perdas.

Quadro 12 - Valor das perdas totais no sistema de Agua Potavel no periodo de 2012 a 2014

2012 2013 2014
Agua fornecida 1.748.490 1.631.602 1.548.576
Agua distribuida 1.202.834 1.397.859 1.194.284
Perdas na Distribuicdo (%) 31 21 23

O ligeiro aumento do valor de perdas verificado em 2014 deve-se ao facto de se ter havido no primeiro
semestre um elevado numero de roturas na rede de distribuicio de Vila Nova de Santo André. Este
valor foi substancialmente reduzido nos ultimos meses do ano, uma vez que foram integralmente
substituidos os trogos que frequentemente apresentavam roturas. Foi ainda aprovado e posto em
pratica um plano para redugao das perdas em aproximadamente 60 %.

A qualidade da agua distribuida é controlada através do Plano de Controlo da Qualidade da Agua
(PCQA), aprovado pela Entidade Reguladora de Aguas e Residuos (ERSAR), de acordo com a legislagao
em vigor (Decreto-Lei n.° 306/07, de 27 de agosto).

No cumprimento do PCQA, aprovado para o ano de 2014, a AdSA efetuou através de um laboratério
acreditado pelo IPAC as 724 determinagoes que asseguraram o cumprimento dos valores paramétricos
estabelecidos pelo Decreto-Lei n.° 306/07, de 27 de agosto, tendo sido verificado | (um) incumprimento
ao valor paramétrico definido para o parametro “chumbo”, o que corresponde a um cumprimento a
99,86 % da qualidade de agua fornecida pela AdSA.
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Paralelamente ao PCQA, a AdSA desenvolveu um outro plano complementar, constituido por amostras
recolhidas nos seus pontos de entrega, tendo realizado 2.403 determinagdes ndo obrigatérias, as quais
cumpriram na integra, todos os VP (valores paramétricos) estabelecidos no Decreto-Lei n.° 306/07, de
27 de agosto. No conjunto destes dois Planos, foram realizadas 3.127 determinagdes analiticas, um
numero que triplica o obrigatério, de acordo com o referido PCQA.

Agua Industrial

O subsistema de abastecimento de Agua Industrial abrange as atividades de captacio da agua superficial
no Rio Sado através da Estacido Elevatoria de Ermidas do Sado, a sua condugao através do canal-tunel a
Albufeira de Morgavel, e posterior bombagem para produgio de agua industrial na ETA de Morgavel.
Posteriormente a agua é aduzida e armazenada no Centro Operacional de Monte Chaos, de onde é feita
a distribuicao de agua industrial a ZILS. Este centro é igualmente responsavel pela distribuicao de agua
potavel para a mesma Zona.

Captacao

O subsistema de abastecimento de Agua Industrial inicia-se na captagio de Ermidas do Sado, de onde é
bombeado nos meses em que ha disponibilidade na origem, em termos de qualidade e quantidade. Na
figura seguinte apresentam-se os caudais captados em 2014.
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612.288
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Figura 34 - Volumes captados no Rio Sado em 2014

Os elevados caudais bombeados nos primeiros e ultimos meses do ano justificam-se pela disponibilidade
hidrica na origem e a necessidade de repor os niveis da albufeira de Morgavel. Durante os restantes
meses, a pluviosidade foi diminuta, o que impossibilitou a captagao de volumes importantes.
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Figura 35 - Volume de agua captada na EE Ermidas do Sado

O aumento do volume captado em 2014 deveu-se a disponibilidade hidrica durante os meses de maior
pluviosidade do ano.

A figura seguinte apresenta a evolugio do volume de agua na Albufeira de Morgavel, ao longo dos
dltimos anos.
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Figura 36 - Volume armazenado na albufeira de Morgavel no periodo de 2012 a 2014

Apenas no final do ano de 2012 foi possivel repor os niveis de agua armazenada na albufeira de
Morgavel. A 31 de dezembro de 2014 a albufeira apresentava o nivel 66,86 m o que corresponde a um
volume de 28,37 hm’ e consequentemente a 93,24 % da sua capacidade utilizavel. O regime de
exploragio da albufeira de Morgavel tem por objetivo assegurar um volume util de armazenamento
nunca inferior aos consumos previstos para o ano seguinte.

Producio

Durante o ano de 2014 foram produzidos cerca de 13 hm?® de agua industrial, destinada aos clientes da
ZILS.
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Figura 37 - Volumes produzidos na ETA Morgavel
Distribuicao

O Centro Operacional de Monte Chaos é responsavel pelo abastecimento de agua a ZILS, abrangendo
I4 clientes. A agua distribuida provém essencialmente da agua produzida na ETA de Morgavel, a qual
acresce, em pequena percentagem, a agua proveniente do Centro de produgio de Santo André sempre
que necessario.

O total de agua industrial distribuida em Monte Chios foi de 12,7 hm®. Verificou-se em 2014 um
decréscimo do volume distribuido de cera de 3,9 hm’ essencialmente devido a paragem de uma
importante unidade industrial.
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Figura 38 - Volumes distribuidos em Monte Chaos

A qualidade da 4gua distribuida as inddstrias da ZILS é controlada através de um Plano de Controlo
Interno. De acordo com este plano, a AdSA efetuou através de um laboratoério acreditado pelo IPAC,
228 determinagoes correspondentes a |9 parimetros. Por forma a monitorizar a qualidade da agua
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industrial, nao sé a saida do reservatério mas também ao longo do processo de tratamento, é efetuado
diariamente, um controlo analitico aos parametros turvagao, pH, Aluminio e Oxidabilidade, num total de
1.688 analises, que garantem o controlo da qualidade da agua industrial a fornecer aos clientes
industriais.

Agua Residual

A atividade do subsistema de Agua Residual abrange atividades de recolha, tratamento e rejeigio de
agua residual urbana e industrial, e ainda a recepgao e rejeicao de agua residual salina. Sao ainda
recepcionados diretamente na ETAR de Ribeira dos Moinhos lixiviados provenientes de varios Aterros
de Residuos Nio Perigosos, atividade acessoria e complementar devidamente autorizada pelo
Concedente, e ainda aguas residuais provenientes de fossas sépticas.

Recolha

No quadro seguinte é possivel observar a evolugio dos caudais recolhidos e transportados pelo
subsistema desde 201 |. Os caudais sao apresentados de acordo com a sua proveniéncia: agua residual
urbana, agua residual industrial e agua residual salina.

Quadro 13 - Volume de dagua residual recolhida (2012-2014)

Tipologia de Agua Residual 2012 2013 2014
Agua Residual Urbana (ARU) 1.430.008 1.720.717 1.818.115
Agua Residual Industrial (ARI) 5.747.492 6.073.591 4.792.563
Lixiviados 18.848 26.619 15.145
Agua Residual Salina (ARS) 2.273.350 2.351.612 1.080.156

Total 9.469.698 10.172.538 7.705.979

Em 2014, registou-se um decréscimo de 24 % do volume total de agua residual recolhida, relativamente
a 2013, que é justificado pela suspensdo da atividade de uma dos principais utilizadores industriais do
sistema.

Os volumes recolhidos apresentam a seguinte distribuicao, conforme a sua origem:

HARI

L ARU

4 ARS

Figura 39 - Distribuigdo dos volumes recolhidos em fungao da tipologia de agua residual, em 2014
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A qualidade das aguas residuais industriais e salinas admitidas no subsistema sdo regidas pelo
Regulamento de Recolha e Tratamento de Agua Residual Industrial do Sistema de Santo André
(RARISA), aprovado pelo Concedente em abril de 2007. No que respeita a agua residual urbana é
aplicavel o Regulamento Geral de Recolha, Tratamento e Rejeicdo de Efluentes do Sistema de Santo
André (RGESA).

A agua residual salina é recolhida e rejeitada diretamente no emissario submarino, uma vez que as suas
caracteristicas qualitativas ndo exigem o seu tratamento prévio.

Tratamento

No que respeita aos caudais afluentes a ETAR de Ribeira dos Moinhos, apresenta-se na figura seguinte a
evolugio registada desde 2012.
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Figura 40 - Volumes afluentes a ETAR no periodo de 2012 a 2014

Em 2014, registou-se um decréscimo de cerca de 14 % no volume total afluente a ETAR, relativamente a
2012 que, conforme ja referido anteriormente, é justificado pela suspensdo da atividade de um dos
principais utilizadores industriais do sistema.

As condigoes de descarga da agua residual tratada na ETAR de Ribeira dos Moinhos sdo estabelecidas
pela licenca de utilizagdo dos recursos hidricos para descarga de aguas residuais N°081/REJ/RG/201 I,
emitida pela ARH-Alentejo em 2011, e valida pelo periodo de 10 anos. No final de 2014, a APA/ARH-
Alentenjo concedeu uma derrogagao temporaria, por 30 meses, relativamente as condi¢oes de descarga
definidas na licenga de descarga para os parimetros CQO e CBO;, por forma a que a AdSA possa,
neste periodo, executar os investimentos necessarios para promover um incremento na eficiéncia de
tratamento da ETAR em cerca de 3-5%.

Com o objetivo de monitorizar a agua residual tratada na ETAR de Ribeira dos Moinhos é executado
um plano analitico de acordo com o estipulado na licenca de descarga acima referida, onde se
encontram definidos os parametros a analisar, frequéncias e valores limite de emissdo a respeitar pela
agua residual tratada, antes de esta ser rejeitada no meio hidrico.
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Para suportar o controlo de processo da ETAR, é ainda executado um extenso plano de controlo
analitico, através do laboratorio de processo da ETAR.

De acordo com a metodologia de célculo da ERSAR para o indicador de desempenho ARI5 -
Cumprimento dos parametros de descarga temos que, para 86,55 % da populagao equivalente servida
pela ETAR de Ribeira dos Moinhos o tratamento ¢ satisfatorio. A figura seguinte apresenta a evolugao
da populagao equivalente com tratamento satisfatorio e a respetiva taxa de cumprimento dos
parametros de descarga, no periodo de 2012 a 2014.

Figura 41 - Cumprimento dos parametros de descarga

Residuos Industriais

O subsistema de Residuos Industriais abrange todas as atividades referentes a recepgio e confinamento
de residuos industriais ndo perigosos.

Confinamento de Residuos

Durante o ano de 2014 entraram na instalacio RESIM — Gestio de Residuos Industriais de Santo André,
1.615 ton de residuos nao perigosos, dos quais 29 % correspondem a residuos internos produzidos nas
varias instalagdes da AdSA, e 71 % de clientes externos.

Na figura seguinte apresenta-se a evolugio dos residuos confinados no RESIM no periodo 2012 a 2014.
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Figura 42 - Evolugao dos Residuos Recebidos de 2012 a 2014

Monitorizacio Ambiental

No ambito da monitorizagdo ambiental, a AdSA procedeu em 2014 ao controlo dos lixiviados
do aterro, aguas residuais, aguas subterraneas, emissoes gasosas, dados meteorologicos e
controlo de enchimento e assentamentos do aterro, de acordo com a legislagao em vigor —
Decreto-Lei n.° 183/2009, de 10 de agosto — e documentos de referéncia — Alvara de Licenga
para a Realizagao de Operagoes de Gestao de Residuos N.° 06/201 [/CCDR-ALENTEJO e
Licenca Ambiental n.° 370/2010.

A AdSA, na qualidade de entidade exploradora, elaborou e implementou o seu plano de
monitorizagao, quer para a fase de exploragao, quer para a fase de pds-encerramento.

6.3 Analise Comercial

Evolucao do Volume de Vendas

No que respeita a evolugao de volume de vendas em todas as areas de negdcio, a excegao da
agua residual urbana, regista-se uma diminuicdo de atividade de 2013 para 2014, justificada
essencialmente pela paragem da Refinaria de Sines e a suspensao da atividade da Artlant.

No que se refere a Agua Industrial esta mantém a posicio da atividade com maior peso no
volume total da empresa.

No que toca 2 atividade de agua residual, salina e industrial, o decréscimo verificado resulta
essencialmente do motivo indicado anteriormente. Sendo que no que se refere a agua residual
industrial o decréscimo de cerca de 50 % do volume de vendas de 2013 para 2014 é também
justificado pela melhor qualidade de agua residual afluente ao sistema da AdSA.

No que se refere 4 area de Agua Potavel, em Alta esta manteve os niveis registados no ano de
2013, e em Baixa registou um decréscimo de cerca de 10% em relagio ao ano anterior
justificada em parte pela redugao do consumo de um grande consumidor de VNSA, a Camara
Municipal de Santiago do Cacém.

A drea de agua residual urbana confirma a tendéncia de incremento registada em 2013,
resultante das afluéncias provenientes das Cidades de Santiago do Cacém (11%) e de Cidade de
Vila Nova de Santo André (8%).

A area de residuos industriais continua a registar um peso pouco significativo no universo
global da empresa, verificando-se um decréscimo em relagio a 2013 fundamentado pela
suspensio da atividade da Artlant.

52

A N\ AGUAS o ,
W SANTO ANDRE
N\

Grupo Aguas de Portugal



Aguas de Santo André, S.A. | 12 de margo de 2015

Quadro 13- Volumes faturados por drea de negdcio

Produto / Servico

Volumes Faturados (m:'ou ton)

Distribuicdo por Produto / Servico (%)

2012 2013 2014 Média 2012 2013 2014 Média

Agua Industrial 15.280.355 16.389.094 12.707.332} 14.792.260 58 59 59 58
Agua Residual Industrial e Lxiviados 5.809.529 6.085.226 4.790.696! 5.561.817 22 22 22 22
Agua Residual Urbana 1.373.962 1.720.717 1.818.115} 1.637.598 5 6 8 7
Agua Residual Salina 2.404.393 2.351.612 1.080.156; 1.945.387 9 8 5 8
Agua Potavel em Baixa 1.089.515 1.128.348 1.016.939} 1.078.268 4 4 5 4
Agua Potavel em Alta 429.767 205.060 206.327 280.385 2 | | |
Residuos Industriais Banais 190 2.198 1.155 1.181 0 0 0 0

Total ...[26.387.711 27.882.256 21.620.719| 25.296.895 100 100 100 100

Quadro 14 - Valores faturados por drea de negdcio

Produto / Servico

Volumes Faturados (€)

Distribuicdo por Produto / Servico (%)

2012 2013 2014 Média 2012 2013 2014 Média

Agua Industrial 6.361.507 6.468.276 5.370.393! 6.066.725 39 43 51 44
Agua Residual Industrial e Lxiviados 7.968.111 6.314.716 3.081.605; 5.788.144 49 42 29 42
Agua Residual Urbana 551.783 696.160 737.428 661.790 3 5 7 5
Agua Residual Salina 208.130 169.101 94.398 157.210 | | | |
Agua Potavel em Baixa 1.129.265 1.118.826 1.044.295| 1.097.462 7 7 10 8
Agua Potavel em Alta 186.483 87.969 88.627 121.026 | | | |
Residuos Industriais Banais 8.672 96.151 50.283 51.702 0 | 0 0

Total ...[ 16.413.949 14.951.200 10.467.027 13.944.059 100 100 100 100

/. Objetivos de Gestao

Os objetivos de Gestao fixados para a AdSA, para o triénio 2013-2015, pelo acionista na Assembleia
Geral de 7 de junho de 2013, bem como os resultados obtidos encontram-se listados no quadro

seguinte:
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Quadro |5 —Mapa de Indicadores de Gestao

INDICADORES Valor Fixado ' Valor Atingido *

Indicadores de Eficiéncia

(Contribuir para o cumprimento das obrigagcdes legais e contratuais, das orientacées das tutelas sectorial e financeira e as recomenda¢des do regulador)

Plano de Redugido de Custos (%) PRG 2014 > 44,6% - Néo atingido 44,9%

Indicadores Financeiros - Rentabilidade e Crescimento

(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira)

2. Degradagdo da Tesouraria de Exploragdo (%) DTE < 90,0% - superado 54,5%
3. ROCE (%) ROCE < 28,6% - nio atingido 15,1%
75,0% < [ME 2014/ ME 2013] <
Margem EBITDA (%) f ! 98,5%
4. 100,0% - atingido
Indicadores de Ambiente
(Contribuir para a prossecugdo das politicas publicas e objectivos racionais no dominio do ambiente)
. AR 2014 / QAR 2013] 2 99,75% -
Qualidade da Agua o [Q Q ] 100,0%
5. (%) superado
P AR 2014 / QAR 2013] > 100,0% -
Qualidade das Aguas Residuais o [Q Q ] 106,6%
6. (%) superado
Indicadores de Reporte - Cumprimento de Reporte
(Desenvolvimento da cultura do grupo na empresa concessiondria do Sistema Multimunicipal)
7. Orientages Corporativas (%) GCOC = 100% atingido 100,0%
8. Cumprimento dos Prazos de Reporte (dias) (dias) atraso < -1 dias - superado i -3
Valor de Atingimento Final 2,1 (Adequado)

Valor Fixado' - Valor fixado pela Assembleia Geral de 07 de junho de 2013.

Valor Atingido2 - Valor alcancado no exercicio de 2014, devidamente auditado

Os fatores chave de que dependem os resultados da empresa estdo relacionados, sobretudo, com a

relagdo existente entre a AdSA e os seus parceiros, relagio esta que se tem pautado por principios de

respeito, confianga e colaboragdo. A relagio da empresa com um conjunto de parceiros institucionais,

de entre os quais se destaca o Concedente, a ERSAR, as Entidades Comunitarias e outras Entidades do

Sector constitui também um fator determinante para o desempenho da empresa.

Adicionalmente existe um conjunto de fatores chave com impacto na atividade e resultados da empresa,

dos quais destacamos:

Revisao do enquadramento legislativo de organizagao do sector;

Exigéncias ambientais, nacionais e comunitarias, relevantes num quadro de contengio de
gastos no sector publico;

Forte relevancia do prego da energia, enquanto variavel nao controlavel e que constitui, no
conjunto dos gastos operacionais, a ribrica mais relevante dos Fornecimentos e Servigos
Externos;

Atuagio do Regulador Setorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente
acrescidos, em que se inclui a corresponsabilizagio pelo desenho de solugdes com forte
impacto na sustentabilidade econémico-financeira, ambiental e comportamental;

Definicao de uma moldura legal sélida de recuperagao de desvios tarifarios;

Enquadramento macroeconémico do pais;

Capacidade de atrair os meios humanos necessirios em face das restricdes impostas ao

sector publico.
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Também alguns factos que ocorreram ao nivel dos grandes clientes em 2014 tiveram impacto direto nos
resultados da empresa. Dentre estes, os que mais afetaram os resultados foram, sem qualquer duvida, a
paragem integral para manutencao da Refinaria de Sines e a melhoria da qualidade da agua residual

daquela unidade industrial, que provocou uma quebra nas vendas e servigos prestados de cerca de €

2.700.000 em relagao a 2013.

2014 foi também o ano de encerramento do cliente Carbogal, e o ano em que a Artlant foi declarada

insolvente tendo que recorrer a um Plano Especial de Revitalizagao (PER).

Os fatores que se acabam de descrever afetaram sobremaneira o volume de negécios da empresa e,
como tal, os indicadores “Plano de Reducao de Custos”, “ROCE” e “Margem EBITDA”. Como se
depreende de uma simples andlise do quadro acima apresentado, os niveis de atingimento destes

indicadores e o global resultaram fortemente penalizados.
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8. Cumprimento das Orientacoes Legais

A AdSA deu cumprimento integral as instrugoes, despachos e legislacao diversa, que a seguir se
apresentam.

Quadro 16 — Cumprimento das orientagdes legais

Cumprimento Quantificagao Justificacao
Cumprimento das Orientagdes legais

S N NA
Objetivos de Gestio X Capitulo A ponto 7
Gestio do Risco Financeiro X
Evolugio do PMP a fornecedores X
Atrasos nos Pagamentos ("Arrears") X
Recomendagdes do acionista na aprovagio de contas X
Remuneragdes:
Nio atribui¢do de prémios de gestio, nos termos art.” 41.° da Lei 83-C/2013 X
Orgios sociais - redugio remuneratéria nos termos do art.® 33.° da Lei 83-C/2013 e da Lei 75/2014 X 4.749,43
Orgios Sociais - redugio de 5% por aplicagio artigo 12° da Lei n.° 12-A/2010 X 4.884,94
Auditor Externo - redu¢do remuneratéria nos termos do art® 73° da Lei n.° 83-C/2013 X
Restantes trabalhadores - redu¢do remuneratéria, nos termos do art.® 33.° da Lei 83-C/2013 e da Lei 75/2014 X
Proibi¢ao de valorizagido remuneratéria, nos termos do art.® 39.° da Lei 83-C/2013 X
Artigo 32° do EGP
Utilizagdo de cartdes de crédito X
Reembolso de despesas de representagio pessoal X
Contratagao Publica
Normas de contratagdo publica X
Contratos submetidos a visto prévio do TC X
Adesio ao Sistema Nacional de Compras Publicas X
Parque Automével X
Plano de Redugio de Custos, nos termos dos artigos 60° e 61° da Lei 83-C/2013 X

A avaliagdo deste indicador é

efetuada do ponto de vista

Redugio de gastos operacionais X . ,
consolidado e & divulgada no
relatério de gestao da AdP SGPS
Aavaliagio deste indicador é
_ R _ _ efetuada do ponto de vista
Redugio de gastos com comunicagGes e deslocages X

consolidado e & divulgada no

relatério de gestao da AdP SGPS

Reducio n° Efetivos e Cargos Dirigentes

A avaliagdo deste indicador &
B efetuada do ponto de vista
N° de efetivos X ) ,
consolidado e é divulgada no

relatério de gestio da AdP SGPS

Aavaliagio deste indicador é

o . efetuada do ponto de vista
N° de cargos dirigentes X ) R
consolidado e é divulgada no

relatério de gestao da AdP SGPS

Aavaliagio deste indicador &
B efetuada do ponto de vista
Principio da Unidade de Tesouraria (DL 133/2013) X

consolidado e é divulgada no

relatério de gestio da AdP SGPS

A avaliagio deste indicador é
et v efetuada do ponto de vista
Limites ao endividamento (DL 133/2013) X lidado e é divulgad
consolidado e é divulgada no

relatério de gestdo da AdP SGPS

Principio da Igualdade do Género X

A AdSA por intermédio da AdP, SGPS, aguarda indicagoes da Tutela sobre o modo de articulagao e
relato de informagao exigida nos termos do Decreto-lei n° 133/2013, de 3 de outubro, para com a
Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Sector Plblico Empresarial.

Objetivos de gestdo (Despacho n.° 155/201 1, de 28 de abril; Decreto-Lei n.° 133/2013)

Os objetivos de gestao encontram-se descritos no capitulo A ponto 7.
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Gestdo do risco financeiro (Despacho n.° 101/2009-SETF; Despacho n.° 155/2011-MEF, de
28 de abril)

A avaliacao deste indicador é efetuada do ponto de vista consolidado e é divulgada no relatorio de
gestdo da AdP SGPS.

Evolucdo do prazo médio de pagamento RCM n.° 34/2008, de 22 fevereiro; Despacho n.°
9870/2009, de 13 abril) e divulgacdo dos atrasos nos pagamentos

Quadro 17 - Evolugdao do Prazo Médio de Pagamento a fornecedores

(Unid. dias)
oMP 2014 2013 Var. (%) 4°T
I°T  2°T  3°T 4T | I°T  2°T  3°T  4°T | 2014/4°T 2013
Prazo 8l 78 101 102 107 Il 106 88 16%

Recomendac6es do acionista

Nao foram efetuadas recomendagdes por parte do acionista.

Determinacio sobre remunerac¢oes

Ver quadro acima, do Cumprimento das Orientagbes Legais.

Determinacdes sobre o artigo 32.° do Estatuto do Gestor Publico

Ver quadro acima, do Cumprimento das Orientagbes Legais.

Compras, contratacido publica, medidas de racionalizacdo de politica de aprovisionamento
de bens e servicos

O grupo AdP dispée de uma unidade de servicos partilhados - a AdP — Aguas de Portugal Servicos
Ambientais, S.A. - que funciona como estrutura operacional de centralizagdo, otimizagcio e
racionalizagido da aquisicao de bens e servicos no ambito das atividades a que se dedicam as empresas
que integram o Grupo. Neste quadro foi estabelecido um modelo relacional no ambito do qual se
encontra listado um conjunto diferenciado de bens e servigos cuja contratagcao se opera através da
Direcao de Compras Centralizadas da AdP Servigos, que funciona como central de compras do Grupo.
A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na medida em que permite tirar partido da
escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condigdes contratuais mais
atrativas para este conjunto de empresas ao mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem
procedimentos de contratagdo autonomos com a inerente carga administrativa e financeira associada,
acrescentando valor a sua atividade. Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas
participadas necessitam para desenvolver as suas atividades se revestem de particularidades especificas e
relevantes, designadamente os reagentes quimicos e os materiais de laboratorio usados pelos segmentos
de tratamento de agua/efluentes e os equipamentos e contentores utilizados pela Unidade de Negécio
Residuos, entre outros. De entre o universo das categorias contratadas destaque para a energia elétrica,
com um conjunto vasto de instalagoes incluidas na Alta Tensao, Média Tensao, Baixa Tensao Normal e
Baixa Tensao Especial, onde a escala proporcionada pelo universo do Grupo tem permitido a obtengao
de sinergias muito significativas que tém produzido excelentes resultados ao nivel da centralizagao de
aquisi¢coes. Outra das categorias relevantes é a relativa a contratagiao da carteira de seguros do Grupo,
adaptada a realidade e as necessidades de um conjunto muito vasto de empresas, com grande nimero
de instalagoes e com riscos especificos decorrentes da sua atividade, que no contrato agregado sio
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diluidos em resultado da diversificagao operada. Neste campo a solugao agregada para a cobertura da
responsabilidade ambiental constitui um bom exemplo das vantagens decorrentes da contratagao
centralizada. Na sua atividade a Direcao de Compras Centralizadas da AdP Servigos, tramita anualmente
um vasto conjunto de procedimentos de contratagao publica estudando o mercado e recorrendo as
solugbes mais eficientes e adaptadas a cada categoria com beneficios aprecidaveis como os que foi
possivel obter com a realizacao de um leilao eletrénico para a contratagao dos servigos de voz fixa e
movel para o universo do Grupo AdP.

Medidas de reducdo de gastos operacionais

A avaliagao deste indicador é efetuada do ponto de vista consolidado e é divulgado no relatério de
gestdo da AdP, SGPS, S.A..

Cumprimento da Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro, e Despacho n.® 2424/13 - SET no
que diz respeito ao Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

A coordenagdo e obtencao dos financiamentos a atividade das empresas do grupo AdP sao
desenvolvidas pela AdP SGPS, no ambito do seu objeto social, procurando a holding criar os meios
necessarios para fazer face as necessidades das sociedades que constam do seu portefélio, tendo
sempre presente o objetivo de manter o equilibrio e prudéncia da estrutura de financiamento e risco de
liquidez numa perspetiva consolidada.

A centralizagdo de parte significativa de fundos na AdP SGPS tem permitido gerir, de forma coesa e
coerente, as necessidades financeiras do Grupo, com reduzidos impactos na atividade de exploragao das
suas empresas participadas. Os excedentes permanentes de tesouraria foram aplicados junto do
Instituto de Gestdo da Tesouraria e do Crédito Publico, mantendo-se os excedentes temporarios como
caucao parcial das linhas de financiamento de curto prazo obtidas. Para este efeito foi solicitada pela AdP
SGPS, em nome das empresas do grupo AdP, nos termos do artigo 124.°, n.° I, da Lei n.° 66-B/2012, de
31 de dezembro, a dispensa parcial do cumprimento do principio de unidade de tesouraria do Estado
(PUTE). Esta dispensa parcial foi, nos termos da referida lei, conferida as empresas do grupo AdP
através do Despacho n.° 2671/14 emitido pela Senhora Secretaria de Estado do Tesouro.

Quadro 18 - Cash depositado no IGCP

Por tipo de aplicacdo Total IGCP Outros
Médio e longo prazo 35.26% 80.53% 4.67%
Curto prazo 64.74% 19.47% 95.33%
Total 100,00% 100,00% 100,00%

Recomenda¢des no Ambito de auditorias do Tribunal de Contas

Nio existem recomendagoes no ambito de auditorias do Tribunal de Contas, para além das que ja
foram divulgadas nos Relatérios e Contas de anos anteriores.

Quadro com informacio a constar no site do SEE

A divulgagio desta informagao é efetuada ao nivel da AdP, SGPS, S.A..
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9. Perspetivas para o Futuro

A atividade a desenvolver em 2015 passa, naturalmente, pela continuidade da implementagio da
estratégia da empresa com vista a desenvolver, a médio e longo prazo, um conjunto de investimentos
que permitam prestar servicos de elevada qualidade e garantir a sustentabilidade ambiental, contribuindo
para o desenvolvimento harmonioso da regiao.

Com os planos atualmente em desenvolvimento, como sejam, o Plano Diretor de Abastecimento de
Agua, o Plano Diretor de Aguas Residuais, o Plano de Seguranca da Agua e os Planos de Monitorizagio e
de Contingéncia Ambientais, a empresa passara a dispor de planos de investimentos fisicos e financeiros,
priorizados de acordo com andlises de risco e, por conseguinte, calendarizados ao longo do restante
periodo da concessao.

Neste contexto, torna-se premente a atualizagio do EVEF para permitir ajustar os investimentos a
realizar de forma otimizada.

Todos os estudos, projetos e empreitadas iniciadas em 2014 e ainda n3o concluidos merecerao um
acompanhamento cuidado com vista ao cumprimento dos prazos e dos orgamentos estipulados.

De igual forma, a operagdo dos diversos subsistemas sera mantida com eficacia e eficiéncia, visando
proporcionar um servico de elevada qualidade com satisfagao plena dos clientes, bem como garantir a
protecao e valorizagao ambiental.

2015 sera também um ano em que a empresa dedicara especial atengao a uma melhoria dos processos
de planeamento, gestao e controlo, seja através de uma revisitagao a todos os processos existentes, seja
na sua operacionalizagdo quando esta, até ao momento, se tenha mostrado incipiente, e ministrando
formagao sempre que isso se torne necessario.

Em 2015, sera ainda prestada particular atengao ao desenvolvimento dos sistemas de informacao,
incluindo monitorizagio, telemetria e telegestio, bem como aos processos de certificagio em matéria
de Higiene e Seguranga no Trabalho e Responsabilidade Social.

Também a educagao e a sensibilizagdo ambiental farao parte das preocupagdes da empresa que, neste
ambito, em parceria com as Camaras Municipais de Santiago do Cacém e de Sines, ird promover um
ciclo de sessoes e visitas dirigido a populagdo escolar destes dois concelhos.

|0.Factos Relevantes apos o termo do Exercicio

Nio se verificaram factos relevantes apés o termo do Exercicio. Facto bastante relevante no ano de
2014 e com impacto na atividade da AdSA, foi a paragem da Artlant, face a apresentagdo de um Plano
Especial de Revitalizagao (PER), o qual aguarda homologagao em 2015.

| |.Sucursais da Sociedade

Nao aplicavel.

| 2.Consideracoes Finais

Apresentados os resultados das atividades desenvolvidas em 2014, deseja este Conselho de
Administracao manifestar o seu mais elevado aprego e consideragao a todos quantos, direta ou
indiretamente, contribuiram para os resultados obtidos, destacando:

O Concedente, na pessoa de Sua Exceléncia o Ministro do Ambiente, Ordenamento do Territério e
Energia;
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O acionista Aguas de Portugal, SGPS, S.A;

Os Organismos e Servigos Oficiais, como sejam a Camara Municipal de Santiago do Cacém, a Camara
Municipal de Sines, a Junta de Freguesia de Santo André, a Agéncia Portuguesa do Ambiente,
nomeadamente a sua Administragio da Regiao Hidrografica do Alentejo, a Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos, a Capitania do Porto de Sines, a Administragio Regional de Salde do
Alentejo Litoral, o Instituto da Conservagao da Natureza e Florestas, a aicep Global Parques e a
Administracao do Porto de Sines;

Os Fornecedores, pelo esforgo posto na pronta satisfagdo das necessidades da empresa;
Os Clientes, pela sua exigéncia critica e boa colaboragao, em particular, os grandes clientes industriais;

O Revisor Oficial de Contas e Fiscal Unico, pelo espirito interessado e positivamente critico de que deu
prova no seguimento das atividades da empresa;

Os Membros da Mesa da Assembleia-Geral;

Os Colaboradores de AdSA, pelo seu notavel sentido de servico e de missao, sem o qual o desempenho
da sociedade nio poderia ter sido o que foi.

| 3.Proposta de Aplicacao de Resultados

Nos termos do disposto no Artigo 25° dos Estatutos da AdSA, propoe este Conselho de Administragao
que o Resultado Liquido positivo de € 2.582.749,73 tenha a seguinte distribuigio:

e € 86.97593 — para distribuicio de dividendos ao acionista (OTI0 anos + trés pontos
percentuais);
e € 2.495.773,80 — para Resultados Transitados.

| 4. Anexo ao Relatorio

O Capital Social ascende a € 1.000.000, representado por 200.000 a¢Ses da Classe A, com o valor
nominal de 5 Euros cada, detido a 100 % por AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

Nos termos do artigo 66.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, cumpre informar que no exercicio de
2014:

e A sociedade nio tem agdes proprias;
e Nao se registaram quaisquer negocios entre a sociedade e os seus administradores;

e A sociedade nao tem qualquer sucursal.
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| 5.Relatorio dos Administradores nao Executivos

@) \ AGUAS ce
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RELATORIO DOS ADMINISTRADORES NAO EXECUTIVOS
SOBRE O DESEMPENHO DO ADMINISTRADOR EXECUTIVO

I Introducio

Nos termos do n® 8 do artigo 407.° do Codigo das Sociedades Comercians, & no ambito das
nossas competéncas de wgikincia geral sobre a atwgio dos adminstradores com fungdes
executivas, & emitikdo o presente relatdno sobre o desempenho dos mesmos, durante ©
exercicio de 2014,

2 Atividade

MNos termos da Les, e das competéncias que o Estatuto do Gestor Piblco determina, e de
outras atnbugées decididas pelo conselho de admurestragdo, acompanhames a gestio da
empresa ¢ o desempenho do adminstrador executivo.

As nossas fungdes foram exercidas com independénca, sendo nosso |ulzo, ne que se refere ao
adminestrador executivo, bvre ¢ incondicionado,

3 Parecer

Face 30 acma exposto, fazemos uma aprecacio positie do desempanho global do
AdmnBTRdor exeiutive, SAlRNtNGs & SUR Preccugacko em auscultar as POssas Opinices &
jiazos de valor sobre as acGes de gestio. adotando em mustas ocasdes os conceitos das nossas
inmervengbes mais relevantes, tends em vista um melhor figor na gestio da empresa

Via Nova de Santo Andre, 26 de fevereiro de 2015

Qs Administradores Nio Executvos

]oeqam Marques Ferreira jo#o Manuel da Siva Costa

Aguinn O ot At S A
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O Conselho de Administragao,

Joaquim Marques Ferreira

(Presidente)

Manuel Augusto Ruano Lacerda

(Administrador Executivo)

Jodao Manuel da Silva Costa

(Vogal)

Vila Nova de Santo André, 26 fevereiro de 2015
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B - Contas do Exercicio de 2014

Introducao

Nos termos da Lei e dos estatutos vem o Conselho de Administracao da AdSA, submeter a apreciagao
da Assembleia Geral desta empresa as Contas do Exercicio do ano de 2014.

Em termos de apresentagio o presente documento contém as seguintes informagdes financeiras:

Demonstracao da Posicao Financeira;

Demonstracao de Resultados e do Rendimento Integral;
Demonstragao das Alteragoes do Capital Proprio;
Demonstragao dos Fluxos de Caixa.

Constituem, também, elementos do Relatorio as Notas as Demonstragdes Financeiras.

No final do presente Relatério encontram-se a disposi¢do do acionista os seguintes documentos:

e Relatério e Parecer do Fiscal Unico;
e Certificagdo Legal de Contas;
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Demonstragao da posicao financeira

Quadro 19 - Demonstracdo da posi¢do financeira

31.12.2014 31.12.2013
IFRS IFRS

Ativos néo correntes
Ativos intangiveis 6 54.973.864 60.261.192
Ativos fixos tangiveis 6 254.890 256.164
7 371.327 2.957.753
8 4.140.704 4.397.590

Investimentos financeiros
Ativos por impostos diferidos

Total dos Ativos nao correntes 59.740.785 67.872.699

Ativos correntes

Inventarios 9 226.871 234.704
Clientes 10 2.786.356 2.664.162
Estado e outros entes publicos 11 107.149 17.222
Outras ativos correntes 12 7.022.368 5.637.803
Caixa e depositos bancarios 13 9.012.868 5.652.517
Total dos Ativos correntes 19.155.611 14.206.408
Total do ativo 78.896.396 82.079.106

Capital proprio

Capital realizado 14  1.000.000 1.000.000
Reservas legais 14 271.578 271.578
Resultados transitados 14 15.061.335 10.043.555
Resultado liquido do exercicio 14 2.582.750 5.135.909
Total do capital préprio 18.915.662 16.451.042
Passivos néo correntes
Provisdes 15 1.568.293 1.174.674
Passivos por impostos diferidos 8 1.941.736 2.338.630
Outras passivos correntes 16 5.825.697 6.062.590
Subsidios ao investimento 18 35.127.924 37.194.274

Acréscimos de gastos para investimentos contratuais 17  9.993.628 11.732.552

Total dos passivos ndo correntes 54.457.278 58.502.721
Passivos correntes
Fornecedores 19 1.273.981 1.004.234
Estado e outros entes publicos 11 738.843 721.205
Acionistas 20 0 1.507.534
Outras passivos correntes 20 3.510.632 3.892.370
Total dos passivos correntes 5.523.456 7.125.343
Total do passivo 59.980.734 65.628.064
Total do passivo e do capital proprio 78.896.396 82.079.106
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Demonstracao de Resultados e do Rendimento Integral

Quadro 20 - Demonstragao de Resultados e do Rendimento Integral

31.12.2014 31.12.2013

Notas
IFRS IFRS
Vendas 22 8.674.555 8.901.236
Prestacfes de servicos 22 4.941.676 7.653.569
Volume de negécios 13.616.232 16.554.805
Custo das vendas/variagdo dos inventarios 23 -175.683  -226.529
Margem bruta 13.440.549 16.328.276
Fornecimentos e servigos externos 24 -3.964.501 -4.552.159
Gastos com pessoal 25 -2.025.741 -2.097.467
Gastos de depreciagéo e de amortizagao 26 -4.074.025 -4.065.306
Provisdes e reversdes do exercicio 27 -393.619 303.489
Imparidade de dividas a receber e de inventarios 28 -996.306  -800.556
Subsidios ao investimento 18 2.066.350 2.053.703
Outros gastos e perdas 29 -169.270  -199.323
Outros rendimentos e ganhos 30 377.863 473.382
Resultados operacionais 4.261.300 7.444.039
Gastos financeiros 31 -242.292  -206.089
Rendimentos financeiros 32 308.756 566.399
Resultados financeiros 66.463 360.309
Resultados antes de impostos 4.327.763 7.804.348
Imposto do exercicio 21 -1.885.022 -2.970.450
Imposto diferido 8e?l 140.008 302.011
Resultado liquido do exercicio 2.582.750 5.135.909
Rendimento Integral 2.582.750 5.135.909
Resultado por accao (basico e diluido) 14 13 26
Rendimento Integral por acg¢ado (béasico e diluido) 14 13 26
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Demonstragao das Alteragoes do Capital Préprio

Quadro 21| - Alteragbes do capital proprio

Capital Reserva Resultados Resultado liquido

social legal transitados do exercicio TOTAL
Saldo a 31 de dezembro de 2012 IFRS 1.000.000 271.578 5.610.334 4.566.228 11.448.140
Aplicacéo do res. liquido do exercicio 4.433.221 -4.433.221 0
Distribuicdo de dividendos ao Acionista -133.007  -133.007
Resultado liquido do exercicio 5.135.909 5.135.909
Saldo a 31 de dezembro de 2013 IFRS 1.000.000 271.578 10.043.555 5.135.909 16.451.042
Aplicag&o do res. liquido do exercicio 5.017.780 -5.017.780 0
Distribuic&o de dividendos ao Acionista -118.130  -118.130
Resultado liquido do exercicio 2.582.750 2.582.750
Saldo a 31 de dezembro de 2014 IFRS 1.000.000 271.578  15.061.335 2.582.750 18.915.662
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Quadro 22 - Demonstragao dos Fluxos de Caixa

31.12.2014 31.12.2013

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Recebimentos de clientes 11.783.351 17.493.524
Pagamentos a fornecedores -7.020.845 -10.560.143
Pagamentos ao pessoal -1.099.833 -1.085.927
Pagamento de IRC -3.005.806 -3.108.085
Outros recebimentos/pagamentos -2.169.812 -2.627.811

-1.512.944 111.558

Fluxo de caixa das atividades de investimento

Recebimentos de investimentos financeiros 2.700.000 0
Recebimentos de ativos fixos tangiveis 0 0
Recebimentos de ativos intangiveis 0 0
Recebimentos de Juros e rendimentos similares 22.860 125.719
Pagamentos de investimentos financeiros -113.574 0
Pagamentos de ativos fixos tangiveis 0 0
Pagamentos de ativos intangiveis -585.363 -1.657.545

2.023.923 -1.531.826

Fluxo de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos de empréstimos obtidos 0 0
Recebimentos de realiza¢des de capital 0 0
Outros recebimentos 3.977.998 3.676.309
Pagamentos de empréstimos obtidos 0 0
Pagamentos de juros e gastos similares 0 0
Pagamentos de dividendos -1.128.626 -133.007
Outros pagamentos 0 0

2.849.372  3.543.302

Variacédo de caixa e seus equivalentes 3.360.351 2.123.034
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 5.652.517 3.529.483
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 9.012.868 5.652.517

3.360.351 2.123.034

O valor constante na rubrica “Outros recebimentos” deve-se a continuidade da resolugao do passivo
ambiental existente, através da prestagao de servigos de Retirada das Lamas Confinadas no Aterro de
Santo André, adjudicada ao consércio EGEO/SISAV/Carmona/Lena Ambiente, foram, desde o inicio do
projeto e até final de 2014, concluidas as 12 bacias existentes, tendo sido retiradas 74.627,67 ton de
residuos (lamas oleosas) e 32.655,04 ton de solos saneados, tendo como destinos finais, respetivamente,
os CIRVER SISAV e ECODEAL e o Aterro de Residuos Nao Perigosos da Lena Ambiente Il. Para a
conclusao deste projeto, a qual se prevé para 2015, é necessario proceder a remogao de cerca de 3.850
ton de lamas. Este é um projeto cofinanciado pelo Programa Operacional de Valorizagao do Territério
(POVT) e pelo Fundo de Intervengao Ambiental (FIA), tendo a AdSA recebido, em 2014, o valor global
de € 3.977.998,06, dos quais € 3.527.658,66 correspondem a reembolsos do POVT e € 450.339,40 a
reembolsos do FIA.
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Decomposicao de caixa e seus equivalentes

Quadro 23 - Decomposigao de caixa e seus equivalentes

31.12.2014 31.12.2013

Caixa 4.340 60.868
Depésitos a ordem 9.008.528 5.591.649
Depdsitos a prazo 0 0
9.012.868 5.652.517
Descobertos bancarios 0 0
9.012.868 5.652.517

Notas as demonstrac¢oes financeiras

|. Atividade econémica da Aguas de Santo André,
S.A.

I.1 Introducao

A Agua de Santo André, S.A. (adiante designada também por AdSA) foi constituida em 25 de maio de
2001, tendo a sua sede social na Cerca da Agua, Rua dos Cravos. A AdSA tem como atividade principal
a exploragao e gestao do sistema de abastecimento de agua, de saneamento e de residuos solidos de
Santo André.

1.2 Atividade

Agua de Santo André, S.A. é uma sociedade andnima, constituida pelo Decreto-Lei n.° 171/2001, de 25
de maio, com um capital social de € 1.000.000, realizados a 100 %.

A sociedade tem por objeto, nos termos do artigo 3.° dos estatutos, a "...exploragio e gestio do
sistema de abastecimento de agua, de saneamento e de residuos sélidos de Santo André." Tendo por
base o contrato de concessdo celebrado com o Estado Portugués, a sociedade ¢é atribuida, em regime de
exclusividade, a concessio da exploragiao e gestao, incluindo igualmente a conclusao da concepgio, a
construgao das obras e equipamentos, bem como a sua exploragao, reparagao, renovagao e manutengao
do sistema de abastecimento de 4gua, de saneamento e de residuos solidos de Santo André, pelo prazo
de 30 anos.

1.3 Acionistas

A AdSA tem como acionista unico a Aguas de Portugal, SGPS, S.A.,, com sede na Rua Visconde de
Seabra, n.° 3, 1700 - 421 Lisboa, que detém uma participagio correspondente a 100 % do capital.
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1.4 Aprovacao das Demonstracoes financeiras

Estas Demonstragoes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragao no dia 26 de
fevereiro de 2015.

2. Politicas contabilisticas

As demonstragdes financeiras das Aguas de Santo André, S.A. foram preparadas de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) conforme endossadas pela Uniao Europeia (U.E.). As
IFRS incluem as normas (standards) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) bem
como as interpretagoes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretations Committee
(IFRIC) e pelos respetivos 6rgaos antecessores. As demonstragdes financeiras, para os exercicios findos
em 3| de dezembro de 2014 e 2013, foram preparadas em conformidade com as IFRS tal como
adotadas pela U.E. até 3| de dezembro de 2014.

As politicas contabilisticas utilizadas pela Aguas de Santo André, S.A. na preparagio das suas
demonstracdes financeiras referentes a 3| de dezembro de 2014, sio consistentes com as utilizadas na
preparagao das demonstragoes financeiras com referéncia a 31 de dezembro de 2013.

As normas contabilisticas e interpretagdes recentemente emitidas mas que ainda nido entraram em
vigor, e que a Aguas de Santo André, S.A. ainda ndo aplicou na elaboragdo das suas demonstragoes
financeiras, podem também ser analisadas na nota 2.1.1..

2.1 Bases de apresentacao

Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrario, sio expressos em euros (EUR). As
demonstragoes financeiras da AdSA, foram preparadas segundo o principio da continuidade das
operagdes e do principio do custo historico. A preparagio de demonstragbes financeiras em
conformidade com os IAS/IFRS requer o uso de estimativas e assungdes que afetam as quantias
reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas de rendimentos e gastos durante o
periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no melhor conhecimento da gestio em
relagio aos eventos e agdes correntes, em Ultima andlise, os resultados reais podem diferir dessas
estimativas. No entanto, é convicgao da gestao que as estimativas e assungoes adotadas nao incorporam
riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo exercicio, ajustamentos materiais ao
valor dos ativos e passivos.

2.1.1  Novas normas e alteragao de politicas

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, ndo ocorreram alteragdes voluntarias de politicas
contabilisticas, face as consideradas na preparagiao da informagao financeira relativa ao exercicio anterior
apresentada nos comparativos.

Novas normas, interpretacdes e alteracées, com data de entrada em vigor a partirem | de
janeiro de 2014

Adocio da IFRS 10 Demonstracdes financeiras consolidadas, da IFRS || Acordos conjuntos
e da IFRS 12 Divulgaciao de interesses noutras entidades, bem como das versoes alteradas
da IAS 27 Demonstracdes financeiras separadas e da IAS 28 Investimentos em associadas e
empreendimentos conjuntos (Regulamento n.” 1254/2012, de || de dezembro)

O objetivo da IFRS 10 é fornecer um modelo de consolidagao Unico, que identifica a relagao de controlo
como base para a consolidagio de todos os tipos de entidades. A IFRS 10 substitui a IAS 27
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Demonstragoes financeiras consolidadas e separadas e a SIC [2 Consolidagado — Entidades com
finalidade especial. Um investidor controla uma investida se e apenas se tiver, cumulativamente: (a)
poder sobre a investida; (b) exposicao ou direitos a resultados variaveis por via do seu relacionamento
com a investida; e (c) a capacidade de usar o seu poder sobre a investida para afectar o valor dos
resultados para os investidores. As mudangas introduzidas pela IFRS 10 requerem que a Gestio faga um
julgamento significativo de forma a determinar que entidades sao controladas e consequentemente ser
incluidas nas Demonstragoes financeiras consolidadas da empresa-mae.

A IFRS || estabelece principios para o relato financeiro pelas partes em acordos conjuntos e substitui a
IAS 31 Interesses em empreendimentos conjuntos e a SIC |3 Entidades conjuntamente controladas —
Contribuigdes ndo monetarias por empreendedores.

A IFRS 12 combina, reforga e substitui os requisitos de divulgagdo para as filiais, acordos conjuntos,
associadas e entidades estruturadas nao consolidadas. Em consequéncia destas novas IFRS, foi também
emitida uma versdo alterada da IAS 27 e da IAS 28. A IFRS 12 Divulgagdo de participagbes em outras
entidades estabelece o nivel minimo de divulgagdes relativamente a empresas subsidiarias,
empreendimentos conjuntos, empresas associadas e outras entidades nao consolidadas. Esta norma
inclui, por isso, todas as divulgagées que eram obrigatorias na IAS 27 Demonstragdes financeiras
consolidadas e separadas referentes as contas consolidadas, bem como as divulgages obrigatorias
incluidas na IAS 31| Interesses em empreendimentos conjuntos e na IAS 28 Investimentos em associadas,
para além de novas informagdes adicionais. O objetivo desta Norma é exigir que uma entidade divulgue
informagdo nas suas demonstragdes financeiras que permita que os utentes avaliem: (a) a natureza e os
riscos associados aos seus interesses noutras entidades; e (b) os efeitos desses interesses na sua posi¢ao
financeira, desempenho financeiro e fluxos de caixa. Para isso, uma entidade deve divulgar: (a) os
julgamentos e pressupostos significativos nos quais se baseou para determinar a natureza do seu
interesse noutra entidade ou acordo e para determinar o tipo de acordo conjunto no qual tem um
interesse; e (b) informagao sobre os seus interesses em subsididrias, acordos conjuntos e associadas; e
entidades estruturadas que nao sejam controladas pela entidade. Para efeitos desta Norma, um interesse
noutra entidade refere-se ao envolvimento contratual e ndo-contratual que expoe uma entidade a uma
variabilidade do retorno em funcao do desempenho da outra entidade. Um interesse noutra entidade
pode ser evidenciado, entre outros, pela propriedade de agoes ou de instrumentos de divida, bem como
por outras formas de envolvimento como o fornecimento de financiamento, de assisténcia a liquidez, de
aumentos de crédito e de garantias. Isso inclui os meios pelos quais uma entidade tem controlo,
controlo conjunto ou influéncia significativa sobre outra entidade. Uma entidade nido tem
necessariamente um interesse noutra entidade apenas por via de uma normal relagio de cliente-
fornecedor.

Emendas a IFRS 10 Demonstracées Financeiras Consolidadas, a IFRS |l Acordos
Conjuntos e a IFRS 12 Divulgacdo de Interesses Noutras Entidades (Regulamento n.°
313/2013, de 4 de abril)

O objetivo das emendas consiste em clarificar a intengdo do IASB quando emitiu pela primeira vez as
orientagdes de transicao relativas a IFRS 10. As emendas proporcionam também uma flexibilidade de
transicdo suplementar relativamente a IFRS 10, a IFRS || e a IFRS 12, limitando o requisito de prestagiao
de informagdes comparativas ajustadas apenas ao periodo comparativo precedente. Além disso, para as
divulgagcoes relativas a entidades estruturadas nao consolidadas, as emendas suprimem a obrigagao de
apresentar informagdes comparativas para os periodos anteriores a aplicagio pela primeira vez da
IFRS 12.

Emenda IAS 39 Instrumentos financeiros derivados

A emenda cobre as novagoes: que resultem da aplicagdo ou da alteragao de leis ou regulamentos nas
quais as partes do instrumento de cobertura concordam que uma ou mais contrapartes da compensagao
substituam as contrapartes originais de forma a tornarem-se as novas contrapartes de cada uma das
partes; que nao resultem em outras alteragoes aos termos do contrato original do derivado para além
das alteragoes diretamente atribuiveis a alteragdo da contraparte para assegurar a compensagio. Todas
as condigoes acima referidas devem ser cumpridas para se continuar a contabilidade de cobertura de
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acordo com esta exce¢ao. A emenda cobre novagoes efetuadas para contrapartes centrais, bem como
para intermediarios como sejam membros de camaras de compensagdo, ou clientes dos Ultimos que
sejam eles proéprios intermediarios. Para as novagdes que nao cumpram os critérios da excegao, as
entidades devem avaliar as alteragdes ao instrumento de cobertura a luz das regras de
desreconhecimento de instrumentos financeiros e das condigdes gerais para continuar a aplicagdo da
contabilidade de cobertura.

Emenda a IAS 32 - Instrumentos financeiros derivados (divulgacdes)

A emenda clarifica o significado de “direito legal correntemente executavel de compensar” e a aplicagao
da IAS 32 aos critérios de compensagao de sistemas de compensagao (tais como sistemas centralizados
de liquidagdo e compensagdo) os quais aplicam mecanismos de liquidagdo brutos que nao sao
simultdneos. O paragrafo 42 a) da IAS 32 requer que “um ativo financeiro e um passivo financeiro
devem ser compensados e a quantia liquida apresentada no balango quando, e apenas quando, uma
entidade tiver atualmente um direito de cumprimento obrigatério para compensar as quantias
reconhecidas”. Esta emenda clarifica que os direitos de compensar nio sé tém de ser legalmente
correntemente executaveis no decurso da atividade normal mas também tém de ser executaveis no
caso de um evento de incumprimento e no caso de faléncia ou insolvéncia de todas as contrapartes do
contrato, incluindo da entidade que reporta. A emenda também clarifica que os direitos de
compensagao nao devem estar contingentes de eventos futuros. O critério definido na IAS 32 para a
compensagao de instrumentos financeiros requer que a entidade de reporte pretenda, ou liquidar numa
base liquida, ou realizar o ativo e liquidar simultaneamente o passivo. A emenda clarifica que sé os
mecanismos de liquidagao pelo valor bruto que eliminam ou resultam em riscos de crédito e liquidez
insignificantes em que o processo de contas a receber e a pagar é um Unico processo de liquidagao ou
ciclo podem ser, de facto, equivalentes a uma liquidagdo pelo valor liquido, cumprindo com efeito o
critério de liquidagao liquido previsto na norma.

Alteracoes a IFRS 10 Demonstracdes Financeiras Consolidadas, IFRS 12 Divulgacdo de
Interesses Noutras Entidades e IAS 27 Demonstracoes Financeiras Separadas
(Regulamento n.° 1174/2013, de 20 de novembro)

A IFRS 10 é emendada a fim de refletir melhor o modelo de negécio das entidades de investimento.
Exige que essas entidades mensurem as suas filiais pelo justo valor através dos resultados, em vez de
procederem a respetiva consolidagiao. A IFRS 12 é emendada a fim de exigir uma divulgagao especifica
sobre essas filiais das entidades de investimento. As emendas a IAS 27 eliminaram ainda a opgdo que era
dada as entidades de investimento no sentido de mensurarem os seus investimentos em determinadas
filiais pelo custo ou pelo justo valor nas suas demonstragdes financeiras separadas. As emendas a IFRS
10, 2 IFRS 12 e a IAS 27 implicam, por conseguinte, emendas a IFRS I, IFRS 3, IFRS 7, IAS 7, IAS 12, IAS
24, 1AS 32, IAS 34 e IAS 39, a fim de assegurar a coeréncia entre as normas internacionais de
contabilidade.

Alteracoes a IAS 36 Imparidade de ativos (Regulamento n.° 1374/2013, de 19 de
dezembro)

As principais alteragdes envolvem: (i) a remogio do requisito de divulgagdo da quantia recuperavel das
unidades geradoras de caixa relativamente as quais ndo foi reconhecida qualquer imparidade; (ii)
introdugao do requisito de divulgar informagao acerca dos pressupostos-chave, técnicas de avaliagao e
nivel aplicavel da hierarquia de justo valor para qualquer ativo individual (incluindo o goodwill) ou para
qualquer unidade geradora de caixa relativamente aos quais foi reconhecidas ou revertidas perdas de
imparidade durante o periodo, e para as quais o valor recuperavel consiste no justo valor menos custos
de vender; (iii) introdugio do requisito de divulgacdo das taxas de desconto que foram usadas no
periodo corrente e em mensuragoes anteriores das quantias recuperaveis dos ativos em imparidade que
tenham sido baseadas no justo valor menos custos de vender usando a técnica do valor presente; (iv)
remogao do termo “material”, por se ter considerado desnecessaria a referéncia explicita quando a
norma faz referéncia aos requisitos de divulgagdes para os ativos (incluindo goodwill) ou unidades
geradoras de caixa, para os quais uma perda ou reversao “material” de imparidade tenha sido incorrida
durante o periodo.
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Alteracoes a IAS 39 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracio - Novacdo
de Derivados e Continuacdao da Contabilidade de Cobertura (Regulamento n.® 1375/2013,
de 19 de dezembro)

O objetivo das alteragdes é o de resolver as situagbes em que um derivado designado como
instrumento de cobertura é objeto de novagao entre uma contraparte e uma contraparte central por
razdes legais ou regulamentares. A solugdo prevista permitira a continuagio da contabilidade de
cobertura independentemente da novagao, o que nao seria permitido na auséncia destas emendas.

Alteracoes a IAS 27 Demonstracoes financeiras consolidadas e separadas (Revista em
2011)

Com a introdugio da IFRS 10 e IFRS 12, a IAS 27 limita-se a estabelecer o tratamento contabilistico
relativamente a subsidiarias, empreendimentos conjuntos e associadas nas contas separadas.

Alteracoes a IAS 28 Investimentos em associadas e joint ventures

Com as alteragoes a IFRS |1 e IFRS 12, a IAS 28 foi renomeada e passa a descrever a aplicagdo do
método de equivaléncia patrimonial também as joint ventures a semelhanca do que ja acontecia com as
associadas.

As alteragdes e emendas nas normas acima referidas ou ndo sio aplicaveis ou ndo é expectavel que da
sua adopgao resulte qualquer efeito relevante nas demonstragdes financeiras.

Novas normas, interpretacoes e alteracdes, com data de entrada em vigor em exercicios
com inicio em ou ap6s | de janeiro de 2015

Adocio da IFRIC 21 Taxas (Regulamento n.® 634/2014, de 13 de junho)

Esta interpretagdo diz respeito a contabilizagio de um passivo correspondente ao pagamento de uma
taxa caso esse passivo seja abrangido pela |AS 37. Diz igualmente respeito a contabilizagio de um
passivo pelo pagamento de uma taxa cujo calendario e montante sdo conhecidos. Contudo, esta
interpretagdo ndo diz respeito a contabilizacdo dos custos decorrentes do reconhecimento de um
passivo correspondente ao pagamento de uma taxa. As entidades deverao aplicar outras normas para
determinar se o reconhecimento de um passivo correspondente ao pagamento de uma taxa da origem a
um ativo ou a uma despesa, ndo estando igualmente abrangidas: a) saidas de recursos abrangidas pelo
ambito de aplicagao de outras normas (como por exemplo os impostos sobre o rendimento, que sao do
ambito da IAS 12 Impostos sobre o rendimento); e b) coimas ou outras san¢des aplicadas por infragiao
da legislagao. A interpretagao esclarece que uma entidade reconhece um passivo para uma taxa quando
a atividade que desencadeia pagamento ocorre, tal conforme identificada pela legislagio pertinente. Para
uma taxa que é desencadeada ao atingir um limiar minimo, esta interpretagao clarifica que nenhuma
responsabilidade deve ser antecipada antes do limite minimo especificado ser atingido. Uma entidade
deve aplicar, no relatério financeiro intercalar, os mesmos principios de reconhecimento de taxas que
aplica nas demonstragoes financeiras anuais, sendo requerida aplicagao retrospetiva.

IAS 19 R - Beneficios de Empregados (Emenda): Contribuicées de empregados

Esta emenda aplica-se a contribuicoes de empregados ou terceiros para planos de beneficios definidos.
Simplifica a contabilizagao das contribuicoes que sejam independentes do nimero de anos de prestagao
de servico do empregado, como por exemplo, contribuicdes efectuadas pelo empregado que sejam
calculadas com base numa percentagem fixa do saldrio, que sejam uma quantia fixa ao longo de todo o
periodo de servico ou uma quantia que dependa da idade do empregado. Tais contribuicoes passam a
poder ser reconhecidas como uma redugido dos custo do servico no periodo em que o servico é
prestado.
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Melhorias anuais relativas ao ciclo 2010-2012

Nas Melhorias anuais relativas ao ciclo 2010-2012, o IASB introduziu sete melhorias em sete normas
cujos resumos se apresentam de seguida:

IFRS 2 Pagamentos com base em Acgées

Actualiza defini¢oes, clarifica o que se entende por condi¢coes de aquisicao e clarifica ainda
situagoes relacionadas com preocupagdoes que haviam sido levantadas sobre condi¢des de
servigo, condigbes de mercado e condigoes de performance..

IFRS 3 Combinag¢6es de Negécios

Introduz alteragdes no reconhecimento das alterages de justo valor dos pagamentos
contingentes que nao sejam instrumentos de capital. Tais alteragdes passam a ser reconhecidas
exclusivamente em resultados do exercicio.

IFRS 8 Segmentos Operacionais

Requer divulgagbes adicionais (descrigio e indicadores econdmicos) que determinaram a
agregacao do segmentos. A divulgacao da reconciliagio do total dos activos dos segmentos
reportaveis com o total de activos da entidade s6 ¢ exigida se for também reportada ao gestor
responsavel, nos mesmos termos da divulgado exigida para os passivos do segmento.

IFRS 13 Mensuracdo ao Justo valor

Clarifica que as contas a receber e as contas a pagar sem juro declarado podem ser mensuradas
ao valor nominal quando o efeito do desconto é imaterial. Assim, a razao pela qual foram
eliminados paragrafos da IAS 9 e IAS 39 nada teve a ver com alteragoes de mensuragao mas sim
com o facto de a situagdo em concreto ser imaterial e, por esse facto, nio ser obrigatorio o
seu tratamento conforme ja previsto na IAS 8.

IAS 16 Activos fixos tangiveis e IAS 38 Activos intangiveis

No caso de revalorizagao a norma passa a prever a possibilidade de entidade poder optar entre
proceder ao ajustamento do valor bruto com base em dados observaveis no mercado ou que
possa alocar a variagdo, de forma proporcional, a alteragdo ocorrida no valor contabilistico
sendo, em qualquer dos casos, obrigatoria a eliminagio das amortizagoes acumuladas por
contrapartida do valor bruto do activo. Estas alteragoes sé se aplicam a revalorizagao
efectuadas no ano em que a alteracio for aplicada pela primeira vez e ao periodo
imediatamente anterior.Pode fazer a rexpressao para todos os periodos anteriores mas nao é
obrigada a fazé-lo. Contudo, se nao fizer, devera divulgar o critério usado nesses periodos.

IAS 24 Divulgacdes de Partes Relacionadas

Clarifica que uma entidade de gestora — uma entidade que presta servicos de gestao — € uma
parte relacionada sujeita aos requisitos de divulgagao associados. Adicionalmente, uma entidade
que utilize os servicos de uma entidade de gestao é obrigada a divulgar os gastos incorridos
com tais servigos.

Melhorias anuais relativas ao ciclo 2011-2013

Nas Melhorias anuais relativas ao ciclo 2011-2013, o IASB introduziu quatro melhorias em outras tantas
normas cujos resumos se apresentam de seguida:

IFRS | Adopc¢ao pela primeira vez das Normas Internacionais de Relato finaneiro

Clarifica o que se entende por normas em vigor.
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IFRS 3 Combinagées de Negécios

Actualiza a excepgao de aplicagao da norma a “Acordos Conjuntos” clarificando que a unica
exclusao se refere a contabilizagao da criagio de um acordo conjunto nas demonstragoes
financeiras do proprio acordo conjunto.

IFRS I3 Mensuracdo ao Justo valor

Actualiza o paragrafo 52 no sentido de a excepgao ao porfolio passar a incluir também outros
contratos que estejam no ambito ou sejam contabilizados de acordo com a IAS 39 ou a IFRS 9,
independentemente de satisfazerem as definigdes de activos financeiros ou passivos financeiros
nos termos na IAS 32.

IAS 40 Propriedades de Investimento

Clarifica que é a luz da IFRS 3 que se deve determinar se uma dada transagio € uma
combinagao de negdcios ou compra de activos e nao a descricio existente na IAS 40 que
permite distinguir a classificagdo de uma propriedade como sendo de investimento ou como
sendo propriedade ocupada pelo dono.

As alteracoes e emendas nas normas acima referidas ou ndo sio aplicaveis ou ndo é expectavel que da
sua adopgao resulte qualquer efeito relevante nas demonstragdes financeiras.

Novas normas, interpretacées e alteracdes, ainda ndao endossadas pela Unido Europeia,
com data de entrada em vigor em exercicios com inicio em ou apés 01 de janeiro de 2015

IFRS 9 Instrumentos financeiros (emitida em 24 de julho de 2014)

IFRS 10 e IAS 28: Venda ou entrega de ativos por um investidor a sua associada ou empreendimento
conjunto (Emendas emitidas em || de setembro de 2014)

IFRS 10, IFRS 12 e a IAS 28: Entidades de investimento: Aplicagao da excegao de consolidagao (Emendas
emitidas em |8 de dezembro de 2014)

IFRS I'1: Contabilizagao da aquisicao de participagdes em operagdes conjuntas (Emendas emitidas em de
6 de maio de 2014)

IAS 27: Método da equivaléncia patrimonial nas demonstragdes financeiras separadas (Emenda emitida
em |2 de agosto 2014)

IFRS 14 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas (emitida em 30 de janeiro de
2014)

IFRS 15 Rédito de contratos com clientes (emitida em 28 de maio de 2014)

IAS |: Clarificagao sobre divulgagdes no relato financeiro (Emendas emitidas em 18 de dezembro de
2014)
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IAS 16 e a IAS 41: Plantas que geram produto agricola (Emendas emitidas em 30 de junho de 2014)

IAS 16 e a IAS 38: Clarificagao sobre os métodos de cilculo de depreciagao e amortizagao permitidos
(Emendas emitidas em 12 de maio de 2014)

Melhorias anuais relativas ao ciclo 2012-2014 (emitidas em 25 de setembro de 2014)
IFRS 5 — Ativos nao correntes detidos para venda e Operagées descontinuadas
IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgagcoes
IAS 19 — Beneficios de Empregados

IAS 34 — Relato Financeiro Intercalar

2.2 Conversao cambial
2.2.1 Moeda funcional e de apresentacido

Os itens incluidos nas demonstra¢des financeiras da AdSA, estio mensurados na moeda do ambiente
econdmico em que a entidade opera (moeda funcional). As demonstragoes financeiras da AdSA e
respetivas notas sao apresentadas em euros, salvo indicagio explicita em contrario.

222 Transacgoes e saldos

As transagoes em moedas diferentes do euro sao convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de
cambio a data das transagoes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes da liquidagao das transagoes
bem como da conversio pela taxa a data do balango, dos ativos e dos passivos monetarios denominados
em moeda estrangeira, sao reconhecidos na demonstragao dos resultados, exceto quando respeitam a
uma extensao do investimento numa operagao estrangeira, situagdo em que serao diferidos em capital
proprio de acordo com o IAS 2|. Os elementos nio monetarios valorizados ao justo valor sao
atualizados pela taxa de cambio a data da determinagdo do mesmo, sendo o efeito da variagdo cambial
registado conjuntamente com a variagdo registada no justo valor desses mesmos elementos. As
diferencas cambiais apuradas, sao assim registadas em resultados do exercicio ou em “Outras reservas”,
consoante o registo apropriado para o reconhecimento de ganhos ou perdas para o elemento nao
monetirio em causa. A conversio em moeda funcional da Aguas de Santo André, S.A. de elementos nio
monetarios valorizados ao custo histérico é obtida pela aplicagao da taxa de cambio a data da transagao.

2.3 Atividade regulada — reconhecimento de ativos e passivos
regulatorios

2.3.1 Introducio

As empresas gestoras de SMM (sistemas multimunicipais) atuam no ambito das atividades reguladas. O
maior efeito da regulagdo sobre a atividade das empresas esta no escrutinio que a entidade reguladora
(ERSAR — Decreto-Lei n.° 362/98, de 18 de novembro, com as alteragdes introduzidas pelos DL
151/2002, de 23 de maio, e Decreto-Lei n.° 277/2009, de 2 de outubro e Lei n.° 10/2014, de 6 de
marc¢o) faz da tarifa a aplicar aos servicos prestados aos utilizadores e bem como do respetivo
or¢amento anual.

De acordo com este escrutinio, as tarifas a praticar pelas empresas carecem da aprovacao pelo orgao
que exerce o poder concedente, mediante o parecer do regulador sobre a sua adequabilidade.
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Tendo em conta a hierarquia definida no IAS 8, a Aguas de Santo André, S.A., com atividades reguladas,
adotou as regras internacionalmente aplicadas as empresas que atuam em mercados com estas
caracteristicas (homeadamente o FAS 71, emitido pelo FASB e o ED/2009/8 emitido pelo IASB). Assim,
sao definidos um conjunto de critérios para o reconhecimento de ativos e passivos relacionados com
regras regulatorias. Essas regras prescrevem que uma empresa deva reconhecer nas suas demonstragoes
financeiras os efeitos da sua atividade operacional, desde que preste servigos cujos pregos estejam
sujeitos a regulagao.

S6 sdao passiveis de serem reconhecidos ativos e passivos regulatorios se e sé se: (i) um orgio
credenciado (por exemplo, o regulador) determinar o pre¢o que uma entidade deve cobrar aos seus
clientes pelos bens ou servigos que esta presta, e que esse prego vincula os clientes a aceita-lo, e (ii) o
preco estabelecido pela regulagido (a tarifa) é determinada de modo a recuperar custos especificos
incorridos de modo a prestar os bens ou servigos e a obter uma determinada remuneragao.

A atividade da Aguas de Santo André, S.A. é regulada, no sentido de que os pregos sio fixados por uma
terceira entidade (Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia) sob parecer do
Regulador — ERSAR, P, Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos, I.P., estando deste
modo enquadrada no ambito deste normativo.

Resumidamente é requerido que uma empresa reconhega ativos regulatérios ou passivos regulatorios se
o regulador permitir a recuperagdo de custos anteriormente incorridos ou reembolsar montantes
anteriormente cobrados, e a ser remunerado sobre as suas atividades reguladas, através de
ajustamentos ao prego cobrado aos seus clientes. Ou seja, quando existe o direito a aumentar ou a
obrigacao de diminuir as tarifas em periodos futuros em resultado da pratica atual ou expectavel do
regulador, (i) uma entidade deve reconhecer um ativo regulatério de modo a recuperar um custo
anteriormente incorrido e obter uma determinada remuneragio, ou; (ii) uma entidade deve reconhecer
um passivo regulatério de modo a reembolsar valores previamente cobrados e a pagar uma determinada
remuneragdo. O efeito de aplicar os requisitos referidos no paragrafo anterior corresponde ao
reconhecimento inicial de um ativo (ou passivo), que de outro modo seriam reconhecidos em
resultados, como um gasto (ou um rendimento).

Encontram-se abrangidos nesta categoria os acréscimos de gastos para investimento contratual. Assim,
de acordo com a regra de reconhecimento de ativos e passivos regulatorios, estes ativos (e/ou passivos)
deverio ser reconhecidos em balango uma vez que a recuperagao do seu custo (e/ou reembolso do
passivo) é elegivel para efeito da determinagdo da tarifa pelo regulador em periodos subsequentes,
assegurando o correto balanceamento entre réditos e gastos.

232  Acréscimos de gastos para investimentos contratuais e politica de amortizacoes

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessao e gestio de parcerias e com as regras
regulatérias, e sempre que aplicavel, é registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face
as responsabilidades em investimentos contratuais (regulados) ou em investimentos de expansio
(regulados) da concessao ou da parceria. Estes acréscimos siao calculados com base no padrio de
beneficios econémicos associados ao investimento contratual definido no modelo econémico de
suporte ao contrato de concessio. No caso da Aguas de Santo André, S.A. os beneficios econémicos
obtidos sao determinados pela regulagao econémica.

Saliente-se que os acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o principio da
especializagdo dos exercicios e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de
concessao com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos (incorridos e a incorrer) que constituem a
sua base de calculo. Na pratica estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reembolso
a tarifas futuras, permitindo um nivel de estabilizagio das mesmas, bem como o balanceamento, durante
o prazo de vigéncia dos contratos de concessio com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos
(incorridos e a incorrer) referidos anteriormente.

Estes acréscimos sdo reconhecidos em gastos na rubrica gastos de depreciagao e de amortizagao e no
passivo (nao corrente), sendo transferido o passivo para depreciagdes acumuladas aquando da
concretizagao do investimento subjacente.
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2.4 Atividade concessionada - IFRIC 12

Concessdes, prazo e indexante

Quadro 24 - Concessoes, prazos e indexantes

; Remuneracio Acionista
Agua, Saneamento e

. Concessdo/Parceria Prazo Periodo
Residuos
Taxa* Incidéncia

Aguas de Santo André, SA Concessao 30 anos 2001-2031 6,84% C.Social+Res.Legal

*OT 10 anos + 3%
2.4.1 Enquadramento

O IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizagio dos contratos de concessao, atendendo aos
servigos que presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessao. Nos termos desta norma a
Aguas de Santo André, S.A. presta dois tipos de servigos: o de construgdo, modernizagdo e renovagio
das infraestruturas afetas ao sistema; e o de exploragio e gestao (operar e manter) do sistema
constituido pelas infraestruturas, necessarias a prestagio de servigos aos utilizadores. Deste modo a
empresa deve reconhecer e mensurar o rédito (proveito) dos servigos que presta de acordo com o
disposto nos IAS | | — Contratos de construgao e IAS 18 - Rédito.

Se a empresa prestar mais que um servigo (i.e. construgdo ou modernizagio dos servicos e operagao)
ao abrigo de um s6 contrato de concessao, o valor (pregos ou tarifas) a receber deve ser distribuido de
acordo com os seus justos valores, quando estes forem individualmente (separadamente) identificaveis.
A natureza do prego e da tarifa determina o seu tratamento contabilistico. A empresa deve reconhecer
o rédito e os gastos relacionados com a construgio ou modernizagdo das infraestruturas de acordo
com o IAS I'|. A empresa deve reconhecer o rédito e os gastos relacionados com a operagao de acordo
com o IAS 18. Adicionalmente prescreve que a infraestrutura no dmbito do IFRIC 12 n3o deve ser
reconhecida como imobilizado corpdéreo do operador (ou concessionaria) porque o contrato de
concessao nao lhe da o direito de a controlar. O operador tem acesso e opera a infraestrutura para
prestar um servico publico em nome do Concedente, de acordo com os termos do contrato. Nos
termos do contrato de concessdo, no ambito desta norma, o operador (ou concessionaria) atua como
um prestador de servicos. O operador (ou concessionaria) constréi ou moderniza a infraestrutura
(construgido ou modernizagdo dos servigos) utilizados para prestar servigos publicos e opera e mantém
a infraestrutura (operagio) durante um periodo especifico de tempo. Se o operador (ou concessionaria)
construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou a receber pelo operador deve
ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que se materializa num direito que
corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel. O operador (ou concessionaria) deve
reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito contratual de receber dinheiro ou
outro ativo financeiro do Concedente pelos servicos de construgao; o Concedente nao tem como
evitar o pagamento, uma vez que o contrato tem a forga de lei. O operador (ou concessionaria) tem um
direito incondicional de receber dinheiro se o Concedente garantir contratualmente esse pagamento ao
operador que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b) a diferenga, se existir, entre os
montantes recebidos dos utilizadores do servico publico, e outro montante especifico, mesmo que o
pagamento seja contingente ao facto de operador (ou concessiondria) assegurar que a infraestrutura
esta de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia. O operador (ou concessionaria) deve
reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe um direito (licenga) de cobrar os utilizadores
por um servico publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servigo publico ndo é um direito
incondicional de cobranga, porque os montantes estio condicionados ao facto de os utilizadores
utilizarem o servigo.
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242 Classificacao da infraestrutura

Contratualmente, a Aguas de Santo André, S.A. assenta num modelo tendente a classificagio da
infraestrutura como ativo financeiro, uma vez que nao apresentam risco, tendo direito a uma
remuneragao (minima) anual garantida contratualmente, cujo recebimento pode ser diferido no tempo,
mas que esta assegurado.

No entanto, a defini¢ao de ativo financeiro, estabelecida pelo IAS 32, ndo esta associada ao risco mas ao
direito presente e incondicional a receber dinheiro ou outro ativo financeiro. De entre os varios
mecanismos de reequilibrio dos contratos de concessao das empresas do Grupo AdP, aumento de
tarifas, indemnizagdo direta do Concedente e/ou extensao do prazo de concessdo, a extensiao de prazo
ndo cumpre com os requisitos previstos naquela norma (IAS 32), uma vez que constitui um direito
futuro a cobrar aos utilizadores, inviabilizando a opg¢ao pelo reconhecimento do ativo financeiro. Deste
modo, a Aguas de Santo André, S.A. como concessionarias de SMM classifica as infraestruturas dos
sistemas que exploram como ativos intangiveis — Direito de utilizagdo de infraestruturas.

Os ativos intangiveis (direitos de exploragao) sao registados ao custo de aquisicao ou produgao,
incluindo os gastos e rendimentos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de
investimento, que sio capitalizados em ativos intangiveis. Os gastos que podem ser capitalizados sao os
relacionados com a realizagao do investimento. Os gastos operacionais sao afetos ao ativo intangivel
através de uma percentagem calculada em fungio da afetagdo do pessoal aos respetivos projetos. Os
encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em
curso sao capitalizados na sua totalidade até a entrada em exploragiao do sistema.

As despesas com grandes reparagdes e benfeitorias as infraestruturas da concessdo (incluindo bens de
substituicao), por via da regulacio econdomica da concessiao, siao especificamente remuneradas na
medida em que concorrem igualmente para a formagao da tarifa (ou seja tém uma recuperagao implicita
na aceitagdo da amortizagdo pelo regulador), sio contabilizadas no ativo intangivel e amortizadas nos
mesmos termos do restante ativo intangivel. As despesas de conservagao e manutengao correntes, sao
reconhecidas em resultados nos respetivos exercicios em que ocorrem.

243 Amortizagoes

O direito de utilizagdo de infraestruturas, é amortizado numa base sistematica de acordo com o padrio
de obtengao dos beneficios econdmicos ao mesmo, e sao determinados pela regulagao econémica e a
aceitacdo dos gastos de amortizagao na formagao anual das tarifas por parte do regulador.

As amortizagbes sdo calculadas pelo método da soma das unidades, isto é pela amortizagio dos
investimentos contratuais, que constam do estudo de viabilidade econémico e financeiro utilizado, tendo

como base o prazo da concessio previstos no estudo de viabilidade econémico e financeiro anexo ao
contrato de concessao.

Salientam-se os dados apresentados na tabela em baixo:

Quadro 25 - Investimento do Contrato de Concessao

Total do investimento Numero de anos da
Taxa média de
Total do investimento do Numero de anos do da concessido revisto concessio
amortizacio do ano de

contrato de concessdo contrato de concessido

(altimo EVEF (altimo EVEF 2014
submetido) submetido)
43.962.525 30 43.962.525 30 3,33%

Foram excluidos do quadro acima os valores relativos ao patrimoénio integrado do ex-INAG, cujo
montante ascende a € 76.374.102, apesar destes investimentos constarem do direito de utilizagiao de
infraestruturas, na medida em que as referidas infraestruturas foram cedidas pelo ex-INAG/APA sem
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contrapartida onerosa, razao pela qual estao evidenciadas no ativo e no passivo da empresa por igual
montante.

Atualmente o EVEF em vigor é o de 2001, pretendendo a AdSA elaborar um novo EVEF de acordo com
a clarificagdo do posicionamento institucional da AdSA, do foco na sua vocagdo para uma empresa de
servicos ambientais para a regiao, assumindo definitivamente a vocagdo para os fins para estiveram na
base da sua criagio.

244 Valor residual

Os investimentos adicionais de expansiao ou modernizagdo, cuja vida Util se prolongue para além do
prazo da concessdo, poderao apresentar valor residual que dara lugar a uma indemnizagiao equivalente
ao valor nao amortizado a essa data. Estes montantes sao classificados como ativos financeiros — valor a
receber.

245 Rédito — servigos de construgao

De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessao, o rédito dos servicos de construcio deve ser
reconhecido de acordo com o IAS |1 — Contratos de construcio. A Aguas de Santo André, S.A. na fase
de construgiao das infraestruturas atua como um ‘“agente’/intermediario, transferindo os riscos e os
retornos a um terceiro (que constroi), sem apropriagio de qualquer margem no decurso da sua
atividade operacional, pelo que o rédito e encargos com a aquisicao de infraestruturas apresentam igual
montante. Assim, e tendo em conta a atividade regulada da Aguas de Santo André, S.A., o rédito
reconhecido é aquele que resulta da aplicagdo das tarifas aprovadas pelo Concedente e escrutinadas
pelo regulador.

2.5 Ativos fixos tangiveis e intangiveis
251 Direitos de utilizacio de infraestruturas

Ver nota 2.4.2..

252  Ativos Fixos Tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo, deduzido de eventuais perdas de
imparidade, sendo depreciado em fungdo da sua vida util estimada. Os dispéndios diretamente
atribuiveis a aquisicio dos bens e a sua preparagio para entrada em funcionamento estao a ser
considerados no seu valor de balango. Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabilistico do
bem ou reconhecidos como ativos separados, conforme apropriado, somente quando é provavel que
beneficios economicos fluirao para a empresa e o custo possa ser mensurado com fiabilidade. A
depreciagdio dos mesmos é efetuada durante a vida Util remanescente do bem ou até a proxima
reparagdo, das duas a que ocorrer mais cedo. A componente substituida do bem ¢é identificada e
reconhecida em resultados. A depreciagiao dos ativos fixos tangiveis afetos a exploragao é efetuada com
base na vida dtil estimada a partir do momento em que os mesmos estejam aptos a entrar em
funcionamento.

Os demais dispéndios com reparagdes e manutengao sao reconhecidos como um gasto do periodo em
que sao incorridos.

A depreciacao dos ativos fixos tangiveis afetos a exploragao é efetuada com base na vida util estimada a
partir do momento em que os mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor depreciavel é
obtido mediante a dedugao do valor residual expectavel no final da vida util estimada.
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253  Outros ativos intangiveis

Os restantes ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade
intelectual e outros direitos) sdo contabilisticamente relevadas pelo seu valor de custo liquido de
amortizagbes acumuladas. Estas rubricas sio amortizadas pelo método das quotas constantes
normalmente por um periodo de trés a dez anos. Investimentos que aumentem a performance dos
programas de software para além das suas especificagdes originais sdo adicionados ao custo original do
software. Os custos de implementagdao do software reconhecidos como ativos sio amortizados usando
o método das quotas constantes sobre as suas vidas Uteis, nomeadamente de 3 a 6 anos. Os sistemas
corporativos e transacionais de grande parte do Grupo desenvolvidos sobre as plataformas SAP sio
amortizados usando o método das quotas constantes sobre a sua vida util de 10 anos. Nao aplicavel a
AdSA.

2.6 Ativos e passivos financeiros
2.6.1 Classificagao de ativos financeiros

Os ativos financeiros das Aguas de Santo André, S.A. sio classificados nas categorias que abaixo se
descrevem. A classificagio depende do objetivo de aquisicio do investimento e é determinada no
momento de reconhecimento inicial (data da negociagao — trade date) dos investimentos e reavaliada
em cada data de relato subsequente. O Conselho de Administragdo determina a classificagdo dos seus
investimentos a data de aquisigio e reavalia essa classificagio numa base regular. A Aguas de Santo
André, S.A. classifica os seus ativos financeiros nas seguintes categorias: i) empréstimos e contas a
receber; ii) investimentos detidos até a maturidade; iii) investimentos mensurados ao justo valor através
de resultados (detido para negociagdo); iv) ativos financeiros disponiveis para venda.

26.1.  Empréstimos e contas a receber

Correspondem a ativos financeiros nao derivados, com recebimentos fixos ou determinaveis para os
quais nao existe um mercado de cotagoes ativo. Estes ativos correspondem a duas naturezas: (i) ativos
originados do decurso normal das atividades operacionais no abastecimento de agua as populagoes
abrangidas, em qualidade e quantidade, e a recolha e tratamento das aguas residuais das areas
abrangidas, bem como satisfazer as necessidades das industrias localizadas na ZILS, relativamente a agua
potavel, agua industrial, agua residual e residuos industriais e sobre os quais nio existe intencao de
negociar; e (ii) investimentos efetuados nas empresas com concessoes multimunicipais, que de acordo
com as condi¢oes particulares dos contratos de concessao subjacentes, qualificam como um empréstimo
concedido remunerado a uma taxa contratada.

Os empréstimos e contas a receber sdo registados inicialmente ao justo valor e subsequentemente pelo
custo amortizado, com base na taxa de juro efetiva, deduzidos de eventuais perdas de imparidade. As
perdas de imparidade sao registadas com base na estimativa e avaliagio das perdas associadas aos
créditos de cobranga duvidosa, na data do balango, para que reflitam o seu valor realizavel liquido.

Sdo registados ajustamentos por imparidade quando existam indicadores objetivos de que a Aguas de
Santo André, S.A. ndo ira receber todos os montantes que |Ihe sio devidos de acordo com os termos
originais dos contratos estabelecidos. Na identificagdo de situagdes de imparidade sao utilizados
indicadores como: andlise de incumprimento; incumprimento ha mais de 6 meses; dificuldades
financeiras do devedor; probabilidade de faléncia do devedor-.

Quando os valores a receber de clientes ou outros devedores se encontrem vencidos, e sejam objeto
de renegociagao dos seus termos, deixam de ser considerados vencidos e passam a ser tratados como
novos créditos.

2.6.12  Investimentos detidos até a maturidade

Os investimentos detidos até a maturidade sao classificados como investimentos nao correntes, exceto
se o seu vencimento for inferior a 12 meses da data do balango, sendo registados nesta rubrica os
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investimentos com maturidade definida para os quais a Aguas de Santo André, S.A. tem intengio e
capacidade de os manter até essa data. Os investimentos detidos até a maturidade sio registados ao
custo amortizado, deduzido de eventuais perdas por imparidade.

26.1.3  Ativos financeiros mensurados ao justo valor por resultados

Esta categoria engloba: (i) os ativos financeiros de negociacdo que siao adquiridos com o objetivo
principal de serem transacionados no curto prazo; (ii) os ativos financeiros designados no momento do
seu reconhecimento inicial ao justo valor com variagoes reconhecidas em resultados.

Nesta categoria integram-se os derivados que nao qualifiquem para efeitos de contabilidade de
cobertura.

As alteracoes de justo valor sao reconhecidas diretamente em resultados do exercicio, na rubrica de
proveitos financeiros. Estes ativos sao classificados como ativos correntes se forem detidos para venda
ou se for expectavel a sua realizagdo num periodo de 12 meses, aps a data do balango.

26.14  Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos disponiveis para venda sdo ativos financeiros niao derivados que: (i) a empresa ndo tem
intengdo de manter por tempo indeterminado; (ii) sdo designados como disponiveis para venda no
momento do seu reconhecimento inicial; ou (iii) ndo se enquadram nas categorias acima referidas. Sao
apresentados como ativos nao correntes, exceto se houver a intengao de os alienar nos 12 meses
seguintes a data de balango.

Apos o reconhecimento individual os ativos disponiveis para venda sao registados ao justo valor por
referéncia ao seu valor de mercado a data do balango, sem qualquer dedugdo relativa a gastos da
transagado que possam Vir a ocorrer até a sua venda, sendo as respetivas variagdes de justo valor
reconhecidas diretamente no capital préprio, na rubrica de “Reserva de justo valor”, até que os ativos
sejam desreconhecidos ou seja identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor
acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas é transferido para resultados. No
caso dos instrumentos de capital um decréscimo significativo ou prolongado do justo valor abaixo do
gasto é determinante para determinar a existéncia de imparidade.

Os instrumentos de capital que nao sejam participagbes em empresas filiais, empreendimentos
conjuntos ou associadas, sao classificadas como ativos financeiros disponiveis para venda, de acordo com
a IAS 39. Caso nao exista valor de mercado, estes ativos sao mantidos ao custo de aquisigao, sujeitos a
testes de imparidade.

262 Passivos financeiros

Os passivos financeiros sao classificados de acordo com a substincia contratual, independentemente da
forma legal que assumem. O IAS 39 — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragao, prevé a
classificagdo dos passivos financeiros em duas categorias: (i) passivos financeiros ao justo valor por via de
resultados; (ii) outros passivos financeiros. Os outros passivos financeiros incluem Empréstimos obtidos
e Fornecedores e outras contas a pagar.

26.2.1  Passivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados

Os passivos financeiros ao justo valor por via de resultados, incluem passivos nao derivados com o
objetivo de vender no curto prazo e os instrumentos financeiros derivados que nao qualifiquem para
efeitos de contabilidade de cobertura, e sejam classificados desta forma no seu reconhecimento inicial.
Os ganhos e perdas resultantes da alteragao de justo valor de passivos mensurados ao justo valor
através de resultados sao reconhecidos em resultados do periodo.
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2622 Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sio inicialmente registados pelo seu valor nominal, o
qual se entende ser o seu justo valor, e subsequentemente sao registados ao custo amortizado, de
acordo com o método da taxa de juro efetiva. Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando as
obrigagoes subjacentes se extinguem pelo pagamento, sao canceladas ou expiram.

2.7 Clientes e outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber sio valores a receber pela venda ou de servigos
prestados pela Aguas de Santo André, S.A. no curso normal das suas atividades. Sdo inicialmente
registados ao justo valor e subsequentemente sao mensurados ao custo amortizado de acordo com o
método da taxa de juro efetivo, deduzidos de provisGes para perdas de imparidade.

Os clientes com os quais foram estabelecidos acordos de pagamentos sao classificados como nao
correntes, quando esses acordos se estendem por mais de um exercicio. O nao cumprimento do
acordo implica a reclassificagdo do saldo como divida corrente, vencida.

2.8 Inventarios

Os inventarios estao valorizados ao mais baixo do custo de aquisicao (o qual inclui todas as despesas até
a sua entrada em armazém) e do valor realizavel liquido. O valor realizavel liquido resulta do prego de
venda estimado no decurso da atividade normal da empresa, deduzido das despesas variaveis de venda.
O método de custeio adotado para a valorizagao das saidas de armazém é o custo médio.

2.9 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerario, depésitos bancarios, outros investimentos de curto
prazo de liquidez elevada e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancarios, sem risco
significativo de alteragdo de valor. Os descobertos bancarios sio apresentados no Balango, no passivo
corrente, na rubrica “Dividas a instituigbes de crédito — curto prazo”, os quais sio também
considerados na elaboracido da demonstragio dos fluxos de caixa.

2.10 Imparidade
2.10.1  Imparidade de ativos financeiros

A empresa analisa a cada data de balango se existe evidéncia objetiva que um ativo financeiro ou um
grupo de ativos financeiros se encontra em imparidade.

Clientes, devedores e outros ativos financeiros

Sao registados ajustamentos para perdas por imparidade quando existem indicadores objetivos que a
Aguas de Santo André, S.A. nio ird receber todos os montantes a que tinha direito de acordo com os
termos originais dos contratos estabelecidos. Na identificagao de situagoes de imparidade sao utilizados
diversos indicadores, tais como: (i) analise de incumprimento; (i) dificuldades financeiras do devedor;
(i) probabilidade de faléncia do devedor.

O ajustamento para perdas de imparidade é determinado pela diferenga entre o valor recuperavel e o
valor de balango do ativo financeiro e é registada por contrapartida de resultados do exercicio. O valor
de balango destes ativos é reduzido para o valor recuperavel através da utilizagio de uma conta de
ajustamentos. Quando um montante a receber de clientes e devedores é considerado irrecuperavel é
abatido por utilizagao da conta de ajustamentos para perdas de imparidade acumuladas. As recuperagoes
subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sdo registadas em resultados. Quando valores a
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receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sao objeto de renegociagao dos
seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

2.102  Imparidade de ativos nao financeiros

Os ativos da Aguas de Santo André, S.A. sio analisados 4 data de cada balanco por forma a detetar
indicacoes de eventuais perdas por imparidade. Se essa indicagao existir, o valor recuperavel do ativo é
avaliado.

Determinacdo da quantia recuperavel dos ativos

A quantia recuperavel de contas a receber de médio e longo prazo corresponde ao valor atual dos
futuros recebimentos esperados, utilizando como fator de desconto a taxa de juro efetiva implicita na
operagao original. Para os restantes ativos, a quantia recuperavel é a mais alta do seu preco de venda
liquido e do seu valor de uso. Na determinagdo do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros
estimados sdo descontados utilizando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliagdes
correntes de mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questao. A
quantia recuperavel dos ativos que por si s6 ndo geram fluxos de caixa independentes é determinada em
conjunto com a unidade geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

Reversao de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo sé é revertida
caso a justificagdio para o aumento da respetiva quantia recuperavel assente num acontecimento com
ocorréncia apos a data do reconhecimento da perda por imparidade. As perdas por imparidade relativas
a outros ativos sao revertidas sempre que existam alteragdes nas estimativas usadas para a
determinagao da respetiva quantia recuperavel. As perdas por imparidade sao revertidas até ao valor,
liquido de amortizagbes, que o ativo teria caso a perda por imparidade nao tivesse sido reconhecida.

2.11 Capital

As agbes ordinarias sdo classificadas no capital préprio. Os gastos diretamente atribuiveis a emissao de
novas agées ou opgoes sao apresentados no capital proprio como uma dedugao, liquida de impostos, ao
montante emitido.

2.12 Dividendos a pagar

Os dividendos sao reconhecidos como passivo quando declarados.

2.13 Subsidios do governo

Os subsidios para investimento sdo reconhecidos quando existe uma seguranga razoavel que o subsidio
sera recebido e que a Aguas de Santo André, S.A. cumprira as obrigacées inerentes ao seu recebimento.
Os subsidios para investimento relativos a aquisicdo e/ou construcdo de ativos tangiveis e/ou intangiveis
sao incluidos nos passivos nao-correntes e sao creditados na demonstragao dos resultados com base no
mesmo método da amortizagao dos ativos subjacentes.

Os restantes subsidios siao diferidos e reconhecidos na demonstragio dos resultados no mesmo
periodo dos gastos que pretendem compensar.

2.14 Provisoes, ativos e passivos contingentes

As provisoes apenas sao reconhecidas quando existe uma obrigacao presente que resulte de eventos
passados, para a liquidagao da qual seja provavel a necessidade de afetagdo de recursos internos e cujo
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montante possa ser estimado com razoabilidade. Sempre que um dos critérios nao seja cumprido ou a
existéncia da obrigagdo esteja condicionada a ocorréncia (ou nao ocorréncia) de determinado evento
futuro, a Aguas de Santo André, S.A. divulgara tal facto como um passivo contingente, salvo se a
avaliacao da exigibilidade da saida de recursos para liquidagio do mesmo seja considerada remota.
Quando ha um ndmero elevado de obrigagdes similares, a probabilidade de gerar um exfluxo de
recursos internos é determinada em conjunto. A provisao é reconhecida mesmo que a probabilidade de
exfluxo de recursos internos relativamente a um elemento incluido na mesma classe de obrigagoes
possa ser reduzida.

As provisoes sao mensuradas ao valor presente, a data do balango, da melhor estimativa do Conselho
de Administragdo sobre o dispéndio necessario para liquidar a obrigagdo. A taxa de desconto usada para
determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado para o periodo do desconto e para
o risco da provisao em causa.

Naio sdo reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.
Ativos e passivos contingentes

Os ativos e passivos contingentes nio sao reconhecidos nas demonstragdes financeiras, mas divulgados
nas notas anexas. Nos casos em que a possibilidade de um exfluxo de recursos que incorporem
beneficios econémicos for remota ou se for pouco provavel que ocorra o influxo de beneficios
econdmicos, os respetivos passivos contingentes ou ativos contingentes nao sao divulgados.

2.15Fiscalidade

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos.
Os impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstragao dos resultados, exceto quando estdo
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais proprios. O valor de imposto
corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as
regras fiscais.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos usando o método do passivo de balango, considerando-se as
diferencas temporarias provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus
valores nas demonstragoes financeiras. O imposto diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um
ativo ou passivo numa transagio que nao seja uma concentragdo empresarial, que a data da transagdo
nao afeta nem o resultado contabilistico nem o resultado fiscal, nao é registado. Os impostos diferidos
ativos sdo reconhecidos na medida em que seja provavel que os lucros tributaveis futuros estardo
disponiveis para utilizagdo da diferenga temporaria ou quando se espera a reversio de um imposto
diferido ativo para a mesma altura e com a mesma autoridade.

Os impostos diferidos sdo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou ja oficialmente
comunicada, a data do balango e que se estima que seja aplicavel na data da realizagio dos impostos
diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos passivos. As diferencas que possam
advir de alteragSes expectaveis das taxas a que irdo reverter as diferengas temporais tributaveis sdo
consideradas na demonstragao dos resultados.

Os impostos diferidos sao registados no resultado liquido ou em “Outras reservas” consoante o registo
da transagdao ou evento que lhes deu origem.

2.16 Rédito

O rédito compreende o justo valor da venda de bens e prestagao de servigos, liquido de impostos e
descontos e apos eliminagio das vendas internas. Tal como referido na nota 2.3 a Aguas de Santo
André, S.A. apenas reconhecem o rédito que resulta da aplicagiao das tarifas aprovadas pelo Concedente
e escrutinadas pelo regulador. O rédito é reconhecido como segue:
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2.16.1 Prestagao de servigos
Atividade regulada - Servicos em “alta’” — Saneamento

O rédito é reconhecido com base em: (i) valores minimos garantidos; ou (ii) consumos, ou seja, o rédito
regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade regulada - Servicos em ‘alta” - Tratamento e valorizacdo de residuos -
indiferenciados

O rédito é reconhecido com base em consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto
entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade regulada - Servicos em “baixa” e em “alta” — Abastecimento de Agua

O rédito é reconhecido com base em consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto
entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade n3o regulada

A tarifa de disponibilidade encontra-se suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o
preco do aluguer se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que
respeita a prestagao do servigo.

2.162 Venda de bens
Atividade regulada - Servicos em “alta’” e em “baixa” — Abastecimento de agua

O rédito é reconhecido com base em: (i) valores minimos garantidos; ou (ii) consumos, ou seja, o rédito
regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade regulada - Servicos em “baixa’” - Parcerias

O rédito é composto por duas componentes, uma fixa e outra variavel. O rédito regista-se pelo valor
do produto entre a tarifa aprovada para cada escalao e os consumos medidos e/ou estimados nesse
escalao (componente variavel). A componente fixa corresponde a disponibilidade do servico e esta
indexado a capacidade de débito do contador. O reconhecimento ¢ efetuado em duodécimos.

2.163  Juros

O rendimento de juros é reconhecido com base na taxa de juro efetiva e s3o registados no periodo a
que respeitam, de acordo com o principio da especializagao do exercicio (ou do acréscimo).

Quando uma conta a receber é ajustada por imparidade, a Aguas de Santo André, S.A. reduz o seu valor
contabilistico para o seu valor recuperavel, no entanto os cash flows futuros estimados continuam a ser
descontados a taxa de juro efetiva inicial (antes da imparidade) e a regularizagio do desconto a ser
considerado como um rendimento de juros.

2.17 Trabalhos para a propria empresa

Nesta rubrica sdo reconhecidos os gastos dos recursos diretamente atribuiveis aos ativos intangiveis
durante a sua fase de desenvolvimento/construgao, quando se conclui que os mesmos serao
recuperados através da realizagao daqueles ativos. Sao particularmente relevantes os gastos financeiros
capitalizados bem como alguns gastos com pessoal. Sao mensurados ao custo, sendo portanto
reconhecidos sem qualquer margem, com base em informagao interna especialmente preparada para o
efeito (gastos internos) ou nos respetivos gastos de compra adicionados de outras despesas a ela
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inerentes. Os gastos capitalizados sao registados diretamente em balanco sem passarem pela
demonstragiao dos resultados, e estdo divulgados no anexo sempre que tal for aplicavel. Nao aplicavel a
AdSA.

2.18 Gastos e perdas

Os gastos e perdas sio registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do
seu pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializagao do exercicio).

2.19 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apos a data de balango que proporcionem informagao adicional sobre condigoes
que existiam a data do balanco sao refletidos nas demonstragoes financeiras. Os eventos apos a data do
balango que proporcionem informagao sobre condigdes que ocorram apds a data do balango, se
materiais sdo divulgados nas notas as Demonstragdes financeiras.

3. Politicas de gestao do risco financeiro

3.1 Fatores de risco

As atividades da Aguas de Santo André, S.A. estio expostas a uma variedade de fatores de risco
financeiro: risco de crédito, risco de liquidez e risco de mercado (risco de taxa de juro, risco fluxos de
caixa associado a taxa de juro). O Grupo AdP desenvolveu e implementou um programa de gestao do
risco que, conjuntamente com a monitorizagio permanente dos mercados financeiros, procura
minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da AdP e suas participadas. A gestao
do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela
Administragdo. A tesouraria identifica, avalia e realiza operagées com vista a minimizagdo dos riscos
financeiros, em estrita cooperacio com as unidades operacionais do Grupo AdP. O Conselho de
Administracao providencia principios para a gestao do risco como um todo e politicas que cobrem areas
especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso de derivados, outros
instrumentos nao estruturados e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho de Administragao
tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestio de riscos, bem como limites de exposigao.
Todas as operagdes realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovagio prévia do Conselho
de Administragdo, que define os paraimetros de cada operagdo e aprova documentos formais descritivos
dos objetivos das mesmas.

3.2 Risco de crédito

O risco de crédito esta essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas
obrigagdes contratuais, resultando uma perda financeira para a empresa. A Aguas de Santo André, S.A.
esta sujeita ao risco de crédito nas suas atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

O risco de crédito relacionado com créditos de servicos prestados a clientes (fornecimento de agua,
saneamento, residuos e outros) é em teoria reduzido dadas as caracteristicas do servigo prestado.

Os ajustamentos de imparidade para contas a receber sao calculados considerando: i) o perfil de risco
do cliente, consoante se trate de cliente institucional ou empresarial; ii) o prazo médio de recebimento,
o qual difere de negdcio para negocio; e iii) a condigao financeira do cliente.

O grupo AdP tem vindo a alertar o Governo Central para a insustentabilidade da atual situagao de mora
junto de alguns municipios, no sentido de encontrar alternativas que permitam cobrar os valores em
divida. O Conselho de Administragio da Aguas de Santo André, S.A. e da AdP, SGPS encontram-se em
permanéncia a avaliar a adogido de medidas que visem assegurar a recuperabilidade dos saldos a receber
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dos Municipios, entre as quais o acionamento do mecanismo associado ao Privilégio Creditério, o qual
incide sobre as dividas correntes, bem como o estabelecimento de acordos de pagamento.

Ainda que atendendo a incerteza existente acerca dos prazos em que os clientes Municipios procederao
ao cumprimento das suas obrigagdes, o Conselho de Administragio da Aguas de Santo André, S.A.
continua a entender que sobre parte desses saldos existem a data indicadores que conduzem ao
reconhecimento de perdas por imparidade, com excegao dos saldos para os quais foram consideradas as
potenciais perdas por imparidade, que nao existem indicadores que conduzam ao reconhecimento de
outras perdas por imparidade.

A seguinte tabela representa a exposicio maxima da Aguas de Santo André, S.A. ao risco de crédito
(ndo incluindo saldos de clientes e de outros devedores) a 3| de dezembro de 2014, sem ter em
consideragdo qualquer colateral detido ou outras melhorias de crédito. Para ativos no balango, a
exposicao definida é baseada na sua quantia escriturada como reportada na face do Balango.

Quadro 26 - Ativos financeiros bancarios e Rating

Ativos financeiros bancarios 31.12.2014 31.12.2013

Depositos a ordem 9.008.528 5591.649
Depésitos prazo 0 0
Fundo de renovagao do equipamento 0 2677885
Fundo de reconstituicdo do capital 371327 279868

9379855 8.549.402

Rating 31.12.2014 Montante
P-1 (Moodys) Pime - 1 9.008.528
P-2 (Moodys) Ba2 371327

9.379.855

3.3 Risco de liquidez

A gestao do risco de liquidez implica a manutengao das disponibilidades a um nivel razoavel, a viabilidade
da consolidagido da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a
habilidade de liquidar posices de mercado. Em virtude da dindmica dos negocios subjacentes, a
tesouraria da Aguas de Santo André, S.A. pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante,
mantendo para o efeito as linhas de crédito disponiveis. A Aguas de Santo André, S.A. efetua a gestio do
risco de liquidez através da contratagio e manutencdo de linhas de crédito e facilidades de
financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituicoes financeiras nacionais e
internacionais de elevada notagio de crédito que permitem o acesso imediato a fundos.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Aguas de Santo André, S.A. por intervalos de

maturidade residual contratual. Os montantes apresentados na tabela sao os fluxos de caixa contratuais,
nao descontados a pagar no futuro (sem os juros a que estio a ser remunerados estes passivos).

Quadro 27 - Fluxos de caixa contratuais

<lano la5ano >5anos

Fornecedores e outras contas a pagar  1.273.981 2394230 3.431.467

1273981 2.394.230 3431467

A empresa nao antevé dificuldades no cumprimento das responsabilidades a curto prazo.
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3.4 Risco de fluxos de caixa e de justo valor associado a taxa de juro

Naio aplicavel a AdSA.

3.5 Risco de capital

Naio aplicavel a AdSA.

3.6 Risco regulatorio

A regulagdo é a mais significativa restricao a rendabilidade das atividades econémicas desenvolvidas pelo
Grupo. O regulador pode tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, com todas as
consequéncias adversas que dai resultam. De forma a minimizar estes riscos, o Grupo tem procurado
acompanhar mais de perto as atividades do regulador, procurando, assim, antecipar potenciais impactos
negativos nas empresas decorrentes das regras emanadas pela ERSAR.

Em 6 de margo, foi publicada a Lei n.° 10/2014, que aprovou os novos Estatutos da Entidade Reguladora
dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR). Esta publicagio vem no decurso da Lei n.° 67/2013, de 28
de agosto, que aprovou a lei-quadro das entidades administrativas independentes com fungdes de
regulacao da atividade econémica dos setores privados, publico e cooperativo. De acordo com os novos
estatutos, a ERSAR viu aumentada a sua independéncia de atuagio (artigo® 2.°), expandido o universo de
entidades sujeitas a regulagdo (artigo 4.°) e reforcados os seus poderes e atribui¢cSes sobre as entidades
reguladas (artigos 5.°, 9.%, 10.° e 11.°). Em face das alteragoes em concretizagao nos sectores das aguas e
dos residuos, o refor¢o dos poderes da ERSAR constitui um desafio significativo quer para a entidade
reguladora quer para as entidades reguladas. E expetativa do Grupo que, com este refor¢o de poderes
da ERSAR, o sector integre uma agenda consentinea com a fase de desenvolvimento em que se
encontra, colocando-se o enfoque na sustentabilidade de forma integrada, nas vertentes econdémica,
social e ambiental.

4. Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragdes financeiras da Aguas de Santo André, S.A.
sao continuamente avaliados, representando a data de cada relato a melhor estimativa da Administragao,
tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos
futuros que, nas circunstincias em causa, se acreditam serem razoaveis. A natureza intrinseca das
estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo de estimativa possam,
para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos
que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material no valor contabilistico de
ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte sao as que seguem:

4.| Provisoes

A Aguas de Santo André, SA analisa de forma periddica eventuais obrigagdes que resultem de eventos
passados e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacio. A Aguas de Santo André, S.A. é
parte em diversos processos judiciais em curso para os quais, com base na opiniao dos seus advogados,
efetua um julgamento para determinar se de ser registada uma provisdo para essas contingéncias. Os
ajustamentos para contas a receber sao calculados essencialmente com base na antiguidade das contas a
receber, o perfil de risco dos clientes e a situagao financeira dos mesmos. As estimativas relacionadas
com os ajustamentos para contas a receber diferem de negdcio para negodcio. A subjetividade inerente a
determinagdo da probabilidade e montante de exfluxo de recursos internos necessarios para a
liquidagdo das obrigagdes, podera conduzir a ajustamentos significativos quer por variagio daquele
pressupostos quer pelo futuro reconhecimento de provisoes anteriormente divulgadas como passivos
contingentes.

88 [ A
m N\ AGUAS o:

N SANTO ANDRE
&/

Grupo Aguas de Portugal



Aguas de Santo André, S.A. | 12 de margo de 2015

4.2 Ativos intangiveis

A determinagiao das vidas Gteis dos ativos bem como o método de depreciagio é essencial para a
determinar o montante de depreciagoes e amortizagoes a reconhecer na demonstragao dos resultados.
Estes dois parametros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administragao para os
ativos e negdcios em questdo, no entanto, tratando-se de uma atividade concessionada e regulada a vida
util dos ativos esta associada ao padrao de beneficios econémicos obtidos e que sao determinados pela
regulagao econdémica (e prazo da concessao).

4.3 Imparidade

A determinagdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de
diversos eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Aguas de Santo André, S.A. tais como
a disponibilidade futura de financiamento, o custo de capital ou a manutengdo da atual estrutura
regulatéria do mercado, bem como por quaisquer outras alteragbes, quer internas, quer externas a
Aguas de Santo André, S.A.. A identificagio dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de
caixa futuros e a determinagao do justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado
grau de julgamento por parte da Administragio, no que respeita a identificagio e avaliagio dos
diferentes indicadores de imparidade, fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis
e valores residuais. No caso especifico da Aguas de Santo André, S.A. os indicadores de imparidade
alteram com os crescimentos da rede de infraestruturas assumidos, as alteragdes de tarifa expectaveis
ou as atuais estratégias dos participantes no capital da Aguas de Santo André, S.A., que conjuntamente
com outros fatores poderao levar a alteragoes no padrao ou montante dos fluxos de caixa futuros.

A data de emissio das demonstragdes financeiras da Aguas de Santo André, S.A. nio é considerada
como provavel a existéncia de qualquer situagcao de imparidade nos ativos reportados, excegao feita as
imparidades sobre as contas a receber registadas anualmente. Se por efeito da avaliagdo atualmente em
curso for evidenciado qualquer indicio de imparidade, o respetivo valor de balanco do ativo sera
ajustado por contrapartida de resultados do ano. Além das incertezas acima mencionadas, existem ainda
algumas areas de julgamento cujo impacto se reflete nas demonstragoes financeiras. Ainda que nao seja
expectavel virem a provocar uma alteragdo material no exercicio subsequente, poderdo ainda assim
levar a uma alteracio de pressupostos ou de avaliacio por parte da Administracio da Aguas de Santo
André, S.A..

4.4 Provisoes para impostos sobre o rendimento

A AdSA, suportado nas posigcoes dos seus consultores fiscais e tendo em conta as responsabilidades
reconhecidas, entende que das eventuais revisoes dessas declaragdes fiscais nao resultarao correcgoes
materiais nas demonstragoes financeiras que requeiram a constituicdo de qualquer provisao para
impostos.

4.5 Recuperagao Artlant

A AdSA nas suas relagdes comerciais com o cliente Artlant PTA, S.A,, viu suspensa a sua atividade
operacional em 2014, tendo-se iniciado um Plano Especial de Revitalizagao (PER). No dmbito do referido
PER, aprovado pelos credores da Artlant PTA, S.A,, foram reconhecidas as correspondentes provisdes
sobre os saldos a receber da Artlant PTA, S.A..

O Conselho de Administragao entende, nesta data, ser espectavel que através da execugao do PER
serdo criadas as condigcdes necessarias que assegurem a continuidade das operagoes daquela empresa, e
o consequente exercicio dos restantes direitos contratuais que emergem do contrato e respetiva
adenda, de fornecimento, tratamento, e descarga de agua industrial, agua residual industrial e agua salina.
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5. Instrumentos financeiros por categoria

Quadro 28 - Instrumentos financeiros por categoria

Ativos e passivos

Empréstimos Ativos e Passivos = . Total de
e contas a financeiros ao TOTAL nao c.Iassmcados balango a
receber custo amortizado como mstru.mentos 31.12.2014
financeiros
Ativos intangiveis - - 0 54.973.864 54.973.864
Ativos fixos tangiveis - - 0 254.890 254.890
Investimentos financeiros 371.327 - 371.327 0 371.327
Impostos diferidos ativos - - 0 4.140.704 4.140.704
Inventarios - - 0 226.871 226.871
Clientes 2.786.356 - 2.786.356 0 2.786.356
Estado e outros entes publicos - 107.149 107.149 0 107.149
Outros ativos correntes 7.022.368 - 7.022.368 0 7.022.368
Caixa e seus equivalentes 9.012.868 - 9.012.868 0 9.012.868
Total do ativo 19.192.918 107.149 107.149 59.596.329 78.896.396
ProvisGes - 1.568.293 1.568.293 0 1.568.293
Impostos diferidos passivos - - 0 1.941.736 1.941.736
Fornecedores e outros passivos ndo correntes - 5.825.697 5.825.697 0 5.825.697
Acréscimos de custos do investimento contratual - - 0 9.993.628 9.993.628
Subsidios ao investimento - - 0 35.127.924 35.127.924
Fornecedores - 1.273.981 1.273.981 0 1.273.981
Outros passivos correntes - 3.510.632 3.510.632 0 3.510.632
Estado e outros entes publicos - 738.843 738.843 0 738.843
Total do passivo 0 12.917.446 12.917.446 47.063.288 59.980.734

6. Ativos fixos tangiveis e intangiveis

6.1 Ativos fixos tangiveis

Quadro 29 - Ativos fixos tangiveis

31.12.2014 31.12.2013

Despesas de desenvolvimento

Ativos Tangiveis

254.890

256.164

254.890

256.164
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6.2 Ativos intangiveis

Quadro 30 - Ativos intangiveis

31.12.2014 31.12.2013

Propriedade industrial e outros direitos - -
Direitos de utilizagao de infra-estruturas (DUI) 54973864 60.261.192
54.973.864 60.261.192

6.3 Movimentos do periodo

Quadro 31 - Movimentos de ativos

Valor Bruto 31.12.2013 Aumentos Abates Alienagc. Transfer 31.12.2014
Despesas de desenvolvimento 74740 - - - - 74740
Ativos Tangiveis 289.649 39456 - - -21.207 307.898
Direitos de utilizagdo de infra-estruturas (DUI)  95.923.260 484.891,65 - - 21207 96.429.359
96.287.648 524.348 0 0 0 96.811.996,02

Amortizacdes acumuladas 31.12.2013 Aumentos Abates Aliena¢c. Transfer 31.12.2014
Despesas de desenvolvimento -29.896 -2491 - - - -32.387
Ativos Tangiveis -33.485 -19.523 - - - -53.008
Direitos de utilizagdo de infra-estruturas (DUI) -35.706912 -3.193.797 - - -2.597.139 -41.497.847
-35.770293 -3215811 0 0 -2597.139 -41.583.242
Valor liquido 60.517.355 -2.691.463 0 0 -2597.139 55228754

As transferéncias evidenciadas acima nas amortizagées acumuladas, respeitam a reclassificagdo da rubrica
de acréscimos de gastos para investimentos, em virtude da conclusao de alguns investimentos
contratuais no ano e 2014.

/. Investimentos financeiros

Quadro 32 - Investimentos financeiros

31.12.2014 31.12.2013

Fundo de renovagao 0 2.677.885
Fundo de reconstituigao 371327 279.868

371.327 2957.753

Ao abrigo do Contrato de Concessio, a Aguas de Santo André, S.A. ficou obrigada a entregar em cada
ano, o montante correspondente a anuidade de amortizagao do capital social para criagio de um fundo
de reconstituicao de capital. A variagao na rubrica Fundo de renovagiao deve-se ao resgate da aplicagao
financeira.
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8. Impostos diferidos

Os impostos diferidos ativos e passivos podem ser analisados como se segue:

Quadro 33 - Impostos diferidos

31.12.2013 Correccdes Dotacio Utilizacdo 31.12.2014

Taxa de IRC 23% -2% 21% 21% 21%
Taxa de Derrama 5% -1% 4% 4% 4%
Activos por Impostos Diferidos
Provisdes

Provises - Clientes 0 0

ProvisGes - riscos e encargos 1.144.674 517.362 -123.743 1.538293
Prejuizos
IFRIC 12
IFRIC 12- (transi¢do) - Investimento futuro 9.764.135 -282.757 9481.377
IFRIC 12- (transi¢ao) - amortizagdo contabilistica vs fiscal
IFRIC 12- (exercicio) - amortizagdao contabilistica vs fiscal 335932 -18.663 317.269
IFRIC 12- (exercicio) - Investimento contratual 4.460.939 858214 5.319.154

Qutros (detalhe outros em comentario)
Base de incidéncia 15.705.680 15.705.680 1.375576 -425.164 16.656.093
IRC 3.612.307 -314.114 288.871 -89.284 3.497.780
Derrama 785284 -179.045 53.097 -16411 642.925
Imposto diferido ativo reconhecido 4.397.590,45 -493.158 341.968 -105.696 4.140.704
Taxa de IRC 23% -2% 21% 21% 21%
Taxa de Derrama 5% -1% 4% 4% 4%
Passivos por impostos diferidos
Reavaliagoes

Reavaliagbes fiscais

Reavaliagdes livres
Reinvestimento de mais valias
IFRIC 12
IFRIC |2- (transigdo) - Investimento futuro 8.270.134 -459.452 7.810.683
IFRIC 12- (transi¢ao) - amortizagdo contabilistica vs fiscal 82.117 -82.117 0
IFRIC 12- (exercicio) - amortizagdo contabilistica vs fiscal
IFRIC 12- (exercicio) - Investimento contratual

Outros (detalhe outros em comentario)
Base de incidéncia 8352251 8352251 0 -541569 7810683
IRC 1921018 -167.045 0 -113.729  1.640.243
Derrama 417613 -95.216 0 -20.905 301492
Imposto diferido passivo reconhecido 2.338.630 -262.261 0 -134.634 1941.736

A Aguas de Santo André, S.A. procede ao reconhecimento de impostos diferidos ativos resultantes da
provisao para outros riscos e encargos para suprir os gastos com o destino final das lamas préprias e de
processos judiciais em curso. Também siao reconhecidos impostos diferidos ativos relativos aos
acréscimos de gastos para Investimentos Contratuais. Por outro lado, a AdSA reconhece como
diferengas temporarias os valores relativos a amortizagdes e acréscimos de gastos de investimentos
contratuais nao realizados, cujo critério de reconhecimento de gastos e rendimentos é distinto do

aceite fiscalmente.
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No exercicio de 2014, os movimentos reportam-se essencialmente ao reconhecimento do imposto
diferido ativo, relativo ao investimento contratual previsto e nao realizado, ao desreconhecimento dos

ativos e passivos relacionados com o ajustamento da transicao de amortizagoes.

Paralelamente esta também refletida na movimentacao

rendimento, resultante da aprovagao da Lei n.° 2/2014,

do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas.

9. Inventarios

do ano a variagao da taxa de imposto sobre o
de 16 de janeiro relativa a alteragao ao Cddigo

Quadro 34 - Inventarios

31.12.2014  31.12.2013

Matérias-primas 0 4990
Materiais diversos 276871 279.714
Perdas por Imparidade -50.000 -50.000

226.871 234.704

| 0.Clientes

Quadro 35 - Clientes

31.12.2014 31.12.2013

Clientes municipios

Clientes outros

402.623 450471
2383733 2213690

2.786.356 2.664.162

Atendendo ao prazo de vencimento das dividas (2 anos) a Aguas de santo André, S.A. tem vindo a
desencadear os mecanismos legais que asseguram a recuperabilidade dos valores em causa,
nomeadamente através da interposicao de agoes judiciais contra os respetivos clientes.

10.1 Clientes — municipios

Quadro 36 - Clientes — municipios

31.12.2014 31.12.2013

Clientes municipios

Clientes municipios TRH
Clientes municipios injungdes
Clientes municipios acordos

Perdas por imparidade

1545888 1406415
9.700 24.098
6.351.775 5532218
0 0
-7.504.741 -6.512.259

402.623 450.471

Atendendo ao facto de alguns clientes Municipios nao se encontrarem a aceitar a faturagao emitida pela
AdSA no ambito da prestacdo de servicos realizada, tém vindo a ser acionados pela empresa os
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mecanismos legais que visam assegurar a recuperabilidade dos montantes faturados, nomeadamente
através dos respetivos processos de injungdo efou Agdes Administrativas Comuns em Processo
Ordinario que se encontram divulgados na nota 35. Ainda que atendendo as agOes interpostas, o
Conselho de Administragao entendeu, a semelhanga de anos anteriores, reconhecer perdas por
imparidade sobre alguns dos saldos a receber dos Municipios.

10.2 Clientes — municipios - total da divida (corrente e nido corrente)

Quadro 37 - Clientes — municipios — total da divida

31.12.2014 31.12.2013

Clientes municipios ndo correntes - -
Clientes municipios correntes 7907364 6.962.730
Perdas por imparidade -7.504.741 -6.512.259

402.623 450.471

10.3 Clientes — municipios — total da divida (corrente e ndo corrente) por vencimento

Quadro 38 - Total da divida por vencimento dos municipios

Vencido até Vencido  Vencido Total Nao Total
o
2012 até 2013  até 2014 vencido vencido
Municipio de Santiago do Cacem 652 13.122 149576 163.350 46.864 210214
Municipio de Sines 173.980 8.999 8436 191415 993 192.409
174.633 22.121 158012 354.766 47.857 402.623
10.4 Clientes — outros — total da divida (corrente e ndo corrente) por vencimento
Quadro 39 - Total da divida por vencimento (outros)
Vencido até Vencido  Vencido Total Nao
Total
2012 até 2013  até 2014 vencido vencido
Clientes Outros 17.679 2294 1421879 1441852 941881 2.383.733
17.679 2294 1421879 1441852 941.881 2.383.733
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| |.Estado e outros entes publicos

Quadro 40 - Estados e outros entes publicos

31.12.2014 31.12.2013

IVA a receber 107.149 17222
Outros 0 0
EOEP activos 107.149 17.222
IVA a pagar 0 0
Retengdes -53.795 -26.238
Retengdes - Seguranca social -68811 -35.296
Outras tributagées - TRH -616.237 -659.672
Outros 0 0
EOEP passivos -738.843 -721.205

-631.694  -703.983

| 2.0utros ativos correntes

Quadro 41 - Outros ativos correntes

31.12.2014 31.12.2013

Adiantamentos a fornecedores 0 0
Outros devedores 93.905 1.941.345
Empresas do Grupo 641.698 0
Acréscimos de rendimentos 6.185.736 3.586.551
Diferimentos de gastos 101.029 109.906

7.022.368 5.637.803

Nos acréscimos de rendimentos encontra-se a estimativa dos valores minimos garantidos a faturar
relativos ao contrato celebrado com um cliente e rendimentos financeiros decorrentes de aplicagoes
financeiras, nomeadamente o Fundo de Reconstituicdo de Capital Social e o Fundo de Renovagao do
Equipamento.

| 3.Caixa e bancos

Quadro 42 - Caixa e bancos

31.12.2014 31.12.2013

Caixa 4340 60.868
Depésitos a ordem 9.008.528 5.591.649
Depositos a prazo 0 0

9.012.868 5652517
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| 4.Capital

Quadro 43 - Capital social

Capital subscrito Capital realizado Capital subscrito Capital realizado

31.12.2014 31.12.2014 31.12.2013 31.12.2013
AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA 100% 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
100% 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000

O capital social da empresa é composto por 200.000 agSes da classe A, com o valor nominal de 5 Euros
cada.

4.1 Resultado por acao

Quadro 44 - Resultado por agao

31.12.2014 31.12.2013

Resultado liquido 2.582.750 5.135.909
Numero médio de agdes (5,00Eur/cada) 200.000 200.000
Resultado por agao 13 26

4.2 Movimentos do periodo

Quadro 45 - Movimentos por periodo do capital social

Afect. Res.
31.12.2013 Dividendos Res. Liquido 31.12.2014
Liquido
Reservas e outros ajustamentos 271578 - - - 271578
Resultados transitados 10.043.555 5.017.780 0 - 15.061.335
Resultado liquido do exercicio 5.135.909 -5.017.780 -118.130 2.582.750 2.582.750
15.451.042 0 -118.130 2.582.750 17915662

A Assembleia Geral de acionistas de |13 de mar¢o de 2014 aprovou as contas da empresa tendo

deliberado a aplicagdo do RLE em resultados transitados (€ 5.017.779) e a distribuicao de dividendos
(€ 118.129).

| 5.Provisoes

Quadro 46 - Provisées

31.12.2014 31.12.2013

ProvisGes - outros - Lamas 724.082 724,082
Provisdes - outros - Colaborador 0 0
Provisdes - outros - Contigéncias Fiscais 30.000 30.000
Provisdes - outros - Fornecedores 108.110 231853
ProvisGes - outros - Diversos 706.102 188.739

1.568.293 1.174.674
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I5.1 Movimentos do periodo

Quadro 47 - Movimentos por periodo das provisdes

31.12.2013 Aumentos Diminuic6es Reversées 31.12.2014

Provisdes - outros - Lamas 724.082 0 0 0 724.082
Provisdes - outros - Colaborador 0 0 0 0 0
Provisdes - outros - Contigéncias Fiscais 30.000 0 0 0 30.000
Provisdes - outros - Fornecedores 231853 0 0 -123.743 108.110
Provisdes - outros - Diversos 188.739 517.362 0 0 706.102

1.174.674 517.362 0 -123.743 1.568.293

O movimento do ano da rubrica de provisGes para outros riscos e encargos refere-se a constituigao de
provisao relativa ao haircut previsto no PER do cliente Artlant.

| 6. Fornecedores e outros passivos nao correntes

Quadro 48 - Fornecedores e outros passivos nao correntes

31.12.2014 31.12.2013
Fornecedores de investimentos 5.825.697 6.062.590

5.825.697 6.062.590

A Aguas de Santo André, S.A. ao abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 171/2001,
de 25 de maio, tem a obrigagao de efetuar um pagamento mensal ao INAG/APA, de €39.903, durante o
prazo da concessdo. A 3| de dezembro de 2014, encontra-se registado em passivo nao corrente o
montante de € 5.825.697, o qual se encontra mensurado pelo método do custo amortizado.

| /. Acréscimos de gastos de investimento contratual

Quadro 49 - Acréscimos de gastos de investimento contratual

31.12.2014 31.12.2013

Acréscimos de gastos de investimento contratual 9.993.628 11.732.552

9.993.628 11.732.552

O valor desta rubrica corresponde a aplicagio da taxa de amortizagio sobre o investimento da
concessao previsto mas ainda nao realizado. Para além do acréscimo de gastos para investimento futuro
reconhecido no exercicio de 2014, pelo valor de € 858.214,06, verifica-se a transferéncia do valor de
€ 2.597.138,52 para depreciagoes acumuladas de ativos intangiveis, de acordo com a passagem a firme
anual, conforme nota 6.3.
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| 8. Subsidios ao investimento

Quadro 50 - Integragao de patriménio

31.12.2014 31.12.2013
Integragdo de patriménio 35.127.924 37.194.274
35.127.924 37.194274

8.1 Movimentos do periodo

Quadro 51 - Movimentos do periodo de integracao de patriménio

31.12.2013 Resultados Aumentos Regularizacoes 31.12.2014

Integragao de patriménio 37.194274  -2.066.350 - - 35.127.924
37.194274  -2.066.350 0 0 35.127.924

O montante de €2.066.350 diz respeito ao reconhecimento em rendimentos do exercicio dos valores
associados a integragdo de patrimonio.

| 9.Fornecedores correntes

Quadro 52 - Fornecedores correntes

31.12.2014 31.12.2013

Fornecedores de investimentos 277964 313.004
Fornecedores gerais 834.220 602819
Fornecedores empresas do Grupo 159.290 85.554
Fornecedores facturas em rece¢do e conferéncia 2.507 2857

1.273.981 1.004.234

20.Outros passivos correntes

Quadro 53 - Outros passivos correntes

31.12.2014 31.12.2013

Acréscimos com férias e subsidio de férias 211833 206.399
Empresas do Grupo 0 1.507.534
Outros acréscimos e diferimentos 2.895451 3.176.390
Outros credores 403.348 509.582

3.510.632 5.399.904
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A variagao verificada na rubrica Empresas do Grupo, deve-se a estimativa de imposto a pagar, uma vez
que a AdSA integra o regime especial de tributagao do grupo de sociedades da AdP, SGPS.

2|.Imposto sobre o rendimento

Quadro 54 - Imposto sobre o rendimento

31.12.2014  31.12.2013

Imposto corrente 1.885.022 2970450
Pagamentos por conta 2256987 2.144.463
Pagamento adicional por conta 262.113 289.757
Retengdes 7.620 39.193
Estimativa de imposto -641.698 497.037

A estimativa de imposto a pagar de 2014, nao consta no balango na rubrica de imposto sobre o
rendimento do exercicio mas sim na rubrica de outros passivos correntes uma vez que a AdSA passou a
fazer parte do grupo de sociedades da AdP, SGPS, SA.

20.1 Imposto do exercicio — corrente e diferido

Quadro 55 - Imposto do exercicio

31.12.2014 31.12.2013
Imposto corrente -1.885.022 -2.970.450
Imposto diferido 140.008 302011
-1.745.013 -2.668.439

A variagdo verificada nos impostos diferidos deve-se a alteragio das taxas de acordo com a Lei
n.° 2/2014, de 16 de janeiro, relativa a alteragao ao Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas.
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20.2 Reconciliagcdo entre a taxa normal e a taxa efetiva de imposto

Quadro 56 - Reconciliagao entre a taxa normal e a taxa efetiva de imposto

31.12.2014 31.12.2013
Resultado antes de impostos 4.327.763 7.804.348

VariagGes patrimoniais positivas 541.569 541.569
1) 4.869.331,82 8.345.916,71

Acréscimos
Amortizacio exercicio investim 858.214 1.070.155
Provisces 517362 420.592
Perdas por imparidade 996.306 981.539
outros 130.622 323404
Dedugoes
Reversao de provisao para outt 123.743 905.065
Outros 257.639 224.940
2) 2.121.121 1.665.685
‘ibutavel 1) +2) 6.990.453 10.011.602
Matéria coletavel até € 12.500 - -
Matéria coletavel acima de € 12.500 0

Imposto a taxa + derrama: 14% - -

Imposto a taxa normal + derrama: 1.712.661 2.653.075
Derrama estadual 164.714 305.580
Tributagido autébnoma 7.647 11.796
Total do imposto 1.885.022 2970450
Total do imposto IFRS 1.885.022 2970450
Taxa efetiva de imposto 26,86% 29,67%

As variagoes patrimoniais positivas resultam essencialmente da nao-aceitagdo pela administragao fiscal
dos acréscimos de gastos para investimentos contratuais nao realizados a data de 3| de dezembro de
2010, cujo reconhecimento se encontra a ser diferido pelo nimero de anos remanescente da
concessao.

Relativamente aos outros acréscimos e dedugbes estio consideradas as provisdes nio dedutiveis
relativas as dividas dos Municipios no montante de € 996.305 e as provisdes no valor global de
€ 517.362 relativos a processos judiciais em curso, a reversao provisao para outros riscos e encargos no
valor de € 123.743 e os acréscimos de gastos do investimento contratual nao realizado no valor de
€ 858.214.

Diferimento fiscal dos efeitos da transicio contabilistica pelo prazo remanescente da
concessao

No dia 31 de dezembro de 2012 foi aprovada a Lei n°® 66-B/2012, onde no seu artigo 255.°, onde se
introduziu um regime transitorio nos contratos de concessao de sistemas Multimunicipais, aditando para
o efeito ao Decreto-Lei n°159/2009, de 13 de julho, o artigo 5.°-A.

De acordo com o disposto neste artigo 5.°-A, para as entidades gestoras de sistemas multimunicipais de
abastecimento de agua, saneamento ou residuos urbanos que beneficiaram da dedutibilidade fiscal das
amortizagdes do investimento contratual nao realizado até a entrada em vigor do Decreto-Lei
n° 159/2009, de |3 de julho, o prazo de regularizagao dos efeitos nos capitais préprios decorrentes na

100 M z

r:. \ AGUAS ot ’
W SANTO ANDRE
&

Grupo Aguas de Portugal



Aguas de Santo André, S.A. | 12 de margo de 2015

adocgao pela primeira vez da NCRF, corresponde aos periodos de tributagao remanescentes do contrato
de concessao em vigor no final de cada exercicio.

De acordo ainda com o disposto no n.° 2 do artigo 5.°-A esta alteragao ao regime transitorio prevista
no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 159/2009, de 13 de julho, tem natureza interpretativa, logo retroativa.

20.3 Prejuizos fiscais

Nio existem perdas fiscais ndo usadas e créditos fiscais nio usados, existem diferengas temporarias
dedutiveis relativamente as quais existem ativos por impostos diferidos reconhecidos no balango.

22. Vendas e prestacao de servigcos
21.1 Vendas

Quadro 57 - Vendas

31.12.2014 31.12.2013
Vendas 8.674.555 8.901.236
8.674.555 8.901.236

A variagio verificada deve-se essencialmente 2 paragem ha muito programada para a manutengao
das trés fabricas da Refinaria de Sines que ocorreu nos meses de margo e abril que contribuiu
para a diminui¢ao da faturagao de agua industrial.

21.2 Prestacio de servicos

Quadro 58 - Prestagdes de servigos

31.12.2014 31.12.2013
Prestagdo de servigos a municipios 603.680 575.100

Prestagao de servigos a particulares 4337997 7.078.469

4.941.676 7.653.569

A variagio verificada é justificada fundamentalmente pela paragem ha muito programada para a
manutencao das trés fabricas da Refinaria de Sines que ocorreu nos meses de margo e abril.
Acresce que cumulativamente a qualidade do efluente melhorou substancialmente em 2014
com a consequente faturacdo em classes mais baixas e diminuicido da faturagio dos
agravamentos/penalizagoes.
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23.Custo das vendas

Quadro 59 - Custo das vendas

31.12.2014 31.12.2013
CMVMC - Mercadorias - .

CMVMC - Matérias-primas 124755 163912
CMVMC - Matérias subsidiarias 5.695 4.192
CMVMC - Diversos 45233 58424
175.683 226.529
TPE 0 0
175.683 226.529

O custo das vendas compreende todos os custos de compra, de conversdo e outros custos incorridos
para colocar os inventarios no seu local e sua condigao, designadamente contadores, material hidraulico,
tubagem e outros.

24.Fornecimentos e servicos externos

Quadro 60 - Fornecimentos e servigos externos

31.12.2014 31.12.2013

Trabalhos especializados 1.681.650 1.788.755
Energia 996.102 1.045419
Comunicagao 202.770 198.666
Conservagao e Reparagiao 299.053 446.875
Rendas e Alugueres 140.632 165.808
Seguros 115.984 119.533
Outros FSE's 479507 599.706
Corregdes relativas a exercicios anteriores 52.803 192.732

3.968.502 4557495
FSE's capitalizados -4.001 -5.336

3.964.501 4.552.159

As variagoes mais significativas devem-se fundamentalmente a redugio de gastos em eletricidade, rendas
e alugueres, conservagio e reparagio e trabalhos especializados (assisténcia técnica, estudos e
consultorias, tratamento de lamas e fee de gestao).
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25.Gastos com pessoal

Quadro 61 - Gastos com pessoal

31.12.2014 31.12.2013

Remuneragdes 1.534.979 1.555.406
Encargos sociais sobre remuneragdes 327838 351.564
Outros custos com pessoal 168.638 190.497
Correcgdes relativas a exercicios anteriores 5713 0

2.025.741 2.097.467
Gastos com pessoal capitalizados 0 0

2.025.741 2.097.467

24.1 Quadro de pessoal

Quadro 62 - Quadro de pessoal

Numero médio de colaboradores durante o periodo  31.12.2014 31.12.2013

Orgios sociais 3 3
Trabalhadores efectivos e outros 65 69
68 72
Numero de colaboradores a 31 de Dezembro 31.12.2014 31.12.2013
Orgios sociais 3 3
Trabalhadores efectivos e outros 64 66
67 69

26.Depreciagcdes, amortizacdes e reversdoes do
exercicio

Quadro 63 - Depreciagoes, amortizagdes e reversoes do exercicio

31.12.2014 31.12.2013

Depreciagao de propriedades de investimento - -

Amortizagdes de ativos tangiveis 19.523 16.407
Amortizagbes de ativos intangiveis 3.196.288 2978.744
Acréscimos de custos do investimento contratual 858214 1.070.155

Reversées de amortizagdes de ativos intangiveis - -

4.074.025 4.065.306
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2/. Provisoes e reversoes do exercicio

Quadro 64 - Provisdes e reversoes do exercicio

31.12.2014 31.12.2013

ProvisGes para riscos e encargos - -

Provisdes Outras 517362 420.592
517.362 420.592

Reversoes de provisdes para processos judiciais - -

Reversées de provisdes para riscos e encargos 123.743 724082
123.743 724082
-393.619 303.489

28.Perdas por imparidade e reversdes do exercicio

Quadro 65 - Perdas por imparidade e reversdes do exercicio

31.12.2014 31.12.2013
Perdas por imparidade de clientes 996.306 981.539

Perdas por imparidade de outros devedores - -

996.306 981.539

Reversoes de perdas por imparidade - 180.984

- 180.984
996.306 800.556

A reversao em 2013 deve-se a liquidagao por parte da Camara Municipal de Sines de faturas que se
encontravam registadas em perdas por imparidade.

29.0utros gastos operacionais

Quadro 66 - Outros gastos operacionais

31.12.2014 31.12.2013

Impostos 66.504 73339
Perdas em inventarios 6.133 6.633
Donativos 1.000 2.500
Outros gastos operacionais 95.633 116.852

169.270 199.323
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30.0Outros rendimentos e ganhos operacionais

Quadro 67 - Outros rendimentos e ganhos operacionais

31.12.2014 31.12.2013

Rendimentos suplementares 211.766 298.174
Subsidios a exploragao 0 0
Outros rendimentos e ganhos operacionais 140.633 175.208
Corregdes relativas a exercicios anteriores 25464 0

377.863 473.382

Os rendimentos suplementares dizem respeito a recegao de lixiviados.

31.Gastos financeiros

Quadro 68 - Gastos financeiros

31.12.2014 31.12.2013

Juros suportados 197.612 205.788
Comissoes bancarias 302 302
Outros gastos financeiros 44379 0
242.292 206.089
Gastos financeiros capitalizados 0 0
242.292 206.089

32.Rendimentos financeiros

Quadro 69 - Rendimentos financeiros

31.12.2014 31.12.2013

Juros de mora - Atraso de pagamento de clientes 347.343 361.855
Juros obtidos - Depdsitos bancarios 26981 160.164
Outros juros 3.677 44379
Corregoes relativas a exercicios anteriores -69.245 0

308.756 566.399
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33.Saldos e transacoes com entidades relacionadas

Quadro 70 — Saldos e transagdes com entidades relacionadas 2013

AdP Aguas Publicas do AdP Empresa mide Municipios Orgios
Ano 2013 Aquasis, SA Simarsul, SA EPAL, SA EGF, SA

Servicos, SA Alentejo, SA Energias, SA AdP SGPS, SA accionista Gestdo
Rendimentos - - - 250 - 146.503 -9.235 - -
Rédito - - - 250 - 146.503 -9.235 - -
Dividendos atribuidos - - - - - - - - -
Gastos -342671 -41.905 -545 -19.129  -16.580 - - -531915 -
Gastos com pessoal -2.200 - - - - - - -35.229 -
Outros gastos -340471 -41.905 -545 -19.129  -16.580 - - -496.686 -
Balango - - - - - - - -
Ativos 33.831 - - - - 48613 - - -
Clientes - - - - 396l - - -
Ativos intangiveis 32751 - - - - - - - -
Empréstimos - - - - - - - - -
Gastos a Reconhecer 1.080 - - - - - - - -
Outros devedores - - - - - 44653 - - -
Passivos -67.298 - - -1.597 -8.581 - -564 -1.127.024 -
Fornecedores -25.717 - - - -8.581 - -564 -1.060.128 -
Acrescimos de Gastos -40.520 - - -1.597 - - - -66.897 -
Outros credores -1.061 - - - - - - -

Quadro 71 - Saldos e transacdes com entidades relacionadas 2014
AdP i\guas Publicas do AdP Empresa mide Municipios ()rgﬁos
Ano 2014 Aquasis, SA Simarsul, SA EPAL, SA EGF, SA

Servicos, SA Alentejo, SA Energias, SA AdP SGPS, SA accionista Gestio
Rendimentos - - - 0 - 156.084 -9.574 - -
Rédito - - - - - 156.084 -9.574 3677 -
Dividendos atribuidos - - - - - - - - -
Gastos -301.242 -10596 0 -20313 0 - - -440.980 -
Gastos com pessoal -3.338 - - -1.100 - - - -32493 -
Outros gastos -297.905 -10.596 - -19213 - - - -408.487 -
Balango - - - - - - - -
Ativos 87.295 - - - - 34.328 - - -
Clientes - - - - - 2637 - - -
Ativos intangiveis 86215 - - - - - - - -
Empréstimos - - - - - - - - -
Gastos a Reconhecer 1.080 - - - - - - - -
Outros devedores - - - - - 31.691 - 3.677 -
Passivos -93.803 - - -4.341 0 - -432 -127.952 -
Fornecedores -29.124 - - -2.736 - - -432 -126.998 -
Acrescimos de Gastos -50.854 - - -1.605 - - - -954 -
Qutros credores -13.825 - - - - - - - -

L3
34.Compromissos

A Empresa possui assumidos os seguintes

apresentado:

a) Contrato de Concessao

compromissos que nao se

encontram incluidos no Balango

Os investimentos reversiveis incluidos no EVEF perfazem € 35.180.215, que atualizados a taxa de
inflacio perfazem € 43.962.525, dos quais € 20.095.849 ja se encontram realizados (DUI € 19.456.759 e
em curso € 639.090).
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b) Contratos de Empreitada e Servigos
No que respeita as empreitadas de construgdo do Sistema explorado pela empresa, bem como outros

servicos, foi celebrado todo um conjunto de contratos, que ascende a € 2.948.343 destacam-se os
seguintes:

Quadro 72 - Principais compromissos assumidos

Fornecedor Descricdo Valores Por Faturar (€)
Iberdrola Energia 1.365.581
Rui & Candeias, Lda Remodelagio da caixa da barbuda 212.458
Rui & Candeias, Lda Reparagio de Roturas na Rede de Distribuigdo de Santo André 164.083

Colheita e Analises Fisico-Quimicas e Microbioldgicas para Controlo
Quimiteste, Lda , 3 109.143
de Qualidade da Agua no Subsistema de Agua Residual

1.851.265

35.Ativos e passivos contingentes

34.1 Garantias prestadas

Garantia bancaria n.° 0731.005245.193, sobre o Banco Caixa Geral de Depésitos, no valor de € 10.000
a favor da SPER — Sociedade Portuguesa para a Construgdo e Exploragio Rodoviaria, S.A. para o
cumprimento de obrigagdes contratuais emergentes do contrato da empreitada “Remodelagio da
capacidade de transporte de efluentes industriais entre a EE ZIP3 e a ETAR de Ribeira de Moinhos”;

Garantia bancaria n.° 0731.005246.993, sobre o Banco Caixa Geral de Depositos, no valor de € 10.000
a favor da SPER — Sociedade Portuguesa para a Construgao e Exploragao Rodoviaria, S.A,, para o
cumprimento de obrigagdes contratuais emergentes do contrato da empreitada “Abastecimento de agua
industrial a Refinaria da Petrogal — Lango F/Sines-Santo André”;

Garantia bancaria n.° 288-43.000040-7, sobre a Caixa Econémica Montepio Geral, no valor de
€ 238.770 a favor da Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Alentejo, para o
cumprimento das condigoes impostas na licenca da operagao de deposicao de residuos no Aterro de
residuos nao perigosos (Residuos industriais) de Santo André.
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34.2 Processos judiciais

A Empresa tem agoes a correr em tribunal ja devidamente contestadas:

Quadro 73 - Agdes a correr em tribunal

A favor da Contraa
N° de Processo Entidade Valor da Acao
empresa empresa
101/09.8BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 87.605,44 X
232/09.6BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 101.426,85 X
429/09.9BEBJA Camara Municipal de Santiago do Cacém 109.719,44 x
171/10.8BEBJA Camara Municipal de Santiago do Cacém 127.518,02 X
397/10.4BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 142.910,18 X
133/11.6BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 119.666,74 X
294/11.6BEBJA Camara Municipal de Santiago do Cacém 122.884,32 X
35/12.0BEBJA Camara Municipal de Santiago do Cacém 102.231,80 X
215/12.9BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 73.396,36 X
420/12.8BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 148.215,56 X
155/13.4BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 104.017,49 X
329/13.8BEBJA Camara Municipal de Santiago do Cacém 86.889,20 X
373867/08.3YIPRT Camara Municipal de Santiago do Cacém 565.213,37 X
373868/08.1YIPRT Camara Municipal de Santiago do Cacém 675.257,49 X
334/14.7BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 114.234,59 X
525/14.0BEBJA Cémara Municipal de Santiago do Cacém 114.254,35 X
69/14.0BEBJA Camara Municipal de Santiago do Cacém 116.987,92 X
102/09.8BEBJA Camara Municipal de Sines 128.450,69 X
231/09.8BEBJA Cémara Municipal de Sines 359.200,72 X
428/09.0BEBJA Cémara Municipal de Sines 247.082,83 X
172/10.6BEBJA Cémara Municipal de Sines 206.619,09 X
396/10.6BEBJA Camara Municipal de Sines 301.566,34 X
189/13.9BEBJA Camara Municipal de Sines 986.300,83 X
134/11.6BEBJA Cémara Municipal de Sines 228.237,26 X
34/12.2BEBJA Cémara Municipal de Sines 171.674,21 X
216/12.7BEBJA Céamara Municipal de Sines 153.933,76 X
256/12.6BEBJA Camara Municipal de Sines 242.927,86 X
419/12.4BEBJA Camara Municipal de Sines 277.942,88 X
154/13.6BEBJA Cémara Municipal de Sines 160.627,27 X
328/13.0BEBJA Cémara Municipal de Sines 172.073,17 X
380847/08.7YIPRT Cémara Municipal de Sines 170.639,74 X
380849/08.3YIPRT Camara Municipal de Sines 74.041,85 X
380852/08.3YIPRT Cémara Municipal de Sines 82.682,69 X
380854/08.0YIPRT Camara Municipal de Sines 124.835,22 X
380857/08.4YIPRT Camara Municipal de Sines 69.626,70 X
335/14.5BEBJA Céamara Municipal de Sines 177.748,17 X
526/14.9BEBJA Camara Municipal de Sines 156.004,99 X
70/14.4BEBJA Camara Municipal de Sines 168.733,88 X
26/13.4TTSTB Anténio Correia Rodrigues 117.065,71 X
166442/10.7YIPRT Medoc - Sociedade de Construgées, LDA 5.319,42 X
22/12.9BEBJA Massa Insolvente da Aquino Construgdes, SA 118.206,94 X
10/11.2MASTC Ministério Publico NA X
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36.Informacoes exigidas por diplomas legais

Artigo 397.° do Cédigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade AdSA, S.A., nao lhes concedeu quaisquer
empréstimos ou créditos, ndo efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a obrigagdes
por eles contraidas e nao lhes facultou quaisquer adiantamentos a remuneragoes. Também nao foram
celebrados quaisquer contratos entre a sociedade e os seus administradores, diretamente ou por pessoa
interposta.

Artigo 324.° do Cédigo das Sociedades Comerciais

A sociedade AdSA nao possuiu quaisquer agoes proprias € nem efetuou até ao momento qualquer
negocio que envolvesse titulos desta natureza.

Artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 411/91, de 17 de setembro

Declara-se que nao existem dividas em mora da Empresa ao Sector Publico Estatal, nem a Seguranga
Social, e que os saldos contabilizados em 3| de dezembro de 2011, correspondem a retengido na fonte,
descontos e contribui¢des, referentes a dezembro, e cujo pagamento se efetuara em janeiro do ano
seguinte.

3/.Rendimento garantido

Quadro 74 - Rendimento garantido

31.12.2014 31.12.2013

Capital social realizado 1.000.000 1.000.000
Reserva legal 271.578 271.578
Base de incidéncia 1.271.578 1.271.578
Taxa de juro OT 3,84% 6,29%
Spread 3pp 3,00% 3,00%

6,84% 9,29%
Remunerac¢ao acionista do ano 86.976 118.130
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Quadro 75 - Remuneragao em divida

Remuneracdo em divida

Ano 2001 5.250
Ano 2002 35.000
Dividendos pagos -40.250
Ano 2003 37.929
Dividendos pagos -37.929
Ano 2004 36.400
Dividendos pagos -36.400
Ano 2005 17.648
Dividendos pagos -17.648
Ano 2006 37.849
Ano 2007 0
Dividendos pagos -37.849
Ano 2008 1.103.228
Ano 2009 49.177
Dividendos pagos -92.731
Ano 2010 52487
Dividendos pagos -101.664
Ano 201 | 168357
Dividendos pagos -168.357
Ano 2012 133.007
Dividendos pagos -133.007
Ano 2013 118.130
Dividendos pagos -1.128.626
Proposta de dividendos 2014 86.976

Dividendos em divida 0

38.Eventos subsequentes

Naio se verificaram factos relevantes ap6s o termo do Exercicio.

No tocante a Artlant PTA, S.A. a AdSA viu suspensa a sua atividade operacional em 2014 com aquele
cliente, tendo o mesmo iniciado um Plano Especial de Revitalizagao (PER), aprovado pelos credores, o
qual aguarda homologagao em 2015. A AdSA reconheceu as correspondentes provisoes sobre os saldos

a receber da Artlant PTA, S.A..

O Conselho de Administragao entende, nesta data, ser espectavel que através da execucao do PER
serdo criadas as condi¢coes necessarias que assegurem a continuidade das operagoes daquela empresa, e
o consequente exercicio dos restantes direitos contratuais que emergem do contrato e respetiva
adenda, de fornecimento, tratamento, e descarga de agua industrial, agua residual industrial e agua salina.

110 M ‘

m \ AGUAS ot ’
N SANTO ANDRE
&

Grupo Aguas de Portugal



Aguas de Santo André, S.A. | 12 de margo de 2015

O Conselho de Administracao,

Joaquim Marques Ferreira

(Presidente)

Manuel Augusto Ruano Lacerda

(Administrador Executivo)

Joao Manuel da Silva Costa

(Vogal)

Branca Gabriela Malho Lima

O Técnico Oficial de Contas
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Vila Nova de Santo André, 26 fevereiro de 2015

Relatorio e Parecer do Fiscal Unico
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Certificacdo Legal das Contas
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