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Wensagem do Preoidente

Volvidos |7 anos de existéncia, a Aguas de Santo André, S.A. (AdSA) consolida a posicio conquistada ao longo
do seu percurso de vida, continuando a afirmar-se como uma empresa de refer&ncia no seu setor de atividade.
A empresa presta um vasto conjunto de servigos de abastecimento de dguas, de tratamento de dguas residuais
e de rececdo de residuos, cuja diversidade € de assinalar por serem prestados por uma nica entidade do setor
do ambiente. A sua atividade estd por isso focada na gestdo dos varios sistemas concebidos, construidos e
reabilitados ao longo de quatro décadas (desde 2001 sob a gestdo da AdSA), destinados a responder s
necessidades existentes na sua drea de implantagdo, em termos da captagio, tratamento e fornecimento de
dgua industrial e de dgua para consumo humano, esta Ultima nas vertentes em afta (aos Municipios de Sines e
de Santiago do Cacém) e em baixa (para o perfmetro urbano de Vila Nova de Santo André e para o polo
industrial de Sines), do tratamento de dguas residuais industriais e dguas residuais urbanas com o respetivo
transporte e descarga no meio hidrico - o que corresponde pois a vertente em alta, do transporte e descarga
no meio hidrico de efluentes salinos recolhidos dos seus clientes industriais e, ainda, da rececio e
acondicionamento de residuos sélidos ndo perigosos no seu aterro. A empresa continua a procurar dotar-se
de meios e conhecimento para desenvolver as muiltiplas atividades referidas, num territério que compreende
o polo industrial mais significativo do pafs, o que configura uma situagdo mpar no contexto ambiental, ao
disponibilizar esse invulgar nimero de servigos a regido onde se insere.

Fruto do esforgo e trabalho desenvolvidos, o ano de 2018 constitui mais um marco importante na vida da
empresa, dado que se assistiu ao arranque de um novo cliente (Indorama), que tinha adquirido o
estabelecimento da antiga Artlant, representando potencialmente um dos principais clientes a AdSA no futuro.
Face a evolugdo da procura, que sé depois da fébrica arrancar — o que ocorreu no final do verdo, apds os
testes técnicos e de processo que aquela empresa realizou a partir de maio - se poderia vir a saber com menos
incerteza quais seriam os volumes que a AdSA teria de enfrentar, de dgua industrial a abastecer e de dguas
residuais industriais e salinas a transportar, tratar e rejeitar no meio hidrico. A AdSA teve assim de desenvolver
uma abordagem em conjunto com os clientes, para ir adequando a sua capacidade instalada ao aumento de
volumes tratados, estabelecendo compromissos e prazos com o novo cliente, para permitir que este crescesse
em termos de capacidade de produgdo e assim aferir / justificar a sua viabilidade, com o objetivo da sua
continuidade em ritmo de produgdo o mais elevado possivel, mas tendo a AdSA de manter, a0 mesmo tempo,
o grau de satisfacdio dos restantes clientes. Mais a mais, tendo o arranque do novo cliente coincidido com o
periodo de maior procura (verdo) - caudais de dgua industrial e urbana abastecidos e caudais de dguas residuais
industriais e urbanas tratados — e coincidido ainda parcialmente com o periodo de re-arranque, pés paragem
para manutencdo, de um outro dos principais clientes (a Repsol), o ano de 2018 impds-se como um grande
desafio técnico e operacional a AdSA e aos seus colaboradores. Pode-se considerar que o desafio foi
totalmente superado, uma vez que a empresa conseguiu dar resposta, sem qualquer falha, a todas essas
solicitagdes, quer em termos de gualidade, quer em termos de quantidade, tendo realizado com sucesso

algumas adaptagSes, para esse efeito, nos sistemas sob a sua gestdo, que terdo ainda continuidade no futuro
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préximo, fruto do aprofundamento de conhecimentos que, conjuntamente com o novo cliente, desenvolveu
sobre a variagio da procura que este introduzird com a sua atividade. Diminuiu-se dessa forma, com esta
abordagem prudente e baseada num acompanhamento constante, a incerteza que existia, até final de 2018,
sobre as efetivas necessidades que o cliente iria apresentar em fase de cruzeiro.

Releve-se, entretanto, que o desenvolvimento da Zona Industrial e Logistica de Sines (ZILS) estd ainda por
concretizar na totalidade e tem associada uma incerteza reconhecidamente elevada quanto as perspetivas a
longo prazo, pese embora ter também um historial de quatro décadas de existéncia, continuando a esperar-
se um acentuar do seu crescimento. Este desenvolvimento poderd induzir concomitantemente um eventual
crescimento urbano de Vila Nova de Santo André, como cidade planeada com esse objetivo e cuja dimensao
se encontra muito aquém do planeado.

Funcionam como sinais desse potencial de evolugdo quer as referéncias da comunicagdo social, quer as
indicacBes emanadas de decisores politicos, bem assim como diversos projetos em curso de outras entidades,
nomeadamente o lancamento a concurso do primeiro trogo da linha férrea que ird finalmente estabelecer
uma ligagio direta de Sines a Espanha (e restantes paises da Europa) em bitola europeia (com demonstrados
ganhos econémico-financeiros dos operadores logisticos, associados a forte diminuigao do percurso ferrovidrio
face ao atual, a0 aumento de comprimento das composi¢des permitido pelo novo tragado, e a reducdo de
custos energéticos por comparagio com o transporte rodovidrio). Na mesma perspetiva podem ser
interpretados outros projetos que vém sendo divulgados, nomeadamente o aumento da atividade do Porto
de Sines e eventual nova concessio portudria, bem como a extensdo do regadio, através do sistema da EDIA
com base na Albufeira do Alqueva, a novas 4reas do Alentejo. Releva-se, nesse contexto, a conclusdo em 2018
de um longo processo, que permitiu estabelecer um protocolo entre a AdSA e a EDIA com vista ao
abastecimento através do canal de aducio i albufeira de Morgavel a partir do sistema daquela dtftima entidade,
a concretizar-se em 3 anos. Essa solugio é também uma medida de mitigagdo de risco, para a AdSA, face as
alteracdes climéticas, pela dificuldade cada vez mais recorrente de encher a Albufeira de Morgavel, a partir da
captagio que a empresa tem em Ermidas-Sado, no Rio Sado, que mesmo em diversos meses de inverno ndo
dispde de dgua em condigdes de qualidade e de quantidade adequadas para se realizar esse transporte,
absolutamente indispensével para a AdSA garantir a ininterruptibilidade do servigo de abastecimento de dgua
industrial & ZILS em periodos de seca extrema e prolongada.

O crescimento expectdvel do polo de Sines enderega necessariamente a capacidade da AdSA de encarar esses
desafios, numa perspetiva de potencial crescimento da sua atividade, mas também com a responsabilidade de
ser o player indiscutivel, na regido, para assumir a fungdo de brago ambiental para responder as necessidades
da regiao.

A AdSA promove, um relacionamento com os seus stakeholders orientado para a adequacdo da sua
capacidade de disponibilizar os servigos ambientais em causa, tendo presente que entre os seus stakeholders
se encontram os Municipios servidos — Santiago do Cacém e Sines, os seus dlientes localizados na ZILS, a AICEP
Global Parques como entidade que gere o polo industrial, outras entidades com as quais pode estabelecer ou
ja estabeleceu relagdes comerciais / institucionais, como a COMSINES, o Porto de Sines, os organismos publicos

com intervencio na atividade da empresa, e ainda os seus clientes urbanos de Vila Nova de Santo André.
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Como tal, a empresa continuou em 2018 a desenvolver a sua atividade, em cumprimento das obrigacSes
normativas e legais a que estd obrigada, bem como um conjunto de projetos e obras orientados para o refor¢o
da sua capacidade de resposta e a manutengdo dos seus ativos, a0 mesmo tempo que se enquadrou nas
orientagBes de controlo de custos decorrentes das orientagdes governativas derivadas do seu enquadramento
no Setor Publico Empresarial.

Interessa relevar que as contas de 2018 apresentam um dos melhores resuttados liquidos da empresa, sendo
de realcar que tais resultados, tanto operacionais como econdmicos e financeiros, s6 foram possiveis gracas a
contribui¢do empenhada dos seus colaboradores e do apoio do Acionista AdP, SGPS e do Revisor Oficial de
Contas- Fiscal Unico, bem como da colaboragio de todos os stakeholders, em particular, dos clientes, das

Cémaras Municipais de Santiago do Cacém e de Sines e demais entidades da Administragio Central e Regional.

Joaquim Marques Ferreira

(Presidente do Conselho de Administracio)
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A Aguas de Santo André, SA. (AdSA), nos termos da legislacdo aplicdvel e em vigor, e do contrato de
concessdo, considerando todas as afteragdes a que o mesmo possa vir a ser sujeito, tem como missio o
abastecimento de dgua para consumo humano e industrial, recolha e tratamento das dguas residuais e rececio
e confinamento de residuos industriais, num quadro de eficiéncia e sustentabilidade econédmica, social e
ambiental, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para o crescimento econdmico

da regido, e em particular da Zona Industrial e Logistica de Sines.

Visgo

Ser uma empresa de referéncia nacional no setor ambiental, em termos de qualidade do servico publico
prestado, a populagdo e ao setor empresarial € um parceiro ativo para o desenvolvimento econémico da regiio
e do pals, atingindo um elevado nivel de eficiéncia e sustentabilidade.

Objetive

tan

* Diversificagio de negdcios
* Aumento da faturagdo

Na Perspetiva Financeira N . .
* Maximizagdo do retorno de investimentos

* Redugdo de custos

» Garantia da reserva de 4gua industrial
Na Perspetiva de Clientes * Consolidagdo da confianga das partes interessadas

* Garantia da fiabilidade de todos os servicos

* Otimizagao da gestdo de recursos
* Redugdo de perdas

Na Perspetiva de Processos * Reducdo do nimero de roturas

* Otimizacdo da medi¢io e controlo

* Garantia da licenga de descarga

* Disponibilizagdo da plataforma de telegestio

¢ Criagdo de portal da empresa

Na Perspetiva de Aprendizagem, Desenvolvimento e | * Desenvolvimento de partilha de informaggo interna
Conhecimento *» Garantia de informag3o financeira atualizada

* Enfoque no desenvolvimento e investigaco

* Criagdo de portal da empresa
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Politica empresarial e valores

Em harmonia com a Missio de que estd incumbida e a Visdo que delineou, ou seja, de forma plenamente

alinhada com a estratégia da Empresa, e consciente do papel fundamental que desempenha no

desenvolvimento da regiio onde se insere, a AdSA concebe, implementa, mantém e revé o seu Sistema de

Sustentabilidade Empresarial como motor perseverante da melhoria continua do seu desempenho, assente na

defesa dos seguintes valores:

A fiabilidade do servigo prestado;

O enfoque no cliente;

A melhoria continua;

A disponibilidade constante;

A garantia de competéncias especializadas,
A protegdo da salde;

Uma sdlida cultura de seguranga;

Um sério compromisso com o ambiente;
A eficiéncia energética;

O trabalho em equipz;

Etica nas relacBes laborais e comerciais;

O respefto pelos colaboradores e a sua motivacdo constante;
O respeito pelos fornecedores;

A inovagio e desenvolvimento tecnoldgico.

A AdSA num quadro de respeito integral da legislagdo e das normas aplicdveis, de modo socialmente

responsével, ambientalmente sustentdvel e prevenindo riscos para a seguranga e salde das/os trabalhadoras

(es) e consumidores, assume os seguintes compromissos, antecipar, avaliar e promover de uma forma continua

a satisfacio das necessidades e expetativas dos seus clientes, trabalhadores, comunidade e restantes partes

interessadas relevantes, nomeadamente através de:

)

Promocio e satisfacio dos interesses dos clientes e demais Partes Interessadas, nos termos do
Contrato de Concessdo e outros contratos apliciveis;

Estabelecimento e revisio dos objetivos da Qualidade, Ambiente e Seguranga Alimentar, adequados
3 natureza das atividades, produtos e servicos da Empresa, atuando sempre de forma a proteger o
ambiente, prevenir a poluigio ambiental e focalizando esforco na otimizacdo do desempenho
energético e na garantia da seguranca em toda a cadeia alimentar;

Estabelecimento e revisao dos objetivos da Seguranga adequados a natureza e a escala dos perigos e
riscos associados 2s atividades da Empresa, atuando sempre de forma a prevenir leses, ferimentos
e danos para a salde, através da implementagdo de medidas coletivas e individuais;

Disponibilizagéio de informagio e de todos os recursos necessérios ao cumprimento dos objetivos da
AdSA e proporcionar-lhes uma formag3o regular e adequada ac desempenho das fun¢bes que lhe
sdo atribuidas;

Promocio da seguranga, bem-estar e satisfagao dos colaboradores da Empresa em todos os aspetos
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profissionais e humanos;

*  Encorajar a aquisicdo de produtos e servigos energeticamente eficientes e a concegio orientada para
a methoria do desempenho energético;

e  Procura da satisfagdo da sociedade envolvente e das entidades oficiais, quer pela qualidade do servico
prestado quer pela garantia do cumprimento dos requisitos legais laborais, sociais, fiscais € ambientais,
incluindo relacionados com a gestdo energética, em vigor;

e Promover a Seguranga Alimentar no abastecimento e distribuicdo de dgua potével;

¢ Manter ativa a comunicagio nas questSes relacionadas com a Seguranga Alimentar com todas as
partes interessadas relevantes;

e Sensibilizagio dos fornecedores no sentido da sua consciencializagdo e do seu comprometimento
para a adesdo aos requisitos da Sustentabilidade Empresarial da AdSA;

e Orientagdo das suas préticas de gestdo pelo principio da Melhoria Continua, e para o cumprimento
dos requisitos normativos adotados, com persistente empenho na methoria de eficdcia do Sistema de

Sustentabilidade Empresarial.

()]

(0

escricio empresa, ati eepre

D]
o Y
Wy}

A Aguas de Santo André, SA. (AdSA), é uma sociedade de capitais publicos, criada pelo Decreto-Lei n.°
17172001, de 25 de maio, a quem foi atribuida a concessdo de gestdo e exploragdo do sistema de captagio,
tratamento e distribuicdo de dgua, de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes e de recotha, tratamento e
destino final de residuos sélidos de Santo André.

Esta empresa foi constituida por um capital social de € 500.000,00, sendo atualmente de € 1.000.000,00
integralmente realizado e detido a 100 % por Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

A sociedade tem por objetivo a exploragio e gestdo do sistema de abastecimento de dgua, de saneamento e
de residucs sélidos de Santo André, que serve a ZILS, a zona urbana de Vila Nova de Santo André e,

parcialmente, s municipios de Sines e Santiago do Cacém.
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Cadeias de Valor

Agua Potével

Regulacao - ERSAR

Caprac3o de dgua subterinea
tnchui a atividade de efevagdo.

Transpote de dgua bnda
desde a 20na de captagdo até
20 resenvaténo, passanco pela
estagdo de tratamento.

Inclui a atividade de e'evagdo

Corecdes das caracteristcas
mucrobioldgicas  (desinfeqdo)
da gua por forma a tomé-la
adequada pard os uti'izadores,

Distnbuic@o pelos widzadores
da dgua em quantdades ¢
pressdo adequadas 3s
necessdades

Inclu atividade de elevacio

Armazenamento de dgua po”
forma a assegurar a conti-
nudade no abasteaimento.

Agua Industrial

P Toagpdnn e ae sents o || Asmazenamento de fpuz por || Recohadefpua Ce weees dis caacteniates | | Tronzporte de i oesce o || Armazenamerts de 5.3 por
wloaE et slen . LEL forma 3 aviegJa a cort Inch i athazre ce mlevacso 1 | | fszos, qimicaz e biokipicas &2 | | TR DRD novz a5 zomas de | | Gome o assevurer a comtinul
cartna P Al e, dgua ror a2 i laras | | renma dampoabstec merta.
ardcapanta don s

Agua Residual |
| | f !,
D D |
— [l _ .
o FungBes de suporte sl
Regulagao - ERSAR

Recolha | Transporte Processamento | Destino Final
Recolna de 4gua residual | Transporte de dgua tratada || Correcio das caracteristicas | | Processamento da fase séiidz | | Descarga da dgua residual no

ndustnal e urbana Inclui | até ao meio recetor, atravds || fsicas ¢ bioldgicas da dgua | (lamas) resutante do trata- | mciorecetor

elevaglo. Para a componente | | de emussénio submarino. residual afluente, através de | mentodadguaresdaal. Encaminhamento das lamas
Industral, é efctuadas uma tratamento fisiko ¢ biokdgrco, para destine temporério,
caractenzacio de qualdade tendo em consderagdec o

| para efeios de admiss biidade || mewrecetor.

e tanfacdo das AR, | |

Resfdues Industriais

Recegdo

Rececao Confinamento/ Destino Final

Rece¢do de Residuos Indus-
triais Intemos e externos.

A sua admissibilidade
depende do cumprimento
dos requisitos definidos na
legislagdo em vigor.

Confinamento dos residuos na Célula do aterro, apds conclusdo do processo de aceitagio
dos mesmos.

»

Aguas de Santo André_ [20]
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Esta empresa € constituida por um capital social de € 1.000.000,00 integralmente realizado e detido a 100 %

por Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

Os Orgiios Sociais, eleitos na Assembleia-Geral de Acionistas realizada no dia 30 de junho de 2016, t8m as

seguintes competéncias:
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A Assembleia-Geral € o érgdo que representa o acionista, sendo as suas deliberagdes vinculativas nos termos
da Lei e dos Estatutos. A este 6rgdo competem importantes poderes, como deliberar sobre os documentos
de prestacdo de contas e a proposta de aplicagdo de resuftados, a aprecia¢do da administragio e fiscalizagio da
sociedade, a alteragdo dos estatutos, transformagio e dissolugdo da empresa, a emissdo de obrigacdes, o
aumento de capital, a eleicio dos membros dos érgdos sociais bem como a fixagio das remuneracdes dos
Orgdos Sociais.

Tendo em conta o estipulado no n.° | do artigo 14.° do Contrato de Sociedade, a Mesa da Assembleia Geral
¢ constituida por um Presidente, um Vice-Presidente e um Secretdrio, sendo estes escolhidos entre o acionista
ou outros.

A Assembleia Geral é convocada e dirigida pelo Presidente da Mesa ou, na sua auséncia ou impedimento, pelo
Vice-Presidente. Todos os membros s3o eleitos por um periodo de trés anos, em Assembleia Geral.
Conselho de
Nos termos do n.° | do artigo 18° do Contrato da Sociedade, o Conselho de Administragio é composto por
trés Administradores, sendo um Presidente e os restantes Vogais,

O Conselho de Administragdo é eleito pela Assembleia Geral que designa, também, o seu Presidente de entre
os Administradores eleitos. Nos termos do n.° 2 do artigo | 1.° do Contrato da Sociedade, e & semelhanca dos
restantes 6rgdos sociais, 0 Conselho de Administragdo exerce as suas fungdes por periodos de trés anos,
podendo ser reeleito.

Os membros dos 6rgdos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em
fungdes até a posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na lei,
nomeadamente, de suspens3o, destituigdo ou rendncia.

Nos termos do artigo 19.° do Contrato de Sociedade, o Conselho de Administragao tem os poderes de gestio
e representagao da Sociedade que Ihe forem cometidos por lei, pelos presentes estatutos e pelas deliberacées

do acionista.
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Composicio dos drgios sociais

Os brgdos sociais da Sociedade, apresentam, a 3| de dezembro de 2018, a seguinte composicao:

Mesa da Assembleia-Geral
Presidente - Paulo Manuel Marques Fernandes

Secretdrio - Ana Cristina Rebelo Pereira

Conselho de Administracéo

Presidente - Joaquim Margues Ferreira

Vice-presidente Executivo — Jaime Anténio Pires Gabriel Silva

Vogal Nio Executivo — Alexandra Maria Martins da Cunha Serra, até |2 de outubro de 2018
Vogal Nao Executivo — Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca, a partir de 12 de outubro de 2018

Secretdrio da Sociedade — Rui Alexandre Sanches

Fiscal Unico
Nos termos do artigo 24.° do Contrato da Sociedade, a fiscalizagao da sociedade compete a um revisor oficial
de contas ou a uma sociedade de revisores oficiais de contas, conforme segue:
v Fiscal Unico efetivo — Ernst & Young, Audit & Associados — SROC, S.A. (ROC n.? 178), representada
por Rui Manuel da Cunha Vieira (ROC n.° [ 154); e,
v" Fiscal Unico suplente Rui Abel Serra Martins (ROC n.° 1119)

Comissdo de Yencimentos
Presidente — Jodo Nuno Marques de Carvalho Mendes
Vogal - Paulo Jorge Pinto da Silva

No ano de 2018 esteve vigente 0 mandato conforme se descreve no quadro abaixo:

Orgio Cargo/Nome Eleicao Mandato
Presidente — Paulo Manuel Marques Fernandes 30 Junho 2016 2016/2018

Mesa da Assembleia-Geral
Secretdrio — Ana Cristina rebelo Pereira 30 Junho 2016 2016/2018
Presidente ~ Joaquim Marques Ferreira 30 Junho 2016 2016/2018
Vogal Executivo — Jaime Gabriel Silva 30 Junho 2016 2016/2018
Conselho de Administracio \s/;gi N3o executivo — Alexandra Maria Martins Ramos da Cunha 30 Junho 2016 2016/2018

Vogal Nzo Executivo — Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca 12 Outubro 2018 20162018

Secretdrio da Sociedade — Rui Alexandre Sanches

Ernst & Young, Audit & Associados — SROC, SA (ROC n.° 178),

Fiscal Unico ) 30 junho 2016 2016/2018
representada pelo:

Efetivo | Dr. Rui Manuel da Cunha Vieira (ROC n.° | 154) 30 Junho 2016 2016/2018

Suplente | Dr. Rui Abel Serra Martins (ROC n° | 119) 30 Junho 2016 2016/2018

Presidente — JoZo Nuno Marques de Carvalho Mendes 30 junho 2016 2016/2018

Comissdo de Vencimentos

Vogal - Paulo Jorge Pinto da Silva 30 Junho 2016 2016/2018
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Sintese de Dados/Indicadores 2016 2017 2018
Capital Social (€) | 000 000 | 000 000 | I 000 000
Capital Préprio (€) 20 263 206 |5 668254 | 21632317
Ativo Liquido Total (€) 75411 641 68313881 | 71 099330
Investimento (€) | 750 193 | 241 844 9243619
Vendas e Servigos Prestados (€) 13482 078 (0113883 | 15219948
Resuttados Operacionais (€) -5 413 036 3417885 | 5137518
Resultados Financeiros (€) 220 963 261 316 289 108
EBIT + Amortizacdes + Provises — Subsidios (EBITA Ajustado) (€) 7949 100 4883832 | 951629
Resultados Antes de Impostos -5191 076 3679 201 5426 826
Resultado Liquido do Exercicio (€) -3612 359 405048 | 5964063
Numeros de Colaboradores em 31 de dezembro 62 58 62
Abastecimento de Agua
Nudmero de clientes 5 663 5693 5723
Ndmero de Municipios Abastecidos 2 2 2
Populagiio Residente na Area Abastecida 28 650 28 650 28 650
Acessibilidade Fisica ao Servico em Alta (%) 100% 100% 100%
Acessibilidade Fisica ao Servico em Baixo (%) 100% 100% 1009%
Agua Total Fornecida (m?) 14288 100 15161989 | 15982485
Agua Total Captada 20930 567 15532801 | 18784213
Capacidade Didria de Tratamento Agua Industrial (m3) 130 000 130 000 130 000
Capacidade Didria de Tratamento de Agua Potével (m?) 20000 20 000 20 000
Qualidade da Agua para Consumo Humano em Alta (%) 100% 100% 100%
Qualidade de Agua para Consumo Humano em Baixa (%) 100% 100% 100%
Tratamento de Agua Residual
Acessibilidade Fisica ao Servico (%) 100% 100% [00%
Agua Residual Toral Tratada (m?) 6017 408 5690892 | 7021471
Capacidade Digria de Tratamento de Agua Residual (m?) 43 000 43 000 43 000
Cumprimento dos pardmetros de descarga (%) 99,4% 99,4% 100%
Rececdo de Residuos Industriais
Residuos Nao Perigosos Confinados (ton) 1 539 3 043 4 693

) | 3

..
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Reconhecimento / Prémios

A Aguas de Santo André, SA. (AdSA) recebeu, em 2018, o Selo de Qualidade Exemplar da Agua para
Consumo Humano relativo ac ano de 2017 em baixa, atribuidos por uma parceria entre a Entidade Reguladora
dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR) e o Jornal Agua & Ambiente, com a colaboragdo da Associagdo
Portuguesa de Distribuicio e Drenagem de Aguas (APDA), da Associagio Portuguesa de Engenharia Sanitéria
e Ambiental (APESB), da Associa¢do Portuguesa de Recursos Hidricos (APRH) e do Laboratério Nacional de
Engenharia Civil (LNEC).

Os "Selos de Qualidade Exemplar da Agua para Consumo Humano" sdo atribuidos as entidades prestadoras
de servicos de abastecimento de dgua que no Ultimo ano de avaliagdo regulatéria asseguraram uma qualidade
exemplar da dgua fornecida.

A iniciativa, integrada nos objetivos estatutdrios da ERSAR, visa identificar, distinguir e divulgar casos
portugueses de referéncia relativos 3 prestagdo dos servigos de abastecimento publico de dgua, saneamento
de 4guas residuais urbanas e gestdo de residuos urbanos, avaliada nos termos dos varios ciclos de regulagdo da
ERSAR. A selecio das entidades distinguidas é feita nos termos constantes do regulamento "Prémios e Selos
dos Servicos de Aguas e Residuos - Dados de 2017" publicado no site da ERSAR.

Assim, receber este galardio é um motivo de orgulho, um justo prémio para a empresa e para todos os seus
colaboradores e um forte incentivo para prosseguir na senda da melhoria contfnua, mas €, acima de tudo, o
reconhecimento da prestagio de um servico de elevada qualidade, que proporciona valor acrescentado para

os clientes, bem como elevada qualidade de vida da populagio e protegdo do ambiente.

Destaques do ano / Principais acontecimentos

Destacam-se alguns factos e projetos relevantes de 2018, ndo sé pela sua importancia atual, mas sobretudo
pelo impacto que alguns deles podem ter para o futuro da empresa, tendo em vista os desafios para os quais
se deverd preparar, bem como os empreendimentos decorrentes dos novos paradigmas de gestdo que hoje

se colocam.

Contexto da Atividade

O ano de 2018 foi mais um ano de estreitamento de relagdes da empresa com os seus clientes,
designadamente com as industrias da ZILS, com as Camaras Municipais de Santiago do Cacém e de Sines, com
as diversas autoridades nacionais e regionais € com os demais stakeholders da regigo.

Durante o ano de 2018 verificou-se a retoma da atividade da unidade de produgdo de PTA existente na ZILS
(antiga Artlant, atual Indorama), cujo arranque se verificou no perfodo compreendido entre de 20 de junho e
30 de setembro de 2018, estando em pleno funcionamento a partir de | de outubro de 2018.

Dado o tipo de clientes da empresa, com uma forte componente industrial, a atividade relacionada com os
municipios, n3o teve um resultado significativo no volume de negécios da empresa, que estd associado

. fundamentalmente as grandes industrias da ZILS e apenas residualmente no abastecimento de dgua potdvel e
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na recolha e tratamento de dguas residuais urbanas.

Por outro lado, continuaram a decorrer em 2018 diversas agSes judiciais envolvendo os dois Municipios
servidos e a AdSA, com vadrias decisdes ocorridas ao longo do ano.

Pelas razdes anteriormente apresentadas, no ano de 2018, a Administracio da AdSA deu continuidade ac
acompanhamento do impacto destes factos na avaliagdo dos riscos globais na empresa, bem como do
tratamento dos aspetos relacionados com os impostos (imposto diferido e apuramento de um prejuizo fiscal).
Em 2018, mais uma vez verificou-se que a AdSA tem uma atividade que gera volumes de negécios e resulttados
sujeitos a uma grande variabilidade, pelo que haverd que salvaguardar o fator risco e analisar alternativas de
novos negdcios para a empresa com essa premissa de base.
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A AdSA continuou a ser abordada por vérias empresas, solicitando informagdo acerca da possibilidade de
alargar a sua drea de servigo, tendo-lhe sido também colocada a possibilidade de serem prestados servicos
distintos dos que agora presta, como sejam a cedéncia de dgua para rega para cufturas horticolas em larga
escala ou para cufturas agroflorestais. Note-se, porém, que os pedidos de fornecimento de 4gua para fins
agricolas, que necessariamente teriam como origem a captagdo de Ermidas-Sado (ao longo do trajeto ou a
partir da albufeira de Morgavel) se deparam com o problema da AdSA ter de salvaguardar, em primeiro lugar,
adgua para as industrias, armazenada nessa mesma albufeira, cuja capacidade ndo chega s necessidades médias
de dois anos (risco em caso de seca prolongada), sendo que as necessidades agricolas se colocam em
contraciclo com o ano hidroldgico, ou seja, na dpoca em que ndo é possivel captar no rio Sado. Neste contexto,
a ligagdo ao sistema do EDIA no futuro préximo ird permitir 2 AdSA analisar os pedidos acima referidos de
uma outra perspetiva, uma vez que s3o eliminadas as dificuldades identificadas, relativas a disponibilidade hidrica
na origem Sado.
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Durante o ano de 2018, a empresa continuou a promover o controlo e racionalizagio dos gastos operacionais
de forma eficaz. Numa perspetiva da atividade futura, para concretizar uma gestio sustentdvel, com
minimiza¢do dos gastos de energia, a AdSA desenvolveu um projeto e langou em seguida um concurso para
implementar uma solucgo de telecomando / telegestio da Estagio Elevatdria de Ermidas do Sado, de forma a
ser possivel arrancar e desligar os respetivos grupos de bombagem a partir da sala de comando da ETA, o que
permite realizar a maior parte da bombagem nos periodos em que a energia é mais barata (vazio e super

vazio), projeto que jd estd concluido e em funcionamento, nesta data.

Em 2014, foi obtida uma derrogacao tempordria relativamente as condi¢es de descarga definidas na Licenca

de Utilizagio dos Recursos Hidricos para Descarga de Aguas Residuais n.° 081/RE//RG/2011 para os
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parametros CQO e CBO5, por 30 meses, que terminou em junho de 2017. Em 2017 foi obtida uma nova
derrogacio tempordria relativamente as condigdes de descarga definidas na referida Licenca, para mais 36
meses, a qual termina em junho de 2020.

Em abril de 2015, foi publicada em Didrio da Republica a Portaria n.® 119/2015, que aprovou a delimitagdo dos
perimetros de protecio das captagdes subterrineas da AdSA. Os perimetros de protegdo t&m como objetivo
prevenir, reduzir e controlar a poluigio das dguas subterraneas por forma a manter o bom estado quimico e
quantitativo, com que foi classificada esta massa de dgua no ambito do plano de gestdo da Regido Hidrografica
do Sado e do Mira.

Em 2018, foi emitida nova Licenca de Utilizagio dos Recursos Hidricos para Descarga de Agua Residuais
(Salinas) LO13478.2018.RH6, vdlida até setembro de 2020.

A AdSA mantém a autorizagio para rececio de lixiviados na ETAR de Ribeira dos Moinhos estando em vigor
a autorizacio N° 3/SEAMB/2018, emitida pela Secretaria de Estado do Ambiente, em janeiro de 2018, vdlida

por 3 anos.

Planeamento

Tendo em consideragio o contelido do Contrato de Concessdo da Empresa, assinado em 2001, e o
correspondente EVEF nele contido incluindo o plano de investimentos previstos para a Concessdo, o qual
contemplava investimentos que deveriam ter sido concretizados pelo concedente e estavam por realizar,
verificou-se a necessidade de apresentar ao regulador, em 2017, uma revisao completa do referido EVEF.

O novo EVEF foi apresentado na ERSAR a 31 de outubro de 2017, incluindo um novo plano de investimentos
até ao fim da concessio, desenvolvido ao longo do ano na AdSA em articulagdo e com o apoio da AdP. Com
base nesta revisio do EVEF, em andlise pela ERSAR, foi possivel corresponder ao solicitado por essa entidade,
designadamente desenvolver o OPT 2018 de forma coerente com esta versdo atualizada do EVEF proposto,
pese embora o mesmo ainda aguardar a apreciagdo da ERSAR com vista a uma versdo final que possa colher
a necessdria aprovagio formal. Em 2018, a ERSAR colocou & AdSA diversas questdes sobre o referido EVEF,
tendo a empresa esclarecido os aspetos suscitados.

Assim, o plano de investimentos da empresa foi reajustado, com consequente revisdo de prioridades. Em curso,
encontram-se as atividades de desenvolvimento, contratagio e acompanhamento de estudos e projetos, bem
como o lancamento de procedimento de empreitada e acompanhamento da execucdo financeira dos
investimentos/obras.

Em relacio ao Plano de Seguranga da Agua (PSA), este encontra-se em desenvolvimento pela Direcdo de

Engenharia da AdP, com o apoio da equipa da AdSA constituida por elementos das vérias dreas da empresa.

Um outro aspeto a referir, no contexto do planeamento das atividades da empresa, diz respeito a reducdo de
perdas na rede de aduggo e distribui¢io de 4gua potdvel. A AdSA encontra-se-a implementar uma politica de
redugdo de perdas de dgua que tem por objetivo aumentar a eficiéncia do seu sistema e reduzir gastos
operacionais. A reduciio das perdas de 4gua em alta tem evoluido ao longo dos (itimos anos conforme

representado na figura abaixo. Em 2018, como se pode constatar, manteve-se um valor inferior a [%.
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Figura | — Perdas de dgua nas redes em Alta

Relativamente ao seu sistema de distribuicdo de dgua, a AdSA tem também vindo a aumentar a respetiva
eficiéncia. Assim, a empresa tem conseguido reduzir as perdas no sistema, com um beneficio direto na
diminuicdo do respetivo volume de dgua desperdicado e consequente redugdo dos custos energéticos
associados ao processo de bombagem e redugdo dos custos inerentes ao seu tratamento. Esta otimizagio tem
também como reflexo o aumento da fiabilidade do servigo de abastecimento de dgua. Com efeito, em 2016,
a empresa iniciou um plano estratégico para redugdo de perdas na rede de distribuicio em “baixa” de Vila
Nova de Santo André. Desde entdo que se tem vindo a verificar uma redugdo do nimero de roturas e,
consequentemente, do valor de perdas de dgua, obtendo-se em 2018, uma redugio de aproximadamente de

7% relativamente a 201 6.
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Figura 2 — Perdas de dgua nas redes de distribuicio (ZAZA e ZAZILS)

Esta redugdo de perdas tem uma forte componente associada a substitui¢do dos trogos de conduta que
apresentavam um maior ndmero de roturas, sendo esse ndmero um dado representativo da redugio que estd
a ser alcangada, nomeadamente em Vila Nova de Santo André, pelo que se apresentada no gréfico abaixo a

sua evolugio.
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Figura 3 — Nuimero de roturas

Obras e empreitadas

Neste capftulo, destaca-se a execugdo e conclusio da empreitada “Substituicdo de 3 grupos eletrobomba da
captacio de Morgavel”, alinhada com os principios gerais da ISO 50001 e incluida no PEPE, a qual teve inicio
em 2017, e ficou concluida em 2018, permitindo a redugdo dos consumos energéticos da instalacio.

Foi igualmente concluida a empreitada de “Reabilitagio dos reservatdrios de dgua potdvel (o COSA com
5.000m? e o COMC com 2.000 m®)", a qual visa manter as condi¢des de higienizacdo e conservagio
infraestrutural desses reservatdrios.

Foi ainda concluida a empreitada *'Reabilitacio da Estagdo Elevatéria de Extragdo de Lamas da ETAR de Ribeira
de Moinhos", que permitird melhorar a recirculagio e extragio de lamas dentro da ETAR e consequentemente

a otimizac¢3io na gestdo da ETAR da Ribeira dos Moinhos e aumento da eficiéncia do tratamento.

Projetos de &mbito geral

A |7 de abril de 2017, foi aprovado pela comissao Diretiva do Programa Operacional Temdtico
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (POSEUR), o pedido de reprogramagio fisica e financeira
que tinha sido submetido a 27 de dezembro de 2016 referente a operagdo “Subsistema de dgua Residual —
ETAR de Ribeira dos Moinhos”. Assim, o valor madximo elegivel da candidatura anteriormente aprovado foi
alterado de € 1.622.550,77 para € 1.893.11 1,88, assim como o prolongamento da execugdo fisica foi alargado
até 3| de dezembro de 2018.

Foi ainda efetuado um novo pedido de reprogramacio fisica e financeira ao POSEUR, para as empreitadas que
nio foram realizadas até ao dia 31 de dezembro de 2018, nomeadamente para a “Caixa de entrada da ETAR
de Ribeira dos Moinhos " e “Nova Conduta de Agua Residual Urbana da Caixa de Reunido da Barbuda a ETAR
de Ribeira de Moinhos".

Durante o ano de 2018, foram submetidos os pedidos de pagamento ao POSEUR das restantes empreitadas,
num valor elegivel de € 15.593,51. Assim, totaliza-se um valor de € 955.360,92 em pedidos de pagamento
apresentados ao POSEUR.

b
(\<\.. .
o




Relatinie e (ontas 2018

Comunicagio e Educacio Ambiental
A drea de Comunicagdo e Educagdio Ambiental estd dividida em trés dreas distintas: a Comunicagio

Institucional, a Educacdo Ambiental e a Comunicacdo Empresarial e Interna.

Ao nivel da Comunicagdo Institucional, a empresa foi parceira da Feira Anual de Santiago do Cacém —
SANTIAGRO, que decorreu entre 31 de maio a 3 de junho. Esta participagdo permitiu dar a conhecer aos
milhares de visitantes que passaram pelo recinto, os servios prestados pela AdSA, enquanto entidade gestora
do Sistema de Santo André.

No seu stand a AdSA, dinamizou algumas atividades de educagdo ambiental, nomeadamente sobre os cuidados
ater com os residuos que sao produzidos por cada um de nds, assim como uma viagem virtual 360° a algumas

infraestruturas da AdSA.

As visitas as infraestruturas sdo também uma ferramenta essencial na divulgacgo do trabalho desenvolvido pela

empresa e no estreitamento de relagdes com as partes interessadas.

No dia 20 de marco de 2018, foi realizada uma visita técnica de uma comitiva internacional proveniente da
EASH - Empresa de Agua e Saneamento do Huambo em Angola. Essas agdes sio fruto de diversos projetos
de assisténcia técnica e de cooperagdo institucional que o Grupo AdP tem em curso em diversos paises, através

da AdP Internacional.

Na drea de educagdo ambiental, a AdSA procurou reforcar o seu papel enquanto empresa do setor
ambiental, através da sua participagdo em diversas a¢des tais como a 13.2 Limpeza das Praias promovida pela
Associagdo ALA aventura, a |0 de junho de 2018. A campanha de limpeza das praias, decorreu nas praias que
se encontram inseridas na Reserva Natural das Lagoas de Santo André e da Sancha, nomeadamente a da lagoa

de Santo André, Porto das Carretas e Areias Brancas.
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Dentro da drea de educagio ambiental e seguindo esta linha orientadora, pretendemos continuar a prestar
um contributo significativo para a qualidade de vida da populagio local € em concreto chegar a populagdo
escolar, assegurando a manutengdo dos padrdes estabelecidos pela entidade reguladora — ERSAR — que, em

2017, atribuiu 3 AdSA o “Selo de Qualidade Exemplar da Agua para Consumo Humano de 2017, em baixa”.

No ambito da comemoragio do Dia mundial da Agua, 22 de margo, a Aguas de Santo André, S.A. (AdSA)
apoiou a iniciativa promovida pela Camara Municipal de Sines, “Filmar para Sensibilizar", e desta forma valorizar
este bem pelo qual devemos ter total respeito: a Agua.

A iniciativa “Filmar para Sensibilizar” traduziu-se num concurso de video sobre lixo marinho, onde se propds
que os candidatos expressem a sua visdo do problema, tornando-se agentes de mudanga na sociedade.

A mensagem a transmitir nos videos focaram os seguintes pontos:

- A utilizagdo massiva de plasticos (por exemplo, na forma de copos, garrafas, palhinhas, embalagens, cotonetes,
sacos, etc.);

- O problema especffico que a poluigdo marinha pode causar na natureza;

- A¢Bes que contribuam para a redugio deste problema e para a conservagdo dos recursos naturais marinhos.
Os vencedores ficaram conhecidos em junho, no Ambito da comemoragéo do Dia Mundial do Ambiente, 5 de

junho.

Aguas de Santo André_ [30]
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17.2 Anly I da AdSA

Ao nivel da comunicagio interna, no dia 24 de maio, a Aguas de Santo André completou o seu 17°
aniversdrio, e esta foi mais uma data a registar neste nfvel de comunicaggo.

Para comemorar esta data, a administracdo e os colaboradores da AdSA passaram uma tarde animada que
contou com a presenga de um espetdculo de stand up comedy com o Vasco Correia, seguidas de um jantar
recheado de boa disposicdo. Estas atividades t&ém como objetivo a promogio do espirito de equipa entre os
colaboradores e procurar gerar um momento de maior contacto entre as diferentes dreas da empresa e com

a gestdo de topo.

Aniyersirio da AdSA

Em dezembro, a AdSA, promoveu mais dois convivios, no contexto das festividades associadas 2 época, um,
onde a componente familia tem um papel fundamental, envolvendo os filhos dos colaboradores, e outro para

convivio conjunto de todos os colaboradores, celebrando mais um ano de trabalho em equipa.
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B. Relatério de Gestio

=N |

O conselho de administragio da Aguas de Santo André, no desenvolvimento das suas atividades e tarefas teve
em conta o estabelecido na legislagdo em vigor, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, na sua atual
redacdo, que estabelece para os gestores publicos, em especial, os que exercem funcBes executivas, as
seguintes obrigacdes:

v Assegurar a concretizagao da miss3o, das orientagdes estratégicas e dos objetivos de gestdo, definidas
nos termos da lei, designadamente as previstas no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro;

v' Assegurar o tratamento equitativo do acionista e stakholders e zelar pelo cumprimento de outras
orientagdes que sejam emanadas pelo acionista e pelas Tutelas Setorial e Financeira;

v" Assumir a responsabilidade pelo bom desempenho da empresa, pelo cumprimento das metas e
responsabilidades estabelecidas e pela concretizagéo dos planos de atividades, orcamentos e planos
de investimento anuais devidamente aprovados;

v" Acompanhar, verificar e controlar a evolugdo das atividades e dos negécios da empresa em todas as
suas componentes, avaliando e gerindo os riscos inerentes as atividades da empresa;

v" Propor as agGes que se revelarem apropriadas para a consolidagio e desenvolvimento da empresa;
Considerar as medidas e as agdes que venham a ser emanadas pelo conselho de administragio da
AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA, em particular aquelas que resuftem de orientacdes da tutela
setorial.

Os gestores publicos que integram o conselho de administracio da Aguas de Santo André, estio, ainda, sujeitos
ao codigo de ética da empresa, estando igualmente sujeitos ao cumprimento das melhores préticas Corporate
e de gestdo empresarial, designadamente em matéria de transparéncia, respeito pela concorréncia e pelos

agentes do mercado e pela prestagio de informagao sobre a sua organizagio e as atividades envolvidas.

esiratépicas
Para além do cumprimento de outras orienta¢Ses que vierem a ser determinadas nos termos do Decreto-Lei
n° 133/2013, de 3 de outubro, o Conselho de Administragio da Aguas de Santo André, sem prejuizo da sua
autonomia de gestdo, deve:

v" Cumprir a sua missdo e exercer a sua atividade em articulagdo com as politicas estratégicas sectoriais
definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizagio permanente dos seus
niveis de eficiéncia, qualidade do servico prestado, respeito por elevados padrdes de qualidade e
seguranga;

v Ser socialmente responsdvel, prosseguindo na sua atuacio objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protegdo dos consumidores, o investimento na
valorizacao profissional e pessoal, a promogio da igualdade, a protegdo do ambiente e o respeito por
principios éticos;

v" Desenvolver a¢Ges de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utilizagio eficiente e a protecio dos
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recursos hidricos;

Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servigo publico a
prestar, tendo em vista a satisfagdo dos utentes, e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade
econdmica, financeira e ambiental;

Adotar metodologias que lhe permita melhorarem continuamente a qualidade do servigo prestado
e o grau de satisfagdo dos clientes;

Conceber e implementar polfticas de recursos humanos orientados para a valorizagdo do individuo,
para o fortalecimento da motivagao e para o estimulo de produtividade dos colaboradores, num
quadro de equilibrio rigoroso controlo dos encargos que lhe estdo associados, compativel com a
respetiva dimensgo;

Implementar planos de agdo, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades
entre homens e mulheres, a eliminar as discriminacdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal,
familiar e profissional (promogao da igualdade);

Implementar poltticas de inovago cientifica e tecnoldgica consistente, promovendo e estimulando a
investigacdo de novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens do mercado, em
beneficio do cumprimento da sua missao e da satisfagdo das necessidades coletivas e orientadas para
a sustentabilidade econémica, financeira, social e ambiental (politica de inovagdo e sustentabilidade);
Adotar sistema de informacio e de controlo interno adequados a dimensdo e complexidade da
empresa, que cubram todos os riscos relevantes assumidos, suscetiveis de permanente auditabilidade

por parte das entidades competentes para o efeito (sistemas de informagao e controlo de riscos).

A administracio da Aguas de Santo André, na qualidade de empresa do setor empresarial do Estado, deverd

ainda:

v Desenvolver uma cultura organizacional orientada para a exceléncia do desempenho, através da

utilizacio de um conjunto de préticas empresariais de referéncia, que possibilitem a empresa o
sucesso no caminho da procura da sustentabilidade empresarial, assente, fundamentalmente, numa
filosofia de gestiio que contemple as dimensdes econdmica, ambiental, social e ética;

Implementar uma filosofia de gestdo profissionalizada, baseada nas competéncias adequadas e no
incremento da capacidade produtiva segundo os mais exigentes parametros de qualidade, em prol
do cumprimento da sua missao;

Adotar as melhores préticas de gestdo, segundo os principios de bom governo das empresas do Setor

empresarial do Estado.

A administraciio da Aguas de Santo André estd obrigada ao cumprimento dos deveres de informagdo, nos

termos e prazos fixados, junto da Inspegdo Geral de Finangas, Diregdo Geral do Tesouro e Finangas, Tribunal

de Contas, e outros, para efeitos de acompanhamento e monitorizagac.

(\}/
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O conselho de administragio da Aguas de Santo André, no quadro da missdo definida deverd ainda no presente
mandato (2016 —2018):

v" Assegurar a prossecucio das politicas sectoriais que enquadram a sua atividade e a criacio de valor
acionista, com especial enfoque para uma prudencial gestdo do risco e mobilizacio de recursos
financeiros;

v" Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira das opera¢des nos dominios do abastecimento
de dgua, saneamento de dguas residuais e residuos, para uma conthua melhoria da eficiéncia na
prestagdo de servigos e para a promogao da coesdo territorial;

v' Assegurar a implementagdo de processos que visem a redugio de custos operacionais numa Gtica de
gestdo mais eficiente e mais sustentdvel;

v' Assegurar a racionalizagio dos investimentos necessdrios 2 prestagio dos servicos, com enfoque no
dimensionamento adequado das novas infraestruturas e na conservagio das jd existentes;

v" Prosseguir a promogao da eficiéncia, desenvolvendo solug8es integradas para gestiio do ciclo urbano
da dgua;

v" Contribuir para o desenvolvimento sustentdvel do setor, através da implementagio de solucdes que
conciliem o indispensavel crescimento econdmico, com um menor consumo de recursos naturais e
com a justica social e a qualidade de vida das populagGes;

v Desenvolver uma estratégia integrada de Investigagdo e Desenvolvimento e Inovagio (I&DI),
promovendo o desenvolvimento de projetos-piloto, em tecnologias disruptivas com potencial
impacto em termos de sustentabilidade e de eficiéncia no uso dos recursos, em consonancia com os
objetivos nacionais para este dominio;

v" Desenvolver a sua atividade no quadro de uma rigorosa execu¢do do plano estratégico setorial para
o abastecimento de 4gua e saneamento de d4guas residuais urbanas (PENSAAR 2020), que
corresponde a visdo do Estado para o setor;

v" Promover a melhoria da eficiéncia operacional, que deve procurar adotar, face i legislacio existente,
a organizacao-tipo mais apropriada, nomeadamente ao nivel do quadro de pessoal, dos conteldos
funcionais, dos circuitos de informagdo, das rotinas administrativas, dos recursos financeiros, do
planeamento, do orcamento, do controlo e da garantida da qualidade;

v'  Atingir as metas previstas no PENSAAR 2020 de acesso das popula¢des aos servicos pUblicos de
dguas, promovendo a construgdo das infraestruturas ainda necessdrias, com recurso a solucdes e
tecnologias adequadas que permitam a redugdo de perdas no sistema;

v" Contribuir para a melhoria do estado ecolégico e quimico das massas de dgua tal como previsto no
Plano Nacional da Agua e na Diretiva-Quadro da Agua e promover acdes com vista 2 adaptagdo as
alteragdes climaticas, bem como a conservagio da natureza;

v" Atingir os objetivos de continuidade e qualidade de servico, quer no abastecimento de 4gua,
aumentando a adesdo dos utilizadores ao servico e otimizando a capacidade instalada das

infraestruturas, quer no saneamento de dguas residuais, reforgando o cumprimento dos pardmetros

ya(a
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de descarga, aumentando a adesio dos utilizadores ao servigo e otimizando a capacidade instalada
das infraestruturas, nomeadamente de tratamento;

v' Assegurar os meios necessdrios para garantir a redugdo das infittragdes e afluéncia de dguas pluviais;

v Desenvolver atividades que contribuam para uma economia de baixo carbono e conduzam a
minimizagdc de residuos e valoriza¢io dos subprodutos, eficiéncia de recursos, eficiéncia energética
€ recurso a energias renovdveis que decorrem da sua atividade;

v’ Atuar no estrito cumprimento do quadro legislativo e contratual, nomeadamente o regime jurfdico
do setor e a regulamentagio ambiental, tarifdria, da qualidade de servico e da qualidade da dgua, de
protegdo do consumidor e da concorréncia;

v Atuar no estrito cumprimento do contrato de concess3o celebrado com o Estado, propondo a sua
revisio sempre que Os pressupostos se atterem significativamente, designadamente em termos de
partilha de risco/beneficio;

v Atuar em colaboracio e no respeito pelas atribuigbes das entidades publicas envolvidas no setor,
designadamente a entidade reguladora e a autoridade ambiental, de recursos hidricos, de saide, da
defesa do utilizador e da concorréncia;

¥" Praticar uma politica tarifdria no quadro dos principios do “utilizador-pagador” e do “poluidor-
pagador’’ que promova uma recupera¢do gradual de custos num ambiente de grande eficiéncia e
compativel com a capacidade econdmica da populagdo, nomeadamente da mais carenciada;

v Assegurar o aproveitamento otimizado do financiamento do Programa Operacional da
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (POSEUR), priorizando projetos que maximizem o
beneficio dos investimentos j4 realizados, melhorem significativamente a qualidade do servico, bem
como o desempenho ambiental, e permitam tarifas aceitdveis para o nivel de desenvolvimento
econdmico e social das populagdes;

v Contribuir para a qualificagio dos recursos humanos e inovagdo do setor em colaboracdo com outras
entidades, fatores essenciais para a garantia de qualidade geral, nomeadamente criando conhecimento
enddgeno, externalizando os conhecimentos da AdP e assegurando a crescente autonomia nacional;

v Promover o desenvolvimento do tecido empresarial nacional, criando melhores condi¢des para o
desenvolvimento do saber-fazer nacional e, consequentemente, o reforco da capacidade do tecido
empresarial com criagdo de emprego e riqueza;

v Contribuir para a promogdo da concorréncia no setor, motivadora da inovagdo e do progresso
téenico e, consequentemente, do aumento da eficiéncia e da qualidade dos servigos, minimizando as
caracteristicas monopolistas do setor e o risco de abuso de posicdo dominante e de outras préticas
anti concorrenciais, contrdrias aos interesses dos utilizadores.

No 4mbito das relacdes com o Grupo Aguas de Portugal, o conselho de administragio da Aguas de Santo
André, obriga-se a:

v Adotar e executar a politica de relacionamento entre as empresas participadas e a Holding, aprovada

para a AdSA,

v' Propiciar o desenvolvimento na empresa de uma cultura de grupo, que se traduza pela permanente
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articulagio e colaboragdo com a estrutura da Holding e com outras empresas do Grupo Aguas de
Portugal, com vista a:

v" Implementar uma gestdo baseada nas competéncias e na capacidade produtiva do Grupo AdP,

v' Assegurar uma cuftura organizacional orientada para a utilizagio de um conjunto de préticas

empresariais de referéncia.

O crescimento mundial em 2018 estd estimado em aproximadamente 3,7% (equivalente ao ano anterior), em
resultado do crescimento verificado na Europa e na Asia. As projegBes de crescimento para 2019 e 2020
situam-se em 3,5% e 3,6%, respetivamente, as quais refletem uma continuada reducio na taxa de crescimento
das economias avangadas e das economias emergentes.

A incerteza sobre o impacto do Brexit e da evolugdo do comércio internacional, nomeadamente por resultado

da negociacdo dos acordos internacionais em curso pelos Estados Unidos, condicionam as perspetivas.

O crescimento real do produto interno bruto (PIB) enfraqueceu inesperadamente no terceiro trimestre de
2018, refletindo, em parte, estrangulamentos tempordrios na produgio por parte de fabricantes de
automdéveis. Embora os dados recentes tenham sido mais fracos do que o esperado, a producio de automdveis
recuperou nos Ultimos meses e os fatores fundamentais que apoiam a expansdo da drea do euro, em geral,
mantém-se. Por conseguinte, projeta-se uma recuperagio do crescimento no curto prazo. As perspetivas de
crescimento projetadas refletem o impacto da orientaciio muito acomodaticia da polftica monetdria, a melhoria
das condigdes no mercado de trabalho, balangos mais robustos e alguma redugdo da restritividade orcamental.
A moderagdo do crescimento real do PIB, de 1,9% em 2018 para 1,5% em 2021, é explicada sobretudo pela
crescente escassez da oferta de mdo de obra em alguns paises e por condigGes financeiras um pouco menos
favordveis ao longo do horizonte de projegio. A inflagio medida pelo Indice Harmonizado de Precos no
Consumidor (IHPC) deverd ter atingido o seu valor méximo, de 2,1%, no terceiro trimestre de 2018 e alcancar
o seu valor minimo, de |,4%, até ac final de 2019, aumentande depois gradualmente para 1,8% em 2021.

Este padréo reflete uma diminuigdo acentuada da inflagdo da componente de pregos dos produtos energéticos
do IHPC no decurso de 2019, face as atuais taxas elevadas, 2 medida que o impacto de fortes aumentos
anteriores dos precos do petrdleo se desvanece. A inflagio medida pelo IHPC excluindo precos dos produtos
energéticos e dos produtos alimentares devera aumentar, refletindo a continuagio da expansiio econdmica e

uma maior restritividade das condicdes no mercado de trabalho.

' Fonte: FMI World Economic QOutllook; European Comission Economic Qutllook; Boletim Econémico do
Banco Portugal; Projegtes Macroecondmicas do Banco Central Europeu; Eurostat e INE.
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No ano de 2018 a cotagio média da eletricidade no mercado grossista ibérico (OMIE), atingiu 57,45 €/MWh,
o valor mais elevado desde 2008, Esta subida resultou do efeito combinado da subida das cotagSes do petrdleo
e do mercado de emissdes de CO2 que, face a 2017 apresentaram um aumento de 30% e 149%,
respetivamente.

A producio renovével, componente endégena que influencia a cotago da eletricidade, apesar de ter sido 33%
superior a verificada em 2017, ndo teve o impacto esperado nos mercados porque a producdo edlica
apresentou valores inferiores aos normais na primavera e verdo (os mais baixos desde 2010) e por ter

coincidido com a paragem ndo programada de uma importante central nuclear espanhola (Vandellos2).
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Esta evolucio da cotagiio da eletricidade no mercado ibérico foi acompanhada nos mercados europeus,

apresentando-se no quadro seguinte as variagdes ocorridas em Portugal, Alemanha e Franga:

Variacdo da cotagdo média da eletricidade 201812017
Portugal +23%
Alemanha +30%
Franca +12%

O crescimento dos precos da energia elétrica acontece igualmente no chamado mercado de futuros (OMIP):

Variacio da cotacio da eletricidade no mercado de futuros iJan18/1)an|9
Portugal +17%
Alemanha +37%
Franca +30%

No preco da eletricidade para os consumidores (no caso as empresas da AJSA AdP) tem impacto relevante

afixacio das Tarifas de Acesso a Redes (TAR), onde, a par dos custos de operagdo das redes, sdo inclufdos os
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custos de politica energética, ambiental ou de interesse econdmico geral (CIEG), nomeadamente, a
recuperagdo do deficit tarifirio e as convergéncias tariférias regionais.
Sem embargo, regista-se que 2018 foi o |.° ano dos dltimos 5 em que se verificou uma reducio das TAR,
calculada em -3,6%, quando aplicados a estrutura de consumos das empresas da AdSA AdP. Esta reducio serd
mais expressiva em 2019, quantificando-se em -13,1% face a 2018, com maior relevincia na baixa tensio
normal (BTN).
Na interpretagdo desta redugdo é importante ter em consideragio que os CIEG variam de forma inversa com
o prego da energia nos mercados. Por exemplo, na produgéo em regime especial, (PRE),a maior componente
dos CIEG, o custo resulta da diferenca entre o prego pago ao produtor e o prego de venda dessa eletricidade
nos mercados. Deste modo, um elevado prego de energia nos mercados reduz este custo e vice-versa.
Em termos de custos de energia para as empresas da AdSA AdP, o valor médio em 201 8 foi cerca de 105,95
€/MWh (+10,5% que em 2017), representando o custo de aquisicdo de energia 54,9% (versus 49,2% em
2017). Os valores de aquisicdo de energia nos mercados foram de 58,19 e 47,14 €/MWh, para 2018 e 2017,
respetivamente (+23,4%). Estes valores tém por base valores reais de consumo em alta tensdo (AT) até agosto
e em BTN, baixa tensdo especial (BTE) e média tensdo (MT) até outubro, com extrapolacio até ao final de
2018.
Para os 3 primeiros trimestres de 2019 (contratado até setembro de 2019, com excegio da BTN), o valor
médio deverd situar-se em torno dos 104,29 €/MWh, o que representa uma reduciio de -1,6% face a 2018
(em resultado da reducdo das TAR), sendo o valor médio de aquisigdo de energia nos mercados de 62,78
€/MWh, que compara com o valor de 58,19 €/MWh em 2018 (+7,9%). Estes valores nio incluem a reducio
excecional da poténcia contratada que conseguida em 2018 terd aplicagdo plena em 2019,
Registo ainda para os consumos de energia. De acordo com os dados recolhidos, o consumo de energia em
2018 deverd ser semelhante ao verificado em 2017, apesar do ligeiro aumento da atividade no abastecimento
de dgua e no saneamento de dguas residuais registados nas empresas da AdSA AdP, o que induz uma melhoria
do consumo especffico. Idéntica situagdo é esperada para o ano de 2019.
Uma nota para o consumo de energia da mobilidade elétrica. No ano de 2018 foi evitado um consumo de
gaséleo de 136 m3, o que representa uma redugdo de 4,6% no consumo desta forma de energia. Em termos
de energia primdria, a reducdo foi de 57,7%, uma vez que o consumo elétrico foi de cerca de 230 MwWh.
Apesar do aumento do consumo de energia por via do uso de viaturas elétricas estar dependente do aumento
do seu ndimero, que se espera vir a acontecer gradualmente ao longo dos préximos anos, o seu efeito serd
sempre mais relevante na redugdo das emissGes de gases com efeito de estufa e na reduciio do consumo de
combustiveis de origem féssil do que no aumento do consumo de energia elétrica,
Nao sendo exequivel prever com seguranca a variagdo do pre¢o da energia elétrica para o ditimo trimestre
de 2019 e anos seguintes, face ac conjunto de fatores que influenciam o mercado e sobre a qual os
consumidores ndo tém qualquer controlo, deve assinalar-se duas novas situagdes, sobre as quais nio se
perspetiva, ainda, o seu efeito direto, relacionadas com a:

e Alteragdo/ atualizagdo das regras do mercado europeu da eletricidade, com vista a melhorar o

funcionamento do mercado, dar autonomia aos consumidores e preparar a transigio para uma
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energia limpa, por via de uma diretiva e um regulamento relativos a configuragdo do mercado da
eletricidade, pedras angulares do pacote Energias Limpas;

O Regulamento Mercado da Eletricidade ird estabelecer as regras aplicdveis ao comércio da
eletricidade que visam melhorar o funcionamento do mercado e facilitar o comércio transfronteiras
de eletricidade, bem como estabelecer as condicdes em que os Estados-Membros podem criar
mecanismos de capacidade;

Revisio da Diretiva Eficiéncia Energética e o Regulamento Governagdo da Unido da Energia, que fixa
o objetivo da UE em pelo menos 32,5 % para 2030, o que se traduz em niveis de consumo de energia
n3o superiores a 1.128 Mtep (consumo de energia primdria) e a 846 Mtep (consumo de energia
final), em 2030, excluindo o Reino Unido, tendo os Estados-Membros que levar em conta o consumo
total de energia projetado ao definirem a sua contribuigdo indicativa nacional de eficiéncia energética
para os objetivos da EU,

A atualizagio permitird a UE avaliar a sua evolugdo no sentido de cumprir os seus objetivos em matéria
de eficiéncia energética e alteracBes climdticas, bem como garantir a seguranga juridica para os

Estados-Membros e as empresas numa Unido a 27.

Registo ainda, apesar do cardcter experimental, para novos desafios que se colocam no fornecimento de

energia elétrica, nomeadamente:

v Aaplicaciio de tarifas dindmicas (a AdSA participa no projeto piloto com |0 infraestruturas),
e que visa testar novos perfodos hordrios e a criagdo de um novo perfodo tarifério,
designado por super ponta;

v Areserva de regulacio (a AdSA participa no projeto piloto com 13 infraestruturas), e que
visa alargar ao consumo a Gestdo Global do Sistema, introduzindo um sistema de
remuneracio para os consumidores que corresponderem aos pedidos de aumento ou

redugdo da poténcia.

Estas situacdes, que serdo integradas no mercado ao longo dos préximos anos, irdo obrigar a dotar as

infraestruturas, em particular as de maior consumo, de uma capacidade de ajustamento/ flexibilidade do perfil

de consumo de eletricidade da rede publica, que manifestamente ndo possuem atualmente.

Em resumo, pelos fatores e alteracdes a que o mercado estd sujeito e o condicionam, por ndo se perspetivar

uma variagio assinaldve! no preco da energia elétrica nos mercados (em particular na sua redugdo) e pela

experiéncia acumulada na AdSA no seu acompanhamento continuado, a estratégia mais sustentdvel passara

necessariamente pela implementacdo de medidas e agdes que induzam a:

Reducio dos consumos, em resultado da implementagdo de medidas de gestdo operacional,
estruturais e outras, promovendo a eficiéncia energética das infraestruturas,
Reducio dos gastos, otimizando niveis de tensdo, reduzindo poténcias contratadas, eliminando
energia reativa, ajustando o perfil de consumo de energia da rede em fungdo dos periodos tarifarios
e ciclos de funcionamento, a conseguir com uma gestdo eficiente da energia,

Aumento da producio prépria de energia para autoconsumo, por via do aproveitamento do
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potencial endégeno (em particular potenciando a produgdo de biogds e tirando partido de quedas
piezométricas existentes para instalagdo de microhidricas) e de fontes renovdveis (edlico e solar

fotovoltaico), reduzindo o consumo da rede e a dependéncia dos mercados.

Nfvel Mundial?
A dgua e a seguranca hidrica encontram-se no centro dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel (SDGs
- Sustainable Development Goals). Segundo ¢ Banco Mundial, sem melhorar a gestfio dos recursos hidricos e
assegurar o acesso global a servicos de qualidade de abastecimento de dgua e de saneamento, ndo serd possivel
enfrentar com sucesso os grandes desafios do seculo XX — desenvolvimento humano, cidades habitdveis,
alteragdes climdticas, seguranga alimentar e seguranga energética.

Panorama Mundial

Factos Perspetivas

= 9 em cadalO catdstrofes naturais = estima-se que em 2025, cerca de 1,8

decorrem de problemas relacionados
com a dgua, incluindo inundagdes e secas;

2,| bilides de pessoas ndo tem acesso a
servicos de abastecimento de dgua, 4,5
bilides de pessoas nio tem acesso a

bilides de pessoas viverdo em regides
com absoluta escassez de gua;

com a manutengao das préticas atuais de
gestdo da dgua, em 2030 o mundo
enfrentard um défice de 40% entre a

procura e a quantidade de 4gua
disponivel;

servigos de saneamento;

= 36| mil criangas com menos de 5 anos
morrem em cada ano devido a condi¢Ges =
deficientes de saneamento e
contaminagdo de dgua;

para alimentar 9 bilides de pessoas em
2050 serd necessdrio aumentar em 60%
a produggo agricola e em !5% a captacio

de dgua;
= 70% da captagdo de 4gua destina-se a € agua

agricuftura; ®  as necessidades de dgua para a produgio
i . energética estdo a aumentar;
= |3 bilides de pessoas continuam sem
acesso a eletricidade; = estima-se que em 2025, cerca de |,8
. A bilides de pessoas viverdo em regides
® o5 recursos subterrdneos de dgua

; . com absoluta escassez de dgua;
esgotam-se a um ritmo maior do que

conseguem regenerar-se,

Segundo as duas instituigdes mais influentes neste dominio a nivel mundial — o Banco Mundial e a OCDE -
Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico, nos préximos anos os governos dos pafses
devem empenhar-se a resolver as questdes relacionadas com a qualidade e disponibilidade da 4gua, por forma
a garantir o equilibro da satisfacdo das necessidades das familias, da agricultura, da industria, da produgioc de
energia, e do meio ambiente.

Tem sido promovidas vérias iniciativas sobretudo com o objetivo de assegurar o financiamento de
investimentos determinantes para alcancar a meta da seguranca hidrica mundial, designadamente:

— HLPW - High Level Panel on Water, que deliberou sobre os maiores desafios do setor e
produziu um documento —a Nova Agenda, que apela a uma mudanga fundamental sobre a
forma como se perceciona e gere o valor da dgua;

2 Fonte: http://www.worldbank.org; http://oecdobserver.org '
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— Global Water Security & Sanitation Partnership (GWSP), através da qual se criou um fundo
financeiro constituido por diversos doadores;

— 2030 Water Resources Group (2030 WRG) destinado a apoiar as reformas governamentais
mais urgentes com o objetivo de assegurar a gestdo sustentdvel dos recursos hidricos a longo
prazo, bem como o crescimento econdmico dos respetivos paises;

— Roundtable on Financing Water , que inspirada na lideranga politica e na experiéncia técnica
tem a ambiciioc de aumentar o financiamento de investimentos que contribuam para a seguranga
hidrica e para o desenvolvimento sustentavel.

A \ a Sanearmento em "'\f:”".';:“;:" ;

O setor do abastecimento de 4dgua e saneamento de dguas residuais, reconhecidamente um grande
contribuinte para o desenvolvimento econdmico, social e ambiental, teve umna evolugdo positiva nos dttimos
anos em Portugal, destacando-se a exceléncia da monitorizagao do meio hidrico recetor e da dgua fornecida,

atestado na manutencao de elevados indices de qualidade da dgua, conforme atestam os dados mais recentes
da ERSAR.

Panorama Nacional

Abastecimento de Agua Saneamento de Aguas Residuais
* 9,6 milhdes de habitantes servidos = 85 milhdes de habitantes servidos com
drenagem

= 96% de alojamentos servidos

= Tarifa média ponderada: 0,4920€/m? ® (%% de alojamentes sSrvicies

. , = 84 milhdes de habitante servidos com
=  Indicador dgua Segura (alta): 99,77% tratamento
=  Indicador dgua Segura (baixa): 98,72% «  83% de alojamentos servidos com

tratamento

=  Tarifa média ponderada: 0,5094€/m

Tendo o objetivo de promover, junto das populagdes, 0 acesso a um servico publico de dgua e saneamento de
qualidade, adequado 3s necessidades, com custos socialmente aceitdveis, no quadro legal comunitdrio e
nacional, e no enquadramento da politica europeia em inovagdo para o setor, estd em execugdo o Plano
Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais para Portugal continental, no periodo
2014 —2020: PENSAAR 2020 — Uma Nova Estratégia para o Setor de Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais.

No ambito do Fundo Ambiental, o Ministério do Ambiente anunciou a disponibilizagdo de um total de 158
milhdes de EUR, em 2018, para apoiar polfticas ambientais para a prossecugdo dos objetivos do
desenvolvimento sustentdvel, designadamente os relativos s afteragdes climéticas, aos recursos hidricos, aos
residuos e i conservacio da natureza e biodiversidade. Desta verba, cerca de dez milhdes destinam-se a
assegurar a sustentabilidade dos servigos de guas (Despacho n.° 730-A/2018).

A Resolucio do Conselho de Ministros n.° 80/2017, de 7 de junho, criou a Comissdo Permanente de

Prevencio, Monitorizagao e Acompanhamento dos Efeitos da Seca, que vem desenvolvendo os respetivos

3 Fonte: http://www.ersar.pt/pt; https://www.fundoambiental.pt; https://www.apambiente.pt
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trabalhos com vista a antecipagdo dos efeitos da escassez de dgua e a construcio de pistas de solucio de
resiliéncia para lhe fazer face.

Destaca-se igualmente a publicagdo, em Didrio da Reptiblica, do Despacho n.° 2054/2017 de constituicio da
AdSA de trabalho interministerial responsével pela revisao da ENEAPAI (Estratégia Nacional para os Efluentes
Agropecudrios e Agroindustriais), e atribuigdo da respetiva coordenagdo aa AdSA AdP. Decorridos mais de
nove anos desde a aprovagdo da ENEAPA, esta iniciativa tem por objetivo fazer o balango da implementacio,
e consequente atualizacdo da Estratégia dedicada a gestdo adequada dos efluentes agropecudrios e

agroindustriais, estando em desenvolvimento a proposta legislativa destinada  resolugio desta matéria.

A AdP

No &mbito do PENSAAR 2020 e do programa do XXX| Governo Constitucional, foi efetuada a reestruturacio
do setor das dguas, que passou pela reversdo das agregagdes dos sistemas multimunicipais de abastecimento
de dgua e de saneamento de dguas residuais existentes, criadas ao abrigo dos Decretos-Leis n.° 92/2015,
93/2015 e 94/2015, de 29 de maio. Assim, nos termos dos Decretos-Leis n.°16/2017 de | de fevereiro e
34/2017 de 24 de margo, a AdSA Aguas de Portugal passou a integrar quatro novas sociedades gestoras de
sistemas multimunicipais de dgua e de saneamento de guas residuais.

O Grupo AdP — Aguas de Portugal é o principal grupo empresarial portugués com atividade nos dominios do
abastecimento de dgua e do saneamento de dguas residuais.

Detido maioritariamente pelo Estado, a AdSA constitui-se como instrumento empresarial para a concretizacio
de polfticas plblicas e de objetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando promover a
universalidade, a continuidade e a qualidade do servigo, a sustentabilidade do setor e a protegiio dos valores
ambientais.

O Grupo AdP atua em todas as fases do ciclo urbano da dgua, desde a capta¢io, o tratamento, o transporte e
distribuicdo de dgua para consumo publico, a recolha, transporte, tratamento e rejeicio de dguas usadas,
urbanas e industriais, incluindo a sua reciclagem e reutilizagdo.

Através das suas empresas, tem uma presenca alargada no territério continental, prestando servicos a cerca
de 80% da populacdo portuguesa.

Destaque para a gestdo da energia, constituindo uma das prioridades estratégicas da AdSA AdP, no quadro da
promogdo de niveis de eficiéncia que garantam a ecoeficiéncia e a sustentabilidade das suas operacdes de
abastecimento de 4gua e de saneamento de 4guas residuais. Promovendo ainda uma redugio de encargos
associados.

No ambito da implementacgo das medidas e agdes estabelecidas no PEPE — Plano de Eficiéncia e de Produgcio
de Energia, efetivou-se a reducdo da poténcia contratada minima nas infraestruturas das empresas participadas,
resultando numa reducdo significativa na fatura da energia elétrica consumida na AdSA.

Quanto a gestdo dos aproveitamentos hidrdulicos, foi criado um grupo de trabalho para a gestdo de barragens,
que visa desenvolver um modelo sustentdvel de integragdo da gestdo destes ativos (atualmente geridos pela
APA, Agéncia Portuguesa do Ambiente) nas atividades das diversas empresas subsididrias. Em maio de 2018,

sob organizagdo da AdP, realizou-se uma sessdo técnica sobre “Seguranca de Barragens”.

i
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A AdSA AdP, através da AdP SGPS, é membro do User Board do CLIM2POWER, projeto de investigagao
que estabelece uma ponte entre o conhecimento cientffico complexo baseado em modelos, traduzindo dados
climédticos em informagiio de suporte i gestio operacional de centrais de geragdo de energia.

O desenvolvimento de capacidades e competéncias da AdSA AdP no mercado nacional permitiu a expansao
internacional da AdSA, atuando como montra das vantagens competitivas que Portugal detém no setor do
ambiente e desenvolvendo projetos de assisténcia técnica e parceria em diferentes paises.

A AdSA AdP trabalha ainda em estreita colaboragio com os municipios na construgdo de solugbes de
agregacio de operagGes em baixa, aplicando o seu know how no sentido promover solugdes mais eficientes e
com pregos mais justos de abastecimento e saneamento as populaces.

epu

As entidades gestoras pertencentes ao universo da AdSA AdP prestam servicos no setor de dguas,
abastecimento publico de 4gua e saneamento de dreas residuais, sendo este um setor regulado, sujeito a
intervencio da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR) nos termos definidos na Lei
n° 10/2014, de 6 de margo, que aprova os novos estatutos desta entidade.

Estes servicos assentam nos principios da defesa do interesse publico, do cardter integrado dos sistemas, da
eficiéncia produtiva e da prevaléncia da gestdo empresarial, alinhados com as politicas publicas e os planos
estratégicos sectoriais nacionais.

As subsididrias da AdSA AdP atuam de acordo com vdrios modelos de gestdo (concessdo e delegagdo) e nos
segmentos atta (EPAL; sistemas multimunicipais (SMM) e parceria Estado-Autarquias) e baixa (EPAL e parceria
Estado-Autarquias) da cadeia de valor do setor.

As entidades gestoras est3o ainda sujeitas 4 regulagdo ambiental por parte da Agéncia Portuguesa do Ambiente.

et Hea
As entidades gestoras pertencentes ao universo da AdSA AdP estdo sujeitas a regulagdo econémica por parte
da ERSAR, nos termos da Lei n.° 10/2014, de 6 de marco, e regem-se igualmente pelo disposto nos respetivos
diplomas constituintes e estatutdrios, bem como de acordo com os conexos contratos de concessdo, parceria
e gestio. Contratos que dispdem quanto as obrigagdes minimas do servico publico, ao plano de investimentos
e 2 remuneragio contratual.
A intervencio da ERSAR em matéria econdmica junto destas entidades gestoras encontra-se delimitada,
consoante se trate de uma entidade de titularidade estatal (EPAL, SMM e AdSA), para quem a ERSAR fixa as
tarifas e rendimentos tarifarios, e para os sistemas de titularidade municipal (parceria Estado-Autarquias), para
quem a ERSAR verificar a conformidade com as tarifdrias contratuais e verificard a conformidade com
regulamento tarifdrio, quando este existir. Para todas as entidades supervisiona outros aspetos econémicos e
financeiros.
Nos SMM, para além da fixagio de tarifas e dos rendimentos tarifarios, a ERSAR define cendrios de eficiéncia
produtiva e aprova o valor dos desvios de recuperacdo de gastos (DRG) que as entidades gestoras dos sistemas
\ multimunicipais registam nas respetivas contas.
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Nos termos da Lei n.° 10/2014, de 6 de margo, foram constituidos dois drgdos de consulta especificos
(Conselho Consultivo e Conselho Tarifério), nos quais a AdSA AdP se encontra representado.

Em [4 de dezembro de 2018, foi iniciado o procedimento de consulta publica de interessados relativo a
proposta de Regulamento Tarifrio dos Servicos de Aguas (RTA) e Documento Complementar n.°l a este
regulamento.

Em 2018, a AdSA AdP manteve ativamente a sua participacdo na elaboragdo de sugestdes, no dmbito das
consultas publicas que a ERSAR promoveu, bem como de diversos trabalhos desenvolvides por esta entidade.
Durante o ano de 2018, continuou-se a desenvolver trabalhos de revisdo dos diplomas-base dos sistemas de
titularidade estatal (Decreto-Lei n.° 195/2009 de 20 de agosto) e dos sistemas de titularidade municipal

(Decreto-Lei n.° 194/2009 de 20 de agosto), trabalhos estes que continuam em curso.

e André
A Aguas de Santo André exerce, através do contrato de concessio celebrado com o Estado, atividades de
abastecimento publico de dgua e de saneamento de dguas residuais em "afta”” e em “baixa”, e de tratamento
de residuos industriais, na zona industrial de Sines e na freguesia de Santo André, no municipio de Santiago do
Cacém.
A Aguas de Santo André n3o constitui um sistema mukimunicipal. Por ser um sistema de titularidade estatal
encontra-se sujeita 2 mesma intervengdo da ERSAR que aqueles sistemas.
As tarifas praticadas por esta entidade gestora sdo aprovadas pela ERSAR, nos termos da Lei n.° 10/2014, de
6 de margo, sendo considerados encargos a recuperar por via tarifdria os gastos operacionais, incluindo as
amortizagbes de investimento, liquidas de subsidios, os gastos financeiros, liquidos de rendimentos financeiros,
os impostos sobre o rendimento, e a remuneragdo acionista.
O contrato de concessdo determina que a remuneragdo acionista a recuperar, por via tarifdria, seja estimada
com base no valor dos capitais préprios a uma taxa equivalente as das OT a dez anos, acrescida de uma margem
minima de 3 %.
Para esta entidade gestora, tratando-se de uma remuneragdo minima, ndo se contabilizando qualquer Desvios

de Recuperagao Gastos.

da do
As entidades gestoras pertencentes ao universo da AdSA AdP estdo sujeitas a intervencio da ERSAR em
matéria de qualidade de servico.
A intervencdo da ERSAR em matéria de qualidade de servico, resulta de uma avaliagdo anual tendo por base
indicadores em que os resultados desta avaliagdo sdo parte integrante do Relatério Anual dos Servicos de
Aguas e Residuos em Portugal (RASARP).
Em dezembro de 2018, foi publicado e divulgado o volume | do RASARP com os resuttados do sistema de
avaliagdo da qualidade do servigo prestado pelas entidades gestoras, cuja data de referéncia é 3| de dezembro

de 2017, cujo acesso € pblico.
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dade da dgua para consu

As entidades gestoras pertencente ao universo da AJSA AdP que prestam atividades de abastecimento publico
de dgua estiio incumbidas, essencialmente, de garantir, sob a fiscalizagdo das entidades competentes, o controlo
da qualidade da dgua para consumo humano, de acordo com os parametros legais e regulamentares aplicaveis.
Compete & ERSAR, nos termos dos seus estatutos, exercer as fungbes de autoridade competente para a
qualidade da dgua para consumo humano, junto das entidades gestoras de abastecimento publico de dgua,
promovendo a melhoria da sua qualidade e universalidade, avaliando o desempenho dessas entidades.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, com as altera¢des introduzidas pelo Decreto-Lei
n.°92/2010, de 26 de julho, e do Decreto-Lei n.° 23/2016, de 3 de junho, as entidades gestoras devem elaborar
anualmente o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), e submeter para aprovagio da ERSAR,
cabendo a esta entidade efetuar a¢es de fiscalizagdo a respetiva implementagao.

No cumprimento da legislagio, as entidades gestoras implementam o PCQA, sendo as situagdes de
incumprimento dos valores paramétricos comunicadas as entidades competentes.

O PCQA de 2018 da AdSA foi aprovado em 17.10.2017 pela ERSAR. No dmbito do PCQA aprovado, em
2018 foram efetuadas 694 andlises, | 66 no sistema em alta e 528 no sistema em baixa, sendo que ndo foram
detetados incumprimentos aos valores paramétricos, o que evidencia um bom desempenho, com uma

percentagem de cumprimento de | 00%.

694

N.° Anilises PCQA 2018 ® N.° Incumprimentos PCQA 2018

Os resultados do controlo da qualidade da dgua nos pontos de entrega e na torneira do consumidor realizado
pelas entidades gestoras sao também incluidos no RASARP.
Em setembro de 2018, foi publicado e divulgado o volume 2 do RASARP com os resultados da qualidade da

4gua para consumo humano, cuja data de referéncia é 3| de dezembro de 2017, cujo acesso € publico.
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O Sistema de Santo André abrange trés vertentes: abastecimento de dgua, dgua residual e residuos industriais.

Este sistema serve a Zona Industrial e Logfstica de Sines (ZILS) e ainda, parcialmente, os municipios de Santiago

do Cacém (cidade Nova de Santo André e costa de Santo André) e, pontualmente, sempre que solicitado, a

cidade de Sines.
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A distribuiciio de 4gua potével abrange duas zonas de abastecimento: a zona de Santo André e a Zona Industrial
e Logistica de Sines.
A distribuicio em Santo André é efetuada a partir do reservatdrio, situado na sede da empresa, do qual a dgua

é bombeada diretamente para a rede. Na Zona Industrial e Logfstica de Sines (ZILS) a distribuicdo € feita a

partir dos reservatdrios situados em Monte Chaos, por gravidade.

Agua Potivel

Rede de distribuigdo (km) 104
Caudal médio didrio distribuido (m*/dia) 3.865
Estacdes elevatdrias I
Populagdo servida (habitantes) 17.260
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Esta rede destina-se a distribuir 4gua industrial as industrias da ZILS, sendo efetuada por gravidade a partir de
um reservatorio situado em Monte Chios, utilizando uma rede de distribuigao prépria e independente da de

dgua potdvel, embora com tracados paralelos.

dgua
Agua Industrial
Rede de distribuigdo (km) |7
Caudal médio didrio distribuido (m*/dia) 40737
Industrias servidas (habitantes equivalentes) 270.000
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Sistema de Sanlo André
A captagdio é feita a norte de Vila Nova de Santo André, no designado sistema aquifero de Sines. Este sistema
compreende um conjunto de cinco captagdes subterraneas ativas. A dgua captada € bombeada por esta¢Bes

elevatérias para um reservatério em Santo André e outro em Monte Chéos.

Sistema de Santo André

Captagbes 6
Estacio de Tratamento de Agua (ETA) * 3
Adutoras (km) 27
EstacGes elevatdrias 4
Capacidade de produgio (m?/dia) 20.000
Populagdo servida (habitantes) 28921
*trés pontos de desinfecdo do sistema AP, conforme definigdo da ERSAR

Sistema de Meorgavel
Este sistema compreende a captacio no Rio Sado, em Ermidas do Sado, seguido de uma adugio com cerca de
40km até a Albufeira de Morgavel sendo dgua posteriormente transportada até ao reservatério em Monte

Chaos (50.000 m?).

Sistema de Morgavel

Captacdes |
Estacio de Tratamento de Agua (ETA) !
Aducdo em conduta, canal e tunel (km) 39
Capacidade de produgio (m?*/dia) 130.000
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O Sistema de saneamento de 4gua residual de Santo André compreende a recolha, transporte e tratamento

de dgua residual industrial proveniente da Zona Industrial e Logfstica de Sines e da 4gua residual urbana

provenientes das cidades de Santo André, Sines e Santiago do Cacém,

As 3guas residuais s3o tratadas na Estaggo de Tratamento de Aguas Residuais (FTAR) da Ribeira de Moinhos,

sendo depois descarregadas no mar, através de um emissario submarino com 2480 m de comprimento e a 40

m de profundidade.

8 | Aguas

Agua Residual

Rede de coletores (km)

574

EstacGes elevatérias

Estagdo para injecdo de oxigénio

Bacias de Retenczo

Estagdo de Tratamento de Agua Residual (ETAR)

Emissdrio submarino

Capacidade de tratamento (m*/dia)

Volume didrio tratado (m*/dia)

Carga média removida (ton CQO/ano)

Populacdo servida (habitantes)
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Residuos Industimals

A s Zona Bdificada

i- Edificio Administrative

2 - Baseula

3 - ArmuazénvFerramentaria

4 » Edificio de Parqueamento/Armazenamenta

§ « Tanque de Lavagem de Redades

6 - Estagdo Elevataria do RESIMTangue de Rerencie de Lixiviades

7 - Sistema da Rede de Incéndies

8 - Extaciio Elovataria dos Lixiviados de RNP

B « Zona Selada de Residuos §dlides Urbanes (RSV)

€ - Zana de Depeasicho Temparidria de Lamas Oleosas

D « Zona Selada de Residuas Salidos Industrials (RE1)

E - Célula de Depeasiclio de Residuas Nie Parigeses (RNP)
« Plezdmatras

Tigura 13 Felema do BESIM

Na vertente de residuos industriais, a AdSA tem por atribuigio receber os residuos Industriais provenientes
das industrias situadas na Zona Industrial e Logistica de Sines (ZILS) e ainda os residuos industriais provenientes
dos subsistemas da AdSA.

O aterro de residuos industriais, com uma extensdo total de 59 ha, contempla quatro zonas distintas de
residuos, uma zona de infraestruturas de apoio ao funcionamento do aterro e uma rede piezométrica,

constituida por |3 piezémetros, para monitorizagdo da qualidade das dguas subterraneas.

A zona destinada a deposiciio de RSU, cuja drea de projeto é de 27.200 m2, entrou em funcionamento em
1977, com a finalidade de servir os concelhos de Santiago do Cacém e Sines, tendo sido encerrado, em abril
de 2000, apés a entrada em funcionamento do aterro sanitdrio do sistema de residuos sélidos do Litoral
Alentejano, Aljustrel e Ferreira do Alentejo.

A AdSA, em 201! |, procedeu i selagem e requalificagdo ambiental das Células de RSU.

Zonha de denodican de residuos sélidos indistals (IRSD
A zona destinada 3 deposicao de RSI, constituida por dois alvéolos e com uma drea total de deposicdo de
14,450 m2, iniciou a sua utilizagio em 1994, tendo sido encerrada em 2008.

A AdSA, em 201 |, procedeu & selagem e requalificagao ambiental das células de RSI.

/N<Aguas de Santo André_ [52]
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lamas

Com o objetivo de armazenar temporariamente as lamas oleosas provenientes da ETAR de Ribeira dos
Moinhos e das empresas situadas na ZILS, foram construidas |2 bacias, cujo funcionamento iniciou em 1982 e
terminou em 2008,

Em 2015 foi concluida a resolugdo do passivo ambiental existente, através da prestaciio de servicos de Retirada
das Lamas Confinadas no Aterro de Santo André, adjudicada ao consércio EGEO/SISAV/Carmona/Lena
Ambiente, tendo sido, desde o inicio do projeto e até setembro de 2015, concluidas as 12 bacias existentes.
Foram retiradas 82.078,62 toneladas de residuos (lamas oleosas) e 32.592,74 toneladas de solos saneados,
tendo como destinos finais, respetivamente, os CIRVER SISAV e ECODEAL e o Aterro de Residuos Nio
Perigosos da Lena Ambiente Il Este foi um projeto cofinanciado pelo Programa Operacional de Valorizagio

do Territério (POVT) e pelo Fundo de Intervengdo Ambiental (FIA).

TN IR

ce cleposicio de nae (RNP
A AdSA, em 2010, procedeu a construgdo de uma célula para rece¢do de residuos nio perigosos (RNP), Esta
célula, constituida por dois alvéolos, tem como carateristicas técnicas principais:
v Capacidade anual para receciio de RIB: 6.500 toneladas;
v Vida Util Espectével: 16 a 23 anos (dependente dos quantitativos de residuos a receber).
Tendo recebido o seu alvard de licenga para a realizagdo de operagBes de gestio de residuos em maio de

2011, a AdSA retomou a atividade de rececio de RNP em setembro de 201 1.

Desde 2006, que tém sido apresentados a AdSA sucessivos pedidos de descarga de lixiviados, por invocada
incapacidade das unidades de tratamento de lixiviados dos Aterros de Residuos Sélidos Urbanos.

Para a execugdo desta prestagdo de servigos a AdSA solicitou autorizagdo ac Concedente autoriza¢io para o
exercicio desta atividade de forma continuada, até um limite médximo de 5% do caudal médio afluente 3 ETAR,
estando em vigor a autorizacdo N° 3/SEAMB/2018, emitida pela Secretaria de Estado do Ambiente, em janeiro

de 2018, vdlida por 3 anos.

50 000 . 9000 000
£ 45000 ; 8000000
g 40000{ 7021471 i
3 ; 5990470 6017 407 7000 000 1
S IV AN B il AT G
35 000 * & 6000000 |=
30000 1 o v 5000000 §
3 25000
; _—— ! 4 000 000
E-|
6502
= 15 000 14 R4 13138 16 502 3000 000
; 10 000 2000 000
5000 | 000 000
0 0
2015 2016 2017 2018
s Lixiviados =4 Caudal Total Afluente 3 ETAR




Relatinée e (ontas 2015

—~ . | ' '
P =T o e
» =y - e &
e e o e N gl W O
R N T 33
€ am @)

A Sustentabilidade na AdSA AdP é parte integrante da sua estratégia de gestdo, porquanto sustenta a sua
atuaciio num compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populagdes atuais
e das geracdes futuras gerando por isso valor para todas as partes interessadas. As atividades da AdSA sdo
fundamentais para um desenvolvimento econdémico, social € ambiental sustentdvel.

No ano de 2018, reforcou-se o compromisso com o Desenvolvimento Sustentével. Foram dados passos largos
no combate as alteracdes climéticas, apostando-se forte na economia circular, e empenho nas polfticas sociais
rumo ao cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel. A AdSA tem a consciéncia do impacto
imediato e futuro no desenvolvimento das cidades e na qualidade de vida das pessoas, pautando a sua atuagdo
com esse enfoque.

Consciente dos impactes inerentes as operagdes desenvolvidas, a AdSA gere adequadamente os recursos que
utiliza, explorando as melhores tecnologias disponiveis e otimizando o potencial das infraestruturas, dos

subprodutos e dos residuos que gere.

PV O . 1ed g2 d = e
csirdiegla ae susteniabiigaae

ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE

SIMBIOSE COM AMBIENTE

Comprometemo-nos a contribuir para a protecio do ambiente, conciliando o ciclo urbano da dgua com os ciclos da natureza, gerindo e
valorizando os recursos, integrando as melhores prdticas e potenciando novas atividades

Prevenco dos impactes ambientais
Gest3o e valorizagdo dos recursos
Desafios Adocio das melhores préticas disponiveis
Inovagio e desenvolvimento tecnoldgico

Gestlio dos riscos relacionados com as alteragGes climdticas

Principios Compromissos

Conservar e valorizar as massas de dgua

Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilbrio com os ciclos da Minimizar a produgdo de residucs e valorizar os subprodutes

natureza Conservar a biodiversidade e promover os servigos de ecossistemas

Apostar na Investigagdo e Desenvolvimento

Principios Compromissos

Contribuimos para o combate as alteragSes climéticas | Garantir a ecoeficiéncia da AdSA

>/
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SIMBIOSE COM OS ACIONISTAS E CLIENTES

Comprometemo-nos a garantir a sustentabilidade econdémica da AdSA e a criagio de valor para os acionistas e demais partes interessadas,
assegurando o desenvolvimento do negécio e cumprindo as metas tracadas

Criagdo do valor para os acionistas e partes interessadas
Cumprimento das orientagdes e objetivos previstos nas estratégias sectoriais

Desafios . o
Garantir a acessibilidade, a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico
prestado bem como a seguranga do produto

Principios Compromissos

Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira da AdSA, criando valor

Garantimos a prossecucio das politicas setoriais consolidando um | Para os acionistas e demais partes interessadas
Grupo empresarial de referéncia no setor do ambiente Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestio da AdSA

Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsavel

Principios Compromissos

Garantir a acessibilidade aos servigos de dgua e saneamento, assegurando
justica social e qualidade de vida das populagdes

Prestamos um servico publico de exceléncia, com impacto direto na | Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranca do
melhoria da qualidade de vida produto

Personalizar, simplificar e inovar na relagiio com o cliente, com base numa
maior proximidade

SIMBIOSE COM OS COLABORADORES

Comprometemo-nos a considerar o capital humano como fator dinamizador do sucesso e decisivo para a continua exceléncia do servigo,
tendo como principais desafios a igualdade de oportunidades, a avaliagio de desempenho, a formagdo, o desenvolvimento de competéncias
e a higiene, satide e seguranga no trabalho

A qualificagdo e valorizagdo dos recursos humanos
Desafios = .
Promogio da satide e seguranga no trabalho

Principios Compromissos

Investir no desenvolvimento dos colaboradores

Garantir a igualdade de oportunidades
Valorizamos a relagdo com os colaboradores, garantindo o crescente

Know-how da ADSA Garantir a seguranca e sadde no trabalho

Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal

Garantir uma comunicagdo interna transversal e eficaz

SIMBIOSE COM A COMUNIDADE

Comprometemo-nos a garantir um servico plblico cada vez mais abrangente e de qualidade elevada, investindo na relagio com os
stakeholders, com as comunidades locais e com os fornecedores

Prestagio de um servio publico de abastecimento de dgua e de
Desafios | saneamento, universal e continuo, a tarifas socialmente aceitdveis e com
niveis de qualidade de servigo adequados

Principios Compromissos

Promover a utilizagio sustentdvel dos servigos essenciais de dgua e
saneamento

Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagio para as questses
Promovemos a aproximagao crescente a comunidade sociais

Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagio, capacitacio e
apoio técnico.

Investir na relacéo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

/R
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O Relatério de sustentabilidade da AdSA AdP, anualmente publicado desde hd dez anos, integra o balango
consolidado da atividade da holding e das empresas detidas direta ou indiretamente pela AdP, SGPS,
evidenciando estratégias adotadas, o grau de cumprimento das metas fixadas e o relato das boas préticas.

O Relatério de Sustentabilidade de 2018, em continuidade com as edi¢des anteriores, segue as diretrizes do

GRI — Global Report Initiative e os referenciais da ERSAR, podendo ser consultado no sftio da AdP em

www.adp.pt.
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Por stakeholder entende-se uma pessoa ou grupo que podem afetar e/ou sdo afetados pelos resultados
estratégicos obtidos e que tém reivindicagdes aplicdveis, respeitantes ao desempenho da empresa.

A envolvénda dos stakeholders na atividade do Grupo AdP passa por um exercicio de partilha e transparéncia
da empresa na sua relagio com a sociedade e, em particular, com as entidades que tém impacto ou sdo
impactadas pelas empresas do Grupo.

O Grupo AdP identificou como principais stakeholders os seguintes grupos:

Acienistas } ’
Parlamente | " Eiientes
e Partides | V. )
Petiiees  J ’ .
’ % g Entidades
Media /1 Firaneeiras J
'f’
| A Tfabalhaderes/i;!
arope AP | 2\ AGUAS o y
gv SANTO ANDRE
. Grups Aguas de Pertugal
Gaverne,
Organismes
ONGs } Piblices: |
. Regulagio Jf
Comunidade | Cencedente |
/ I

£

Fornecederes | Sindisates /]
£

Através da Direcio de Regulacio, Planeamento e Controlo de Gestdo, o Grupo AdP pretende manter um
adequado relacionamento institucional e informativo com o universo dos stakeholders acima descritos.

Esta direcio atua como interlocutora entre a comissdo executiva e os stakeholders, garantindo um
envolvimento e uma comunicagio profissional e constante com estes, sendo responsével pela celeridade,

credibilidade e robustez de toda a informagao disponivel.
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Para tal, s&o desenvolvidos esforgos e estabelecidas competéncias que garantem o fluxo de comunicacio
constante com todas as entidades interessadas, disponibilizando toda a informagio necessdria e observando
todas as disposicdes formais, legais e regulamentares aplicdveis. S6 assim, se torna possivel dar resposta s
solicitagBes de informagao que lhe s3o dirigidas.

A responsabilidade do Grupo AdP neste dmbito € acrescida e particularmente sensivel pelo facto de prestar
servicos de caracter publico, constituindo o seu core business uma contribuicdo decisiva para o
desenvolvimento sustentdvel do pafs.

A Aguas de Santo André cumpre todas as obrigagGes legais, estatutarias e contratuais em matéria de divulgagio
de informagdo, de acordo com o principio da transparéncia e assegurando o cumprimento dos deveres

inerentes ao adequado relacionamento com o universo de stakeholders.

A Aguas de Santo André, S.A. e em particular, o seu Conselho de Administragio, dedica grande atenciio aos
riscos inerentes a sua atividade, a qual € alcangada através da monitorizagdo periddica dos principais riscos da
atividade que resultam da operacdo didria.

A existéncia de um modelo de gestdo do risco empresarial possibilita uma avaliagio integrada do risco na
empresa € um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na definicao
e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na
empresa, a reduzir o risco de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das
demonstragdes financeiras e a conformidade com as leis e regulamentagao.

De modo a assegurar a eficicia e eficiéncia dos processos que garantem o atingimento dos objetivos, a
existéncia de um sistema de controlo interno, visa garantir um nivel de confianca razodvel nos mecanismos de
controlo implementados. Estes compreendem um conjunto de a¢8es que, em conjunto ou individualmente,
garantem que os processos desenvolvidos asseguram o cumprimento das metas definidas e a realizacio da sua
miss3o.

A adequabilidade do sistema de controlo interno encontra-se alinhada com o modelo de gestiio do risco
existente, sendo ajustada sempre que, através da avaliagdo de risco, sejam identificados riscos enquadraveis
num patamar considerado ndo aceitdvel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise dos controlos que lhe
estd subjacente.

No modelo de gestdo do risco empresarial implementado no Grupo AdP, os riscos encontram-se organizados
segundo uma estrutura de classes e categorias definidas de acordo com a metodologia COSO (Committee of

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission).
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A avaliagao dos riscos é efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os
respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficécia do sistema de controlo interno
instituido para manter o nivel de risco num patamar considerado aceitédvel, em conformidade com a seguinte

matriz:

PROBAHILIDADE

Nio Aceitavel

IMpACTO

A avaliacio dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:

v Financeira;

v" Reputagio;

v Legal ou regulamentar; e

v Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcic.
A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto alargado
de fatores, nomeadamente:

o Existéncia e eficicia de controlos;

o Ocorréncia anterior do risco;
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o Complexidade do risco; e

o Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A Auditoria Interna e Controlo de Risco é a Direcio da AdP SGPS que tem por missdo a identificacio dos
riscos inerentes aos negdcios do Grupo AdP, a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessérios
para minimizar ou eliminar o seu impacto, a realizagao de testes de conformidade para avaliar os resultados e
de auditorias internas as empresas participadas em posi¢io maioritdria.
Reportando diretamente ao Conselho de Administragdo da AdP SGPS, tem reforgada a sua independéncia
perante as administragdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na
realizagdo dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicagio de estruturas.
No ambito do processo de gestdo do risco empresarial, os riscos relacionados com as classes governacio,
estratégia e planeamento, conformidade e reporte sdo tratados e monitorizados pela Aguas de Santo André,
S.A, sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritdrio. A abordagem
dos riscos da classe operacional e infraestrutura, além de ser assegurada pela Aguas de Santo André, SA. e
respetivos 6rgdos de gestdo é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo
da atividade do acionista maioritdrio, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.
Considerando a avaliagdo do risco efetuada em 2018, alguns dos principais riscos a que este se encontra
exposto, sao os seguintes:

= Regulagdo e Obrigagdes Legais;

= Gestdo Operacional Abastecimento;

®  Gestdo Operacional Saneamento;

= Gestdo Operacional Resfduos Industriais;

»  (Cadastro e Inventdrio;

= Manutengdo;

= Seguranca de Infraestruturas;

®  Contas a Receber (Recebimentos);

»  Compras;

= Contratos;

= Cestdo de Pessoal;

= |nfraestruturas Tecnoldgicas;

*  Gestdo do Risco e Crises;

*  Seguranga no Trabalho.

Na sequéncia da avaliagdo do risco empresarial realizado pela AdSA, verificou-se a existéncia de uma
homogeneidade do Nivel de Aceitagdo dos Riscos Residuais (Tolerdvel), pelo que foram definidos alguns
Critérios que se considerou serem os mais relevantes para, entre os riscos, se distinguir os mais criticos para a

empresa. Os critérios definidos foram:
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I° Risco Residual cujo seu Risco Inerente seja mais elevado;
2° Risco Residual cujo Impacto seja mais elevado;
3° Risco Residual cuja Probabilidade seja mais elevada;

4° Risco Residual que se mantem no mesmo Nivel de Aceftago do Risco Inerente.

Assim, em 2018, os riscos identificados como mais significativos para a AdSA foram:

e R3.3.4 — Gestio de talentos (1°, 2° e 4° Critério)
Risco de dificuldade na captagio e retenciio do capital humano necessdrio ao bom funcionamento e
desenvolvimento da Organizagiio, decorrente de limitagdes inerentes a conjuntura socioeconémica da regido.
e R..1.7 — Segregacio de fun¢des (1° e 4° Critério)
Risco de uma inadequada ou inexistente segregagdo de funcdes ao longo de cada um dos processos da
Organizagao.
e R.2.1.2 - Impacto ambiental (1° e 4° Critério)
Risco de uma ineficiente utilizacio dos recursos ambientais ou contaminagdo dos mesmos, decorrente direta
ou indiretamente da atividade da empresa ou do incumprimento da legislagao / regulamentacdo ambiental
vigente.
e R.3.4.1 — Gestio da saide pdblica (1° e 4° Critério)
Risco de consequéncias adversas para a Satde Publica, decorrentes de falhas, acidentes a nivel técnico ou
humano ao longo da cadeia de abastecimento ou de saneamento.
e R.2.1.4 —Sustentabilidade operacional (|° e 4° Critério)
Risco de insustentabilidade operacional do negécio, decorrente de causas naturais, técnicas ou humanas e
econdmicas.
e Outros Riscos Relevantes (Nivel de Aceitacdo TOLERAVEL)
R.2.1.1 — Energético
R.2.13 — Sustentabilidade financeira
R.2.3.4 — Tecnologias de informagao

R.2.4.2 — Gestio do conhecimento

A N N AT

R.3.6.7 — Fornecedores

Subsequentemente serd elaborado um Plano de Tratamento do Risco, através da definicdo de estratégias de
tratamento onde serdo contempladas as agBes corretivas e/ou de melhoria sobre o nivel dos controlos, bem
como a definicio de prazos de implementagio e respetivos responsaveis, permitindo a monitorizagdo periédica

dos principais riscos, de forma a acompanhar a sua evoluggo.
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infraestruturas

O ano de 2018 foi caracterizado pela consolidagdo da estratégia definida para a Empresa durante o ano de
2017 e que culminou com a proposta de revisio do Contrato de Concessdo da AdSA, para a qual foi elaborado
um novo modelo de Estudo de Viabilidade Econdmica e Financeira.

Assim, assumida a necessidade de se realizar um valor de investimento bastante significativo a curto-médio
prazo, ndo s6 na reabilitagio das principais instalagdes (ETA e ETAR), mas também na duplicagio da conduta
adutora existente entre a ETA de Morgavel e o reservatério de dgua industrial, como forma de aumento da
fiabilidade do sistema, flexibilidade de gestdo e minimizagdo do risco de falha de servigo, foram promovidas as
a¢des conducentes a elaboracdo dos estudos e projetos, com este propdsito, de acordo com a sequéncia
prevista no Plano de Investimentos da Empresa.

Também os aspetos relacionados com a automacdo das instalagSes e telegestdo vieram revelar-se primordiais,
com vista a otimizag3o das operagdes e consequente redugio de custos operacionais, tendo-se procedido em
2018 a adjudicagdo de duas importantes prestagdes de servigos, nesta drea.

Por forma a dar resposta as exigéncias atuais em termos de procura, as quais foram alteradas face a 2017, por
via do arranque de um novo cliente, foi necessario proceder a definigdo de medidas de curto-médio prazo
para a ETA de Morgavel. Foi entdo definido um plano de acdo, o qual previa a realizacio de intervengSes a
executar pela equipa da Manutencdo da AdSA e outras a contratar externamente. Contudo, para algumas das
intervengGes e pela dimensdo de alguns dos acessérios envolvidos, foram os procedimentos de contratacio
mais demorados. Ainda assim, todo o plano foi cumprido, incluindo a reativagio de dois filtros de areia. No
entanto, foi necessdrio desenvolver estudos/projetos para desenvolvimento das intervencdes de maior
dimens3o, nomeadamente a reabilitagio de mais dois filtros de areia com a tecnologia instalada, pela AdSA, em
2011,

O ano de 2018 caracterizou-se, para além do arranque de um novo cliente, pela paragem, para efeitos de
manutencdo, das unidades industriais de dois dos principais clientes. Por esse motivo, as solicitacdes de
tratamento da ETAR de Ribeira dos Moinhos aumentaram, tendo a drea da Manutencio da Empresa, levado
a cabo um plano com vista a cabal resposta ao solicitado.

Estudos e

Como referido, 2018 foi caracterizado pelo desenvolvimento de a¢Bes conducentes 4 elaboracio de estudos
e projetos, por forma a dar origem aos respetivos processos de lancamento de empreitada e concretizacio
do Plano de Investimentos.

Assim, e no que concerne ao projeto "Conduta Adutora entre a ETA de Morgavel e o Reservatério de Monte
Chéos”, ficou 0 mesmo concluido no final do ano, incorparando j& os contributos quer dos vérios stackeholders
e entidades licenciadoras, bem como as propostas de detalhe emanadas pela empresa que estava a desenvolver
o Estudo de Impacte Ambiental (EIA), para desta feita, dar uma melhor resposta ao processo de Consulta

Publica. Também o EIA ficou concluido em 2018, seguindo-se em 2019 o processo de Consulta Piblica.

L
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Continua a ser desenvolvida a tramitacio das expropriagbes e servidSes dos terrenos afetos aos vdrios
projetos.

Como j4 referido, decorrente do aumento da procura de dgua industrial, foi necessario implementar medidas
de adaptacdo da ETA de Morgavel. Contudo, para algumas das intervenc3es e pelo valor do investimento em
questio, foi necessdrio desenvolver estudos/projetos. Assim, foi concluido o projeto de execugdo
“Intervencdes a curto prazo da ETA de Morgavel” o qual serviu de base a algumas das a¢Bes desenvolvidas
pela Manutencio, bem como a elaboragdo do Caderno de Encargos para Concecio-Construgdo do
procedimento de empreitada "Reabilitagdo de dois fittros da ETA de Morgavel, com a tecnologia instalada, pela
AdSA, em 201 |.

Ainda assim e com vista 4 adequagiio e flexibilizagio das vdrias etapas do tratamento da ETA de Morgavel, as
quais deverdo permitir aumentar a resiliéncia da instalagdo quanto aos vérios cendrios de procura, bem como
aos desafios colocados pelas alteragdes climdticas, quer em termos de quantidade de dgua disponivel, na
origem(ns), quer em termos de qualidade da mesma, foi desenvolvido o procedimento para elaboragdo
“Estudo Prévio e Projeto de Execucio para Remodelagio e Beneficiagdo da ETA de Morgavel”.

Ainda em relaciio aos sistemas de abastecimento de dgua, foi adjudicado, em outubro, o projeto para
“Reabilitacio de conduta de distribuico de dgua potdvel da ZILS Norte”, encontrando-se os trabalhos a
decorrer. Este projeto visa dar resposta i necessidade de se proceder a substituigdo da tubagem existente,
que apresenta um elevadissimo nimero de roturas, bem como construir novos érgaos de manobra, uma vez
que os atuais apresentam dificuldades operacionais.

Tendo tido conhecimento do plano de investimentos, do Municipio de Santiago do Cacém, na cidade de Vila
Nova de Santo André, nomeadamente no que 2 requalificagio urbana do Bairro do Pinhal, diz respeito e de
forma a reunir sinergias, a AdSA promoveu a contrataggo do projeto para remodelaggo da rede de distribuicdo
de 4gua potavel, no Bairro do Pinhal, dado que a existente apresenta um elevado nimero de roturas. Desta
feita, torna-se possivel realizar os investimentos sem sobreposigao de custos, nomeadamente no que concerne
a custos de levantamento e reposigdo de pavimentos.

No sisterna de saneamento de dguas residuais o foco foi o desenvolvimento e conclusio do Estudo Prévio para
“Remodelacio e Beneficiacio da ETAR de Ribeira dos Moinhos”, o qual se afigura de complexidade acrescida,
dada a especificidade da instalagio em quest3o, dado que praticamente ndo existe bibliografia referente a
solucdes de tratabilidade de efluentes cuja origem é cerca de 70% de caudais industriais, com forte
componente petroquimica e 30% de caudais urbanos. Foram ainda realizados outros estudos complementares,
nomeadamente, quanto 3 possibilidade da natureza da licenga de descarga poder ser alterada. Para
concretizagio do procedimento de contrataciio publica, terdo ainda que ser realizados os estudos de viabilidade
econdmica e financeira, concluidas as pecas de procedimento nomeadamente, caderno de encargos e obtidos
as devidas autorizacBes para realizagdo do investimento que se estima na ordem dos 12,5 M€.

Para além deste projeto foi ainda dado seguimento  conclusdo do projeto “Nova conduta de ARU da CR da
Barbuda 3 ETAR de Ribeira dos Moinhos", para o qual estava ainda em fafta a conclusdo dos processos de
licenciamento junto das vdrias entidades envolvidas, nomeadamente das esteiras.

Relativamente aos projetos “Emissdrio da Petrogal a bacia da ZIP3", “Duplicagio da Bacia de Retencdo da
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Estacdo Elevatdria ZIP3" foi a adjudicagio dos mesmos, realizada em outubro, tendo-se dado inicio aos

processos de aprovacdo dos dados de base e tragados.

Como jé referido, em 2018 foi dada particular atencdo aos aspetos relacionados com a automacio das
instalagGes e telegestdo, com vista a otimizacao das operagdes e consequente redugio de custos operacionais.
A aposta foi na automatizagdo da Unica captagdo de dgua industrial, captagdo de Ermidas-Sado, a qual se situa
a cerca de 40 km da ETA de Morgavel, centro operacional do sistema de abastecimento de 4gua industrial.
Desta forma consegue-se operar a instalagdo nos perfodos de energia mais barata, sem que para isso tenha
que haver um elevado nimero de deslocagBes, poupando-se combustivel e viaturas.

Foi ainda dado seguimento ao processo de contratagio da prestacdo de servicos "Reformulacio do Médulo
de Relatdrios e do Sistema de Automagdo dos Filtros da ETA de Morgavel”. O investimento associado, cujo
prego base é de € 175.000,00, serd realizado durante o ano de 2019, o que permitird aumentar a fiabilidade
da instalagdo e suprimir alguns constrangimentos de operag3o. Por outro lado, o mesmo contempla a instalagio
de analisadores de energia e integracdo dos dados na telegestdo da instalagdo, pelo que, serdo otimizados os
processos sob o ponto de vista energético.

Foi ainda adjudicado o Estudo “Modelagdo da rede distribuigdo Al - Zona Sul e Terminal XXI da ZILS" com
vista a identificacdo dos problemas que estar&o na origem de algumas dificuldades de manutengo da pressio,
perante determinados cendrios de procura, de alguns clientes.

Foi igualmente solicitado a equipa de engenharia da AdSA AdP apoio quanto 2 verificagio das situages de

abastecimento de dgua, em caso de incendio, na ZILS.

Em 2018 foram concluidas as seguintes empreitadas:

e Empreitada de “Aquisicio e Montagem de Grupos Eletrobomba na Captagio Morgavel", concluida
pelo valor de € 500.913,73.

Aguas de
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o Empreitada de "Reabilitagio da Estagdo Elevatéria de Extragdo de Lamas da ETAR de Ribeira de
Moinhos”, pelo valor de € 71.700,24.

e Empreitada de “Reabilitagio dos Reservatdrios de Agua Potdvel (COSA — 5000 m3; COMC —
2000m3),”, concluida pelo valor € 274.498,07.

3 M Aguas de Santo André_ [64]
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S b “Reabilita To o0 - Reservatorios de Agua ¢

Em 2018 foram iniciadas as seguintes empreitadas:

e “Construgdo da Caixa de Entrada da ETAR de Ribeira dos Moinhos", adjudicada pelo valor de
€169.778,37.

Aguas de Santo Andre_ Eﬁj[



Retatinio e (ontac 2018

Gestdo de Ativos

Dando seguimento & estratégia definida em 2017, relativa ao desenvolvimento de uma abordagem a temdtica
da Gestio de Ativos, que ndo se encontrava ainda implementada na AdSA, foram estabelecidas parcerias com
vérias entidades de ensino superior, nomeadamente, o Instituto Politécnico de Setubal (IPS), o IST (Instituto
Superior Técnico) e o LNEC (Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil), além da colaboragdo de técnicos da
AdP Servicos.

Em seguida detalha-se o trabalho realizado com os vérios parceiros.

ZAe
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Da parceria com o Instituto Politécnico de Setibal resuttou a realizagdo de dois estdgios profissionais,
desenvolvidos na temdtica da Gestdo de Ativos. Os estdgios visaram dar continuidade ao trabalho realizado
anteriormente, para o sistema de dgua industrial. Nestes trabathos foram abordados os ativos relacionados
com os autématos, instrumentacdo e componentes elétricas, tendo sido desenvolvida uma abordagem para a
manutengdo dos ativos mais criticos, Os estdgios abordaram ainda a articulagdo deste tipo de equipamentos

com os objetivos da norma 1SO 50001, relativa aos usos de energia.

D
Na sequéncia do Protocolo de Colaboragdo de Investigagio e Desenvolvimento Plano de Gestdio de Ativos
para o Sistema de Abastecimento de Agua Industrial (PGA-AAI) assinado com o IST, foi desenvolvido um
projeto-piloto cujo resultado principal foi a elaboragdo de um Plano de Gestdo de Ativos para o sistema de
Abastecimento de Agua Industrial (PGA-AAI).
O projeto-piloto abrangeu ativos fisicos do sistema de Abastecimento de Agua Industrial da AdSA,
designadamente captagdes, condutas, ETA, estacBes elevatérias, reservatérios, monitorizagio, automacio e
telegestdo, barragens e/ou tineis e galerias.
Permitiu identificar as principais dificuldades na recolha da informagio, promover a discussio e sistematizar
conceitos e, criar ferramentas de gestdo, que poderdo vir a dar apoio a tomada de deciszo.
Assim, o presente Plano permite dar resposta as seguintes questdes:

e  Sistematizar as intengdes e programas de gestdo dos ativos das infraestruturas;

e Fundamentar provisdes financeiras de longo prazo;

e Promover o pensamento e planeamento de longo prazo;

e  Assegurar que a organizagdo estd a operar de um modo financeiramente sustentével.
O PGA-AA| servird ainda de modelo para Planos de Gestdo de Ativos (PGA) de outras classes de ativos ndo
abrangidas no projeto-piloto e para o futuro PGA global da AdSA, bem como uma base para o
desenvolvimento futuro do sistema e do apoio relevante 4 gestio de ativos na AdSA.
O PGA-AAI foi desenvolvido tendo em conta os principais referenciais internacionais, nomeadamente as
normas da série 1SO 55000 e as diretrizes do Institute of Asset Management (IAM) e do Institute of Public
Works Engineering Australasia (IPWEA), adaptado ao nivel de maturidade atual da gestio de ativos na AdSA.
Do dmbito do trabalho fazia parte a publicacdo de documentos cientfficos, tendo os mesmos sido apresentados
no WCEAM —2018: The 13th World Congress of Engineering Asset Management, realizado em Stavanger,
Noruega, entre 24 e 26 de setembro. O tema do congresso era "Engineering Assets And Public Infrastructures
In the Age of Digitalization”. Os documentos apresentados intitulavam-se “Using indicators to deal with
uncertainty in the capital renewals planning of an industrial water supply system: testing the Infrastructure Value
Index" e * Application of a value-based decision-making process to an industrial water supply system”, o qual
foi objeto de atribuigdo de prémio, nomeadamente como ““Best Paper Award' na categoria " Asset Economics

and Investment decisions’'.
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arceria com o Laboratdrio Nacdional de Ensenharia Civil  Iniciativa iIEQTA
Ao abrigo da Iniciativa em Energia, Qualidade e Tratamento de Agua (IEQTA), agio promovida pelo LNEC, a
AdSA celebrou um protocolo de participagio, pelo qual o tema GPI - Gestdo patrimonial de infraestruturas
de tratamento de dgua e dguas residuais (ETA e ETAR) serd desenvolvido.
Esta iniciativa pretende apoiar as entidades gestoras de esta¢Ses de tratamento de dgua e dguas residuais na
melhoria continua do desempenho das suas infraestruturas, na capacitagdo dos seus técnicos e organizagSes, e
na promogio do trabalho em rede. Esta iniciativa pretende também apoiar as EG na realizagao de diagnésticos
de eficiéncia energética desde a captaciio até ao tratamento, assim como apoiar na melhoria da gestdo da
qualidade da dgua nas redes de distribuicdo de dgua.
Em concreto, pretende-se desenvolver nesta iniciativa um enfoque de solugdes de gestdo de ativos na ETAR
de Ribeira dos Moinhos, com base na solucio que vier a ser definida no estudo prévio em curso para a

reabilitacdo dessa ETAR.

A iniciativa tem a duragiio de 27 (vinte e sete) meses, concluindo-se no inicio de 2020.

Durante o ano de 2018 na AdSA realizaram-se intervengdes de manutengdo preventiva e de manutengio
corretiva, que sio registadas em software préprio.

Assim, e por drea de negécio, verificaram-se 90| ordens de trabalho para o sistema de dgua bruta, 672 para o
sistema de dgua industrial, o qual incluiu atividade em afta e em baixa, 230 ordens de trabalho para o sistema
de distribuicio de dgua potdvel (exclui-se Vila Nova de Santo André), 1005 ordens de trabalho para o
subsistema de dgua residual, o qual inclui 4gua residual industrial, 4gua residual urbana e dgua residual salina, 50
ordens de trabalho para o centro de custos comuns e 27 ordens de trabalho para o sistema de residuos

industriais banais. © mesmo pode-se concluir do gréfico abaixo.

1005
901
672
230
C R
Agua Bruta Agua Industrial  AguaPotavel  AguaResidual  Centro Custo Residuos

Industriais
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O griéfico seguinte apresenta a divisdo do total de ordens de trabalho do gréfico anterior por tipos de

intervenczo.
2331
546
i 5 : :
Manutengdo Manutencdo de Manutengdo Manutengao Trabalhos Extra
Correctiva/Curativa Melhoria Preventiva Preventiva Manutengdo
Condicionada Sistematica
Fgura2l  Total | L tialt - trabatho em 2018

Analisando a natureza das ordens de trabalho conclui-se pela existéncia de 2331 ordens de trabalho de
manutengdo preventiva sistemdtica, 546 ordens de trabalho de manutencio corretiva/curativa, além de um
pequeno conjunto de ordens de trabalho de outros tipos.

Para entendimento dos destaques apresentados no grifico anterior, relativos ao volume de atividades
corretivas/curativas e preventivas sisteméticas, apresentam-se nos gréficos seguintes os tipos de problemas que

estiveram nas causas das avarias e a divisdo por nivel de atuagdo das atividades de manutenciio preventiva
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Nota: Em branco representa o total de ordens de trabalho em que o tipo de avaria n3o foi dlassificado.
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A realizacio das atividades de Manutengio Preventiva Sistemdtica (MPS) dividem-se em 1.° e 2.2 nivel.

As atividades de |.° nivel estdo integradas nas rotinas operacionais realizadas pela equipa de operagdo e sdo
maioritariamente atividades de inspe¢io que ndo necessitam de ferramentas ou outros meios técnicos para
intervengdo no equipamento.

As atividades de 2.° nivel sdo realizadas pela equipa de manutengdo e além das inspe¢Ses incluem intervengdes

que podem obrigar a paragem e desmontagem do equipamento.

1811

520
1.2 Nivel 2.2 Nivel
Manutencio Preventiva Siste matica
Fighra 2b  Total de mantengiies prevanivas sistematicas pai nivel de diuagio e 2018

rater preventivo
As intervencdes de carater preventivo efetuadas centraram-se ao nivel da manutengdo de equipamentos
elétricos, com particular incidéncia em quadros elétricos e Postos de Transformagdo e em equipamento de

bombagem, designadamente manutengio de Grupos Eletrobomba ou outros componentes mecanicos.

(%

Vguas de Santo Anhdré_ [70]
b
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Figura 26 i de ; : raspacora do tanque de remocdo de dleos - gorduras da ETAR de

Moirhes (antes & depois e Instelado)

~

Figura t centrifugas 1 lamas da ETAR 1. Ribeira das Moinhas

Foram ainda consideradas a¢des de limpeza das instalagSes e desmatagdes.

ge . [7
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Manuiencaa dos decantadores primarios

Na Captaciio de Ermidas-Sado, por forma a antecipar o perfodo de bombagem foi promovida a limpeza da
zona das grelhas de captagdo, com remogdo parcial das areias situadas junto a estas e sua deposi¢ao na margem

direita, bem como remogio de rafzes e troncos, junto as comportas do agude.

Aguas de Santo André_ [72]
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Figura 29 Limpeza da ' 11 da Gre'has de Captacio

No que respeita a organizagdo dos espagos, a AdSA concluiu a organizagdo dos seus armazéns, tendo para isso
contado com o trabalho realizado ao abrigo do estdgio celebrado com o CTeSP, no dmbito do Curso Técnico

Superior Profissional de Logistica.

igura 30 — Conclusio da organizacio do armazém “oficinag

Apresentam-se de seguida alguns registos fotograficos de operacBes de manutencio consideradas mais

relevantes, dando-se nota da diversidade de intervengdes realizadas.

Intervencdes
Apresentam-se de seguida alguns registos fotogréficos de opera¢les de manutencido consideradas mais

relevantes, dando-se nota da diversidade de intervencdes realizadas.

Aguas de Santo Angré_ [73]
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Reparacio de rotura no coletor PREY DN500 Z1P3  Caixa 41, a Sul da esteira da
Repsol

Foi necessério proceder escavagio do local e drenagem da zona. Posteriormente procedeu-se a substituicdo
dos trogos existentes, com colocagio de um Unico tubo e procedeu-se ao aterro cuidado da vala. Os residuos

foram encaminhados para destino adequado.

Fuga de 4gua residual numa junta de ligagdo entre a tubagem passa-muros do pogo K e o coletor para o tanque
de arejamento da ETAR de Ribeira dos Moinhos. Devido a fragilidade do material e & profundidade a que se
encontrava o coletor, optou-se por efetuar a reparagio a partir do interior da tubagem, através da aplicagdo,
por empresa especializada, de revestimento interior realizado por aplicagdo de resinas e fibras, adequadas a
esta tubagem existente. Foi ainda necessdrio assegurar a logistica necessdria & criaggo de condicBes para
colocaciio em fora de servicos dos 6rgdos diretamente afetados pela intervencdo, por via do aluguer de
bombas portiteis de grande débito.

Esta intervencio, iniciada de madrugada, teve um total de cerca de |12 horas de trabalho, tendo ainda sido

Aguas de Santo André_ [74]
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necessdrio desviar pontualmente, parte do efluente das industrias para a bacia de retencio do ZIP3.

Figura Reparacio de PRFV DN 1200 K 1 FT/Rde Ribeira |- Moinhes

Tendo-se verificado a existéncia de uma fuga numa junta de ligagdo entre trogos de tubagem que serve a
recirculagdo de lamas, entre os decantadores secunddrios e o tanque de arejamento, procedeu-se a reparagio
do mesmo.

A intervengdo foi feita com recurso a um novo trogo de tubagem e juntas multididmetro.

A dificuldade acrescida do trabalho deveu-se a necessidade de, com recurso a dois camies hidroaspiradores,
esgotar e limpar o trogo de tubagem a reparar e a zona de intervencgdo, assim como vazar as caixas de
manobras a montante e jusante, para colocagdo de um baldo obturador para secionamento da conduta,
enquanto se efetuava a reparagdo.

Esta intervengdo foi iniciada de madrugada e teve um total de cerca de |6 horas de trabalho, sendo que
enquanto isto, teve de se desviar pontualmente, parte do efluente das industrias para a bacia de retenciio do

ZIP3.
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a0 de rotura no

Fugas de dgua residual num trogo de tubagem ago DN200 de dgua residual da Estagdo Elevatdria Zona | para
a caixa R4 1.

Devido a dificuldade de acesso de mdquinas, por ser numa zona de talude com bastante inclinaciio, com
bastante vegetacdo e junto a Auto Estrada A 26-5, foi necessério proceder 4 escavacio manual e colocar
provisoriamente juntas de tamponamento em inox com borracha interior. Assim eliminou-se provisoriamente
a fuga, tendo-se, posteriormente, substituido todo o trogo de tubagem de ago, por um novo em PEAD com

parafusaria em inox.

34 0y de rotura ¥ dz Agua Residuzl Zona | para 01 P41
g P

Apoio no combate de um lncéndio na ¢élula RNP ne RESIM

Combate ao Incéndio que ocorreu em setembro na célula RNP no RESIM, com um apoio inicial das
corporagbes de bombeiros vizinhas com recurso a autotanques. Devido ao tipo de residuos que estavam a
arder, borracha, foi necessdrio recorrer ao aterro de toda a zona de inc&ndio, com terras de empréstimo
disponiveis no RESIM. Para isto, além da utilizagdo das mdquinas escavadoras da AdSA, foi necessdrio também,
a contratacdo externa no imediato, de mdquina escavadora de rastos que permitisse trabalhar na zona de fogo
e camides para transporte de terras para a zona o fogo.

Este trabalho foi dado por concluido, apds trés dias consecutivos de intervencio.
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O subsistema de Agua Potdvel abrange toda a producio de dgua potdvel (captagdo, tratamento e

armazenamento), para abastecimento em alta ao municipio de Sines (Bébeda e Paiol) e ao municipio de

Santiago do Cacém (Giz, Foros da Quinta e Brescos), e para distribuicio as zonas de abastecimento de Santo

André e da ZILS, com origem no Aquifero de Sines.

P
Lapiacao

Em 2013 foi estabelecido, com a APA, o Contrato de Concessio relativo 2 utilizagio dos recursos hidricos

para captagdo de dgua subterranea do domihio publico do estado no sistema aquifero de Sines, destinado ao

abastecimento publico do sistema de abastecimento de Santo André.

Em 2015 foram aprovados os perimetros de protecdo das capta¢des subterrineas da AdSA, através da

portaria n.° 119/2015.

Relativamente ao ano 2018, foi captado o volume total de 1.671.349 m’,

Este volume foi captado de forma variada ao longo do ano,

verificando-se em agosto o maior valor mensal

captado, de 214415 m3 e em fevereiro, o valor mensal mais baixo de 102.894 n’,

250 000
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200 000
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0 132 206
£ 150 000 143115 72907136215 B
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Numa andlise plurianual verifica-se um decréscimo relativamente aos valores do ano anterior, uma vez que

nio houve necessidade de fazer um transvaze para o Sistema de dgua  industrial.
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2151337
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1.671-349

Em 2018, no mbito do contrato de concessdo estabelecido, a qualidade da dgua na origem foi monitorizada
ao abrigo do respetivo plano de monitorizagdo, tendo-se efetuado um total de 602 determinacBes analiticas,
nas cinco captacdes ativas e em cinco de reserva. Esta monitorizagao incluiu amostragens semestrais, em abril
e em outubro, com rotinas de andlise semestrais e anuais, o que permitiu avaliar as caracteristicas qualitativas
da dgua captada.

Na figura seguinte, indicam-se os 42 pardmetros analisados em cada uma das dez captagSes:

CaptacGes subterraneas 2018

Fosfatos (Ortofosfatos)
Coliformes totais

Coliformes fecais
Microbiologia Escherichia coli

Estreptococos fecais

Salmonelas

Caracterfsticas Parametros N° Andlises / Ano

CondigSes térmicas Temperatura 2
Carbono Organico Total 2

Condi¢Bes de oxigenagdo | Oxigénio dissolvido 2
Oxigénio dissolvido 2

Salinidade Condutividade 2
pH 2

Estado de acidificagdo Alcalinidade 2
Dureza Total 2

Azoto Amoniacal 2

Nitratos 2

Nutrientes Nitritos 2
Fésforo Total 2

2

2

2

2

2

2
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Captacdes subterrineas 2018

Caracteristicas Parimetros

N°® Andlises / Ano

Cddmio dissolvido

Substancias prioritdrias Chumbo dissolvido

Mercurio dissolvido

Cobre dissolvido

Ferro dissolvido

Manganés dissolvido

Zinco dissolvido

Arsénio dissolvido

Crémio dissolvido

Bério dissolvido

Boro dissolvido

Sulfatos

Cloretos

Outros poluentes Cianeto livre

Cl10-C40

BETEX

Tricloroetileno

Tetracloroetileno

Sédio

Cilcio

Magnésio

Potdssio

Bicarbonatos

Brometos

A andlise dos valores anuais indica que a qualidade da dgua subterranea captada se mantém dentro dos valores

normais estabelecidos pelo diploma legal em vigor, Decreto-Lei n.° 236/98, de | de agosto, ou seja, todos os

parametros analisados se encontram dentro dos limites legais.

-
=i

A dgua produzida nas ETA's de Santo André e de Monte Chéos € armazenada nos reservatérios de Santo

André e de Monte Chaos, respetivamente, e posteriormente entregue nos pontos de distribuiciio da cidade

de Vila Nova de Santo André e na ZILS.

Quadro | + enlega de dgua

Ponto de Entrega Caudais (m?)
Centro Operacional de Santo André 982.359
Centro Operacional de Monte Chaos 427.666
Suburbano Santo André 154,702
ByPass (adugao/distribuicdo) e transvaze para Sistema de dgua industrial 93.585

Tetal fornecide 1.658.312
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No tocante ao sistema de abastecimento em alta verificam-se perdas de 0.72 %.

No guadro abaixo apresentam-se os volumes da dgua produzida bem como a dgua fornecida e as respetivas

perdas.

2016 2017 2018
Agua produzida (m?) 1.576.406 1.563.772 1.410977
Agua fornecida (m?) 1.215.844 1.253.497 1.113.487
Perda de distribuigdo (%) 22,87 19,84 21,08

O ligeiro aumento do valor de perdas verificado em 2018 face a 2017 deveu-se ao facto de se ter aumentado
o ndmero de roturas na rede de distribuicio da ZILS. Na rede de distribuicdo de Vila Nova de Santo André,
tem vindo a verificar-se uma reducio do nimero de roturas e, consequentemente, do valor de perdas de
4gua, obtendo-se em 2018, uma redugio de aproximadamente de 7% relativamente a 2016, situando-se as
mesmas em valores de aproximadamente | 6%.

A qualidade da dgua distribuida é controlada através do Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA),
aprovado pela Entidade Reguladora de Aguas e Residuos (ERSAR), de acordo com a legislagdo em vigor, o
Decreto-Lein° 152/2017, de 7 de dezembro, que procede a segunda alteragdo ao Decreto-Lei n.” 306/07, de
27 de agosto e o Decreto-Lei n.°23/2016, de 3 de junho.

No cumprimento do PCQA, aprovado para o ano de 2018, a AdSA efetuou através de um laboratdrio
acreditado pelo IPAC as 694 determinagdes (em alta e em baixa) que asseguraram o cumprimento dos valores
paramétricos estabelecidos pelo Decreto-Lei n° 152/2017, de 7 de dezembro, ndo se tendo verificado
qualquer incumprimento aos valores paramétricos definidos, o que corresponde a um cumprimento de | 00,00
% da qualidade de 4gua fornecida pela AdSA.

Paralelamente ao PCQA, a AdSA desenvolveu um outro programa complementar, constituido por amostras
recolhidas nos seus pontos de entrega, tendo realizado 1.752 determinagdes ndo obrigatdrias, as quais
cumpriram na integra, todos os VP (valores paramétricos) estabelecidos no Decreto-Lein.° 152/2017,de 7 de
dezembro. No conjunto destes dois programas de monitorizagao, foram realizadas 2446 determinaces

analfticas, um niimero que triplica o obrigatério, de acordo com o referido PCQA.

Asua industrial

O subsistema de abastecimento de Agua Industrial abrange as atividades de capta¢do da dgua superficial no Rio
Sado, através da Estaciio Elevatdria de Ermidas do Sado, a sua condugdo através do sistema conduta-canal-
tlnel 3 Albufeira de Morgavel, e posterior bombagem para produgao de dgua industrial na ETA de Morgavel.
Posteriormente a dgua é aduzida e armazenada no Centro Operacional de Monte Chdos, de onde ¢ feita a
distribuicio de dgua industrial & ZILS. Este centro é igualmente responsdvel pela distribuicdo de dgua potdvel

para a mesma zona.
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O subsistema de abastecimento de Agua Industrial inicia-se na captagio de Ermidas do Sado, de onde é
bombeado nos meses em que hd disponibilidade na origem, em termos de qualidade e quantidade. Na figura

seguinte apresentam-se os caudais captados em 2018.
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Os reduzidos caudais bombeados nos meses posteriores a abril de 2018, justificam-se pela indisponibilidade
hidrica na origem. Durante o ano de 2018, foi possivel elevar dgua nos primeiros quatro meses, o que
possibilitou a captagdo de volumes significativos, tendo o nivel e respetivo volume da albufeira ficado dentro

dos valores normais.
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A figura seguinte apresenta a evolugdo do volume de 4gua na Albufeira de Morgavel, ao longo dos tttimos 3

anos.
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Embora até abril de 2018 a AdSA tenha conseguido repor os niveis da albufeira de Morgavel, por se ter na
empresa a percegio do risco associado a sua exploragdo, a partir do outono do ano de 2018, ndo foi possivel
comecar a repor os niveis de dgua armazenada nessa albufeira, devido a seca vivida ao longo dos Ultimos meses

e consequente indisponibilidade da origem Sado, conforme acima referida.

Dy oaardr e E ey
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Durante o ano de 2018 foram produzidos na ETA de Morgavel cerca de |5,39hm3 de dgua industrial, destinada

aos clientes da ZILS.
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O Centro Operacional de Monte Chdos é responsdvel pelo abastecimento de dgua industrial a ZILS,
abrangendo 14 clientes. A dgua distribuida provém essencialmente da dgua produzida na ETA de Morgavel.

O total de dgua industrial distribuida em Monte Chaos foi de 14,87 hn?®. Verificou-se em 2018 um acréscimo
do volume distribuido de cera de 1,84 hm?, essencialmente devido a um aumento dos consumos da Indorama.
A qualidade da 4gua distribuida as industrias da ZILS é controlada através de um Plano de Controlo Interno.

De acordo com este plano, a AdSA efetuou através de um laboratdrio acreditado pelo IPAC, 336
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determinaces correspondentes a 28 pardmetros. Por forma a monitorizar a qualidade da dgua industrial ao
longo do processo de tratamento, & efetuado diariamente, um controlo analitico aos pardmetros turvacio, pH,
Aluminio e Oxidabilidade, num total de 23,428 andlises, que garantem o controlo da qualidade da dgua industrial
a fornecer aos clientes industriais. A qualidade da dgua industrial distribuida satisfaz os requisitos estabelecidos

pelos clientes industriais.

A Residu

Hwia

.
o

A atividade do subsistema de Agua Residual abrange as atividades de recolha, tratamento e rejeicio de dgua
residual urbana e industrial, e ainda a recegio e rejeigdo de dgua residual salina. S3o ainda rececionados
diretamente na ETAR de Ribeira dos Moinhos lixiviados provenientes de vdrios Aterros de Residuos Nio
Perigosos, atividade acesséria e complementar devidamente autorizada pelo Concedente, e ainda dguas

residuais provenientes de fossas sépticas.

No quadro seguinte é possivel observar a evolugdo dos caudais recolhidos e transportados pelo subsistema
desde 201 6. Os caudais sdo apresentados de acordo com a sua proveniéncia: dgua residual urbana, dgua residual

industrial, lixiviados e dgua residual salina.

A. Tipologia de Agua Residual 2016 2017 2018
Agua residual urbana (ARU) 1620713 1.535.325 1.578.037
Agua residual industrial (ARI) 4294.625 3982114 5387735
Lixiviados 13.139 18493 27.863
Agua residual salina (ARS) 973.096 1.126.383 2096623

Tetal 6901573 6662315 9.090.258

Em 2018, registou-se um acréscimo de cerca de 36% do volume total de dgua residual recolhida pelo
subsistema de Agua Residual, relativamente a 2017. Esta variagio significativa deve-se essencialmente ao
arranque da unidade industrial da Indorama (antiga fdbrica da Artlant), que contribuiu significativamente para
o aumento do volume recolhido, quer na componente de dgua residual industrial, quer na componente de
dgua residual salina. Realca-se ainda o aumento do volume de dgua residual industrial descarregado pelo
utilizador Repsol Polimeros (23%), que realizou uma paragem na sua Instalagio de Tratamento de Efluentes
(ITE) no decorrer do segundo semestre de 2018, o que impossibilitou o utilizador de atingir as taxas habituais
de reutilizagdo de dgua de residual.

Os volumes recolhidos apresentam a seguinte distribuigdo, conforme a sua origem:

Aeiias Anded FBET
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®ARI

ARU

» ARS

A qualidade das 4guas residuais industriais e salinas admitidas no subsistema sao regidas pelo Regulamento de
Recolha e Tratamento de Agua Residual Industrial do Sistema de Santo André (RARISA), aprovado pelo
Concedente em abril de 2007. No que respeita & dgua residual urbana é aplicdvel o Regulamento Geral de
Recolha, Tratamento e Rejeicio de Efluentes do Sistema de Santo André (RGESA).

A dgua residual salina é recolhida e rejeitada diretamente no emissdrio submarino, uma vez que as suas

caracteristicas qualitativas ndo exigem o seu tratamento prévio.

PIRRIZIRIES

No que respeita aos caudais afluentes & ETAR de Ribeira dos Moinhos, apresenta-se na figura seguinte a

evolugdo registada desde 2016.
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Em 2018, registou-se um acréscimo de cerca de 23 % no volume total afluente a ETAR, relativamente a 2017
que, conforme ja referido anteriormente, € justificado pela retoma da atividade de um dos principais
utilizadores industriais do sistema, a Indorama (antiga Artlant), e pela paragem da ITE da Repsol Polimeros.

As condicBes de descarga da dgua residual tratada na ETAR de Ribeira dos Moinhos sio estabelecidas pela
licenca de utilizaggo dos recursos hidricos para descarga de dguas residuais N°08 1/REJ/RG/201 |, emitida pela

APA/ARH do Alentejo em 201 |, e vlida pelo periodo de 10 anos. No final de 2014, a APA/ARH do Alentejo
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concedeu uma derrogacdo tempordria, por 30 meses, relativamente as condi¢des de descarga definidas na
licenca de descarga para os parametros CQO e CBO5, para que a AdSA pudesse, neste periodo, executar os
investimentos necessdrios para promover um incremento na eficiéncia de tratamento da ETAR.

Em julho de 2017, ARH-Alentejo emitiu o 2° Averbamento a Licenca de Utilizagdo dos Recursos Hidricos para
Descarga de Aguas Residuais n° 08 | /REJ/RG/201 I, que considera uma derrogagio tempordria, por um perfodo
de trés anos (36 meses), relativamente ao cumprimento dos VLE dos parametros CQO e CBOS, passando a
considerar-se para avaliagdo da conformidade das condicSes de descarga os restantes pardmetros do Anexo
3 darespetiva licenga.

Apesar das melhorias implementadas nos Ultimos anos, verificou-se que o desempenho da ETAR n3o dava
garantias de poder vir a atingir continuadamente os objetivos impostos pela respetiva Licenga de Descarga no
que respeita aos parametros CQO e CBO5, pelo que, em dezembro de 2016, o Conselho de Administragio
da AdSA decidiu promover o desenvolvimento de um estudo prévio para remodelacio da ETAR de Ribeira
dos Moinhos.

Com o objetivo de monitorizar a dgua residual tratada na ETAR de Ribeira dos Moinhos é executado um plano
analftico de acordo com o estipulado na licenga de descarga acima referida, onde se encontram definidos os
pardmetros a analisar, frequéncias e valores limite de emissdo a respeitar pela dgua residual tratada, antes de
esta ser rejeitada no meio hidrico.

Para suportar o controlo de processo da ETAR, € ainda executado um extenso plano de controlo analitico,
através do laboratério de processo da ETAR.

De acordo com a metodologia de célculo da ERSAR para o indicador de desempenho AR5 — Cumprimento
dos paradmetros de descarga temos que, para 100 % da populagiio equivalente servida pela ETAR de Ribeira
dos Moinhos o tratamento € satisfatério (cumprimento de 100% dos valores limite de emissdo ou percentagem
de remogdo). A figura seguinte apresenta a evolugdo da popula¢do equivalente com tratamento satisfatério e

a respetiva taxa de cumprimento dos parametros de descarga, no periodo de 2011 a 2018,
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O subsistema de Residuos Industriais abrange todas as atividades referentes a recegdo e confinamento de

residuos industriais ndo perigosos.

snfinet
Durante o ano de 2018 entraram na instalagiio RESIM — Gestio de Residuos Industriais de Santo André, 4.693
toneladas de residuos ndo perigosos, dos quais 78% correspondem a residuos de clientes externos e 22% a
resfduos internos produzidos nos subsistemas da AdSA.

Na figura seguinte apresenta-se a evolugio dos residuos confinados no RESIM no periodo 2016 a 2018.

5.000 4.693

1.539

2016 2017 2018

As discrepancias verificadas nos anos de 2017 e 2018, relativamente a 2016, deveram-se a uma situagdo
externa, designadamente & recegio de residuos provenientes de um incéndio que ocorreu numa unidade

industrial, em 2017, cujos residuos foram encaminhados para o RESIM no final de 201 7/principio de 2018.

. a ., B P
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No ambito da monitorizagio ambiental, a AdSA procedeu, em 2018, ao controlo dos lixiviados do aterro,
dguas residuais, dguas subterrineas, emissdes gasosas, dados meteorolégicos e controlo de enchimento e
assentamentos do aterro, de acordo com a legislagio em vigor — Decreto-Lei n.° 183/2009, de 10 de agosto —
e documentos de referéncia — Alvard de Licenca para a Realizacio de Operagbes de Gestdo de Residuos N.°
06/201 | /CCDR-ALENTEJO e Licenca Ambiental n.® 370/2010.

A AdSA, na qualidade de entidade exploradora, elaborou e implementou o seu plano de monitorizagdo, quer

para a fase de exploragdo, quer para a fase de pés-encerramento.
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A AdSA €, desde 201 |, uma empresa certificada nos Sistemas de Gestdo de Qualidade (NP EN 1SO 9001) e
de Gestdo Ambiental (NP EN ISO 14001) pela APCER - Associagdo Portuguesa de Certificacio.

Em auditoria de concessdo realizada pela APCER em janeiro de 2018, a AdSA renovou a certificaciio, com
transicdo para as novas versdes das normas, do Sistema de Gestdc da Qualidade pela norma NP EN 1SO
9001:2015 e do Sistema de Gestdo do Ambiente pela norma NP EN ISO 14001:2015, no &mbito dos sistemas
de abastecimento de dgua para consumo humano e industrial, gestdo de dguas residuais e gestdo de residuos

industriais.

A AdSA aguarda o parecer da entidade Certificadora para manutengio da certificacio do Sistema de Gestio
da Seguranca e Saude do Trabalho pelas normas OHSAS 18001:2007/NP 4397:2008, no ambito dos sistemas
de abastecimento de dgua para consumo humano e industrial, gestdo de dguas residuais e gestiio de residuos
industriais.

Decorrente da prestacdo de servigos relativa a Organizagdo dos Servigos Externos de Seguranga e Higiene do
Trabalho, a AdSA, tem acompanhado, na generalidade, as atividades de operacio e manutenciio de risco
elevado, promovendo a¢Bes de sensibilizagdo e de formagao, atividades de coordenacio de seguranca em obra
e empreitadas, e atividades de risco especial associadas a prestagdes de servigos.

Responsabilidade le

Em junho de 2018, a AdSA solicitou a entidade certificadora o encerramento dos processos relativos aos
Certificados de Conformidade dos Sistemas de Gestdao da Responsabilidade Social (SA 8000:2008) e da
Seguranca Alimentar (NP EN 1SO 22000:2005).

O pedido de encerramento prendeu-se com a continuada insuficiéncia de recursos humanos internos, que nio
permitiu dotar o Sistema de Sustentabilidade Empresarial da AdSA de todos os requisitos necessérios para a

manutencdo dos referidos sistemas.

Em 2018, a AdSA redinamizou o seu compromisso de eficiéncia energética, sempre aliada & exceléncia dos
servicos prestados aos Clientes.

Embora a Empresa fosse ja certificada pela norma NP EN 1SSO 5001:2012, referente i certificacio do Sistema
de Gestdo de Energia (SGE), a verdade é que o modelo implementado era pouco virtuoso, tendo havido a
necessidade de se proceder ao desenvolvimento de um novo SGE.

O trabalho foi realizado com forte comprometimento das vérias dreas da Empresa, tendo resuttado ndo sé na
manutengao da certificagdo mas, principalmente, num exercicio conseguido com a participaciio de vérias da

Empresa, capaz de ser alimentado e monitorizado de forma sistemdtica e continua.
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O trabatho foi efetuado com apoio de entidade externa, com larga experiéncia e competéncia reconhecida
nesta drea e incluiu, a realizacio de auditoria energética ao Edificio-Sede, a elaboragdo de relatéric com a
identificacio dos usos significativos de energia para esta e para todas as restantes instalagdes consideradas no
ambito da certificacdo (Estacdio Elevatéria de Ermidas- Sado, ETA de Morgavel e ETAR de Ribeira de Moinhos)
e que integram o Sistema de Gestdo de Energia. Esta informagao estd na origem da Matriz de Avaliagdo
Energética (MAE) que é o documento onde mensalmente é feito o acompanhamento da evolugéo do estado
do SGE com registos, andlises de dados, verificagio do desempenho face ao objetivos pretendidos e
planeamento das atividades.

Por outro lado e de modo a tentar dar resposta aos objetivos definidos pela AdSA para esta temdtica, bem
como dar cumprimento ao DL 68-A/2015, que estabelece disposicdes em matéria de eficiéncia energética, a
AdSA utilizando uma metodologia apresentada pela AdP Energias e aprovada pela Direcdo-Geral de Energia
e Geologia (DGEG), realizou uma auditoria energética ao recinto da Cerca da Agua que inclui a Sede, as
Oficinas, os Armazéns, a Estaciio Elevatéria do Centro Operacional de Santo André, Estacdo de Tratamento
e Reservatério de 5.000m3. O resultado desta auditoria foi integrada na Matriz de Avaliagdo Energética,
passando o Sistema de Gestiio de Energia de AdSA a contar com mais uma instalagdo, o que constitui uma
extensdo da certificagio pela norma NP EN ISSO 5001:2012.

Para além do referido, importa registar que a AdSA possui trés instalagdes consideradas como consumidoras
intensivas de energia, ao abrigo do DL71/2008, o qual regula o Sistema de Gestdo dos Consumos Intensivos
de Energia (SGCIE). Assim, nesta 4rea, foram efetuados, com apoio de entidade externa, os respetivos
Relatérios de Execucao e Progresso (REP) onde sdo acompanhadas as medidas que constituem o Acordo de
Racionalizacio dos Consumos de Energia (ARCE) para cada instalagdo. No caso particular da Estagao Elevatéria
de Ermidas, o ARCE terminou no final do ano e a instalagic recebeu a visita da DGEG para avaliar o impacto
das acdes que constavam do Acordo. No préximo ano AdSA terd que efetuar um novo processo para a
realizacio de mais um ARCE visto que a instalagdo continua a ser consumidora intensiva.

Durante o ano, continuou a execugiio do Plano de Eficiéncia e Produgdo de Energia (PEPE) iniciada em 2017.
Algumas acSes previstas ja foram concluidas com bons resultados, nomeadamente, a utilizagdo das 3 (trés)
viaturas elétricas que permitiu uma redugio de 83,6% no consumo de energia e a substituicdo dos grupos
eletrobomba da captagio de Morgavel que conduziu a uma redugdo de cerca de 13,5% no consumo especifico
da instalag3o.

De um modo geral o consumo total de energia elétrica na AdSA durante o ano de 2018 teve um aumento de
cerca de 14% comparando com o ano anterior, o que se justifica com os caudais captados e tratados que
também aumentaram. Na Estacdo Elevatéria de Ermidas-Sado o caudal captado teve um aumento de cerca de
28%, na ETA de Morgavel a produgio de dgua subiu 20% aproximadamente e na ETAR de Ribeira dos Moinhos
o caudal tratado subiu cerca de 23,5%. O gréfico seguinte mostra que metade da energia total consumida pela

AdSA em 2018 o foi em perfodos noturnos (vazio e supervazio).
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46 AdSA 2018 por perindo hordrio

Os custos totais com a energia elétrica em 2018 subiram cerca de 19% como consequéncia do aumento do

caudal (14%) e do aumento do custo da eletricidade.

Lme de enersia
Ime gde enersia

No ano de 2018, iniciou-se a concretizaco de vérias medidas promotoras da redugiio do consumo energético:
e Conclusdo da empreitada para aquisicdio e montagem de grupos eletrobomba na captagio de
Morgavel, para instalagdio de 3 (trés) grupos de bombagem com rendimento superior aos existentes;

¢ Adjudicagio de um procedimento de instalagdio de um sistema de automagdo, supervisio e
comunicagdes da Captagdo de Ermidas do Sado, ligando-a a sala de comando da ETA de Morgavel.
Esta acdo permite concentrar o perfodo de funcionamento da bombagem, em periodos de vazio e
supervazio, sem que para isso seja necessdria a deslocagdo de um técnico  instalagio, que se encontra
a 40 km de distancia. Prevé-se a conclusdo em janeiro de 2019;

e Conclusdo do procedimento para Manutengdo Corretiva da Bomba n.°l do Sistema de lavagem dos
filttros da ETA de Morgavel, para melhorar o rendimento do equipamento;

e langamento de um procedimento de contratagdo publica para melhorar o sistema de telegestio da
etapa de filtracdo da ETA de Morgavel, que ird incluir analisadores de energia e sua integracio no
sistema SCADA da instalagdo;

e Utilizagdo de 3 (trés) viaturas elétricas do “Projeto de Mobilidade Elétrica”, promovido ao abrigo do
Fundo Ambiental;

e  Substituicdo das lumindrias por lumindrias LED e instalagdo de sensores de movimento, em vdrias
instalagdes.

e Realizagdo de agdo de sensibilizagdo junto aos Colaboradores para que possam fazer uma utilizacio

mais racional da energia e, contribuir também no esforgo de poupanga de energia.

omercial

No ano de 2018 em termos de volumes fornecidos e tratados verificou-se um incremento da atividade global

™\ S
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da AdSA, cerca de 20 % em relaciio ao ano de 2017, justificado essencialmente pelo crescimento da atividade
industrial, designadamente pela retoma da atividade da unidade de produgdo de PTA. Ainda em 2018, as
industrias situadas na Zona Industrial Logistica de Sines (ZILS) representaram 93 % do volume de vendas da

empresa, os Municipios representaram 4 % e os clientes situados na cidade de Vila Nova de Santo André 3 %.

No que se refere & dgua industrial, em termos de voiumes fornecidos e tratados, esta mantem a posicao da
atividade com maior peso no volume total da empresa, registando um aumento de aproximadamente 15 %

em relacio ao ano de 2017.

No que toca & atividade de dgua residual, industrial e salina, esta registou um significativo incremento em
termos de volumes tratados, cerca de 46 % em relacdo ao ano de 2017. Em termos de volume vendas esta
atividade também cresceu significativamente, justificado ndo apenas pelo aumento das quantidades recebidas,
mas também pela qualidade inferior de dgua residual afluente ao sistema da AdSA. O agravamento da qualidade
da 4gua residual registado ocorre ndo apenas por via dos clientes situados na ZILS, que encetaram ao longo do
ano de 2018 programas de manutengio e conservagdo das suas unidades fabris, mas também pelo aumento

do ndmero de clientes de lixiviados.

No que se refere 2 atividade de dgua potdvel em alta esta regista um nivel de atividade semelhante aos anos
anteriores e na atividade de dgua potdvel em baixa, o nivel de atividade registado diminuiu ligeiramente em

relagdo ao ano de 2017.

A atividade de dgua residual urbana mantem em 2018 os niveis de atividade registados nos anos de 2016 e
2017.

A atividade de residuos industriais continua a registar um peso pouco significativo no universo global da
empresa, registando em 2018 um aumento da atividade, de aproximadamente 30 % em relagao ao ano 2017,

justificado essencialmente pela deposigio de residuos, no primeiro trimestre de 2018, proveniente da ZILS.

Produte | 88vign Volume Fornecidos ¢ Tratados (m ou son) | Distribuigho por Produto | Servieo (%)
| 2016 2007 2018 Média 2018 2017 2018 Média
Agas Industrial 12575 924 12 985506 14 869 405 |3 476 945 60 62 59 61
Agua Residual Industrial e Lxiviados | 4297 360 3995782 5401780 4564 974 20 19 2 21
Agua Residual Urbana 1620 714 1535325 1578037| 1578025 8 7 6 7
Agua Residual Salina 973097 | 126024 2096 800| 1398 640 5 6 8 6
dguPotivlemBia | 971590 1019873 931319| 97420 5 5 4 4
' Agua Potivel em Al T 268793 255057 258445| 260 765 L |
‘Residuos Industriais Banais 109 2718 3415|2080 0 0 0 0

Total ...| 20 707 586 20 920 285 25 139 200 22 255 690 100 100 100 100

o
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P — Volume Vendas (€) | Distribuigio por Preduto / Servigo (%)
2016 2017 2018 | Média | 2016 2017 2018 | Media

Agua Industrial | 5323347 5494142 6367931 5728473 8 4 A 47
Agua Resicual Industril eLiviados | 3859792 2822409 6991645 4557949 35 27 45! 37
Agua Residual Urbana | es7361 62728 48257 602782 6 6 4
Agua Resicual Salina 86783 98752 186932 124 156 i I
AguaPotivelemBaa | 1009401 1008764 965693 994 619 9 10
AguaPotivelem Ala 114244 108702 110050 110999 I I
Residuos Industriais Banais 4238 108257 140574 B84 356 0 1
E— ~ Total .| 11055 165 10263755 15411082 12243334 100 100

Os colaboradores da AdSA sdo um fator decisivo para o sucesso da empresa. E por este motivo que se
continua a apostar em politicas e préticas de gestdo de recursos humanos que promovam a aquisicio das
competéncias necessdrias a realizagdo dos seus objetivos estratégicos e ao desenvolvimento pessoal e

profissional dos colaboradores.

Desempenh
O Processo de Avaliagdo de Desempenho € aplicivel a todos os colaboradores da empresa e tem como
objetivo gerir e desenvolver os contributos individuais, por forma a garantir o alinhamento do desempenho
destes com a estratégia e os objetivos da empresa.

Este processo visa a implementagio de planos de desenvolvimento ajustados s necessidades de cada

colaborador e na promogio da exceléncia através da melhoria continua.

Corporizando a cultura de melhoria continua inscrita na estratégica do Grupo, a AdSA entende que é
fundamental dotar os seus colaboradores com as competéncias necessarias, que hes permitam realizar todo
o seu potencial, contribuindo assim para o aumento dos niveis de eficicia e dos resultados obtidos.
Bienalmente € elaberado um plano de formagao que visa dar resposta as necessidades formativas identificadas.
Em 2018, foram proporcionadas aos colaboradores 2.074 horas de formagdo, envolvendo 74 participantes,
incluindo Estagidrios, Prestadores de Servicos e Trabalhadores Temporarios.

Destacam-se, realizadas em 201 8, as seguintes formages:

I Formaggo “Exceléncia no Atendimento de Clientes" e “‘Protocolo Empresarial”

Esta formag@o foi organizada e ministrada pela ASP — Associagdo Portuguesa de Profissionais de Secretariado
e Assessoria

Aformagio decorreu nas instalagdes da AdSA, no dia 06 de abril de 2018, com a presenca de 26 participantes.

O interesse e a relevancia dos temas abordados envolveu, em sala, 41,9% dos colaboradores da AdSA.
2, Formacdo Avangada de Auditores de Energia e Usos Significativos de Energia
Esta formagdo foi organizada pela AdP Energias em parceria com a Academia da EPAL, concebida no ambito

do plano de Formagio integrado no Plano de Eficiéncia e Produgdo de Energia (PEPE), com o objetivo de
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constituir uma Pool de auditores especialistas em Energia e Usos significativos de Energia, no Grupo AdP no
ciclo urbano da dgua.

A formagio é constituida por VIIl médulos, envolvendo 5 participantes de AdSA, tendo iniciado em outubro
de 2017 e estando previsto o seu termo em 2019,

Em 2018, foram realizadas 600 horas de formagao.

3. Formagcdes sobre o Novo Regulamento Geral de Protegdo de Dados Pesscais

Foram organizados Workshops RGPD pela AdP — Aguas de Portugal, em diversas sesses, de Norte a Sul do
Pais, estruturados tendo em conta as especificidades do Grupo AdP com o objetivo de harmonizar e concertar
priticas, 2 globalidade dos colaboradores do Grupo AdP, em matéria de Protecdo de Dados.

Foram ministradas, igualmente, acdes de Formagdes/Semindrios na matéria, com entidades externas, a fim de
consolidar conhecimentos.

Atendendo 3 importincia do tema, participaram 5 colaboradores de diferentes dreas da AdSA.

4. IX Jornadas de Engenharia do Grupo AdP

A 9% edicio das Jornadas de Engenharia decorreu no dia 14 de novembro de 2018, no Auditério do edificio
sede da Aguas de Portugal, em Lisboa, reunindo mais de |60 participantes.

Esta edicdo, como tem sido habito nas dltimas edi¢des, foi bastante elogiada pelo seu programa e pela sua
dindmica, Este ano, os participantes puderam assistir a quatro sessdes técnicas e quatro workshops dedicados
a diferentes 4reas de interface com a Engenharia: Eficiéncia, Sustentabilidade, Operacio e Gestdo de Ativos.
Os participantes foram unanimes no que diz respeito ao interesse das temdticas abordadas e pela diversidade

de projetos apresentados.
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Em 31 de dezembro de 2018, a empresa contava com um total de 62 recursos humanos, 61 colaboradores e

| administrador. As suas idades variavam entre os |9 e os 69 anos de idade, sendo a média de 45 anos,

conforme se pode verificar no quadro e figura seguintes.
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No quadro e figura seguintes apresenta-se a distribui¢do dos colaboradores da AdSA por género.
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Dos 62 colaboradores existentes, 21,00 % t&m habilitagdes ao nivel do ensino superior e 45,2 % ao nivel do

ensino secundario.

i Ensino Bisico  w Ensino Secundirio Ensino Superior

Na figura seguinte apresenta-se a distribuicdo dos colaboradores da AdSA por antiguidade.

8,1%

., "60’,{’0%
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72,6%

s<lano »la2anos w3aSanos 62 10 anos > | | anos
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O exercicio de 2018 foi encerrado com um resuttado liquido positivo de € 5.964.063, cuja decomposigio se

evidencia nos quadros que se seguem, referentes a rendimentos, gastos e resultados.

i. Rendimentos

Os rendimentos atingiram, no ano de 2018 o valor de € 18.369.559.

\\X Aguias de Santo Ancré.. [96]
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ii. Gastos

Rendi Ganh 2016 2017 2018
endimentos e Ganhos
IFRS IFRS IFRS
Vendas 8 023 941 6299 109 7151789
Prestacgio de Servigos 5458 137 3814774 8 068 158
Trabalhos para a propria empresa - - -
Rendimentos Suplementares 150 684 127 089 214 386
Provisdes e Reversées do Exercicio 80 000 0 108110
Perdas por Imparidade e Reversées 2 198 394 1072 912 0
Subsidios ao investimento 2174517 2196 233 2146916
Outros rendimentos e ganhos 139712 467 302 204 552
Rendimentos e ganhos financeiros 401 720 433 111 475 647
Total de Rendimentos 18 627 108 14410831 83695589
Ver nota 18, 22,27, 30 e 32 constantes na parte C — Contas do Exercicio de 2018.
Os gastos atingiram, no ano de 2018 o valor de € 12.942.733.
&
Gast 2016 2017 2008
Wastes
IERS IFRS IFRS
Custo das vendas / variagdo de inventarios 99 544 103 127 215728
Fornecimentos e Servigos externos 3811696 3418715 3999618
Gastos com Pessoal 1 790 792 | 855 888 1802915
Amortizagdes 4 064 889 4066913 4064878
Provisdes e reversdes do exercicio 0 0 160 500
Imparidades de dividas a receber e de inventarios 13749 160 668 179 2 408 220
Qutros gastos e perdas 121 343 446 714 104 334
Gastos e perdas financeiras 180 757 171795 186 540
Total de Gastes 23818 181 10 731 330 12 942 733
Ver nota 23, 24, 25, 26, 28, 29 e 3| constantes na parte C — Contas do Exercicio de 2018.
iii. Resultados
O resultado liquido do exercicio, no ano de 2018 € de € 5.964.063.
Sante Ang
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2016 2017 2018
{FRS IERS \ERS

Resuttados Operacinak -5412039 3417885 5137718

Resultados Financewos 220 943 261 318 289 108

Resultados Antes de linpostos -5 191 076 3679 201 5426 826

Imposto sebre o Rendinento -2 107 278 -8 764 -895 907

impostas Diferides 3685995 -3 265 389 | 437 144

Resultado Liguide do Exereicio -3612359 405 048 § 964 063

Ver nota 8, 21, 22, 28, constantes na parte C — Contas do Exercicio de 2018.
iv. Ativo
O total do ativo, no ano de 2018 atingiu o valor de € 71.099.330.
Quadre 18 Adive
Ative 2016 2017 20i8
IFRS IFRS {FRS

ALiv0s IANENES 51 923653 492852087 45424 €5

Atiyos fos tingives 17¢ 698 183 477 138 224

Investmentos financenes 386 969 448 488 488 007

ALty par npostes difseos 7547961 4168352 35808793

Inventdrios i I8 i

Chentes 4892447 6389294 10416067

Esmado = outres entes pubkios 31999 8| 323 @

Imposte sabre o Rendimante do Bxarii - 1830934 ]

Ouitras contas a recshar 2720492 | 478884 35838732

Caira e deposnes banciins 7763305 3911336 388431

Total do atives FEAll 640 S8 213881 701009330

v. Capital Préprio
Capltal Proprie 2016 2017 2018
IFRS IFRS IFRS

Capital realizado | 000 000 | 000 000 | 000 000
Reservas legais 200 000 200 000 200 000
Resultados transitados 22675565 14063206 14468 254
Resultado fiquido do exercicio -3612359 405 048 5964 063
Total do eapital préprie 20263206 (B66B284 2) 632317

~ O capital préprio, no ano de 2018 atingiu o valor de €21.632317.

Bb\ Aguas de Santo André_ [98]
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vi. Passivo

O passivo, no ano de 2018 atingiu o valor de € 49.467.013.

Quadro 20 Passivo

Passivo 2016 2017 2018

IFRS IFRS IFRS
ProvisGes 296 849 296 849 349 239
Passivos por impostos diferidos 1713296 1 599 076 |1 503 373
Outras contas a pagar 5237 586 4930233 4613 660
Subsidios ao investimento 32509609 30476196 281371251
Amortizagio do investimento Futuro 10402271 11138646 9816750
Fornecedores 1 143714 958 400 784 421
Estado e outros entes publicos 644 370 553 966 713 526
Imposto sobre o Rendimento do Exercicio 0 0 899 033
Accionistas 400 311 0 0
Outras contas a pagar 2 800 429 2692 260 2649 761
Total do passivo 55 148 436 52645 627 49 467013

No @mbito da publicagdo do Decreto-Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro, que estabelece os termos e condi¢des
pelos quais 0s Acordos de regularizagdo de Dividas das Autarquias locais se deverdo reger, encontra-se em

curso a assinatura de acordos.

Nos termos do disposto no Estatuto do Gestor Piblico, nas empresas que prestem servigos de interesse geral
¢ obrigatdria a defini¢do de orientagdes estratégicas e objetivos de gestdo aplicdveis aos respetivos gestores.

Foram fixados ao conselho de administragio da Aguas de Santo André, S.A, (AdSA), os seguintes objetivos:
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qualidade da agua.

Indicador Férmula de Calculo Meta Modo de Avaliaciio
Promover a eficiéncia da BPRETIOR
PRC = [(GV+FSE+GP)/VN] . Nso Atingido
Eficiéncia de geatio mmyempras, tendo em 0% S APRC <3%
Gestio APRC = | - [PRC (ano n) / PRC atencio o PRC, Atingido
2015) comparativamente ao ano de APRC 2 3%
referéncia de 2015
Superado
Endividamento 2017> 0 M€
Limite ao Endividamento = . .. Nio Atingido
endividamento Stock Divida (Ano N) Redugdio do stock da divida Endividamento 2017 = 0 M€
Superado
DCDMA > 105%
Divida DCDMA = [Saldo da divida Néo atingido
Comercial de vencida de municipios (Ano N)] / Nio incremento do stock de 95% < DCDMA < 105%
devedores [Saldo da divida vencida de divida vencida municipal Atingido
municipais municipios (Ano N-1)] DCDMA < 95%
Superado
Nao degradacio da tesouraria NDz'AToEa:ill'l(:i)ZI‘o
Degradagio da | DTE = [PMR (Ano N) - PMP (Ano da empresa atendendo a 5% < DTE £ 100%
tesouraria de N)] / [PMR (Ano N-1} - PMP (Ano limitagio de evolugio do Atingido
exploragio N-1)] crescimento do endividamento DTE < 85%
e & degradacio do PMR Superado
Promover a rentabilidade e Rllpmo ly) = 95% sl
N Néo Atingido
RCI = [(EBIT-DRG)/(Ativo Liquido  sustenaabilidade do 95% RCI 2015 < RCI (Ano N) < 110% RCI
Rentabilidade Total - DTA - IDA - AFF - §1 - e ‘::;Pre“' 2015
PCNR) comparativamente a:; ano de Atingido
. RCI (Ano N) > 110% RCI 2015
referéncia de 2015
Superado
Nio deterioracio da qualidade
da agua fornecida no sistema AQA <99,5%
multimunicipal, efetuando a Nio Atingido
Qualidade da _ avaliagiio nos termos do 99,5% < AQA = 100%
Agua Fornecida | AQA =[QA Ao NI/ QAZOIST | i dor da ERSAR, mesmo Atingido
que esta entidade ndo tenha AQA > 100%
procedido 3 auditoria da Superado

Qualidade das
Aguas Residuais

AOAR = [QAR (Ano N) / QAR
2015

Nio deterioragio da qualidade
da dgua residual tratada no
sistema multimunicipal,
efetuando a avaliagio nos
termos do indicador da
ERSAR, mesmo que esta
entidade ndo tenha procedido
3 auditoria de qualidade das
aguas residuais

AQAR < 97,5%
N3o Atingido
97,5% < AQAR £ 100%
Atingido
AQAR > 100%
Superado

Data > final de 2017

a promover a
elevagio dos
niveis de

Norma ISO 50.001

medidas definidas na
orientagfio estratégica

especifica 3.

Nio Atingido
EVEF Data de conclusio dos trabalhos Revisio coTlsistente do EVEF 31 de outubro de ZOI.7 < Data £ final de 2017
da entidade gestora Atingido
Data < 31 outubro de 2017
Superado
Data > 31/12/2018
Encerramento Data de assinatura do Nio Atingido
da Revisio do - . 31 de julho de 2018 < Data < 31/12/2018
Data de conclusio dos trabalhos aditamento do Contrato de s
Contrato Concessio Atingido
Data < 31 julho 2018
Superado
Reorganizacio Reorganizagio da entidade Nio Certificada até 2018
da EG de modo Entidade gestora certificada pela gestora (EG) de acordo com as Ndo Atingido

Certificada entre 30 junho 2018 e 31
dezembro 2018
Atingido




Relatinéo ¢ (ontae 2018

Foram atingidos os seguintes resuftados:

Obijetivos e Indicadores Dezembro Ponderacio Grayyde Atingimento
desempenho
Financeiros|Eficiéncia e Sustentabilidade
Eficiéncia de Gestio 7.2% 13,16% 3 Superado 0,39
Limite ao endividamento 0,0% 13,16% 3 Superado 0,39
Divida Comercial de devedores municipais 110,6% 13,16% 1 Nio Atingido 0,13
Degradacio da tesouraria de exploragio 245,3% 5,26% 1 Superado 0,05
Rentabilidade 67,6% 13,16% 1 Nio Atingido 0,i3
Ambientais
Qualidade da Agua Fornecida 100% 7.89% 3 Superado 0,24
Qualidade das Aguas Residuais 100% 7.89% 3 Superado 0,24
Setoriais
EVEF 3171012017 2,63% 3 Superado 0,08
Encerramento da Revisio do Contrato - 5,26% | Nio Atingido 0,05
Reorganizacio da EG de modo a promover a elevagio dos 75.0% 5.26% 3 Superado o.l6
niveis de eficiéncia no Sistema de Gestio de Energia
Indicador PEPE 101,5% 7,89% 2 Atingido 0,16
Reporte
Grau de Cumprimento dos prazos de Reporte 19 57.26% | Nio Atingido 0,05
Valor do Atingimento Final 2,10

As atividades do Grupo AdP estdo expostas a uma diversidade de riscos financeiros, nomeadamente risco de
mercado financeiro, risco de crédito, risco da contraparte e o risco de liquidez.

A politica de gestdo dos riscos financeiros do Grupo procura minimizar eventuais efeitos adversos decorrentes
da imprevisibilidade dos mercados financeiros, sendo esta gestdo efetuada centralmente pela holding (AdP
SGPS).

Adotando uma posigio conservadora, e tendo em atengio a natureza dos ativos, o Grupo tem optado por
contratar financiamentos de muito longo prazo, tendo dado particular énfase aos financiamentos obtidos junto
ao BEl entidade parceira especializada em financiamento de investimentos de prazos significativos.
Adicionalmente a AdP SGPS iniciou em 2004 um processo de obtencdo de financiamentos externos de longo
prazo, tendo efetuado uma colocagdo privada de divida em 2005 e trés emissSes particulares de obrigacdes
em 2007 e uma emissdo particular de obrigacSes em 2016, entre os 10 e os 20 anos.

A politica de gestdo de risco de taxa de juro do Grupo estd orientada para uma redugio da exposicio dos
cash-flows da divida as flutuagBes do mercado da taxa de juro, quer através da contrataciio de instrumentos
financeiros derivados, quer mediante a escolha da modalidade de taxa fixa nos empréstimos junto do BEI.

No financiamento do investimento, a cobertura do risco de taxa de juro € sustentada pela obtencio de
empréstimos de longo prazo com uma forte opgao pelo regime de taxa fixa, a qual é obtida de forma natural
pela inclusdo do seu valor no cdlculo da tarifa final.

No financiamento de curto prazo, e tendo em atengdio que este se destina essencialmente a financiar divida
de clientes, a cobertura de risco é sustentada nas taxas utilizadas no cdlculo dos jurcs cobrados aos clientes.
A maioria das finhas de financiamento de longo prazo existentes no Grupo AdP foi negociada antes de 2008

em condigdes que, sendo favordveis na altura, atualmente se apresentam como uma significativa mais-valia em
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matéria de servico da divida.

O risco de liquidez tem sido minimizado pelo ajuste do tipo de financiamento ao ativo que se pretende
financiar, destinando-se o financiamento de longo prazo a suportar o investimento e a componente
permanente do fundo de maneio e o financiamento de curto prazo as necessidades voldteis do fundo de
maneio.

Em aplica¢Bes de curto prazo e/ou em linhas de financiamento ndo utilizadas, o Grupo mantém facimente
disponibilizéveis montantes que lhe permita fazer face a situagdes inesperadas sem causar impacto na sua
atividade didria. Relativamente ao risco de crédito associado ao fornecimento de servigos e produtos a crédito,
este depende do tipo de clientes a que os produtos do Grupo se destinam. Assim, relativamente aos clientes
de retalho (baixa), sendo o produto disponibilizado um bem essencial, podemos considerar que o risco de
cobranga é reduzido. No caso do produto disponibilizado por grosso (alta) o risco assumido encontra-se
relacionado com o “rating” dos clientes municipais, pelo que, considerando que estes sdo entidades publicas
administrativas, o risco existente serd mais associado com a dilagdo do prazo do que com a cobrabilidade deste.
Tendo em atenciio a questio da dilagio do prazo, a AdP SGPS estd a procurar solucionar a questdo através da
venda sem recurso a, ou através de, entidades financeiras. Os excedentes financeiros decorrentes da atividade
das empresas, sio primeiramente utilizados para o financiamento das empresas do Grupo numa légica de
gestdo centralizada do grupo e o restante, juntamente com as aplicagdes contratuais decorrentes dos contratos
de concessao s3o efetuadas junto & Agéncia de Gestio da Tesouraria e da Divida Piblica (IGCP), sendo que o
risco associado ao IGCP enquanto detentor dos excedentes do grupo € reduzido se atendermos que € o
banco responsével pela gestdo da tesouraria do Estado, acionista dltimo do Grupo AdP.

A AdSA n3o tem encargos financeiros de financiamentos.

Limite de crescimento do endividamento, nos termos definidos no n.°l do artigo 56.° da Lei n.°
114/2017, de 29 de dezembro, Lei do Orcamento de Estado para 2018, apurados nos termos das

orientacdes do oficio-circular de instru¢des para elaboragdo dos IPG-2018.

As atividades do Grupo estdo expostas a uma diversidade de riscos financeiros, nomeadamente risco de
mercado, risco de crédito, risco da contraparte e o risco de liquidez.

A politica de gestdo dos riscos financeiros do Grupo AdP procura minimizar eventuais efeitos adversos
decorrentes da imprevisibilidade dos mercados financeiros, sendo esta gestdo efetuada centralmente pela
holding (AdP SGPS).

A politica de gestdo de risco de taxa de juro do Grupo estd orientada para uma redugdo da exposicdo dos
cash-flows da divida as flutuacdes do mercado através da contratagdo de instrumentos financeiros estruturados
e procurando obter a correspondente redugdo dos encargos financeiros.

Adotando uma posigio conservadora e tendo em atengdo as caracteristicas de longo prazo dos ativos tem sido
privilegiada a obtengdo de financiamentos de longo prazo, com particular énfase no BEI.

Adicionalmente a AdP SGPS iniciou em 2004 um processo de obtengdo de financiamentos externos, tendo
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efetuado uma colocagéo privada de divida em 2005, trés emissdes particulares de cbrigacdes em 2007 e uma
emissdo obrigacionista em 2016.

A maioria das linhas de financiamento de longo prazo existentes foi negociada antes de 2008 em condicées
que, sendo favordveis na aftura, atualmente se apresentam como uma significativa mais-valia para o Grupo em
matéria de servico da divida.

Relativamente ao regime de taxa de juro, tendo em conta o perfil de reintegracio dos investimentos, tem
vindo a ser privilegiado a contratagdo de empréstimos com um regime de taxa fixa (diretamente ou através
da contratagdo de instrumentos financeiros de cobertura). Esta estratégia permitiu que cerca de 70% da divida
de longo prazo esteja contratada em regime de taxa fixa e, consequentemente, imune a oscilagdes futuras da
taxa de juro.

A AdSA ndo tem financiamentos nem endividamento.

Prazo médio de pagamento (PMP)

Variacdo 18/17
PMP 2018 2017 2016
Valor %
Prazo (dias) 52 72 66 -20 -28%

Quadiro 24 -- Dividas vencidas

Valor (€) Valor das dividas vencidas de acordo com o art. 1.° DL 65-A/2011 (€)
Dividas vencidas
0-90 dias 90-120 dias 120-240 dias 240-360 dias > 360 dias
Aquisi¢do de Bens e Servigos 0 140 5 46 51813
Aquisicio de Capital 0 0 0 0 0
Total 0 140 5 46 51813

Nzo foram emitidas quaisquer recomendagdes por parte do acionista 2 Aguas de Santo André, SA..

Remuneragdes
No Apéndice |, ao presente Relatério sdo indicadas as seguintes remuneragdes dos Orgaos Sociais. Como se
poderd confirmar, durante o ano de 2017 a AdSA ndo atribui prémio de gestdo aos érgios sociais.

a) Orglos sociais, confirmando a aplicagiio das orientagdes relativas s remuneragdes vigentes em 2017
Foi dado cumprimento integral as orientagdes relativas as remuneragdes vigentes em 2017 dos membros dos
Orgzos Sociais da AdSA.

b) Auditor Externo, confirmando a aplicagdo das orientagBes relativas as remuneragBes vigentes a 2017
Foi dado cumprimento integral as orienta¢Bes relativas as remuneragdes vigentes em 2017 dos auditores
externos.

c) Restantes trabalhadores, confirmando a aplicagio das orientagdes relativas as remunerages vigentes

em 2017 dos trabalhadores da AdSA.
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Foi dado cumprimento integral &s orientagdes relativas as remuneragdes vigentes em 2017 dos membros dos

Orgaos Sociais da AdSA.

Aplicacdo do disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme republicado pelo

Decreto-Lei n°8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente:

a) A nio utilizagdo de cartdes de crédito nem de outros instrumentos de pagamento por gestores

publicos, tendo por objeto a realizagdo de despesas ao servico da empresa;

b) Ao nio reembolso a gestores puiblicos de quaisquer despesas que caiam no dmbito do conceito

de despesas de representacio pessoal.

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32° do Estatuto do Gestor Publico, conforme republicado
pelo Decreto-Lei n°8/2012, de |18 de janeiro, no que se refere, designadamente 2 utilizagio de cartdes de
crédito e outros instrumentos de pagamento por gestores puiblicos, tendo por objeto a realizacdo de despesas
ao servico da empresa e ainda ao reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no dmbito

do conceito de despesas de representagdo pessoal.

Menbis 46 CA Gastos com Comunicagdes(€)
(Nome) Plaiond r.1ensa| Valor Anual |Observacdes
Definido

Joaquim Marques Ferreira * na na
Jaime Antoénio Pires Gabriel Silva 80 359
Alexandra Maria Martins da Cunha Serra * na na
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca* na na

359

(*) Atribuigo a cargo da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA

Plafond Mensal
Membro do CA Gastos anuals associados a Viaturas (€)
Combustivel e
(Nome)
Portagens Combustivel Portagens Tota! Observagdes
Joaquim Marques Ferreira * na na na na
Jaime Anténio Pires Gabriel Silva ** Sim 5189 4337 9526
Alexandra Maria Martins da Cunha Serra * na na na na
9526

(*) Atribuigio a cargo da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA

#+) O gasto anual que ultrapassa o valor anual estabelecido decorre exciusivamente de utilizagio profissional
gas q 2

BN
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oL
Aplica¢do do disposto no n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro e do artigo
11.° do Estatuto do Gestor Piblico, que proibe a realizacio de despesas nio documentadas ou

confidenciais

A AdSA dd integral cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de
outubro e no artigo |1.° do Estatuto do Gestor Publico, ndo aceitando despesas nio documentadas ou

confidenciais.

B hrst
Relatdrio

Elaboragdo e divulgacao de relatdrio sobre remuneragdes pagas a mulheres e homens conforme

determina o n.° 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de marco;

Em cumprimento do previsto no n.°2 da Resolugio do Conselho de Ministros n.°18/2014, de 7 de marco, e
no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a AdSA promoverd, divulgard internamente

e disponibilizard no sftio da internet, a informagdo relativa as remunera¢des pagas a mulheres e homens.

Elaboragdo e divulgacdo de relatério anual sobre prevencio da corrupgdo conforme o disposto no n.°|
do artigo 46.° do RJSPE.

Dando cumprimento ao previsto no n.°| do artigo n.°46 do Decreto-Lei (DL) n.°133/2013, de 3 de outubro,
e no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a Aguas de Santo André, S.A., procede a
avaliagdo anual do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas em vigor na empresa,
elaborando um relatdrio onde se incluem as conclusGes sobre as ocorréncias identificadas ou, risco de
ocorréncias e outros factos mencionados na alinea a) do n.°l do artigo n.°2 da Lei n.°54/2008 de 4 de
setembro, nomeadamente:

“a) ... InformacBes relativas a prevencdo da ocorréncia de factos de corrupgo ativa ou passiva, de
criminalidade econémica e financeira, de branqueamento de capitais, de tréfico de influéncia, de apropriacio
legftima de bens publicos, de administragdo danosa, de peculato, de participagdo econdmica em negécio, de
abuso de poder ou violagdo de dever de segredo, bem como de aquisicBes de imdveis ou valores mobilidrios
em consequéncia da obten¢do ou utilizagdo ilicitas de informagdo privilegiada no exercicio de funcdes na
Administragdo Publica ou no sector publico empresarial”.

Por forma a garantir o cumprimento do definido no n.°2 do n.°46 do Decreto-Lei (DL) n.°133/2013, de 3 de
outubro, o relatério anual é publicitado no sftio de Internet da Aguas de Santo André, S.A. e remetido &

Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Plblico Empresarial (UTAM).
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O grupo AdP dispde de uma unidade de servicos partilhados - a AdP — Aguas de Portugal Servicos Ambientais,
S.A. - que funciona como estrutura operacional de centralizagdo, otimizagéo e racionalizagdo da aquisicao de
bens e servicos, no dmbito das atividades a que se dedicam as empresas que integram o Grupo. Neste quadro,
foi estabelecido um modelo relacional no Ambito do qual se encontra listado um conjunto diferenciado de
bens e servicos cuja contratagio se opera através da Diregdo de Compras e Logistica da AdP Servigos.

A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na medida em que permite tirar partido da escala e
sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condigdes contratuais mais atrativas para este
conjunto de empresas, a0 mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de
contratacio auténomos, com a inerente carga administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua
atividade,

Acresce que boa parte dos bens e servigos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as
suas atividades, se revestem de assinaldvel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade,
designadamente os seguros, energia, reagentes quimicos e materiais de laboratério usados pelos segmentos de
tratamento de 4gua/efluentes encontrando-se implicita @ respetiva contratagdo um elevado nivel de
especializagdo dos intervenientes nos processos.

Foi desenvolvido um trabatho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos ac nivel das empresas e
garantir a observancia de requisitos legais e de orientagdes internas relativas a procedimentos de contratagdo
publica ao abrigo do Regime Geral, em face das alteragBes introduzidas ao CCP pelo Decreto-Lei n.° | 11-
B/2017, de 31 de agosto, no sentido de preparar um guido, designado manual de contratagio, que oriente os
seus utilizadores na interpretagdo e aplicagio das mais importantes inovagdes trazidas por esta revisao
legislativa e incorporando toda a “aprendizagem” do Grupo ao longo destes |10 anos em matéria de contratacdo
publica.

Em articulagiio com o guido indicado no pardgrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de compras,
que visa sistematizar o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras, potenciando uma visao
integrada e abrangente, partilhando os mesmos conceftos, uniformizando as ferramentas utilizadas, as
designagdes, procedimentos internos e cooperagao para o desenvolvimento sustentado dos processos de

aquisi¢ao.
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Medidas tomadas ao nivel da adesdo da empresa ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP).
As empresas que integram o Grupo AdP aderiram ao Sistema Nacional de Compras Pdblicas (SNCP) a 3 de
marco de 2014 na qualidade de entidades compradoras voluntdrias. Desde entdo foram conduzidos
procedimentos de contratagio publica, com recurso ao SNCP abrangendo diferentes acordos quadro,
nomeadamente:

e  Papel e economato;

e Vigildncia e seguranga;

/}’/
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e  Combustiveis rodovidrios;

e Veifculos automdveis e motociclos;

e Licenciamento de software e servigos conexos;

e Higiene e Limpeza.
Recorreu-se a este figurino, quando validada a aderéncia entre as necessidades aquisitivas do Grupo AdP,
agregadas pela AdP Servigos, e a doutrina dos respetivos cadernos de encargos, perspetivando-se a captura de
valor ndo sé pela alavancagem da procura resultante da escala, mas também pela simplificagiio e rapidez que

caracterizam esta modalidade, permitindo assim a AdP Servigos uma gestdo mais eficiente dos seus recursos.

Cuadro Plano de Reducdo de
2010 2016 2017 2018 Var. 2018/2017
Plano de Redugdo de Custos - PRC (%)
Execucdo Execucdio Execucdio Execugio|Valor(€) %

CMVMC(a) 171 169 99 544 103 127 215728 112 601 52%
FSE (b) 3915942 381169 3418715 3999618 580 904 15%
Estudos, pareceres, projetos e consultorias 151 203 59 241 59 592 119 122 59 530 50%
Deslocagdes e estadas 13 080 8 581 12 288 10773 -1 514 -14%
Ajudas de custo e alojamento (gastos ¢ Pessoal ) 0 0 0 0 0 0%
Gastos com viaturas 118 620 120 724 145 744 139 163 -6 581 -5%
Gastos com o pessoal sem indemnizagdes (c) 2163874 1790792 1855888 1802915 (52 972) -3%
Impacto de regulagio coletiva de trabalho (ACT) na na na 22 302 na na
{1) GO Total (atbh+c) 6079816 5702031 5377729 5995960 618230 10%
(2) Volume de negécios 9834493 13482078 10113883 15219948 5 106 065 34%
(3) Subsidios e Indemnizac8es Compensatérias 0 0 0 0 0 0%

‘GOIVN (1)(2) 61,82% 42,29% 53,17% 39,40%

Assim, a AdSA cumpriu com o récio de reducdo de gastos operacionais.

' [
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Principio da Unidade de Tesouraria do Estado (artigo 28.° do RJSPE, artigo 111.° da Lei n.°42/2016, de
28 de dezembro e artigo 90.° do DLEO 2017).

A AdP SGPS, no dmbito do definido no seu objeto social, assumiu-se como um instrumento flexivel e eficiente
que permite a gestdo centralizada e especializada das participagSes sociais que constam do seu portefélio, Em
conformidade, além das orientacdes estratégicas emanadas para os gestores que a representam e da prestacio
de servicos técnicos de administragdo e gestdo, constitui-se como um elemento crucial na fungio financeira
das participadas em relagdo de dominhio (a totalidade das participagBes detidas).

O universo das empresas do Grupo abrange num conjunto de participacdes no setor do ambiente em
diferentes fases de maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter os
financiamentos necessdrios para fazer face as respetivas necessidades destas sociedades, tendo sempre
presente, como objetivo final, o da manutencio do equilibric da estrutura de financiamento numa perspetiva

consolidada. Nesse sentido:
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e Acompanhou as empresas na sua relaggo com o Fundo de Coesdo de forma a facilitar o acesso a
estes apoios comunitarios;

e Encetou negociacBes, logo em 1997, com o BEI com o objetivo de financiar os projetos associados a
primeira fase, tendo concretizado uma linha de 167 milhes de euros;

e Em 2000 iniciou um novo processo negocial com o BEI para os investimentos associados a segunda
fase, que culminou na concessdo de trés linhas de financiamento (concretizadas entre 2005 e 2009),
no montante total de 1.472 milhdes de euros;

e Em 2017 assinou uma linha de financiamento com o BEI de 220 milhdes de euros a 25 anos para
fazer face a investimentos a efetuar nas empresas existentes, a decorrer até 2021, sem o suporte de
uma garantia, seja do Estado seja do sistema bancdrio.

e Dado que as linhas do BEl e o apoio do Fundo de Coesdo ndo se revelavam suficientes para o
financiamento da totalidade da carteira de projetos, a AdP SGPS iniciou um processo de acesso acs
mercados externos em 2003, concretizando uma colocagio privada de divida a 10 anos no Japao em
2005 e procedendo a trés emissdes de obrigagdes com colocagdo privada em 2007 a 15 e 20 anos
e, em 2016, a uma emissdo obrigacionista a |12 anos, num total de 675 milhdes de euros.

Todos estes fundos decorrentes de operacdes de longo prazo tém como destino o financiamento dos sistemas
multimunicipais e parcerias na componente relativa ao investimento e fundo de maneio dos primeiros anos de
operacio. A ténica colocada nos sistemas de abastecimento de dgua e de tratamento das dguas residuais tem
a ver com a dimensao dos investimentos e as exigéncias temporais a eles associadas.

A centralizagio de parte significativa de fundos na AdP SGPS tem permitido gerir de forma coesa e coerente
as necessidades financeiras do Grupo, tendo-se evitado ruturas de tesouraria e problemas de insolvéncia,
apesar dos graves problemas financeiros que o Pais atravessou. Complementando este enquadramento de
médio e longo prazo, a AdP SGPS centralizou também a negociagdo com o sistema bancdrio para obtengdo
dos financiamentos de curto prazo, reduzindo a capacidade dos bancos individualmente poderem penalizar
alguma das participadas, quer em termos de custos quer em termos de crédito.

O facto da AdP SGPS gerir centralizadamente a negociagdo de linhas e de, periodicamente, verificar a existéncia
de alguns excedentes tempordrios tem permitido manter uma satide financeira a niveis satisfatorios e com
reduzidos impactos na atividade de exploragdo do Grupo.

Na sequéncia de instrugdes por parte do Governo, o Grupo aplicou os seus excedentes de tesouraria, liguidos
das necessidades do grupo, junto da IGCP, bem como tem vindo a transferir a atividade operacional do sistema
bancdrio para o IGCP.

Divulgagao das recomendagdes dirigidas 2 empresa resultantes de Auditorias conduzidas pelo Tribunal
de Contas nos (ltimos trés anos, bem como das medidas tomadas e o respetivo resultado.

Através do Relatério de Auditoria n.° 7/2017, de 27 de abril de 2017, tendo por incidéncia os ajustes diretos

realizados pelas empresas do Grupo Aguas de Portugal no perfodo compreendido entre 2012 e o |.° semestre
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de 2014, foram realizadas as seguintes recomendagdes aos Conselhos de Administracio:

- No recurso ao ajuste direto devem ser aplicadas, com todo o rigor devido, as normas do CCP tendo
designadamente em aten¢do a jurisprudéncia deste Tribunal de Contas;

- Planeamento da contratagdo em fungdo das necessidades historicamente recorrentes e realizagiio, sempre
que possivel, de procedimentos de contratagdo publica concorrenciais (incluindo acordos quadro periédicos,
Se necessarios).

Tendo em vista o cumprimento da obrigagio de reporte prevista no ponto |59 do Relatério n.° 7/2017 do
Tribunal de Contas, foram implementadas as seguintes medidas para cumprimento das recomenda¢des
constantes do citado relatdrio, as quais contribuiram para o refor¢o da garantia do cumprimento do regime

previsto no Cédigo dos Contratos Pdblicos e para a monitorizagio da execugio contratual,

Quadro 28  Med das | | das
N | Medidas Em
Implementado L
em 2018 cursofiniciado
2018
I | Aprovagdo de uma minuta-tipo de informagdo para inicio de procedimentos de v
contratagdo publica
2 | Declaragdes individualizadas de inexisténcia de conflitos de interesse v
3 | Designacdo de “gestor do procedimento” v
4 | Desigragao de “gestor do contrato” v
5 | Implementagdo das orientagSes internas em matéria de nimero de entidades a v
convidar em fungao dos tipos de procedimento
6 | Definigdo de novas orientagdes internas em matéria de avaliacgo do cumprimento v
do regime previsto no artigo |13.° n.° 2, do CCP
7 | Otimizagdo da ferramenta informdtica adotadas pelas empresas do Grupo AdP v
para controlo do cumprimento do regime previsto no artigo | 13.°, n.° 2, do CCP
8 | Emissdo de orientagdes internas relativas a utilizagio de critérios materiais em v
procedimentos de ajuste direto
9 | Existéncia de assessoria juridica especializada em contratagio em cada empresa v
do Grupo AdP
0 | Aprovacio do Manual de Compras do Grupo AdP v
|| | Monitorizagdo de procedimentos de contratagiio v
12 | Criagdo de unidade de compras responsdvel pela promogio de procedimentos v
de contratagdo publica, em todas as empresas do Grupo AdP
13 | Redefinigdo dos termos de utilizagdo de plataformas eletrdnicas v
14 | Aprovagdo do Plano Anual de Compras em todas as empresas do Grupo AdP v
15 | Fixacdo de objetivos de realizagdo de concursos publicos v
16 | Realizagdo de a¢bes de formacgdo de dmbito geral e especializado v
17 | Aprovacdo do Manual de Contratagdo do Grupo AdP v
18 | Revisdo das minutas-tipo de pegas dos procedimentos de contratagio publica v
19 | Arquivo de procedimentos de contratagdo publica v
20 | Inibigio de pagamentos sem publicitagdo de contratos v

100

Informacdo
Conforme orientagdes da DGTF a Aguas de Santo André, S.A. ndo divulga informagcio no sttio do SEE na

internet, em virtude de ndo ser participada diretamente pelo Estado.




Vs da Agseinble
Mandato Ciréo More Valor da Senha | Valor Bruto
(Inicio - Fim) g Fixado (€) Auferido (€)
2016 - 2018 Presidente | Paulo Manuel Marques Fernandes 425 0
2016 - 2018 Secretirio | Ana Cristina Rebelo Pereira 213 0
5¢ (@] | /“\.'. Iy fislracio
Mandato Designacio oPNLO (2) o
Carge Noms
(nicio - Fim) Forma (1) Dats  |SimMisa Entidade da Origem . "“';:m oS
2016 - 2018 Presidente (nio executivo)  |Joaquim Marques Ferreira AG 30/06/2016 na, AdP - Aguas de Porwgal, SGPS, S.A o] 4
2016 -2018  |Vice-presidente (executivo) jlaime Antdnio Pires Gabriel Sitva AG 30/06/2016 Nio Aguas de Santo Andre, 5.A, D 1
2016 -20i8  |Vogal (niio executivo) Alexandra Maria Marting Ramos da Cunha Serra AG 30/06/2016 na. AdP Internacional, S.A. [o] 1
2016 -2018  |Vogal (ndo executivo) Luts Filipe dos Santos Guerreiro Faisca DUE 1201012018 | na. | AdP - Aguas de Poraigal, SGPS, SA [ 1

(1) Indicar Resolugio (R)/AG/DUE/Despacho (D)
{2) Opgio Pela Remuneragio do Lugar de Origem - prevista no n.° 8 do artigo 28.° do EGP; indicar entidade pagadora (O-Origem/D-

Destino)

EGP
Membro do CA Fixado Classificag8o Remunerag¢fio mensal bruta (€)
{Nome)
Despesas
[S/N] [A/BIC] Vencimento mensal
Representacio
Joaquim Marques Ferreira* S C 1145
Jaime Anténio Pires Gabriel Silva S C 4120 | 648
Alexandra Maria Martins da Cunha Serra* ) C 916
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca® S C 916
Not: EGF - Esmtuto de Gestor Publico; 7) Remuneracao definida para o cargo e debitada pela AdP - Aguas de Portugal, 5GPS, 5A, entdade que
processa © vencimento
Remunerac8o Anual 2018(€)
Membro do CA Valor
(Nome) Fixa (1) Variavel (2) Bruto
3)=(1)+(2)
Joaquim Marques Ferreira* na na
Jaime Anténio Pires Gabriel Silva 77 463 0 77 463
Alexandra Maria Martins da Cunha Serra* na na
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca * na na
77 463

(%) Remuneragio definida para o cargo e debitada pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA, entidade que processa o vencim

(1) © valor da remuneragio Fixa corresponde ac vencimento+d.

p de repr

gdo (sem redugdes).
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Beneficios Sociais (€)
Regime de Protegio
Membro do CA Subsidio de Refeigo | "°F' L i Encargo | EMCarE° Outros
(Nome) Anual Seguro seAnuald
_ | Montante Encargo | de Saude i o 3
Valor / Dia B ATS Identificar A Vida Identificar| Valor
Joaquim Marques Ferreira * na na
S S
Jaime Anténio Pires Gabriel Sitva 7,14 1532 | BRI 7478 I 454 2005 B0 | 236
Social Acidentes
Alexandra Maria Martins da Cunha Serra * na na
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca * na na
1532 17 478 | 454 2005 1236
(*) Remuneragiio definida para o cargo e debitada pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA, entidade que processa o vencimento
Encargos com Viaturas
Gasto
Membro do CA Celebragiio| Valor d Valor d Prestac
N Viatura rasel YEOUC® |Modatidade| Ano | Ano | oo | Anual 4
(Nome) de referéncia Renda Contratuais
atribuida (()] Inicio | Termo com
contrato |da viatura Mensal Remanescentes
Rendas
[S/IN] [S/N] [€] |[identificar] €1 €1 (N.°)
Joaquim Marques Ferreira * na na na na na na na na na
Jaime Antonio Pires Gabriel Silva S S 25925 AOV 2018 2021 466 10 582 47
Alexandra Maria Martins da Cunha Serra * na na na na na na na na na
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca * na na na na na na na na na
(1) aquisicio; ALD; Leasing ou outra
() Remuneracio definida para o cargo e debitada pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, 5A, entidade que pracessa o vencimento
Gastos anuais associados a Deslocagdes em Servigo (€)
Membro do CA Gasto t
otal
Noo Deslocagdes| Custo com | Ajudas de Outras ]
( ) . loi com viagens
em Servico | Alojamento| custo Identificar | Valor ®
Joaquim Marques Ferreira * na na na na na 0
Jaime Anténio Pires Gabriel Silva 4598 732 0 0 0 5330
Alexandra Maria Martins da Cunha Serra * na na na na na 0
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca * na na na na na 0
5330

(*) Remuneragio definida para o cargo e debitada pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA, entidade que processa o vencimento

\
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N°de |N°®deanos
Mandato Identificagko SROC/ROC Dasignaglio
anosds | de fungBes
> funces idas
Cargo N®de N® Data e ng: axerc
(Inicio - Fim) MNome inscricko na - Ml m Data Con sxercidas na
OROC no grupo | sociedade
Ernst & Young, Auditoria & Associados = SROC,
2016 - 2018 |Fiscal Unico S.A. representada por Rui Manuel da Cunha ROCn° 178 | 20161480 AG  |30/06/2016 9 B
= Vigira
) A ados — ]
2016 -2018 [Fiscat Unico Suplente |- & Young Auditoria & Associados = SROC. | p o oty 10| 20160731 | AG  |30/062016 9 8
S.A. representada por Rui Abel Serra Martins

Nom: Deve ser identificada o efetivo (SROC e ROC) e suplente (SROC e ROC)
(1) Indicar AG/DUE/Despacho (D).

Servigos - 2018 (€) Valor Anual de Servicos Adicionais - 2018 (€)
Nome ROC/FU Val tifi Valor | RedugBes |Val
Valor (1) Redugdes (2) or Final | Identificacio or ug or Final
(3) =(1)-(2)| doServico | (1) @ =M«
Ernst & Young, Auditoria & Associados — 13 686 0 13 686 Consultoria 7250 0 7 250
SROC, SA. fiscal
Auditor he
Identificacdo do Auditor Externo N° de anos| N°de anos
Data da Duragdio do | de funcdes| de funcdes
Nome Auditor Externo N° OROC | N° CMVM Contratagfio| Contrato | exercidas |exercidasna
no grupo | sociedade
Ernst & Young, Auditoria & Associados —
ROCn® 178 | 20161480 | 30/06/2016 | 20i6-2018 9 8
SROC, SA.
Prestacdo de Servigos - 2018 (€) Valor Anual de Servigos Adicionais - 2018 (€)
Nome Auditor Externo Valor (1) Redugdes| Valor Final | IdentificagSo Valor (1) |Reducdes (2) Valor Final
or r ug
2 |(3)=(1)(2)| do Servico 3) =(1)-(2)
Ernst & Young, Auditoria & Associados —
SROC, SA. 0 0 0 4919 0 4919
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Cumprimento das Orientagdes Legais

Cumprimento

S

|

NA

Quantificagdo / identificacdo

Justificagdo / referéncia ao
ponto do relatério

Objetivos de gestdo

Eficiéncia de gestdo

Limite ao endividamento

Divida Comercial de Devedores Municipais

Degradagdo da tesouraria de exploragio

Rentabilidade

72%

O0EUR

1106 9%

2453 %

676 %

Qualidade da Agua Fornecida

100 %

Qualidade das Aguas Residuais

100 %

EVEF

31.10.2017

Encerramento da revisdo do Contrato de Concessio

Reorganizagdo da EG de modo a promover a elevagio dos
niveis de eficiéncia no Sistema de Gestao de Energia

Reorganizagdo da EG de modo a promover a elevagio dos
niveis de eficiéncia no Sistema de Gestio de Ativos

75%

N&o avaliado em 2018

indicador PEPE

101,5%

A avaliar em 2018

Grau de cumprimento dos prazos de reporte

19 dias

Metas a atingir constantes no PAO de 2018

Principios financeiros de referéncia

Investimento

Gastos com pessoal

Endividamento

X | X | x| X

Gestdo do Risco Financeiro

Grau de execu¢do do or¢camento carregado no SIGO/SOE

Limites de Crescimento do Endividamento

Evolugdo do PMP a fornecedores

-20 dias

Divulgagdo dos atrasos nos pagamentos (Arrears)

52004 EUR

Recomendagdes do acionista na aprovagio de contas

Recomendagcio |

Recomendagido 2

Recomendagio 3

A AdSA n3o teve
recomendacdes do
acionista na aprovagio de

contas de 2017

Remuneragdes:

N&o atribuigdo de prémios de gestdo

CA- redugbes e reversGes remuneratdrias vigentes em
2018

Fiscalizagdo (CF/ROC/FU) - redugles e reversdes
remuneratérias vigentes em 2018

Auditor externo - redugio e reversdes remuneratdria
vigente em 2018

Restantes trabalhadores - redugdes e reversdes
remuneratdrias vigentes em 2018

Restantes trabalhadores - proibigao de valorizagdes
remuneratdrias nos termos do art.” 38.° da Lei n.° B2
/Bf2014, prorrogada para 2016 pelon® | doart® 18° da
Lei n.° 7/A/2016 de 30 de marco

Aguas de Santo André_[113]
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: , . . Cumprimento e o pea e - | Justificacdo / referéncia ao
Cumprimento das Orientagbes Legais 3 3 = Quantificagao / identificacio ST el i it
EGP —art*32° e 33.° do EGP - -
N3o utilizacio de cartdes de crédito X - -
N3o reembolso de despesas de representagdo pessoal X - -
Valor méximo das despesas associadas a comunicagdes X -
Valor méximo de combustivel e portagens afeto % . .
mensalmente s viaturas de servico
Despesas ndo documentadas ou confidenciais % B 3
(n° 2 do artigo 16° do RJSPE do artigo | |° do EJP)
Proibi¢do de realizagio de despesas ndo documentadas ou % ) )
confidenciais
Promogio da igualdade salarial entre homens e mulheres
(n°2daRCMn° 18/2014)
- . = . . http://www.adp. ‘comunica
Ezt:??: ;eggzlggﬁ?ﬁeg;relatono sobre remuneragdes % N licacoes/downloads/oub | -
pdfi8 ptpdf
Elaboragio e divulgagio do relatério anual sobre a X http//www.adsapt/contentsthe |
corrupgao meleft/planogestaoriscos.pdf
Contratagdo Piblica - -
Aplicago das normas de contratago publica pela empresa X - -
Aplicagdo das normas de contratago publica pelas % } )
participadas
Néo se celebraram
Contratos submetidos a visto prévio do TC X - contratos durante o anc de
2018
Awditorias do Tribunal de Contas =
Recomendagdo | X - _
A AdSA ndo teve
Recomendacio 2 X - recomendagbes de
Tribunal de Contas
Recomendacio 3 X -
Parque Automdvel = S
N® de viaturas X 0 -
Princfpio da Unidade de Tesouraria B
{art® 28° do DL n° 133/2013)
Disponibilidades e aplicagdes Centralizadas no IGCP X -
Disponibilidades e aplicagSes na Banca Comercial X -
Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em % .
Receita do Estado

® Indicar cada objetivo de gestao da empresa | ® Dever#io ser indicadas também auditorias transversais ao setor de atividade efou SEE

[y
5N

<’{ ~ Aguas de Santo André_[114]
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A atividade a desenvolver em 2019 passa, naturalmente, pela continuidade da implementac3o da estratégia da
empresa com vista a desenvolver, a médio e longo prazo, um conjunto de investimentos que permitam prestar
servicos de elevada qualidade e garantir a sustentabilidade ambiental, contribuindo para o desenvolvimento
harmonioso da regido. Neste contexto, é de referir a atualizagdo do EVEF da AdSA, atualmente em andlise

pela ERSAR.

O plano de investimentos da empresa passard pois a decorrer do planeamento que a versio final do EVEF,
gue venha a ser aprovada pelo Regulador, incorporar. Na versdo do EVEF proposta, aquando da apresentaciio
efetuada a ERSAR, a empresa justificou um plano de investimentos desenvolvido em fungio das condices
atuais das infraestruturas, das necessidades de prestagio de servigos perspetivadas com base nos dados
disponiveis a data, dos riscos identificados e da experiéncia da empresa e do Grupo AdP, plano esse que vai

ao encontro da necessidade de prestar os servigos nas condigdes acima referidas.

O ano de 2019 serd marcado pela concretizagdo de diversos projetos que v&m a ser desenvolvidos nos Gttimos
anos e pelo desenvolvimento de novos projetos, com vista ao cumprimento do novo plano de investimentos
da empresa que resultard do EVEF acima referido, reforcando a fiabilidade dos sistemas e a capacidade de
gestio dos mesmos. Os investimentos serdo realizados considerando o ciclo de vida dos ativos, ou seja,
aquando do desenvolvimento dos projetos serdo atendidos os critérios de eficiéncia energética, bem como
boas prticas de operagdo, no que concerne ao consumo de recursos (energia, dgua e reagentes) e ainda a
boas prdticas de manutencio.

Relativamente a melhoria da eficiéncia operacional e dando continuidade 4 reducio de roturas na rede em
baixa, a AdSA ambiciona atacar as perdas existentes nessa rede, com uma abordagem mais completa e
planeada. Por isso, pretende dar continuidade, em 2019, ao plano de redugdo de perdas, através da criacio de
zonas de monitorizagdo e controlo e dete¢do de fugas na rede de distribuicio de dgua potével.

Um dos grandes desafios da AdSA para o ano 2019 diz portanto respeito 2 implementacio do novo EVEF,
com as condicdes que resultarem do que vier a ser aprovado pela ERSAR, o que inclui também o
desenvolvimento do inerente novo planc de investimentos da empresa.

No que diz respeito a Energia, no ambito da continuidade do Plano de Eficiéncia e Produgio de Energia — PEPE
da AdSA, prevé-se implementar as medidas de melhoria, constantes no PEPE, no sentido de reduzir os
encargos associados ao fornecimento de energia elétrica, ao nivel da redugdo dos consumos de energia elétrica,
quer através da alteragdo de comportamentos, quer pela via da otimizagdo dos consumos em funciio dos
tarifdrios, além de se pretender aumentar a produgdo de energia a partir dos recursos naturais,
designadamente o solar fotovottaico.

Um outro grande desafio da AdSA para o ano 2019 é pois a implementagio do PEPE, alinhando com a
estratégia definida para as empresas do Grupo AdP.

Por (ftimo, no ano de 2019 ird previsivelmente funcionar pela primeira vez, em pleno e ao longo de todo o

ano, a unidade de produgdo de PTA localizada na ZILS (antiga Artlant, atualmente Indorama). A dimensio
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deste cliente, caso se concretize como se espera o atingimento da sua velocidade de cruzeiro, torna-o ©
terceiro cliente da AdSA, com consumos muitos significativos. As necessidades de prestagdo de servigos que

este novo cliente coloca a empresa, s3o um dos principais desafios que se colocam em 2019.
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Apresentados os resuftados das atividades desenvolvidas em 2018, deseja este Conselho de Administragdo
manifestar o seu mais elevado apreco e consideracio a todos quantos, direta ou indiretamente, contribuiram
para os resultados obtidos, destacando:

O Concedente, na pessoa de Sua Exceléncia o Ministro do Ambiente;

O acionista Aguas de Portugal, SGPS, SA;

Os Organismos e Servigos Oficiais, como sejam a Camara Municipal de Santiago do Cacém, a Camara Municipal
de Sines, a Junta de Freguesia de Santo André, a Agéncia Portuguesa do Ambiente, nomeadamente a sua
Administracio da Regido Hidrogréfica do Alentejo, a Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos,
a Capitania do Porto de Sines, a Administragio Regional de Satide do Alentejo Litoral, o Instituto da
Conservagio da Natureza e Florestas, a Aicep Global Parques e a Administragio do Porto de Sines;

Os Fornecedores, pelo esfor¢o posto na pronta satisfagdo das necessidades da empresa;

Os Clientes, pela sua exigéncia critica e boa colaboragdo, em particular, os grandes clientes industriais;

O Revisor Oficial de Contas e Fiscal Unico, pelo espirito interessado e positivamente critico de que deu prova
no seguimento das atividades da empresa;

Os Membros da Mesa da Assembleia-Geral; e,

Os Colaboradores de AdSA, pelo seu notavel sentido de servico e de missdo.
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Nos termos do disposto no Artigo 25° dos Estatutos da Aguas de Santo André, S.A, propde este Conselho
de Administragdo que o Resuttado Liquido (RL) positivo de 5.964.063,07 Euros (cinco milhdes novecentos e
sessenta e quatro mil, sessenta e trés euros e sete céntimos), tenha a seguinte distribuicio:

e 5.367.656,77 Euros — para distribuicdo de dividendos ao acionista (90% do RL);

e 59640630 Euros — para Resultados Transitados (10% do RL).
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O Capital Social ascende a € 1.000.000, representado por 200.000 a¢des da Classe A, com o valor nominal de
5 Euros cada, detido a 100 % por AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

Nos termos do artigo 66.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, cumpre informar que no exercicio de 201 8;
® A sociedade ndo tem a¢Ges proprias;
e Nao se registaram quaisquer negdcios entre a sociedade e os seus administradores; e,

¢ A sociedade ndo tem qualquer sucursal.

O Conselho de Administracao,

|
/
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N —_ y '.___-_—F-_—.‘_of"rr—.-' "li‘.‘ ‘M:---"_’_

Joaquim Marques Ferreira

(Presidente)

i Ledil AL

r{I

( Jalme Antdnio Pires Gabriel Silva

(Vice-Presidente)
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Lufs Filipe dos Santos Guerreiro Faisca

(Vogal)

Vila Nova de Santo André, |9 de marco de 2019
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Relatério dos administradores ndo executivos sobre o Desempenho do Vogal
Executivo — Vice-Presidente

a)Introdugio
Nos termos do n.° 8 do artigo 407.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, € no dmbito das nossas
competéncias de vigilincia geral sobre a atuagdo dos administradores com fungbes executivas, € emitido o

presente relatdrio sobre o desempenho dos mesmos, durante o exercicio de 2018.

b)Atividade

Nos termos da Lei, e das competéncias que o Estatuto do Gestor Pdblico determina, e de outras atribuicdes
decididas pelo conselho de administragdo, acompanhdmos a gestdo da empresa e o desempenho do
administrador executivo.

As nossas fungdes foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no que se refere ao administrador

executivo, livre e incondicionado.

¢)Parecer

Face ao acima exposto, fazemos uma apreciago positiva do desempenho global do vogal executivo, salientando
a sua preocupagdo em auscultar as nossas opinides e jufzos de valor sobre as acBes de gestdo, adotando em
muitas ocasides os conceitos das nossas intervengdes mais relevantes, tendo em vista um melhor rigor na

gestdo da empresa.
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f/ Joaquim Marques Ferreira
(Presidente)
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Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca

(Vogal)
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Contas individuais

Nos termos da Lei e dos estatutos vem o Conselho de Administragdo da AdSA, submeter 4 apreciacio da
Assembleia Geral desta empresa as Contas do Exercicio do ano de 2018,
Em termos de apresentagdo o presente documento contém as seguintes informacdes financeiras:
e Demonstracio da Posi¢ao Financeira;
¢ Demonstragdo dos Resultados e do Rendimento Integral;
e Demonstracio das Alteragdes no Capital Préprio; e,
o  Demonstragdo dos Fluxos de Caixa.
Constituem, também, elementos do Relatério as Notas as Demonstracdes Financeiras.
No final do presente Relatério encontram-se a disposi¢io do acionista os seguintes documentos:
e Relatdrio e Parecer do Fiscal Unico; e,

e  Certificagdo Legal de Contas
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Demonstracio da Posicio Financeira

. Agas de

31,12.2018 31.12,20017
IFRS iERS
Ativos ndo correntes
Ativos intangiveis 6 45 424 185 49 852 087
Ativos fixos tangiveis 6 138 224 153 477
Investimentos financeiros 7 488 007 448 485
Ativos por impostos diferidos 8 5509793 4168 352
Total dos Ativos ndo correntes 51 560 209 54 622 402
Ativos correntes
Inventarios 9 H 15
Clientes 10 10 416 067 6 389 294
Estado e outros entes publicos I 0 81323
Imposto sobre o Rendimento do Exercicio 21 (1] | 830 934
Outras ativos correntes 12 5538732 | 478 584
Caixa e depésitos bancarios 13 3584311 3911330
Total dos Ativos correntes 19 539 121 13 691 480
Total do ativo 71 099 330 68 313 881
Capital préprio
Capital realizado 14 1 000 000 1 000 000
Reservas legais 14 200 000 200 000
Resultados transitados 14 14 468 254 14 063 206
Resultado liquido do exercicio 14 5964 063 405 048
Total do capital préprio 21 632317 15 668 254
Passivos ndo correntes
Provisoes 15 349 239 296 849
Passivos por impostos diferidos 8 | 503 373 1 599 076
Outras passivos nio correntes 16 4613 660 4930233
Subsidios ao investimento 18 28 137 251 30476 196
Acréscimos de gastos para investimentos contratuais |7 9816750 11 138 646
Total dos passivos nio correntes 44 420 272 48 441 002
Passivos correntes
Formecedores 19 784 42| 958 400
Estado e outros entes pablicos ! 713 526 553 966
Imposto sobre o Rendimento do Exercicio 21 899 033 0
Outras passivos correntes 20 2 649 761 2 692 260
Total dos passivos correntes 5 046 740 4204 626
Total do passivo 49 467 013 52 645 627
Total do passivo e do capital préprio 71099 330 68 313 881

o
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Demonstragiio dos Resultados e do Rendimento Integral

Tabels 2 Res:itados e do Rendimento Integral
31.12,.2018 31,12:2017
Netas
IFRS IFRS
Vendas 22 7151789 6299 109
Prestagoes de servigos 22 8 068 158 3814774
Rendimentos de construgio em ativos concessionados (IFRIC 12) 0 0
Custo das vendas/variagdo dos inventarios 23 -215728 -103 127
Gastos de construgio em ativos concessionados (IFRIC 12) 0 0
gMargem bruta 15 004 220 10010 756
Fornecimentos e servigos externos 24 -3999618 -3418715
Gastos com pessoal 25 -1 802915 -1 855 888
Gastos de depreciagdo e de amortizagio 26 -4 064 878 -4066913
ProvisGes e reversées do exercicio 27 -52 3%0 0
Imparidade de dividas a receber e de inventarios 28 -2 408 220 404 733
Subsidios ao investimento 18 2146916 2 196 233
Outros gastos e perdas 29 -104 334 -446 714
Qutros rendimentos e ganhos 30 418938 594 392
%Resultados operacionais 5137718 3 417 885
Gastos financeiros 31 -186 540 -171 795
Rendimentos financeiros 32 475 647 433111
[Resultados financeiros 289 108 261316
'Resultados antes de impostos 5 426 826 3 679 201
lmposto do exercicio 21 -899 907 -8 764
Imposto diferido 8e2l I 437 144 -3 265 389
?Resultado liquido do exercicio 5 964 063,07 405 048
iRendimem:o Integral 5 964 063 405 048
iResultado por agao (bisico e diluido) 14 30 2
‘Rendimento Integral por acéo (bésico e diluido) 14 30 2

Nota: Entende-se por Yolume de Negdcios o somatério das Vendas e das Prestagoes de Servigos
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Demonstracio das Alteragdes no Capital Préprio

abels 3 Alterardes na Canital Brénno

Capital Reserva  Resultados Resultads liquide

TOTAL
secial legal transitades do exercicle
Saldo a 31 de dezembro de 2016 1 000 000 200 000 22 675 565 -3612 359 20 263 206
Aplicagio do res. liquido do exercicio -3612359 3612359 0
Distribuicdo de dividendos ao Acionista -5 000 000 -5 000 000
Resultado liquido do exercicio 405 048 405 048
Saldo a 31 de dezembro de 2017 1 000 000 200 000 14 063 206 405 048 15 668 254
Aplicagdo do res. liquido do exercicio 405 048 -405 048 0
Distribuicio de dividendos ao Acionista 0
Resultado liquido do exercicio 5964 063 5964 063
Saldo a 3| de dezembro de 2018 1 000 000 200 000 14 468 254 5964 063 21632317

Demonstracio dos Fluxos de Caixa

31122018  31.12.2017

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Recebimentos de clientes 10961 657 10711977
Pagamentos a fornecedores -4 888206 -4 509463
Pagamentos ao pessoal -1111440 -1126 424
Pagamento de IRC 580288 -2229873
Qutros recebimentos/pagamentos -1 696 449 -1 551 040

3845850 1295176

Fluxo de caixa das atividades de investimento

Recebimentos de investimentos financeiros 0 0
Recebimentos de ativos intangiveis 0 3125
Recebimentos de Juros e rendimentos similares 2622 1104
Pagamentos de investimentos financeiros -39 595 -59 516
Pagamentos de ativos intangiveis -1184740 -1111410

-1221713 -1166 696

Fluxo de caixa das atividades de financiamento

Outros recebimentos 77774 1023402
Pagamentos de dividendos 0 -5000 000
QOutros pagamentos -3 028 930 -4 056

-2951 156 -3 980655
Variagdo de caixa e seus equivalentes -327 018 -3852175
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 3911330 7763505
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 3584311 3911330

-327 018 -3852175




DecomposicBo de caixa e seus equivalentes

abela de
31122018 31.12.2017
Caixa 2297 2509
Depésitos & ordem 3582014 3908 821
Depésitos a prazo 0 0
3584 311 3911330
Descobertos bancarios 0 0
3584 311 3911330

Relatinia ¢ Pentas 2015
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Notas as demonstragoes financeiras
|, Atividade econdmica da Aguas de Santo André

[.1.Introeducie
A Aguas de Santo André, S.A. (adiante designada também por AdSA) foi constituida em 25 de maio de 2001,
tendo a sua sede social na Cerca da Agua, Rua dos Cravos, A AdSA tem como atividade principal a exploragdo

e gestdo do sistema de abastecimento de dgua, de saneamento e de residuos sélidos de Santo André.

| 2. Atividade

Agua de Santo André, S.A. é uma sociedade anénima, constituida pelo Decreto-Lei n° 171/2001, de 25 de
maio, com um capital social de € 1.000.000, realizados a 100 %.

A sociedade tem por objeto, nos termos do artigo 3.° dos estatutos, a "..exploragio e gestdo do sistema de
abastecimento de 4gua, de saneamento e de residuos sélidos de Santo André." Tendo por base o contrato de
concessao celebrado com o Estado Portugués, a sociedade € atribuida, em regime de exclusividade, a concessao
da exploracdo e gestdio, incluindo igualmente a conclusdo da concegdo, a construgdo das obras e equipamentos,
bem como a sua exploragio, reparagio, renovagdo e manutengdo do sistema de abastecimento de dgua, de

saneamento e de residuos sélidos de Santo André, pelo prazo de 30 anos.

|.3. Acionistas
A AdSA tem como acionista tinico a Aguas de Portugal, SGPS, S.A., com sede na Rua Visconde de Seabra, n.°

3, 1700 - 421 Lisboa, que detém uma participagdo correspondente a |00 % do capital.

| 4. Aprevacio das demonstracBes financeiras
Estas Demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo no dia 19 de margo de
2019.

2. Politicas Contabilfsticas

As presentes demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (“IASB”) e Interpretacdes
emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC") ou pelo anterior
“Standing Interpretations Committee” (“SIC"), adotadas pela UE, em vigor para exercicios iniciados em | de
janeiro de 2018.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparacdo destas demonstraces financeiras
encontram-se descritas abaixo. Estas polticas foram aplicadas de forma consistente nos perfodos comparativos,
exceto quando referido em contrdrio.As normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas mas
que ainda ndo entraram em vigor, e que a Aguas de Santo André, S.A. ainda ndo aplicou na elaboragio das

suas demonstracdes financeiras, podem também ser analisadas na nota 2.1.

Aguas de Satito André_ [126]
~
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Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrdrio, sdo expressos em euros (EUR). As demonstracdes
financeiras da AdSA, foram preparadas segundo o principio da continuidade das operages e do principio do
custo histdrico. A preparagdo de demonstragdes financeiras em conformidade com os IAS/IFRS requer o uso
de estimativas e assun¢des que afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias
reportadas de rendimentos e gastos durante o periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas
no melhor conhecimento da gestio em relagdo aos eventos e agdes correntes, em Ultima andlise, os resultados
reais podem diferir dessas estimativas. No entanto, é convicgdo da gestdo que as estimativas e assuncées
adotadas ndo incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo exercicio,
ajustamentos materiais ao valor dos ativos e passivos.

oA A . y -
e mnme almmas
. Neovas Normas, alteracde

tadas pela Empresa

Durante o exercicio findo em 3| de dezembro de 2018 ndo ocorreram alteragSes voluntdrias de polfticas
contabilisticas, face as consideradas na preparagdo da informagdo financeira relativa ao exercicio findo em 3|

de dezembro de 2017 apresentada nos comparativos.
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Estas normas e alteracdes sdo de aplicagdo efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou apds | de Janeiro

de 2018, e foram aplicadas na preparagdo destas Demonstra¢&es Financeiras.
IFRS |5 Rédito de Contratos com Clientes

AIFRS 15 veio substituir a IAS |1 Contratos de Construcdo, a IAS 18 Rédito e as Interpretacdes relacionadas
com estas normas e aplica-se, com raras excegdes, a todo o rédito proveniente de contratos com clientes.

A IFRS 15 prevé& um modelo de cinco passos para a contabilizagio do rédito proveniente de contratos com
clientes e requer que o rédito seja reconhecido por um valor que reflita a retribuicio a que uma entidade
espera ter direito em troca dos bens e/ou servigos que serdo transferidos para o cliente. Os cinco passos
previstos sdo: (I) identificar o contrato com o cliente, (2) identificar as obrigagGes de desempenho do contrato,
(3) determinar o preco de transacdo, (4) alocar o prego da transagdo as obriga¢des de desempenho do
contrato € (5) reconhecer os rendimentos quando a entidade satisfizer uma obrigagio de desempenho.

A IFRS 15 requer que o drgdo de gestdo faca julgamentos, considerando todos os factos e circunstincias
relevantes quando aplica cada um dos cinco passos do modelo aos contratos com os seus clientes. A norma

também especifica como devem ser contabilizados os custos incrementais para a obtengio de um contrato e /™ ?

( ~,
| m%e
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0s custos diretamente incorridos no cumprimento de um contrato. Adicionaimente, a norma exige divulgagSes

mais extensas.

A Aguas de Santo André, S.A, adotou a IFRS 15 usando o método retrospetivo modificado, com data de
aplicacio inicial de | de janeiro de 2018. De acordo com este método, a norma pode ser aplicada, na data de
aplicacio inicial, a todos os contratos ou apenas aos contratos que nao estejam concluidos nessa data. A Aguas
de Santo André, S.A. optou por aplicar a norma aos contratos que nao estavam concluidos em | de janeiro de
2018.

Na maioria das vendas de bens ou prestacio de servigos efetuadas pela Aguas de Santo André, S.A, existe

apenas uma obrigagio de desempenho (“performance obligation”), pelo que o rédito é reconhecido de

imediato, com a entrega dos bens (venda de dgua) ou da prestacdo do servigo (saneamento) ao cliente.

A aplicaciio da IFRS 15 n3o tem impacto significativo na forma como a Aguas de Santo André, S.A. reconhece

atualmente o rédito das vendas de bens e prestagdo de servigos a clientes.
IFRS 9 Instrumentos Financeiros

A nova norma IFRS 9 Instrumentos Financeiros que substitui a IAS 39 Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuragiio, tem como principal enfoque os seguintes aspetos: i) Classificagio e
mensuragao; i) Imparidade; e iii) Contabilidade de Cebertura.

A Aguas de Santo André, S.A, adotou esta nova norma em | de Janeiro de 2018, data em que se tornou
obrigatéria a sua aplicagio, ndo havendo lugar a reexpressdo da informacdo comparativa.

A Aguas de Santo André, S.A., analisou 0 impacto da adogdo desta nova norma, néo tendo identificado impacto

significativo nas suas Demonstragdes Financeiras.

i) Classificagdo e mensuracao

De acordo com a IFRS 9, os ativos financeiros correspondentes a instrumentos de divida podem ser
subsequentemente mensurados ao justo valor através de resultados, ao custo amortizado ou ao justo valor
através de outro rendimento integral. A classificagio € determinada em fungio do modelo de negécio da AdSA
para gerir os ativos financeiros e se os fluxos de caixa contratuais do instrumento de divida representam, ou
ndo, apenas reembolsos de capital e pagamentos de juros sobre o capital em divida.

A avaliacio do modelo de negécio da AdSA foi efetuada a data de aplicagio inicial, em | de janeiro de 2018.
A avaliagio se os fluxos de caixa contratuais representam apenas reembolsos de capital e pagamentos de juros
foi efetuada com base nos factos e circunstancias existentes a data de reconhecimento dos ativos.

No entanto, as contas de clientes sem uma componente de financiamento significativa sdo inicialmente
mensuradas pelo seu valor de transagio, conforme definido na IFRS - 15 rendimentos de contratos com os

clientes.
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Os requisitos de classificagdo e mensuragdo da IFRS 9 ndo tiveram um impacto significativo na empresa. As
alterag@es ocorridas ao nivel da classificagdo dos ativos financeiros da AdSA sdo as seguintes:

e Contas a receber e Outros ativos financeiros ndo correntes (isto €, empréstimos a entidades

relacionadas e contas a receber de clientes) classificados como Empréstimos e contas a receber em

31 de dezembro de 2017, sdo detidos para receber os fluxos de caixa contratuais e do origem a

fluxos de caixa que representam apenas reembolsos de capital e pagamento de juros. Sio classificados

e mensurados como [nstrumentos de divida ao custo amortizado com inicio em | de janeiro de 2018.

i) Imparidade

A IFRS 9 requer que a Aguas de Santo André, S.A,, reconheca imparidades sobre créditos a receber, com base
no modelo de perdas estimadas (quer numa base de perdas esperadas a 12 meses ou perdas esperadas na
totalidade da vida dos créditos a receber), em substituicio do modelo de perdas incorridas previsto na IAS 39.
A Aguas de Santo André, S.A, aplicou a abordagem simplificada para os créditos comerciais a receber,
reconhecendo a estimativa de perdas para a totalidade da vida dos créditos.

A atual politica contabilistica seguida pela Aguas de Santo André, SA, j& prevé o reconhecimento de uma
imparidade genérica sobre créditos comerciais a receber, atendendo ao histérico de incobrabilidade de cada
negdcio.

A Aguas de Santo André, S.A, ndo identificou qualquer impacto material nas suas Demonstracdes Financeiras

pela aplicagdo deste novo modelo de reconhecimento de imparidades.

i) Contabilidade de cobertura

A Aguas de Santo André, S.A., ndo detém instrumentos de contabilidade de cobertura.

Alteracdes a IFRIC 22 - TransacGes em moeda estrangeira

A IFRIC 22 corresponde a uma interpretacdo a IAS 21 — ‘Os efeitos de alteracdes em taxas de cadmbio’,
referindo-se a determinagdo da ‘data da transacdo’ quando uma entidade paga ou recebe antecipadamente a
contraprestacdo de contratos denominados em moeda estrangeira, sendo o fator que determina a taxa de
cambio a usar para conversdo cambial das transagdes em moeda estrangeira a data da transagio. Da adocio

desta norma ndo decorrem impactos significativos nas demonstragdes financeiras da Empresa.

AlteracGes a IAS 40 - Propriedades de investimento

Esta alteracdo clarifica que a transferéncia de ativos s6 pode ser efetuada (de e para a categoria de
propriedades de investimento) quando existe evidéncia da sua alteragdo de uso, sendo que a alteracio de
intencdo da gestdo ndo € suficiente para efetuar a transferéncia. Da adogdo desta norma ndo decorrem

impactos significativos nas demonstragdes financeiras da Empresa.
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Outras normas sem qualquer impacto nas demonstrag@es financeiras

e Melhorias anuais relativas ao ciclo 2014-2016 - Nas melhorias anuais relativas ao ciclo 2014-2016, o
IASB introduziu as seguintes melhorias que devem ser aplicadas retrospetivamente e sdo efetivas a
partir de | de janeiro de 2018 (uma outra melhoria relacionada com a IFRS 12 foi jd efetiva a partir
de | de janeiro de 2017):

o IFRS | Adogio pela primeira vez das IFRS - Esta melhoria veio eliminar a isengdo de curto
prazo prevista para os adotantes pela primeira vez nos pardgrafos E3-E7 da IFRS;

o |AS 28 Clarificaciio de que a mensuragio de participadas ao justo valor através de resuttados
é uma escolha que se faz investimento a investimento.

e  Aplicacio da IFRS 9 com a IFRS 4 — Alterages a IFRS 4 - As alteragdes vém dar tratamento a algumas
das questdes levantadas com a implementagdo da IFRS 9 antes da implementacdo da nova norma
sobre contratos de seguros que o |ASB ird emitir para substituir a IFRS 4.

e IFRS 2 Classificagiio e mensuragio de transacdes de pagamento com base em agSes — Afteracdes a
IFRS 2 - O |ASB emitiu alteracdes a IFRS 2 em relacio a classificagdo e mensuragao de transacdes de
pagamentos com base em agBes. Estas afterages tratam de trés dreas essenciais:

o Vesting conditions - os seus efeitos na mensuragdo de transagdes de pagamento com base
em agdes liquidadas em dinheiro;

o Classificagio de transacdes de pagamento com base em agdes com opgao de liquidagdo pelo
valor liquido, para cumprimento de obrigagSes de retengdes na fonte;

o Contabilizacio de uma alteragio dos termos e condi¢des de uma transagao de pagamento
com base em a¢Ses que altere a sua classificagdo de liquidada em dinheiro para liquidada

com instrumentos de capital préprio.

2123, Novas normas e interpretacdes jd emitidas mas que ainda nio sdo
obrigatérias
As normas e interpretaces recentemente emitidas pelo 1ASB cuja aplicagdo € obrigatéria apenas em periodos
com inicio apds | de janeiro de 2019 ou posteriores e que a Empresa ndo adotou antecipadamente sdo as
seguintes:

e Jd endossadas pela UE
IFRS 16 Locagdes

A IFRS 16 foi emitida em janeiro de 2016 e veio substituir a IAS 17 Locagdes, a IFRIC 4 Determinar se um
Acordo contém uma Locacgio, a SIC 15 Locagdes Operacionais — Incentivos e a SIC 27 Avaliagdo da Substéncia
de TransacBes que Envolvam a Forma Legal de uma Locag@o.

A IFRS |6 estabelece os principios aplicdveis ao reconhecimento, 2 mensuragio, a apresentacio e a divulgagao
das locacdes e requer que os locatdrios contabilizem todas as locagGes nos respetivos balangos de acordo com

um modelo tnico semelhante ao previsto atualmente na 1AS |7 para as locagdes financeiras.
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A norma prevé duas isengBes de reconhecimento para os locatdrios - contratos de locagio em que os ativos
tenham pouco valor como, por exemplo, um computador pessoal) e contratos de locagio a curto prazo (isto
é, contratos com uma duragdo de 12 meses ou inferior).

Na data de inicio da locagdo, o locatdrio ird reconhecer o passivo relativo aos pagamentos futuros da locaciio
(isto é, o passivo da locagdo) e o ativo que representa o direito de uso do ativo durante o perfodo da locacio
(isto é, o ativo sob direito de uso). Os locatdrios terdo de reconhecer separadamente o custo financeiro
relacionado com o passivo da locacio e o custo com a deprecia¢do ou amortizagio do ativo sob o direito de
uso.

No dmbito da norma, os locatdrios passam a ter de remensurar o passivo da locagdo quando ocorrem certos
eventos (como por exemplo, uma afteracéo no periodo da locagdo, uma alteragao nos pagamentos da locacio
em consequéncia de uma alteragdo num indexante ou numa taxa usados para determinar esses pagamentos).
Os locatdrios irdo reconhecer o montante dessa remensuragao no passivo da locagdo como um ajustamento
ao ativo sob direito de uso.

A contabilidade do locador de acordo com a IFRS 16 permanece substancialmente inalterada face 2
contabilizagdo atualmente prevista na IAS 17. O locador continua a classificar todas as loca¢des usando o
mesmo principio de classificagdo da IAS 17 e distinguindo entre dois tipos de locagdo: locagdes operacionais e
financeiras.

A IFRS 16, que entra em vigor nos periodos que se iniciam em ou apds | de janeiro de 2019 requer dos

locadores e dos locatdrios divulgagBes mais extensivas do que as requeridas pela IAS |7,

Transi¢do paraa IFRS 16

A Aguas de Santo André, SA, ird adotar a IFRS 16 retrospetivamente com o efeito cumulativo na data de
aplicagdo do IFRS 16 (I de janeiro de 2019), em que o direito de uso do ativo da locaco serd contabilizado
pelo valor igual ao passivo da locagdo determinado no dia | de janeiro de 2019. Através deste expediente
prético do IFRS 16, os comparativos ndo serdo reexpressos. A Aguas de Santo André, SA. ird aplicar a norma
a todos os contratos que foram anteriormente identificados como locagBes ao abrigo da IAS 17 e da IFRIC 4.
Consequentemente, a Empresa ndo ird aplicar a norma a contratos que ndo tenham anteriormente sido
identificados como contendo uma locagzo.

A Aguas de Santo André, S.A., decidiu aplicar as isencSes previstas na norma para contratos de locacdo cujo
periodo da locagdo termine nos préximos |2 meses desde a data de aplicagdo inicial, e para contratos de
locagiio para os quais o ativo subjacente tenha pouco valor. A Aguas de Santo André, S.A. tem contratos de
locagdo para certos tipos de equipamentos administrativos (como, por exemplo, computadores pessoais,

maquinas impressoras e fotocopiadoras) que a Empresa considera terem pouco valor.
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Durante o periodo de 2018, a Aguas de Santo André, S.A. efetuou uma avaliagdo detalhada dos impactos da

IFRS 16. Em resumo, o impacto esperado da adogdo da IFRS 16 no dia | de janeiro de 2019 € o seguinte:

Aumento do ativo - Direito de uso do ativo da locacio 234 634,01 €

Aumento do passivo - Passivo da locagao 234 634,01 €

IFRIC 23 — Incerteza sobre diferentes tratamentos do imposto sobre o rendimento

Em junho de 2017, o IASB emitiu a IFRIC 23 Incerteza sobre diferentes tratamentos do imposto sobre o
rendimento (a Interpretacio) que clarifica os requisitos de aplicagao e de mensuragéo da IAS 12 Imposto sobre
o rendimento quando existe incerteza quanto aos tratamentos a dar ac imposto sobre o rendimento.

A Interpretacio endereca a contabilizagdo do imposto sobre o rendimento quando os tratamentos fiscais que
envolvem incerteza e que afetam a aplicagiio da IAS 12. A Interpretagdo ndo se aplica a taxas ou impostos que
n3o estejam no dmbito da IAS 12, nem inclui especificamente requisitos referentes a juros ou multas associados
com a incerteza de tratamentos de impostos.

A Interpretacio endereca especificamente o seguinte:

» Se uma entidade considera as incertezas de tratamentos de impostos separadamente;

+ Os pressupostos que uma entidade utiliza sobre o exame de tratamentos fiscais por parte das autoridades
fiscais;

» Como uma entidade determina o lucro (prejuizo) fiscal, a base fiscal, prejufzos fiscais ndo utilizados, créditos
fiscais ndo utilizados e taxas fiscais;

» Como uma entidade considera as altera¢des de factos e de circunstancias.

Uma entidade tem de determinar se deve considerar a incerteza sobre cada tratamento fiscal separadamente
ou em conjunto com um ou mais tratamentos fiscais incertos. A abordagem que deverd ser seguida € a que
melhor permita prever o desfecho da incerteza.

A Interpretaciio foi endossada em 23 de outubro de 2018 e & aplicével para exercicios iniciados em ou apés |
de Janeiro de 2019.

Pagamentos antecipados com compensagGes negativas — Alteracdes a IFRS 9

De acordo com a IFRS 9, um instrumento de divida pode ser mensurado ao custo amortizado ou ao justo
valor através de rendimento integral desde que os cash flows implicitos sejam “apenas pagamento de capital e
juro sobre o capital em divida" (o critério SPPI) e o instrumento seja detido num modelo de negdcios que
permita essa classificagao.

As alteracdes a IFRS 9 clarificam que um ativo financeiro passa o critério SPPI, independentemente do evento
ou das circunstancias que causam o término antecipado do contrato e independentemente de qual a parte que

paga ou recebe uma compensagio razodvel pelo término antecipado do contrato.
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As bases de conclusio, para esta alteragdo clarificam que o término antecipado pode ser consequéncia de uma
cldusula contratual ou de um evento que esteja fora do controlo das partes envolvidas no contrato, tais como

uma alteragdo de leis ou regulamentos que levem ao término antecipado.

Modificagdo ou a substituicdo de um passivo financeiro que ndo origina o desreconhecimento desse passivo.

Nas bases para a conclusdo o IASB também clarifica que os requisitos da IFRS 9 para ajustamento do custo
amortizado de um passivo financeiro, quando uma modificagio (ou substituicio) ndo resutta no seu
desreconhecimento, sdo consistentes com os requisitos aplicados a uma modificacio de um ativo financeiro
que n3o resulte no seu desreconhecimento.

Isto significa que o ganho ou a perda que resutte da modificagdo desse passivo financeiro que nio resutte no
seu dereconhecimento, calculado descontando a alteragdo aos cash flows associados a esse passivo 3 taxa de
juro efetiva original, € imediatamente reconhecido na demonstragdo dos resultados.

O IASB fez este comentdrio nas bases para a concluséo refativa a esta alteragdo pois acredita que os requisitos
atuais da IFRS 9 fornecem uma boa base para as entidades contabilizarem as modificacdes ou substituicdes de
passivos financeiros e que nenhuma alteragiio formal a IFRS 9 € necessdria no que respeita a este assunto.
Esta afteracdo foi endossada em 22 de margo de 2018 e € efetiva para perfodos que se iniciem em ou apds |
de janeiro de 2019. Devem ser aplicados retrospetivamente. Esta alteragdo traz requisitos especfficos para
adotar na transicio mas apenas se as entidades a adotarem em 2019 e ndo em 2018 em conjunto coma IFRS 9

A Aguas de Santo André, S.A. n3o optou pela adogio antecipada.

Melhorias anuais relativas ao ciclo 2015-2017

Nas Melhorias anuais relativas ao ciclo 2015-2017, o IASB introduziu melhorias em quatro normas cujos

resumos se apresentam de seguida.

e IFRS 3 Combinag&es de negécios — Interesse detido previamente numa operacio conjunta

o As alteracBes clarificam que, quando uma entidade obtém controlo de uma operagiio
conjunta, deve aplicar os requisitos da combinagdo de negdcios por fases, incluindo
remensurar o interesse previamente detido nos ativos e passivos da operagdo conjunta para
o seu justo valor.

o Ao faze-lo, o adquirente remensura o seu interesse previamente detido nessa operagio
conjunta.

o kEsta alteracdo € aplicdvel a combinagBes de negdcios para as quais a data de aquisicio seja
em ou apds o inicio do primeiro pericdo de reporte que se iniciem em ou ap6s | de janeiro

de 2019. E permitida a adogiio antecipada.
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e IFRS || Acordos conjuntos - Interesse detido previamente numa operagio conjunta

o Uma parte que participe, mas que ndo tenha controlo conjunto, numa operagdo conjunta
pode obter o controlo conjunto de uma operagdo conjunta cuja atividade constitua um
negdcio tal como definido na IFRS 3. Esta alteragdo vem dlarificar que o interesse
previamente detido ndo deve ser remensurado.

o Estaalteracio é aplicdvel a transagSes nas quais a entidade obtenha o controlo conjunto que
ocorram em ou apds o inicio do primeiro periodo de reporte que se iniciem em ou apds |
de janeiro de 2019. E permitida a adoggo antecipada.

e |AS 12 Imposto sobre o rendimento — consequéncias ao nivel de imposto sobre o rendimento
decorrentes de pagamentos relativos a instrumentos financeiros classificados como instrumentos de
capital

o Estas alteracdes vém clarificar que as consequéncias ao nivel de imposto scbre os dividendos
estdo associadas diretamente & transagio ou evento passado que gerou resuftados
distribuiveis aos acionistas. Consequentemente, a entidade reconhece os impactos ao nivel
do imposto na demonstragio dos resultados, em rendimento integral ou em outro
instrumento de capital de acordo com a forma como a entidade reconheceu no passado
essas transagdes ou eventos.

o Estas alteracdes s3o aplicdveis para perfodos anuais com inicio em ou apés | de janeiro de
2019. E permitida a adogiio antecipada. Quando a entidade aplica pela primeira vez estas
alteracdes, deve aplicar as consequéncias ao nivel de imposto sobre os dividendos
reconhecidos em ou apés o inicio do perfodo comparativo mais antigo.

* |AS 23 Custos de empréstimos — custos de empréstimos elegiveis para capitalizagdo

o A alteracio veio dlarificar que uma entidade trata como parte dos empréstimos globais
qualquer empréstimo originalmente obtido para o desenvolvimento do ativo qualificavel,
quando substancialmente todas as atividades necessdrias para preparar esse ativo para o seu
uso pretendido ou para venda estejam completas.

o As alteracdes sio aplicdveis aos custos de empréstimos incorridos em ou apds o inicio do
periodo de reporte em que a entidade adota estas alteragGes.

o Estas alteraces so aplicdveis para periodos anuais que se iniciem em ou apds | de janeiro

de 2019. £ permitida adogdo antecipada.

IFRS 17 Contratos de seguro

A IFRS 17 aplica-se a todos os contratos de seguro (ie. vida, ndo vida, seguros diretos e resseguros),
independentemente do tipo de entidades que os emite, bem como a algumas garantias e a alguns instrumentos
financeiros com caracteristicas de participaciio discriciondria. Algumas excegGes serdo aplicadas. O objetivo
geral da IFRS 17 é fornecer um modelo contabilistico para os contratos de seguro que seja de maior utilidade
e mais consistente para os emitentes. Contrastando com os requisitos da IFRS 4, que s3o baseadas em polfticas

contabilisticas locais adotadas anteriormente, a IFRS |7 providencia um modelo integral para contratos de
-
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seguro, cobrindo todos os aspetos contabilisticos relevantes.

Em novembro de 2018 o IASB decidiu propor a alteragdo da data de entrada em vigor da norma para
exercicios anuais com inicio em ou apés | de janeiro de 2022. O |ASB estd igualmente a tentar alterar a norma
para considerar as preocupagdes e os desafios da implementagdo da norma que tém sido levantados pelas

partes interessadas.

Definicao de atividade empresarial — alteragées a IFRS 3

Esta atteragdo veio clarificar os requisitos minimos para que se considere uma atividade empresarial, remove a
avaliagdo se os participantes de mercado t&m capacidade de substituir os elementos em falta, adiciona uma
orientacdo para que se consiga avaliar se um processo adquirido € substantivo, restringe as definicdes de
atividade empresarial e de output e introduz um teste opcional de justo valor da atividade empresarial.

Esta afteracdo € efetiva para transagdes que sejam consideradas concentragdes de atividades empresariais ou
compras de ativos para as quais a data de aquisicdo ocorreu em ou apés o infcio do primeiro periodo que se
inicie em ou apds | de janeiro de 2020. Estas atteragdes aplicam-se prospectivamente. Consequentemente as
entidades ndo tém de avaliar as aquisi¢cdes que tenham ocorrido antes dessa data. A adogdo antecipada é
permitida e tem de ser divulgada.

Esta alteragdo terd impacto igualmente em outras normas (por exemplo, quando a empresa-mae perde o
controlo da subsididria e aplicou antecipadamente a alteragdo a IFRS 10 e IAS 28 que respeita 4 venda ou

entrega de ativos por um investidor a sua associada ou empreendimento conjunto).

Definicdo de materialidade — AlteracBes a IAS | e 2 1AS 8

O objetivo desta alteragdo foi o de tornar consistente a definicio de “material” entre todas as normas em
vigor e clarificar alguns aspetos relacionados com a sua defini¢io. A nova definigo prevé que “uma informacio
€ material se da sua omissgo, de um erro ou a da sua ocultagdo se possa razoavelmente esperar que influencie
as decisdes que os utilizadores primdrios das demonstragBes financeiras tomam com base nessas
demonstrag@es financeiras, as quais fornecem informagdo financeira sobre uma determinada entidade que
reporta”.

As alterag@es clarificam que a materialidade depende da natureza e magnitude da informacdo, ou de ambas.
Uma entidade tem de avaliar se determinada informaggo, quer individualmente quer em combinacdes com

outra informacdo, é material no contexto das demonstragGes financeiras.
Ocultar informagdo
As alteracSes explicam que uma informagao estd ocultada se é comunicada de uma forma que tem os mesmos

efeitos que teria se a mesma estivesse omissa ou contivesse erros. Informagéo material pode estar oculta, por

exemplo, se a informagdo relativa a um item material, a uma transagio material ou outro evento material estd
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dispersa ao longo das demonstracdes financeiras, ou se estd divulgada usando uma linguagem que € vaga e
pouco clara. Informagio material pode também estar oculta se itens dissimilares, transagdes dissimilares ou
eventos dissimilares s3o agregados inapropriadamente, ou inversamente, se itens similares estdo desagregados.
Novo nivel de materialidade (“threshold").

As alteracSes substituem a referéncia ao nivel de materialidade “puder influenciar”, o qual sugere que qualquer
influéncia potencial dos utilizadores tem de ser considerada, por “razoavelmente se espera que influencie”
contida na definigio de materialidade. Na definigio alterada, € assim clarificada que a avaliagdo da materialidade
tem de ter em conta apenas a influéncia razoavelmente esperada nas decisGes econémicas dos utilizadores

primdrios das demonstragdes financeiras.

Utilizadores primdrios das demonstrac&es financeiras

A definicio atual refere “utilizadores” mas n3o especifica as suas caracterfsticas, cuja interpretacdo pode
implicar que a entidade tenha de ter em consideragdo todos os utilizadores possiveis das demonstragdes
financeiras quando toma a decis3o sobre a informaggo a divulgar. Consequentemente o IASB decidiu referir-
se apenas aos utilizadores primdrios na nova definigdo para responder as preocupagdes de que o termo
“utilizadores” possa ser interpretado de forma alargada.

Esta alteraciio € efetiva para perfodos que se iniciem em ou apds | de janeiro de 2020. Esta alteragdo tem de

ser aplicada prospectivamente. A adogdo antecipada é permitida e tem de ser divulgada.

IAS 19 Alteracdes ao plano, cortes ou liquidagdo do plano
Esta afteraciio vem esclarecer qual o tratamento contabilistico a seguir no caso de existir uma alteragdo ao

plano, ou de haver um corte ou a liquidagdo do plano.

Determinar o custo dos servigos correntes e do interesse liquido

Quando se contabiliza um plano de beneficios definidos de acordo com a IAS 19, a norma requere que custo
dos servicos correntes seja mensurado usando pressupostos atuariais determinados na data de inicio desse
perfodo de reporte. Da mesma foram, o interesse liquido é mensurado multiplicado o passivo (ativo) liquido
do plano pela taxa de desconto, ambos determinados na data de inicio desse periodo de reporte.

Esta afteracio vem esclarecer que quando ocorre uma alteracdo, um corte ou a liquidagdo do plano durante
o periodo, é requerido:

e Que o custo dos servicos correntes para o periodo remanescente seja mensurado usando os
pressupostos atuariais que tenham sido usados para remensurar o passivo (ativo) liquido do plano, o
qual reflete os beneficios oferecidos pelo plano e os ativos do plano apds esse evento;

e Ointeresse liquido para o periodo remanescente apds esse evento seja determinado usando:

o O passivo (ativo) liquido do plano, o qual reflete os beneficios oferecidos pelo plano e os
ativos do plano apds esse evento; e

o Ataxa de desconto usada para remensurar esse passivo (ativo) liquido do plano.
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Efeito nos requisitos para determinar o limite méximo de reconhecimento do ativo

Uma alteragdo, um corte ou a liquidagdo do plano pode reduzir ou eliminar o excesso que exista no plano de
beneficios definidos o que pode levar a uma afteracio do limite médximo de reconhecimento do ativo.

Esta alteracdo vem clarificar que primeiro deve ser determinado qualquer custo de servigos passados, ou o
ganho ou perda na liquidagdo, sem considerar o limite méximo para reconhecimento do ativo. Esse valor &
reconhecido em resultados no periodo. Posteriormente deve ser determinado o efeito do limite mdximo de
reconhecimento do ativo apds a alteragio, o corte ou a liquidagdo do plano. Qualquer alteracio nesse efeito,
ndo considerando os valores incluidos no interesse liquido, € reconhecida em rendimento integral.

Esta clarificagdo poderd levar uma entidade a reconhecer custos de servigos passados, ou o ganho ou perda na
liquidagdo, o que reduz o excesso que ndo tenha sido reconhecido no passado. Alteracdes no efeito do limite
maximo ao reconhecimento do ativo ndo podem compensar esses valores.

Esta afteragdo € aplicdvel a alteragGes, o cortes ou a liquidagdes de planos que ocorram em ou apés o inicio do
primeiro perfodo de reporte anual que se inicie em ou apés | de janeiro de 2019. E permitida a adocio

antecipada, a qual deverd ser divulgada.

A estrutura conceptual para o reporte financeiro

A estrutura conceptual estabelece um conjunto abrangente de conceitos para:
* O reporte financeiro;

* A definicdo de normas;

* O desenvolvimento de principios contabilisticos consistentes; e,

* Apoiar no entendimento e interpretagdo de normas

A estrutura concetual revista inclui:
= Alguns conceitos novos;
* Definicdes e critérios revistos para o reconhecimento de ativos e passivos;

» Clarificages sobre conceitos importantes.

Esta estrutura esta organizada como segue:

* Capftulo | — O objetivo do reporte financeiro

* Capftulo 2 — Caracterfsticas qualitativas de uma informagao financeira til
* Capftulo 3 — Demonstrag@es financeiras e a entidade que reporta

* Capitulo 4 — Os elementos das demonstraces financeiras

* Capttulo 5 — Reconhecimento e desreconhecimento

* Capitulo 6 - Mensuragdo

* Capftulo 7 — Apresentacao e divulgagio

* Capftulo 8 — Conceitos de capital e de manutengio de capital.
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A estrutura conceptual para o reporte financeiro revista ndo é uma norma e nenhum dos seus conceitos
prevalece sobre os conceitos presentes em normas ou outros requisitos de alguma das normas. E aplicavel as
entidades que desenvolvam os seus principios contabilisticos com base na estrutura conceptual para exercicios

iniciados em ou ap6s | de janeiro de 2020.
IFRS 14 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas

Esta norma permite que uma entidade cujas atividades estejam sujeitas a tarifas reguladas continue a aplicar a
maior parte das suas politicas contabilisticas do anterior normativo contabilistico relativas a contas de
diferimento relacicnadas com atividades reguladas ao adotar as IFRS pela primeira vez.

Nszo podem aplicar a norma: (i) as entidades que jd preparam as demonstragdes financeiras em IFRS, (ii) as
entidades cujo atual normativo contabilistico ndo permite o reconhecimento de ativos e passivos regulatérios
e (i) as entidades cujo atual normativo contabilistico permite o reconhecimento de ativos e passivos
regulatérios mas que nio tenham adotado tal politica nas suas contas antes da adogdo das IFRS.

As contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas devem ser apresentadas numa linha separada
da demonstracio da posiciio financeira e os movimentos nestas contas devem ser apresentados em linhas
separadas na demonstragiio de resultados e na demonstragao do resultado integral. Deve ser divulgada a
natureza e os riscos associados  tarifa regulada da entidade e os efeitos de tal regulamentagdo nas suas
demonstragdes financeiras.

As alteracdes sio aplicdveis prospectivamente para exercicios iniciados em ou apés | de Janeiro de 2016. A
aplicacio antecipada é permitida desde que devidamente divulgada. A Unido Europeia (UE) decidiu ndo langar
0 endosso desta norma intermédia e esperar pela norma final,

Da aplicagio destas normas e interpretagdes ndo sdo esperados impactos relevantes para as demonstrages

financeiras da Empresa exceto quanto ao IFRS 16 conforme acima divulgado.

2.2, Atividades reguladas
221, Intredugio

As empresas gestoras de SMM (sistemas multimunicipais) desenvolvem a sua atividade num sector regulado,
estando sujeita & intervenciio da ERSAR (Lei 10/2014, de 6 de margo, que aprova os novos estatutos da ERSAR,
no quadro das novas atribuicBes das entidades reguladoras fixadas pela Lei 67/2013, de 28 de agosto). O
principal efeito da regulagiio sobre a atividade da empresa estd no escrutinio que a entidade reguladora faz da
tarifa a aplicar aos servicos prestados aos utilizadores, bem como do respetivo orcamento anual. Com a
alteraco dos estatutos da ERSAR, operada pela Lei 10/2014, de 6 de margo, as tarifas aplicadas aos servigos
prestados aos utilizadores passaram a ser aprovadas pela entidade reguladora, tendo deixado de estar sujeitas
a qualquer intervengdo por parte do Concedente.

As empresas gestoras de SMM (sistemas multimunicipais) estdo ainda sujeitas a intervencdo da entidade

reguladora em matéria de qualidade de servigo, aferida por um conjunto de indicadores avaliados anualmente,

Aguas de Sarito Andre... [138]
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e em matéria de qualidade da dgua para consumo humano, no ambito dos poderes da ERSAR enquanto

autoridade nacional da dgua para consumo humano.

)

37 E atividade concessiorada (IERIC |2
fodedoy ativigage concessionada ( |/_‘

(M

i

AIFRIC |2 define as regras a observar na contabilizagdo dos contratos de concessdo, atendendo aos servigos
que presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessdo. Nos termos desta norma as empresas
concessiondrias da AdSA prestam dois tipos de servigos: o de construcdo, modernizacio e renovacio das
infraestruturas afetas ao sistema; e o de exploragio e gestdo (operar e manter) do sistema constituido pelas
infraestruturas, necessdrias a prestagdo de servigos aos utilizadores.

Deste modo a empresa deve reconhecer e mensurar o rédito (proveito) dos servicos que presta de acordo
com o disposto na IFRS |5 — Rédito de Contratos com Clientes. Se a empresa prestar mais que um servico
(i.e. construgdo ou modernizagdo dos servigos e operagdo) ao abrigo de um sé contrato de concessio, o valor
(pregos ou tarifas) a receber deve ser distribuido de acordo com os seus justos valores, quando estes forem
individualmente (separadamente) identificiveis. A natureza do preco e da tarifa determina o seu tratamento
contabilistico. A empresa deve reconhecer o rédito e os custos relacionados com a construcio ou
modernizagdo das infraestruturas e o rédito e os custos relacionados com a operacio de acordo com o IFRS
I5.

Adicionalmente prescreve que a infraestrutura no ambito do IFRIC |12 ndo deve ser reconhecida como ativo
tangivel do operador (ou concessiondria) porque o contrato de concessao nio lhe d4 o direito de a controlar.
O operador tem acesso e opera a infraestrutura para prestar um servico publico em nome do concedente,
de acordo com os termos do contrato. Nos termos do contrato de concessdo, no dmbito desta norma, o
operador (ou concessiondria) atua como um prestador de servigos. O operador (ou concessiondria) constrdi
ou moderniza as infraestruturas (construgdo ou modernizagdo dos servicos) utilizadas para prestar servigos
publicos e opera e mantém as infraestruturas (operagdo) durante um perfodo especifico de tempo.

Se o operador (ou concessiondria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou a
receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que se
materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.

O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito
contratual de receber dinheiro ou outro ative financeiro do concedente pelos servigos prestados, que
correspondem a montantes especificos ou determindveis. Neste modelo, o concedente dispde de poucos ou
nenhuns poderes discriciondrios para evitar o pagamento em virtude de o acordo ser em geral legalmente
vinculativo (o operador (ou concessiondria) tem um direito incondicional de receber dinheiro se o concedente
garantir contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b)
a diferenca, se existir, entre os montantes recebidos dos utilizadores do servigo publico, e outro montante
especifico, mesmo que o pagamento seja contingente ao facto de a concessiondria assegurar que a
infraestrutura estd de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia).

O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo intangfvel na medida em que recebe um direito

(licenca) de cobrar os utilizadores por um servigo publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servico
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publico ndo é um direito incondicional de cobranga, porque os montantes estdo condicionados ao facto de os

utilizadores utilizarem o servigo.

223, ClassificacBio da infraestrutura

Atendendo 2 tipologia dos contratos de concessao das empresas gestoras de SMM (sistemas multimunicipais),
nomeadamente no que diz respeito ao seu enquadramento legal (direito a cobrar aos utilizadores por um
servigo publico que € inerente ao facto de os utilizadores utilizarem esse servigo), foi entendimento de que o
modelo que se adequa & realidade da empresa é o do intangivel. Deste modo, as empresas gestoras de SMM
(sistemas multimunicipais) como concessiondria classificam as infraestruturas do sistema que explora como
ativos intangiveis — Direito de utilizagdo de infraestruturas.

Os ativos intangiveis (direitos de exploragio) sdo registados ao custo de aquisicdo ou produgdo, incluindo os
custos e proveitos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que sdo
capitalizados em imobilizagdes em curso. Os custos que podem ser capitalizados sdo os relacionados com a
realizacio do investimento. Os custos operacionais sio afetos ao imobilizado em curso através de uma
percentagem calculada em fungiio da afetaciio do pessoal aos respetivos projetos. Os encargos financeiros
relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso sdo capitalizados na sua
totalidade até i entrada em exploraciio do sistema, que coincide com a sua disponibilidade para uso.

As despesas com grandes reparagdes e benfeitorias as infraestruturas da concessdo (incluindo bens de
substituiciio), por via da regulagio econdmica da concessdo, sao especificamente remuneradas na medida em
que concorrem igualmente para a formagao da tarifa (ou seja tém uma recuperagdo implicita na aceitagdo da
amortizacio pelo regulador), s3o contabilizadas no imobilizado e amortizadas nos mesmos termos do restante
imobilizado. As despesas de conservagdo e manutengdo correntes, sdo reconhecidas em resuttados nos

respetivos exercicios em que ocorrem.

224, AmortizacBes
O direito de utilizacio de infraestruturas, € amortizado numa base sistemdtica de acordo com o padrdo de
obtenciio dos beneficios econémicos ao mesmo, e sdo determinados pela regulagdo econdmica e a aceitagdo
dos gastos de amortizagdo na formagéo anual das tarifas por parte do regulador.
As amortizacdes sao calculadas pelo método da soma das unidades, isto €, pela amortizagéo dos investimentos
contratuais, tendo como base os caudais de efluente faturados nesse exercicio e os efluentes a faturar até ao
final da concessio previstos no estudo de viabilidade econémico e financeiro anexo ao contrato de concessao.

Salientam-se os dados apresentados na tabela em baixo:

Aguas de Santo Andre.. [ 140]
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Tabela Investirento do de Cancessia

Tetal do investiments Numere de anes da
Total do investimento de  MNimere de anes de  da coneessiie reviste concessle
cohtrate de concessle contrate de cencessie

Taxa média de
amertzagie de ano de

{Wdme EVEF (ultime EVEE 2002
submetide) submetide)
43 962 525 30 43 962 525 30 3,33%

Foram excluidos do quadro acima os valores relativos ao patriménio integrado da APA (ex-INAG), cujo
montante ascende a € 76.374.102, apesar destes investimentos constarem do direito de utilizacio de
infraestruturas, na medida em que as referidas infraestruturas foram cedidas pela APA (ex-INAG) sem
contrapartida onerosa, razdo pela qual estdo evidenciadas no ativo e no passivo da empresa por igual montante,
Atualmente o EVEF aprovado € o de 2001, anexo ao Contrato de Concessdo, tendo a AdSA elaborade um
novo EVEF, entregue em outubro de 2017 ao Concedente, que a data se encontra em andlise pelo érgio
competente.

o L
125,  Acréscimes

Antar malEa mmetivamntae mandiead aie
\CIFESEl aSTOS Dara investimentos Contratuals

()

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessao e gestdo de parcerias e com as regras regulatérias,
e sempre que aplicdvel, é registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face as
responsabilidades em investimentos contratuais (regulados) ou em investimentos de expansdo (regulados) da
concessao ou da parceria. Estes acréscimos sdo calculados com base no padrio de beneficios econémicos
associados ao investimento contratual definido no modelo econdmico de suporte ao contrato de concessio.
No caso das empresas da AdSA AdP, os beneficios econdmicos obtidos sdo determinados pela regulagio
econdmica, Saliente-se que os acréscimos de custos para investimentos contratuais visam garantir o principio
da especializagio dos exercicios e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de concessio
com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos (incorridos e a incorrer) que constituem a sua base de
cdlculo. Na prética estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reembolso a tarifas futuras,
permitindo um nivel de estabilizacdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante o prazo de vigéncia
dos contratos de concessdo com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos (incorridos e a incorrer)
referidos anteriormente. Estes acréscimos sdo reconhecidos em custos na rubrica amortizacSes do exercicio

e no passivo (ndo corrente), sendo transferido o passivo para amortizagdes acumuladas aquando da

concretizagdo do investimento subjacente.

)
Y
€

£

“a o
2.2.6, Valor resid

Os investimentos adicionais de expansdo ou modernizaggo aprovados ou impostos pelo Concedente, cuja vida
(til se prolongue para além do prazo da concessdo, poderdo dar lugar a uma indemnizagdo equivalente ao
valor ndo amortizado a essa data. Os investimentos que se encontrem nessas condi¢des sao classificados como

ativos financeiros ndo correntes (valor a receber, mensurados ao custo amortizado, de acordo com o método

da taxa de juro efetiva).
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227. Reédito - servicos de construcao
De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessdo, a construgdo da infraestrutura pelo operador constitui
um servico que é prestado ao Concedente, distinto do servigo de operagio e manutengdo, e que, como tal
deverd por esta, ser remunerado. O redito da atividade de construgio deve ser reconhecido de acordo com
o IFRS |5 — Rédito de contratos com clientes. No entanto, e na aplicagdo da IFRIC 12 é assumido que ndo

z

existe margem na construgdo, uma vez que esta atividade € subcontratada externamente a entidades
especializadas, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constréi), pelo que o rédito e os gastos
associados 3 construciio sio de igual montante. N3o obstante o acima exposto, 0s rendimentos de construgio
e os gastos associados s3o registados na demonstragdo dos resultados do exercicio atendendo ao disposto na

[FRIC 12.

2.3, Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo, deduzido de eventuais perdas de imparidade,
sendo depreciado em fun¢io da sua vida Util estimada. Os dispéndios diretamente atribuiveis a aquisicdo dos
bens e & sua preparacio para entrada em funcionamento estdo a ser considerados no seu valor de balanco.
Os custos subsequentes sao incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos separados,
conforme apropriado, somente quando é provével que beneficios econdmicos fluirdo para a empresa € o
custo possa ser mensurado com fiabilidade. A depreciagdo dos mesmos € efetuada durante a vida (il

remanescente do bem ou até & préxima reparagdo, das duas a que ocorrer mais cedo. A componente
substituida do bem € identificada e reconhecida em resuftados. A depreciagao dos ativos fixos tangiveis afetos
3 exploracio é efetuada com base na vida (til estimada a partir do momento em que os mesmos estejam aptos
a entrar em funcionamento.
Os demais dispéndios com reparagdes e manutengdo sdo reconhecidos como um gasto do periodo em que
sdo incorridos.
A depreciagio dos ativos fixos tangiveis afetos 4 exploragdo é efetuada com base na vida (til estimada a partir
do momento em que os mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor deprecidve! é obtido
mediante a dedugio do valor residual expectdvel no final da vida Gtil estimada.

As vidas (teis estimadas para os ativos fixos tangfveis sdo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Intervalo de

Natureras
anes
Edificios e outras construgdes 10 -79
Equipamento basico B 3-55
Equipamento de transporte 4-16
.Fermmentas e utensilios 4-10
Equipamento administrative 4-10
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Os terrenos ndo sdo objeto de depreciagdo. A depreciagdo dos bens para os quais existe uma intencio de
venda é suspensa, passando os mesmos a serem classificados como ativos detidos para venda.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangfveis, sdo efetuados testes de imparidade,
de forma a estimar o valor recuperdvel do ativo, e quando necessdrio registar uma perda por imparidade. O
valor recuperdvel é determinado como o mais elevado entre o prego de venda liquido e o valor de uso do
ativo, sendo este Uttimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, decorrentes
do uso continuado e da alienagdo do ativo no fim da sua vida til.

No final de cada exercicio o Conselho de Administragdo revé os métodos de depreciacio e as vidas Uteis
estimadas para cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padrdes de consumo de beneficios dos
ativos durante os anos da sua utilizagdo pela AdP. Eventuais alterages destes pressupostos serdo tratadas
como uma alteragdo de estimativa contabilistica e alvo de aplicagdo prospetiva.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagdo sio determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienagBes e a quantia contabilistica do ativo, e sdo reconhecidos como rendimentos ou

gastos na demonstragdo dos resultados.

i

Al

2.3,
As locagBes de ativos, relativamente aos quais a AdSA detém substancialmente todos os riscos e beneficios
inerentes a propriedade do bem sdo classificadas como locagdes financeiras. Serdo igualmente de classificar
como locagBes financeiras, acordos em que a andlise de uma ou mais situagdes particulares do contrato aponte
para tal natureza, sendo a sua classificagdo feita em fungdo da substdncia e ndo da forma do contrato. As
locagBes financeiras sdo capitalizadas no inicio da locagdo pelo menor entre o justo valor do ativo locado e o
valor presente dos pagamentos minimos da locacio sendo a responsabilidade reconhecida, liquida de encargos
financeiros, em outros passivos a longo prazo. Os ativos adquiridos através de locagdes financeiras sio
depreciados pelo menor entre o periodo de vida Util do ativo, e o prazo do contrato de locacio, exceto nas
locagBes em que a AdSA tem a expectativa de adquirir o bem locado.
Todas as outras locagdes sao classificadas como locagSes operacionais. Os pagamentos destas s30 reconhecidos

como gasto numa base linear durante o perfodo de locagio.

2
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Os restantes ativos intangfveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade
intelectual e outros direitos) sdo contabilisticamente relevadas pelo seu valor de custo liquido de amortizacSes
acumuladas. Estas rubricas sdo amortizadas pelo método das quotas constantes normalmente por um periodo
de trés a dez anos. Investimentos que aumentem a performance dos programas de software para além das
suas especificacdes originais sdo adicionados ao custo original do software. Os custos de implementagao do
software reconhecidos como ativos sao amortizados usando 0 métode das quotas constantes sobre as suas
vidas teis, nomeadamente de 3 a 6 anos. Os sistemas corporativos e transacionais de grande parte da AdSA
desenvolvidos sobre as plataformas SAP sdo amortizados usando o método das quotas constantes sobre a sua

vida (til de [0 anos. Nido aplicdvel a AdSA.




Rotatinis e (owtae 018

24,1, Direitos de utilizacBo de infraestruturas
Ver nota 2.2.3.

242, Outros atives intangivels
Os ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade intelectual e
outros direitos) sdo contabilisticamente relevados pelo seu valor de custo liquido de amortizagdes acumuladas.
Estas rubricas sdo amortizadas pelo método das quotas constantes normalmente por um periodo de trés a
dez anos. Investimentos que aumentem a performance dos programas de software para além das suas
especificacdes originais s3o adicionados ao custo original do software. Os custos de implementagio do software
reconhecidos como ativos sio amortizados usando o método das quotas constantes sobre as suas vidas Uteis,

nomeadamente de 3 a 6 ancs.

2.5, Atives e passives financeiros
25.1. Classificagio de ativos financeiros
Os ativos financeiros da AdSA sio classificados nas categorias que abaixo se descrevem. A classificagdo
depende do modelo de negécio de gestdo do ativo financeiro e das carateristicas dos cash-flows contratuais
inerentes ao ativo financeiro. O Conselho de Administragio determina a classificagdo dos seus investimentos
3 data de aquisiciio e reavalia essa classificagio numa base regular. A AdSA classifica os seus ativos financeiros

nas categorias definidas no IFRS 9, sendo apenas aplicdvel a AdSA a categoria ""‘Custo amortizado™.

""Custo amortizado”

Correspondem a ativos financeiros n3o derivados (empréstimos e contas a receber), com recebimentos fixos
ou determindveis para os quais no existe um mercado de cotagdes ativo. Estes ativos correspondem a duas
naturezas: (i) ativos originados do decurso normal das atividades operacionais e outros servigos associados e
sobre os quais n3o existe intengdo de negociar; e (i) investimentos efetuados nas empresas com concessdes
multimunicipais, que de acordo com as condigBes particulares dos contratos de concessao subjacentes, se
qualificam como um empréstimo concedido remunerado a uma taxa contratada.

Os empréstimos e contas a receber s3o registados inicialmente ao justo valor e subsequentemente pelo custo
amortizado, com base na taxa de juro efetiva, deduzidos de eventuais perdas por imparidade. As perdas por
imparidade sdo registadas com base na estimativa e avaliagdo das perdas associadas aos créditos de cobranga
duvidosa, na data do balango, para que reflitam o seu valor recuperdvel,

S3o registadas perdas por imparidade quando existam indicadores objetivos de que a AdSA ndo ird receber
todos os montantes que lhe sdo devidos de acordo com os termos originais dos contratos estabelecidos. Na
identificacio de situagdes de imparidade s3o utilizados indicadores como: andlise de incumprimento;
incumprimento h& mais de 6 meses; dificuldades financeiras do devedor; probabilidade de faléncia do devedor.
Na avaliagio das perdas por imparidade dos ativos financeiros relacionados com contas a receber de clientes,
a Empresa tem em consideragio a experiéncia com perdas de crédito histéricas e fatores prospetivos

especificos dos devedores e da envolvente econdmica.
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Quando os valores a receber de dlientes ou outros devedores se encontrem vencidos, e sejam objeto de
renegociagdo dos seus termos, deixam de ser considerados vencidos e passam a ser tratados como novos

créditos.
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Os passivos financeiros sdo classificados de acordo com a substancia contratual, independentemente da forma
legal que assumem. O IFRS 9 - Instrumentos financeiros prevé a classificagio dos passivos financeiros em duas
categorias: (i) passivos financeiros ao custo amortizado; e (ji) passivos financeiros ao justo valor por via de
resultados. A AdSA apenas tem passivos financeiros ao custo amortizado e incluem Empréstimos obtidos,

Fornecedores e outras contas a pagar.

Empréstimos obtidos

Os empréstimos (bancdrios e obrigacionistas) sdo reconhecidos iniciaimente ao justo valor deduzidos de custos
de transagdo incorridos e subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Qualquer diferenca entre
o valor de emissdo (Iiquido de custos de transag¢do incorridos) e o valor nominal é reconhecida em resultados
durante o periodo de existéncia dos empréstimos de acordo com o método do juro efetivo. Os empréstimos
obtidos sc classificades no passivo ndo corrente, exceto se for expectdvel que a AdSA liquide o passivo nos

préximos 2 meses apds a data do balango, sendo neste caso classificado no passivo corrente.

Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sdo inicialmente registados pelo seu valor nominal, o qual
se entende ser o seu justo valor, e subsequentemente sdo registados ao custo amortizado, de acordo com o
método da taxa de juro efetiva. Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando as obrigaces subjacentes

se extinguem pelo pagamento, sdo canceladas ou expiram.

2.6.Clientes e ftas 2 receber
Os saldos de clientes e outras contas a receber sdo valores a receber pela venda de bens ou de servicos
prestados pela AdSA no curso normal das suas atividades. Sdo inicialmente registados ao justo valor e
subsequentemente sio mensurados ao custo amortizado de acordo com o método da taxa de juro efetivo,

deduzidos de perdas por imparidade.

2.7. \nventérios
Os inventdrios estdo valorizados ao mais baixo do custo de aquisi¢do (o qual inclui todas as despesas até & sua
entrada em armazém) e do valor realizével liquido. O valor realizdvel liquido resulta do preco de venda
estimado no decurso da atividade normal da empresa, deduzido das despesas varidveis de venda. O método

de custeio adotado para a valorizagdo das saidas de armazém € o custo médio.



Retatinéo e (ontas 2018

2.8,Caixa e equivalente de caixa
O caixa e equivalentes de caixa incluem numerdrio, depdsitos bancdrios, outros investimentos de curto prazo
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancdrios, sem risco significativo
de alteracdo de valor. Os descobertos bancirios sio apresentados no balango, no passivo corrente, na rubrica

Empréstimos, os quais s3o também considerados na elaboraggo da demonstragéo dos fluxos de caixa.

2.9. Imparidade
29,1, De ativos financeiros
A AdSA analisa a cada data de balanco se existe evidéncia objetiva que um ativo financeiro ou um grupo de

ativos financeiros se encontra em imparidade.

Clientes, devedores e outros ativos financeiros

S3o registados ajustamentos para perdas por imparidade quando existem indicadores objetivos que a AdSA
ndo ird receber todos os montantes a que tinha direito de acordo com os termos originais dos contractos
estabelecidos. Na identificacio de situacdes de imparidade sdo utilizados diversos indicadores, tais como: (i)
andlise de incumprimento; (ii) incumprimento hd mais de 6 meses; (jii) dificuldades financeiras do devedor;
(iv) probabilidade de faléncia do devedor.

As perdas de imparidade s3o determinadas pela diferenca entre o valor recuperdvel e o valor de balango do
ativo financeiro e sio registadas por contrapartida de resuftados do exercicio. O valor de balanco destes ativos
é reduzido para o valor recuperdvel através da utilizagdo de uma conta de imparidade. Quando um montante
a receber de clientes e devedores é considerado irrecuperavel é abatido por utilizagdo da conta de perdas de
imparidade acumuladas. As recuperagdes subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sao registadas
em resultados. Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sao
objeto de renegociagio dos seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados
como novos créditos.

Genericamente a AdSA nio reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas, por entender que a

esta data o risco de insolvéncia dos mesmos é remoto.

292, De ativos nde financeiros
Os ativos da AdSA sio analisados 3 data de cada balango por forma a detetar indicagdes de eventuais perdas
por imparidade. Se essa indicagdo existir, o valor recuperdvel do ativo € avaliado. Para o goodwill e outros
ativos intangfveis com vida Util indefinida, o valor recuperdvel é avaliado anualmente a data do balango, tendo
em conta as premissas dos contratos de concess3o, o valor recuperdvel corresponde ao valor de uso, e esta
por sua vez corresponde & remuneracdo garantida (dividendo) em cada um dos anos ao longo do prazo da
concessdo. Estes montantes sio parte integrante do EVEF (estudo de viabilidade econdmica e financeira)
anexos aos contratos de concessio que sio reenviados periodicamente para o regulador do sector. Sempre
que, existem indicagBes de potenciais perdas por imparidade € determinado o valor recuperdvel dos ativos da

AdSA. Quando o valor contabilistico de um ativo, ou da unidade geradora de caixa onde o mesmo se encontra

M

[\

Y / —



Relatonie e Contas 2018

2

inserido, excede a quantia recuperdvel, é reduzido até ao montante recuperdvel, sendo esta perda por
imparidade reconhecida nos resuttados do exercicio.

Para as unidades geradoras de caixa com atividade iniciada hd menos que um certo periodo de tempo (2 a 3
anos) a AdSA efetua uma andlise da imparidade. No caso em que os respetivos negécios nio terdo atingido
ainda maturidade suficiente, sio reconhecidas perdas por imparidade quando existam indicadores inequivocos

de que a sua recuperabilidade é considerada remota.

Determinagdo da quantia recuperavel dos ativos

A quantia recuperdvel dos valores a receber de médio e longo prazo corresponde ao valor atual dos futuros
recebimentos esperados, utilizando como fator de desconto a taxa de juro efetiva implicita na operacio
original. Para os restantes ativos, a quantia recuperavel € a mais alta do seu prego de venda liquido e do seu
valor de uso. Na determinagdo do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sio
descontados utilizando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliagdes correntes de
mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos especfficos do ativo em questdo. A quantia recuperével
dos ativos que por si s6 ndo geram fluxos de caixa independentes é determinada em conjunto com a unidade

geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

Reversdo de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo sé € revertida caso a
justificagdo para o aumento da respetiva quantia recuperdvel assente num acontecimento com ocorréncia apds
a data do reconhecimento da perda por imparidade. As perdas por imparidade relativas a outros ativos sio
revertidas sempre que existam afteracBes nas estimativas usadas para a determinagio da respetiva quantia
recuperdvel. As perdas por imparidade s3o revertidas até ao valor, liquido de amortizaces, que o ativo teria

caso a perda por imparidade n3o tivesse sido reconhecida.

As agBes ordindrias sdo classificadas no capital préprio. Os custos diretamente atribuiveis & emissio de novas
acBes ou opg¢des sdo apresentados no capital prépric como uma deducdo, liquida de impostos, a0 montante

emitido.
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Os dividendos s3o reconhecidos como passivo quando declarados.

2,12, Subsidie do governe
Os subsidios relacionados com ativos (para investimentos) sdo reconhecidos quando existe uma seguranca
razodvel que o subsidio serd recebido e que a AdSA cumprird as obrigacSes inerentes ao seu recebimento.
Os subsidios para investimento relativos a aquisicdo e/ou construgdo de ativos fixos tangiveis e/ou intangiveis

sao incluidos nos passivos ndo-correntes e s3o creditados na demonstragio dos resuttados com base no mesmo

Aguas de Santo André
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método da amortizagdo dos ativos subjacentes.
Os restantes subsidios sdo diferidos e reconhecidos na demonstraggo dos resuftados consolidados no mesmo

periodo dos gastos que pretendem compensar, e abatem diretamente a natureza do custo.

213, ProvisBes, ativos e passivos contingentes

As provisbes apenas sio reconhecidas quando existe uma obrigagao presente que resulte de eventos passados,
para a liquidacdo da qual seja provével a necessidade de afetagdo de recursos internos e cujo montante possa
ser estimado com fiabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigagdo
esteja condicionada & ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, a AdSA AdP divulgard
tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliagdo da exigibilidade da safda de recursos para liquidacdo
do mesmo seja considerada remota. Quando hd um nidmero elevado de obrigagdes similares, a probabilidade
de gerar um exfluxo de recursos internos é determinada em conjunto. A provisdo € reconhecida mesmo que
a probabilidade de exfluxo de recursos internos relativamente a um elemento incluido na mesma classe de
obrigacBes possa ser reduzida. As obrigagdes presentes que resuttam de contratos onerosos sao registadas e
mensuradas como provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Empresa € parte integrante da disposicdo
de um contrato de acordo, cujo cumprimento tem associados custos que ndo € possivel evitar que excedem
os beneficios econémicos futuros derivados dos mesmos. As provisdes sdo mensuradas ao valor presente, a
data do balanco, da melhor estimativa do Conselho de Administragdo sobre ¢ dispéndio necessdrio para
liquidar a obrigagio. A taxa de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual de
mercado para o periodo do desconto e para o risco da provisdo em causa.

N3o s3o reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.

Ativos e passivos contingentes

Ativos contingentes sio potenciais ativos da AdSA que resuftam de acontecimentos passados, mas cujo
reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros, os quais nao se
encontram no seu controlo. A AdSA procede 2 sua divulgagdo nas notas as contas, quando se torna provével
o recebimento de beneficios econdmicos futuros. Procede ao seu reconhecimento nas Demonstracdes
Financeiras quando se torna virtualmente certo o seu recebimento.

Passivos contingentes correspondem a potenciais obrigagdes em resultado de acontecimentos passados e cujo
reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos ndo
totalmente no controlo da AdSA. Podem ainda representar obrigagbes presentes em resultado de
acontecimentos passados, que por n3o ser provével o pagamento de beneficios econdémicos ou ndo ser possivel
estimar o seu valor com fiabilidade, ndio s3o reconhecidas nas DemonstragSes Financeiras. A AdSA procede a
sua divulgacdio nas notas as contas, sempre que a probabilidade de desembolso futuro ndo € considerada
remota. Procede a0 seu reconhecimento ou constitui provisdo, quando se torna provével o pagamento de

beneficios econdmicos e o seu valor é passivel de ser estimado com algum grau de fiabilidade.

Aguas de Sarto Andre_ [148]
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A AdP SGPS e as empresas da AdSA AdP que sejam residentes em Portugal, como € o caso da Aguas de Santo
André, S.A., encontram-se sujeitas a tributagdo em sede individual, por Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (IRC), com base nas respetivas matérias coletdveis e as taxas de imposto apliciveis.

A empresa-mie e as subsididrias participadas direta ou indiretamente s3o tributadas  taxa de 21%, acrescida
da taxa de derrama municipal até a taxa mdxima de 1,5% sobre o lucro tributdvel. Adicionalmente, acresce a
taxa da derrama estadual de 3% sobre o valor de lucro tributdvel que exceda os 1,5 milhdes de EUR até ao
limite de 7,5 milhGes de EUR, de 5% sobre o valor de lucro tributdvel que exceda os 7,5 milhdes de EUR até
ao limite de 35 milhdes de EUR, sendo acs montantes superiores aos 35 milhdes de EUR aplicada uma taxa
de 9%.

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstragdo dos resultados consolidados, exceto quando
estdo relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto
corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as regras
fiscais.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos sempre que se considerem existir diferencas tempordrias
provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstracdes
financeiras consolidadas. O imposto diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo
numa transagao que ndo seja uma concentragao empresarial, que a data da transagdo nio afeta nem o resultado
contabilistico nem o resultado fiscal, ndo € registado. Os impostos diferidos ativos s3o reconhecidos na medida
em que seja provdvel que os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizagio da diferenca
tempordria ou quando se espera a reversdo de um imposto diferido ativo para a mesma attura e com a mesma
autoridade.

Os impostos diferidos sdo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou jd oficialmente comunicada, 3
data do balango e que se estima que seja aplicdvel na data da realizacdo dos impostos diferidos ativos ou na
data do pagamento dos impostos diferidos passivos. As diferencas que possam advir de afteragdes expectéveis
das taxas a que irdo reverter as diferencas temporais tributdveis sao consideradas na demonstracio dos
resultados consolidados.

Sdo reconhecidos impostos diferidos em diferengas tempordrias originadas por investimentos em subsididrias
e associadas, exceto quando a AdSA seja capaz de controlar a tempestividade da reversio da diferenca
tempordria e seja provavel que a diferenca tempordria ndo se reverta no futuro previsivel.

Os impostos diferidos sdo registados no resultado liquido ou em outras reservas consoante o registo da

transacdo ou evento que lhes deu origem.
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2.15. Rédito
O rédito compreende o justo valor da venda de bens e prestagdo de servigos, liquido de impostos e descontos
e ap6s eliminagio das vendas internas. As empresas concessiondrias e reguladas, apenas reconhecem o rédito
que resulta da aplicagio das tarifas aprovadas pelo Concedente ou comissdo de parceria e escrutinadas pelo

regulador. O rédito é reconhecido como segue:

2.15.1, PrestacBes de servicos
Atividade regulada - Servigos em “alta” — Saneamento
O rédito é reconhecido com base em: (i) valores minimos garantidos; ou (i) consumos, ou seja, o rédito regista-
se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.
Atividade regulada - Servicos em “alta” - Tratamento e valorizagdo de residuos - indiferenciados
O rédito é reconhecido com base em consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a
tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.
Atividade regulada - Servigos em “baixa” e em “alta” — Abastecimento de Agua
O rédito é reconhecido com base em consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a
tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.
Atividade ndo regulada
A tarifa de disponibilidade encontra-se suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o prego
do aluguer se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensaimente no més a que respeita a

prestagdo do servigo.

2.15.2. Vendas de bens
Atividade regulada - Servigos em “alta” e em “baixa” — Abastecimento de dgua
O rédito é reconhecido com base em: (i) valores minimos garantidos; ou (ii) consumos, ou seja, o rédito regista-
se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.
Atividade regulada - Servigos em “baixa” - Parcerias
O rédito é composto por duas componentes, uma fixa e outra varidvel. O rédito regista-se pelo valor do
produto entre a tarifa aprovada para cada escaldo e os consumos medidos e/ou estimados nesse escaldo
(componente varidvel). A componente fixa corresponde a disponibilidade do servico e estd indexado a

capacidade de débito do contador. O reconhecimento € efetuado em duodécimos.

O rendimento de juros € reconhecido com base na taxa de juro efetiva e sdo registados no periodo a que
respeitam, de acordo com o principio da especializagio do exercicio (ou do acréscimo).

Quando uma conta a receber & ajustada por imparidade, a Aguas de Santo André, S.A. reduz o seu valor
contabilistico para o seu valor recuperdvel, no entanto os cash-flows futuros estimados continuam a ser
descontados a taxa de juro efetiva inicial (antes da imparidade) e a regularizagdo do desconto a ser considerado

como um rendimento de juros.

i 3
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pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializagio do exercicio).
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Em 14 de janeiro de 2019 foi publicado o Decreto-Lei n°® 5/2019, o qual estabelece os termos e as condicoes
a que obedecem os acordos de regularizagdo das dividas das autarquias locais as entidades gestoras de sistemas
multimunicipais ou de outros sistemas de titularidade estatal de abastecimento de 4gua ou saneamento de
dguas residuais, ou entidades gestoras de parcerias entre o Estado e as autarquias locais nesse ambito, através
de um plano de pagamentos até 25 anos, bem como a cedéncia dos créditos resultantes dos acordos a
terceiros.

Estdo abrangidos pelos Acordos de Regularizagao de Divida as seguintes dividas:

a) Dividas vencidas até 3| de dezembro de 2018 e reconhecidas pela Entidade Utilizadora;

b) Dividas objeto de procedimento de injun¢do ou outro procedimento judicial iniciado até 30 de setembro
de 2018, nos quais tenha sido celebrada transaggo, devidamente homologada por decisdo judicial, até 3| de
dezembro de 201 8.

O Acordo de Regularizagdo de Divida apenas produz efeitos quando se verifiguem, cumulativamente, as
seguintes circunstancias:

a) Deliberacdo favordvel dos érgdos autdrquicos competentes no que respeita a celebra¢io do Acordo;

b) Submissdo de versdo assinada do presente Acordo a fiscalizagdo prévia do Tribunal de Contas até 3| de
marg¢o de 2019,

) Concessao de visto pelo Tribunal de Contas, nos termos legalmente previstos, até 3| de maio de 2019,
exceto se forem suscitadas diividas de legalidade, nos termos e para os efeitos do artigo 84.° da Lei n.° 98/97,

de 26 de agosto, na sua redagdo atual.

Adicionalmente, o mencionado Decreto-Lei prevé que as entidades utilizadoras que celebrem um Acordo de
Regularizagdo de Divida beneficiam de uma redugdo correspondente a 30 % dos juros vencidos 2 data de 31
de dezembro de 2018, sendo este prejuizo computado como encargo para efeitos de contabilizagiio do desvio
de recuperagdo de gastos das Entidades Gestoras, com efefto de neutralizar o prejuizo de ai decorrente.

A data de preparagio das demonstracBes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a
Sociedade encontra-se em fase de:

i) Andlise das dividas municipais que potencialmente poderdo ficar abrangidas pelos Acordos de Regularizagio
de Dividas;

i) De celebracdo dos mencionados Acordos;

i) Quantificagdo do perddo de 30% dos juros vencidos a data de 31 de dezembro de 2018 e consequente

impacto no Desvio de Recuperagdo de Gastos.
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3, Poltticas de gestdo do risco financeiro

3.1. Fatores de risco
As atividades da AdSA estio expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de crédito, risco
de liquidez e risco de fluxos de caixa associado 2 taxa de juro. A AdSA desenvolveu e implementou um
programa de gestiio do risco que, conjuntamente com a monitorizagao permanente dos mercados financeiros,
procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da AdP e suas participadas. A
gestao do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela
Administracio. A tesouraria identifica, avalia e realiza operagdes com vista a minimizagao dos riscos financeiros,
em estrita cooperagio com as unidades operacionais da AdSA. O Conselho de Administragdo providencia
principios para a gestio do risco como um todo e politicas que cobrem dreas especificas, como o risco cambial,
o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso de derivados, outros instrumentos ndo estruturados e o
investimento do excesso de liquidez. O Conselho de Administragdo tem a responsabilidade de definir
principios gerais de gestio de riscos, bem como limites de exposicdo. Todas as operagdes realizadas com
instrumentos derivados carecem de aprova¢io prévia do Conselho de Administragdo e da Tutela, que define

os pardmetros de cada operagdo e aprova documentos formais descritivos dos objetivos das mesmas.

3.2. Risto de crédite
O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigagdes
contratuais, resultando uma perda financeira para a AdSA. A AdSA estd sujeito ao risco de crédito nas suas
atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.
O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigacdes
contratuais, resuttando uma perda financeira para a empresa. A Aguas de Santo André, SA. estd sujeita ao
risco de crédito nas suas atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.
O risco de crédito relacionado com créditos de servigos prestados a clientes (fornecimento de dgua,
saneamento, residucs e outros) & em teoria reduzido dadas as caracterfsticas do servigo prestado.
Os ajustamentos de imparidade para contas a receber sdo calculados considerando: i) o perfil de risco do
cliente, consoante se trate de cliente institucional ou empresarial; i) o prazo médio de recebimento, o qual
difere de negdcio para negdcio; e iii) a condigdo financeira do cliente.
A AdSA tem vindo a alertar o Governo Central para a insustentabilidade da atual situagdo de mora junto de
alguns municipios, no sentido de encontrar afternativas que permitam cobrar os valores em divida. © Conselho
de Administracio da Aguas de Santo André, S.A. e da AdP, SGPS encontram-se em permanéncia a avaliar a
adociio de medidas que visem assegurar a recuperabilidade dos saldos a receber dos Municipios.
Ainda que atendendo 3 incerteza existente acerca dos prazos em que os clientes Municipios procederdo ao
cumprimento das suas obrigagGes, o Conselho de Administragdo da Aguas de Santo André, S.A. continua a
entender que sobre parte desses saldos existem a data indicadores que conduzem ac reconhecimento de
perdas por imparidade, com excegdo dos saldos para os quais foram consideradas as potenciais perdas por

imparidade, que n3o existem indicadores que conduzam ao reconhecimento de outras perdas por imparidade.
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A seguinte tabela representa a exposicio méxima da Aguas de Santo André, S.A. ao risco de crédito (ndo
incluindo saldos de clientes e de outros devedores) a 3| de dezembro de 2017, sem ter em consideragio
qualquer colateral detido ou outras melhorias de crédito. Para ativos no balango, a exposi¢io definida € baseada

na sua quantia escriturada como reportada na face do Balango.

abela B — Ativos financeiros |

Atves financelres baneirios 31022008 31022017

Cepdsnos 4 ordem 3582014 390882
Depdsitos praze 0 0
Funda de renovagio do equipamento 0 0
Runde de reconstituicio do capral 487 879 448 485
Fundo ds Compensagio do Trabaiho 12% 0

40700213 435730545
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A gestdo do risco de liquidez implica a manutengio das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade da
consolidagdo da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade de
liquidar posi¢es de mercado. Em virtude da dindmica dos negécios subjacentes, a tesouraria da Aguas de Santo
André, S.A. pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as linhas de crédito
disponiveis. A Aguas de Santo André, SA. efetua a gestio do risco de liquidez através da contratacio e
manutengdo de linhas de crédito e facilidades de financiamento com compromisso de tomada firme junto de
instituicBes financeiras nacionais e internacionais de elevada notagdo de crédito que permitem o acesso
imediato a fundos.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Aguas de Santo André, S.A. por intervalos de maturidade
residual contratual. Os montantes apresentados na tabela sao os fluxos de caixa contratuais, ndo descontados

a pagar no futuro (sem os juros a que estdo a ser remunerados estes passivos).

Tabela 9 -

< | ane fafane > § anes

Financiamentos - - -

Formmecedores e outras contasa pagar 3 650 660 2 394 230 2 536 004
3650660 2394230 2 536 004

A empresa ndo antevé dificuldades no cumprimento das responsabilidades a curto prazo.

As empresas da AdSA Aguas de Portugal estio expostas a riscos de catdstrofe e de fendmenos da natureza,
que podem colocar em risco a operacionalidade das infraestruturas e a consequente perda de receita. Para

fazer face a estes riscos as empresas da AdSA tém contratualizados seguros para a transferéncia destes riscos.

1
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362 Risco regulatério
Através da Lei n.° 10/2014, de 6 de marco foram aprovados os novos estatutos da ERSAR, a qual passa a
assumir o cariz de uma entidade administrativa independente, com uma reforcada autonomia em termos
organicos, funcionais e financeiros, sendo equiparada a outras entidades reguladoras independentes.
A regulago é a mais significativa restri¢io i rendabilidade das atividades econémicas desenvolvidas pelo Grupo.
O regulador pode tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, decorrentes da possibilidade contratual
de definirem um cendrio de eficiéncia produtiva que estabelece os gastos a serem recuperados pela tarifa

podem diferir dos gastos efetivamente incorridos. Nestes gastos incluem-se os gastos financeiros

4, Estimativas e julgamentos
As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragdes financeiras da Aguas de Santo André, S.A. sdo
continuamente avaliados, representando 2 data de cada relato a melhor estimativa da Administracdo, tendo
em conta o desempenho histdrico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas
circunstancias em causa, se acreditam serem razodveis. A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que
o reflexo real das situacdes que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a
diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de
originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte

sdo as que seguem:

4|, ProvisBes

A Aguas de Santo André, S.A. analisa de forma periddica eventuais obrigagdes que resuttem de eventos
passados e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacdo. A Aguas de Santo André, S.A. é parte em
diversos processos judiciais em curso para os quais, com base na opinido dos seus advogados, efetua um
julgamento para determinar se deve ser registada uma provisdo para essas contingéncias.

A subjetividade inerente 4 determinagio da probabilidade e montante de exfluxo de recursos internos
necessdrios para a liquidagio das obrigagdes, podera conduzir a ajustamentos significativos quer por variagdo
daqueles pressupostos quer pelo futuro reconhecimento de provisGes anteriormente divulgadas como

passivos contingentes.

470, Atives Intangivels

A determinagdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciagdo/amortizagdo € essencial para
determinar o montante de depreciagdes e amortizagBes a reconhecer na demonstragdo dos resultados
consolidados.

Estes dois pardmetros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administragao para os ativos e
negdcios em questio. No entanto, tratando-se maioritariamente de uma atividade concessionada e regulada,
a vida Util dos ativos estd associada ao padrio de beneficios econdmicos obtidos e que s3o determinados pela
regulacio econdémica (prazo da concessao).

Na determinacio do investimento contratual a Empresa utiliza para efeitos de base de deprecia¢des o valor
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dos investimentos contratuais previstos nos contratos de concessio efou EVEF's (Estudos de Viabilidade
Econdmica e Financeira) submetidos posteriormente ao Concedente, os quais poderdo estar sujeito a revisio

e aprovacao por parte do mesmo, com consequente impacto nas demonstra¢ées financeiras.

4.3.Imparidade

A determinagdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Aguas de Santo André, S.A. tais como a disponibilidade
futura de financiamento, o custo de capital ou a manuteng3o da atual estrutura regulatéria do mercado, bem
como por quaisquer outras alteragdes, quer internas, quer externas 2 Aguas de Santo André, SA. A
identificacdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagiio do justo
valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da Administrac3o,
no que respeita a identificagdo e avaliagéo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de caixa esperados,
taxas de desconto aplicdveis, vidas Uteis e valores residuais. No caso especifico da Aguas de Santo André, S.A.
os indicadores de imparidade afteram com os crescimentos da rede de infraestruturas assumidos, as alteracées
de tarifa expectdveis ou as atuais estratégias dos participantes no capital da Aguas de Santo Andrg, S.A, que
conjuntamente com outros fatores poderdo levar a alteragdes no padrdo ou montante dos fluxos de caixa
futuros.

A data de emissio das demonstracBes financeiras da Aguas de Santo André, S.A. n3o é considerada como
provdvel a existéncia de qualquer situagdo de imparidade nos ativos reportados, excegio feita as imparidades
sobre as contas a receber registadas anualmente. Se por efeito da avaliagio atualmente em curso for
evidenciado qualquer indicio de imparidade, o respetivo valor de balango do ativo serd ajustado por
contrapartida de resultados do ano. Além das incertezas acima mencionadas, existem ainda algumas dreas de
julgamento cujo impacto se reflete nas demonstragBes financeiras. Ainda que ndo seja expectdvel virem a
provocar uma alteragdo material no exercicio subsequente, poderdo ainda assim levar a uma alteraciio de
pressupostos ou de avaliagiio por parte da Administracio da Aguas de Santo André, SA..
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A Aguas de Santo André, SA. entende que das eventuais revisdes das declaracdes fiscais n3o resuftariio
corregBes materiais nas demonstragdes financeiras que requeiram a constituicdo de qualquer provisio para
impostos. S3o reconhecidos impostos diferidos ativos para todos os prejuizos recuperdveis na medida em que
seja provavel que venha a existir lucro tributdvel contra o qual as perdas possam ser utilizadas.

Tendo em conta o contexto atual e o impacto que pode ter nos resultados futuros, torna-se necessirio
julgamento por parte do Conselho de Administragdo para determinar a quantia de impostos diferidos ativos
que podem ser reconhecidos tendo em conta: a data e quantia provdveis de lucros futuros tributdveis, e as
estratégias de planeamento fiscal futuro.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informagao disponivel & data da preparaciio das
demonstragdes financeiras consolidadas, no entanto, poderdo ocorrer situagdes em perfodos subsequentes

que, ndo sendo previsiveis a data, ndo foram consideradas nessas estimativas. Conforme disposto na IAS 8,
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alteracBes a estas estimativas, que ocorram posteriormente a data das demonstragdes financeiras consolidadas,

sd0 corrigidas em resultados de forma prospetiva.

5. Instrumentos financeiros por categoria

fabglg 10 [nstrimientos inanceiros pos

1
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6. Ativos fixos tangiveis e intangfveis

6.1. Ativos fixos tangiveis

30.12,2018 310,012,207

Despesas de desenvolvimento - -
Ativos Tangiveis 138 224 153 477

130224 (82477

6.2,  Ativos intangfveis

Tabel: 12 — Ativos

31.12.2018 31.12.2017

Propriedade industrial e outros direitos - -

Direitos de utilzagdo de infra-estruturas (DUI) 45 424 185 49 852 087
45 424 185 49852 087

6.3. Movimentes de perfode

13 Movimentos de

Valer Bruts 31.122017 Aumentes Abates  Alienag. Transfer  30.02.2010
Despesas de desenvolvimento - - - - - 0
Ativos Tangiveis 255 473 - - 2008 257 481,10
Direitos de utilzagdo de infra- estruturas (DUI) - Firme 98 530 472 61424 - - 3639683 102231 578
Direitos de utilzacio de infre- estruturas (DUI) - Em Curso 3852963  BB2 19524 - - -3641 691 1093 46757
102 638 %08 943619 ] [} 0 103582527
Amordragdes acumuladas 31.1220017 Aumentas Abates Alienag. Transfer 30122018
Despesas de desenvolvimento 0 - - - - 0
Ativos Tangiveis -101 996 17 261 -119257
Direitos de utiizagdo de infra- estruturas (DUI) - Firme -52531 348 -3 409207 ¢} 0 -1 960307 -57 900 861
Direitos de utilizagdo de infra-estruturas {DUI) - Em Curso 0 1}
-52633 343 -3426 468 ] 0 -1 960307 -58020118
Vabor fquido 50005 565  -2462849 0 0 -1 960307 45 562 409

O valor de € 1960307, que consta de transferéncias nas amortizagdes, deve-se & transferéncia de
amortizagBes futuras que estavam registadas no passivo da empresa e que sao transferidas para o ativo sempre
que se verifique aumento do investimento em firme.

Os investimentos realizados no ano de 2018 constam do ponto Atividade Operacional.
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7. Investimentos financeiros

abielo | fvesti oetos fidgnea s

31.12.2008 30.02.2017

Fundo de renovagao 0 0
Fundo de reconstituigao 487 879 448 485
Fundo de Compensagdo do Trabalho 129

488 007 448 485

Ao abrigo do Contrato de Concessio, a Aguas de Santo André, S.A. ficou obrigada a entregar em cada ano, o
montante correspondente i anuidade de amortizagdgo do capital social para criagio de um fundo de
reconstituigdo de capital.

Por outro lado, a Lei n.° 70/2013, de 30 de agosto, e a Portaria 294-A/2013, de 30 de setembro, veio tornar
obrigatdrio, e regulamentar a constituigio tanto do Fundo de Compensagio do Trabalho (FCT), como do
Fundo de Garantia de Compensagio do Trabalho (FGCT). A constituigdo destes fundos visa assegurar ao
trabalhador parte do pagamento da compensagdo devida por cessagao do contrato de trabalho. No ano de
2018 verificaram-se novas contratagdes pelo que se justifica o valor relativo ao Fundo de Compensagdo do
Trabalho.

8. Impostos diferidos

Os impostos diferidos ativos e passivos podem ser analisados como se segue:

31:122017 Cerregdes Dotasie Bowmele PR Utitizacke 21.12:2018

Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 2100% 2100% 21.00%
Taxa de Derrama 3.86% 031% 417% 0,00% 417% 4,17%
i r imposto:
Provisdes
Provisdes - riscos e encargos 296 849 0 1698 440 0 -108110 1887180
Preuizos 0 1] 0 4090258 0 4090258
IFRIC 12
IFRIC 12- (transigio) - Investimento futuro 8478 382 0 [ 0 -499679 7978704
IFRIC 12~ (transigio) - amortizagdo contabilistia vs fiscal
{FRIC 12- (exercicio) - amortiza¢io contablistica vs fiscal 261 281 Q 0 [¢] -18663 242618
IFRIC 12- {exercicio) - Investimento contratual 7730796 ¢ 638 410 0 0 8369206
Base de inddéncia 16767 308 16767308 2336850 4090258  -626452 22 567 965
IRC 3521135 0 490 739 858954  -131555 4739273
Dermama 647 218 51979 97 447 0 -26 123 770 520
Imposto difarido ative reconhecido 4168352 51979 588185 858954 -157678 5509793
Taxa de IRC 21,00% 0.00% 21,00% 2100% 2100% 2100%
Taxa de Derrama 3,86% 0,31% 4,17% 000% 4,17% 417%
IFRIC 12
IFRIC 12- {transigio) - Investimento futuro 6432 327 0 1] 0 459452 5972875
IFRIC 12- {transigio) - amortizagdo contabilstica vs fiscal [ 0 0 [ 0 0
Base de inddéncia 6432327 6432327 0 0 459452 5972875
IRC |1 350 789 ] (1] [ -96 485 | 254 304
Demama 248288 19 940 0 0 -19 159 249 069
f Imposto diferide passivo reconhecido 1599076 19 240 0 0 115644 | 503373
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A Aguas de Santo André, S.A. procede ao reconhecimento de impostos diferidos ativos resultantes da provisio
para outros riscos e encargos para suprir os riscos inerentes a atividade da empresa e de processos judiciais
em curso. Também sd3o reconhecidos impostos diferidos ativos relativos aos acréscimos de gastos para
Investimentos Contratuais. Por outro lado, a AdSA reconhece como diferengas tempordrias os valores
relativos a amortizagBes e acréscimos de gastos de investimentos contratuais ndo realizados, cujo critério de
reconhecimento de gastos e rendimentos € distinto do aceite fiscalmente.

No exercicio de 2018, os movimentos reportam-se essencialmente ao reconhecimento do imposto diferido
ativo, relativo ao investimento contratual previsto e ndo realizado e ao prejuizo fiscal de 2017, ao
desreconhecimento dos ativos e passivos relacionados com o ajustamento da transicdo de amortiza¢des e da
aceitacdo fiscal da perda de imparidade referente a clientes.

S. Inventdrios

31.12.2018 31.12.2017

Matérias-primas 0 0
Materiais diversos 1 15
Perdas por Imparidade 0 0

Il 15

|0, Clientes

al.12.2018 31.12.2017
Clientes municipios 4206326 3913592
Clientes outros 6209741 2475702

10416067 6389 294

Atendendo ao prazo de vencimento das dividas (2 anos) a Aguas de Santo André, S.A. tem vindo a desencadear
0s mecanismos legais que asseguram a recuperabilidade dos valores em causa, nomeadamente através da
interposicao de agdes judiciais contra os respetivos clientes.

Estas contas a receber de clientes estao liquidas de perdas por imparidade, no montante total de 25.338.136

Euros, a 3| de dezembro de 2018, cujo movimento ocorrido no exercicio findo naquela data detalha-se como

se segue:
31122017 Aumentas T’?m“;;” Reversdes 31122018
Perdas por Imparidade - Municpios -6 481395 -708780 0 0 -7 190175
Perdas por Imparidade - Clentes Outros -13 112568 -1 699 440 0 ¢ -14812008
Perdas por Imparidade - Clentes Outros - {Acréscimo de Rendimentos) -3 335952 0 0 0 -3 335952
=22 920916 -2408 220 i} D 25336 (36

Em 2018, estdo constituidas perdas por imparidade que tiveram em atengdo um conjunto diversificado de
riscos empresariais, inerentes a atividade da AdSA, com base numa andlise ao risco de incobrabilidade efetuada

pela empresa.
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10.1.  Clientes - municfpios

22008 310.12,2007

Clientes municipios 5112369 4724749
Clientes municipios TRH 72 642 74 446
Clientes municipios injungdes 6211490 5595792
Perdas por imparidade 7190175 -6481 395

4206326 3903592

Atendendo ao prazo de vencimento das dividas (2 anos) a Aguas de santo André, S.A. tem vindo a desencadear
os mecanismos legais que asseguram a recuperabilidade dos valores em causa, nomeadamente através da
interposicao de a¢bes judiciais contra os respetivos clientes.

Atendendo ao facto de alguns clientes Municipios ndo se encontrarem a aceitar a faturagdio emitida pela AdSA
no dmbito da prestacio de servigos realizada, tém vindo a ser acionados pela empresa os mecanismos legais
que visam assegurar a recuperabilidade dos montantes faturados, nomeadamente através dos respetivos
processos de injungio efou Ag¢Bes Administrativas Comuns em Processo Ordindrio que se encontram
divulgados na nota 35.2. Ainda que atendendo as a¢des interpostas, o Conselho de Administragdo entendeu, a
semelhanca de anos anteriores, reconhecer perdas por imparidade sobre alguns dos saldos a receber dos

Municipios, por entender que existe risco de incobrabilidade da totalidade daquelas contas a receber.

102, Clientes - Muniefpios — Total da divida (corrente e ndo corrente)

30.12.2018  31.12.2017
Clientes municiplos correntes Il 396 501 10394 988
Perdas por imparidade -7190175 -648| 395

4204326 3913592

O Conselho de Administracio entendeu, & semelhanca de anos anteriores, reconhecer perdas por imparidade

sobre alguns dos saldos a receber dos Municipios (ver nota 28).

Aglias de Satito Aridré_. [ [60]
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103, Clientes — Municlpios - total da divida (corrente e nio corrente) por

vencimento
da divida
Veneldo até Vencide  Vencide Tetal Nieo Toml
2016 até 2017 at€ 2018 venclide vencide B
Municipio de Santiago do Cacém 2169121 414966 364645 2948732 108 170 3 056 902
Municipio de Sines 985377 515531 460729 1961 638 93 830 2 085 467

1154498 930 497

825374 49102369

202 000 £112369

104, Clientes - eutros - total da divida (corrente e nio corrente)

Tabea 21
31.122018 31.12.2017
Clientes Outros 20958718 15560554
Clientes Outros - (Acrécimos de Rendimentos) 3398983 3363668
Perdas por imparidade -14 812008 -13 112568
Perdas por imparidade (Acrécimos de Rendimentos) -3335952 -3335952

€ 209 741

2475 702

105,  Clientes - outres - total da divida (eorrente e ndo eorrente) por vencimento

Veneide até  Vencido
2016 asd 2007

VYenecide Tetal

MNieo

Total

até 20018 veneide  veneido

Clientes Outros -940 783965 4072339 4855364

| 354 376 6209 741

940 783965 4072339 4855364

| 354 376 6209 741

| | Estado e outros entes publicos

31.12.2018 31.12.2017

IVA 0 8l 323
{EOEP atives ! Bl 323
IVA -49 791 0
Retengdes -18 622 -15073
Reteng¢oes - Seguranca social -33038 -32 305
Outras tributa¢es - TRH -612054  -506 587
Outros - FCT -20 0
|ECEP passivos ~713 826  -533 966

2713 526 472 643

Aguas de Santo André_ [161] / g/
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| 2, Outros ativos correntes

31.12.2018  31.12.2007

Outros devedores 797 344 1 047 017
Empresas do Grupo 4276 285 0
Acréscimos de rendimentos 6 677 1932
Gastos a Reconhecer 458 426 429 635
Perdas por imparidade 0 0

5538792 | 470 534

O valor constante na rdbrica de “Outros devedores” deve-se a aprovagio da operagdo n.° POSEUR-03-2012-
FC- 00018, com a denominagio de “Subsistema de Agua Residual — ETAR de Ribeira dos Moinhos”, aprovada
em |4 de abril de 2016, por deliberagio da Comissio Diretiva do Programa Operacional temdtico de
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (POSEUR), no valor total de € 1.609.145, com uma taxa de
cofinanciamento de 85%, este valor foi corrigido em 2018 para € [.592.915. A diminuicdo em 2018, deve-se
por um lado 3 corregdo do valor financiado bem como ao recebimento gradual proveniente do POSEUR.

A AdSA deixou de pertencer ao Regime Especial de Tributagao dos Grupos de Sociedades (RETGS), pelo que
aguardamos regularizagio do IRC por parte das empresas pertencentes ao perfmetro de consolidacdo fiscal,
acrescido de uma linha de apoio de tesouraria no montante de € 3.000.000.

A rubrica “Acréscimos de rendimentos’ apresenta um aumento nos acréscimos de proveitos relacionados

com os juros relativos ao apoio de tesouraria.

|3, Caixa e bancos

31.12:2018 31.12.2017
Caixa 2297 2509
Depésitosd ordem 3582014 3 908 821

Depésitos a prazo 0 0
Ise43LL 39110

|4, Capftal
Capleal subserito Capltal subseriea
31422017 31.02.2016
AdP - Aguas de Portugal SGPS, SA  100% | 000 000 1 060 000
100% 1 609 000 1 000 000

O capital social da empresa é composto por 200.000 a¢Bes da classe A, com o valor nominal de 5 Euros cada.
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I4.1. Resultade por acio

Tabela

Relatinio ¢ (Coutas 2018

Resultado par acido

31.12.2008 31.12.2017

Resultado liquido 5964 063 405 048

Nimero médio de agdes (5,00Eur/cada) 200 000 200 000

iResultade per aciie 0 F

142, Movimento do Perfode
Tabela 28 Lo de capital
Afect, Res
3ldza017 Gl Dividendes Res Liguide 31.12,2018
Liquide

Captal Realzado 1 000 000 - - - 1 000 000
Reservas e outros ajustamentos 200 000 0 - - 200 000
Resultados transikados 14 063 206 405 048 - 14 468 254
Resukado liquido do exercicio 405 048 -405 048 - 5964 063 5964 063
15 €68 254 0 0 § 964 063 20 632317

A Assembleia Geral de acionistas de 23 de abril de 2018 aprovou as contas da empresa tendo deliberado a

aplicagdo do RLE em resuftados transitados (€ 405.048)

| 5.ProvisGes

i 29

31.122018 31.12.2017

Provisdes - outros - Fornecedores 160 500 108 110

ProvisGes - outros 188 739 188 739

349 239 286 049

I5.1. Mevimentos por perfode
pravisbes

31.02,2017 Aumentes Diminulefies Revers@es 31.12.2018
Provisoes - outros - Fornecedores o8 110 160 500 0 -108 110 160 500
ProvisOes - outros 188 739 0 0 0 188 739
296 849 160 500 0 108 110 349239

A continuidade das provisdes existente referem-se a processos judiciais em curso.
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| 6. Fornecedores e outros passivos ndo correntes

31.12.2018 31.12.2017
Fomecedores de investimentos 4613 660 4930233

4613600 4930233

A Aguas de Santo André, S.A. ao abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lein° 17172001, de 25
de maio, tem a obrigacio de efetuar um pagamento mensal ao INAG/APA, de € 39.903, durante o prazo da
concessio. A 31 de dezembro de 2018, encontra-se registado em passivo ndo corrente o montante de €

4.613.660, o qual se encontra mensurado pelo método do custo amortizado.

| 7. Acréscimos de gastos de investimento contratual

Tabela 32 Auréscimos de gastos de investimento cont atial

31,12.2017 Aumentes Diminulgdes Transferdncias 31.12.2018
Acréscimos de gastos de investimento contratual Il 138 646 638410 0 -1 960 307 9816 750

11130 848 638 410 0 =1 960 307 9816 730

O valor desta rubrica corresponde a aplicagdo da taxa de amortizagdo scbre o investimento da concessao
previsto mas ainda ndo realizado. Para além do acréscimo de gastos para investimento futuro reconhecido no
exercicio de 2018, pelo valor de € 638410, o valor de € 1.960.307, deve-se a transferéncia de amortizacBes
futuras que estavam registadas no passivo da empresa e que foram transferidas para o ativo, devido a realizagdo

e conclusio de investimentos efetuados em 2018,

| 8, Subsidio ao Investimento

3i.02.2008 31.12.2017
Integragio de patriménio 26862525 28928875
Outros subsidios - Portugal 2020 1 274 726 | 547 322

20137281 30476 1%

18.1. Mevimentos por perfode

3i.i2.2017 Resultades Aumentes RegularizacBes 31.12.2018

Integragio de patriménio 28 928875 -2 066 350 0 0 26 862 557
Outros subsidios - Portugal 2020 | 547 322 -80 566 394 -192 456 1274 693
30476 196 2146916 194 =192486 28 137 251

O montante de € 2.066.350 diz respeito ao reconhecimento em rendimentos do exercicio dos valores
associados 2 integracio de patrimdnio, os montantes de € 80.533 e de € 192.456, dizem respeito a candidatura

ao Programa Operacional Temético de Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (POSEUR), com o

o A
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cédigo de operagdo n.> POSEUR-03-2012-FC-000018, para intervencdes no subsistema de Aguas Residuais,
na ETAR de Ribeira dos Moinhos. O aumento verificado de € 394 diz respeito ao financiamento por parte do
Fundo Ambiental, de um posto de abastecimento de viaturas elétricas a luz do Aviso n.° 7403/2017, publicado
no Didrio da Republica n.° 126, 2.2 Série, de 3 de julho de 2017.

|9, Fornecedores correntes

31.12.2018 31.12.2017

Fomecedores de investimentos 79 197 312760
Fomecedores gerals 634 056 574 992
Fomecedores empresas do Grupo 70819 70 098
Fornecedores faturas em recegio e conferéncia 350 549

704 421 $58 400

20, Outros passivos correntes

Tabela 36 - Outros passvos

31.12,2018 31.12.2017

Acréscimos com férias e subsidio de férias 218 705 210095
Empresas do Grupo ¢} 0
Outros acréscimos e diferimentos 2010555 2051 293
Outros credores 420 501 430 871
2649761 2692260
21. Imposto sobre o Rendimento
Tabea
31122018  31.12.2017
Impaste corfents -89% 207 - -B764
Pagamentos por conta . i 839330
Fagamento adicional por conta 0 0
Retengdes 874 368
[Estimativa de imposto 699 033 -1 830 934
21.1. Impeste de rendimente - corrente e diferide
Tabela 38 Iposto do
3td42.2008  30.12.2017
lmpeste corrente -89% 907 -8 764
Impeste diferide 1437 144 -3 268 38%
537 237 +3 274 153
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21,2, Reconciliagio entre a taxa normal e a taxa efetiva de imposto

36.42,2018  31.12.2007

Resulado antes de impostos 5426 826 3 679 201
Varkgdes patrimoniais positivas 459 452 459 452
1) 5886278 4 130 653

Acréscimos
Amertizagdo exercicle investimento futuro 638410 763 989
Perdas por imparidade 2 408 220 667 425
oMtros 63 867 91 223

Pedugdes

Reversig de provishes e perdas por imparidade 0 15214 276
Outros 628 027 395 396
2) 1482470 +14 087 034
Lucro Tributdvel/Prejufza Fiscal 1)*2) 2363 748 9 940 382
Imposto 4 taxa normal + derrama | 3% -652 762 0
Derama estadual -223 437 0
Tributacdo autdnoma ~23 707 -8764
Total do imposte 299 907 8 764
Toetal do imposte IFRS 499 907 0 764
Taxa efetiva de imposte 25,19% 0,00%

As variagdes patrimoniais positivas resultam essencialmente da ndo-aceitagdo pela administrag@o fiscal dos
acréscimos de gastos para investimentos contratuais ndo realizados a data de 31 de dezembro de 2010, cujo
reconhecimento se encontra a ser diferido pelo nimero de anos remanescente da concessao.

Relativamente aos outros acréscimos e deducbes, estio consideradas as provisdes ndo dedutiveis relativas as
dividas dos Municipios e ao facto da empresa estar sujeita a um conjunto diversificado de riscos empresariais,
inerentes da sua atividade, designadamente os relacionados com os aspetos ambientais, a sua forte dependéncia
de um numero reduzido de clientes nio municipais e a prépria dinamizagdo da Zona Industrial e Logfstica de
Sines (ZILS) no montante total de € 2.408.220 e aos acréscimos de gastos do investimento contratual ndao
realizado no valor de € 638.410.

A 31 de dezembro de 2018 foi apurado um lucro tributdvel de 8.368.748 euros, tendo em consideragdo a
melhor estimativa da Administracio, & data, acerca dos lucros tributdveis que ocorrerdo nos préximos 5 anos,
os quais poderdo ser recuperados em 5 anos com o limite de 70%., a AdSA considerou por prudéncia registar

IDA sobre esta matéria.

\/
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Diferimento fiscal dos efeitos da transigio contabilistica pelo prazo remanescente da concessio

No dia 31 de dezembro de 2012 foi aprovada a Lei n® 66-B/2012, onde no seu artigo 255.°, onde foi
introduzido um regime transitério nos contratos de concessao de sistemas Muftimunicipais, aditando para o
efeito ao Decreto-Lei n°159/2009, de |3 de julho, o artigo 5.°-A.

De acordo com o disposto neste artigo 5.°-A, para as entidades gestoras de sistemas muttimunicipais de
abastecimento de dgua, saneamento ou resfiduos urbanos que beneficiaram da dedutibifidade fiscal das
amortizacdes do investimento contratual ndo realizado até a entrada em vigor do Decreto-Lei n® 159/2009,
de 13 de julho, o prazo de regularizagao dos efeitos nos capitais préprios decorrentes na adogio pela primeira
vez da NCRF, corresponde aos periodos de tributagdo remanescentes do contrato de concessdo em vigor no
final de cada exercicio.

De acordo ainda com o disposto no n.° 2 do artigo 5.°-A esta alteragdo ao regime transitério prevista no artigo

5.° do Decreto-Lei n.° 159/2009, de 13 de julho, tem natureza interpretativa, logo retroativa.
21.3. Prejuizos fiscais

A 3lde dezembro de 2017 foi apurado um prejuizo fiscal de € 9.948.382, dos quais sio utilizados em 2018 €

5.858.124, ficando um crédito fiscal ndo usado de € 4.090.258, a utilizar em exercicios futuros.

22, Vendas e prestaces de servicos

31122018 310122017

Yendas 7 151 78% 6299 109
7 180 789 6299 109

A variagdo deve-se essencialmente a diminuicio do fornecimento de dgua industrial na Zona Industrial e

Logistica de Sines (ZILS).

4] Preslagio de sevvicos

31.12.2018 31022017
Prestagdo de servigos a municipios 497 723 498 252

Prestagdo de servicos a particulares 7 570 435 3316522
& 068 158 3814794

A variagdo € justificada fundamentalmente pelo aumento do efluente faturado, em termos de qualidade e

quantidade.

\.-'I
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23. Custo das vendas/ variacao de inventarios

31,102,208 31.12.2017
CMVMC - Mercadorias - -
CMVMC — Matéras-primas - -
CMVMC - Matérias subsididrias 215728 103 127
CMVMC - Diversos 0 0

218722 103 127

O custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas compreende todos os custos de compra, de

convers3o e outros custos incorridos para colocar os inventarios no seu local e sua condicao, designadamente

contadores, material hidraulico, tubagem e outros.

24, Fornecimentos e Servigos Externos

31122018 31.12.2017

Trabakhos especializados 2 300 654 | 857 551
Energia 939 890 844 285
Comunicagio 150 187 155 475
Outros FSE's 592 022 511607
Conregdes relativas a exercicios anteriores 16 866 49 797

31999418 3410713

O arranque de um novo cliente e as paragens de outros clientes, tiveram como consequéncia 0 aumento dos

fornecimentos e servicos externos, por via do aumento dos volumes fornecidos e recolhidos, na ordem dos
€ 580.903.

25, Gastos com pessoal

31.12.2018 31.12.2017

Remuneragdes | 347 928 | 378 898
Encargos sociais sobre remuneragdes 298733 303 826
Qutros custos com pessoal 127 646 128818
Cormregdes relativasa exercicios anteriores 28 609 44 347

1202915 |aksame

%
PN
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25,1, Quadro de pessoal

Tabela 45 1y I pessoal

Nimere médio de colaboradores durante o perfode  31.12.20018 31.12.2017

Orgios sochis I |
Trabahadores efetivos e outros 59 59

60 60
Nimero de colaboraderesa | de Dezembro 3122018 31.12,2017
Orgios sociais | |
Trabathadores efetivos e outros 6l 57

6 ] ]

26, Gastos de depreciacio e de amortizagio

Tabela 44 de (-0 w0 e de amartizagio

31.12.2018 31.12.2017

Amortiza¢des de ativos tangiveis 17 261 17 128
Amortizagoes de ativos intangiveis 3 409 207 3285796
Acréscimos de custos do investimento contratual 638410 763 989

4064878 4066912

27, ProvisBes e reversBes do exercicio

Tabela 47

31122018 31.122017

Provisbes para riscos e encargos -

Provisoes Outras 160 500 0
166 500 0
Reversdes de provisdes para processos judichis 0 0
Reversdes de provisdes Outras 108 110 0
1os t10 0
=52 3%0 0

Aguas de Sarto André_[169] (ﬁ( (ée
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28, Imparidade de dividas a receber e de inventdrios

Lels 48 hnparicade de divid

Hividbe s hcalEr e e it iR
31.12.2018 31.12.2017

Perdas por imparidade de clientes 2 408 220 668 179
2408 220 60 179

Reversdes de perdas por imparidade de existéncias 0 0
Reversdes de perdas por imparidade de clientes 0 1072912
0 1072912

1408 220 =404 733

A AdSA efetuou uma andlise ao risco de incobrabilidade e entendeu reconhecer perdas por imparidade sobre
alguns dos saldos a receber de clientes e continuar a reforgar algumas destas rdbricas, em fungdo da evolugdo

dos pagamentos observada ao longo do ano, bem como de diversas agdes judiciais pendentes.

29.QOutros gastos e perdas

labela 42 Outios gastos 8 perdas

31.122018 31.12.2017

Mpostos £9 846 67 255
Perdas am nventinos 0 0
Bonatives 10623 10 000
Outros Eastos OPEREICNAS 23 865 369 459

104 334 446714

A diminuiciio do valor constante na rubrica “Outros gastos operacionais” deve-se a conclusdo do projeto
relativo 2 resolugiio do passivo ambiental existente. Projeto cofinanciado pelo Programa Operacional de

Valorizacio do Territério (POVT) e pelo Fundo de Intervengdo Ambiental (FIA), tendo sido fechado em
dezembro de 2017.

30, Outros rendimentos e ganhos

31.122018 31.12.2047

Rendmentos suplemantarss 214 386 127 98%
Ouwtrox randimentos @ ganhes epenconais 152 417 448 888
Corvegdes rRRINAS A SxeIERIGE ANt 52 138 18414

418 928 594 392

Os rendimentos suplementares dizem respeito a rece¢do de lixiviados.

A diminuicdo constante na rubrica “Outros rendimentos e ganhos operacionais” deve-se essencialmente a
@( anulacio de um haircut de 30%, previsto no PER de um cliente da AdSA, tendo sido considerado recuperével

f o montante associado a VA desse haircut no montante de, aproximadamente, 305.000 Euros.

\ /
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3|.Gastos financeiros

labeabl Gastos i

31.12.2018 31.12.2017

Jures suporzades 186 238 171493
Comissdes banciris 302 302

186 §40 171 795

32. Rendimentos financeiros

Rendimentos financeiros

31.12.2018 21.i2.2017

Jures de mem - Anaso de pagamente de cligntas 467 406 430 231
Juros obtidos - Bepdsitos bancdrios 41278 2880
Outros jures 3 967 0
475 647 433 110

33.Saldos e transagBes com entidades relacionadas

Ana 2017 A Benion L qumsB,BA  EPAL, BA ‘\aaal a:l:::;:“ A Energas, ™ e Grghes
&A 8A SA AdP SOPE, BA  accionistas GudEe
Asndimentas . - . 156 3% -7 f18
Radita - 0 & 156 &3% -7 618
Birdendes atrbukas > E - = E .
Gagtas - 188 566 48 834 -30 383 4653 3 88 -3&i 717
Eadted eaon peal -3 81H : 1 - ) -5é 766
Chitrag Faitae -1B7 5% 46 831 38 3¢ 4 683 3 féé -304 887
Biknia B i - D .
ALt & = - §3 865
Climted . B ) 53 G866
AbbGi Mg heR B =
Enipréetinies
Gagasa Amanniar
Sutrot devedame . E B B B -
[ 3] 848 37 6T -3 634 4812 - 185 16838
Famesedame 37 198 = -1 §88 4813 -3 433 33 655
AdTREINGE de Baetes -4 B3F -37 B30 -1 63§ . -4 FE3 43 485
Qutras sredanes . - - - -

i
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Ane 2018 A Servigos, Aquasis, SA  EPAL, 6A Aguas Mifeia AdP Brergias, Empresa mie M€!-aes erg-i‘ei
SA do Alentejo, SA A SOPE SA AEciBREAS Geswie
Rendimentos - . = 165 824 -3 267 . - ’
Rédito - 2 - 165 834 -3 267 3967
Diidendos atrbuidos E . - : :
Gastos -147 842 -14 898 -11 189 ] -3 804 -457 598
Gastos com pessoat 4] - -1 M_g_ N - -
Qutros gastos -147 842 -14 898 -10 549 - -280¢ -457 598
N_N\jQ . a - -
Atwvos 14390 : 2 46 366 B
Chentes - . . 46 366
Atros nmangies 2413%0 : :
Eppréstimos - -
Gastos 3 Reconhecer - E - - . -
Acrescimas de Provegos a : 5 . . 3 %67
Outros devedares 2 B 1276 285 = a - B
Fassivos -S04 -37 079 -3 649 -4 912 -9 B43 2 946 649 - -
Fomecedores -5 074 N -2 043 4912 -5 08l -§3 739 -
Acreimos de Gastos ) -17 076 -1 636 4762 383 : =
Outroscredorss - : . 3 000 000

34, Compromissos
A Empresa tem assumidos os seguintes compromissos que ndo se encontram incluidos no Balanco
apresentado:
a) Contrato de Concessao
Os investimentos reversiveis incluidos no EVEF perfazem € 35.180.215, que atualizados a taxa de inflagio
perfazem € 43.962.525, dos quais € 26.895.510 ja se encontram realizados (DUl € 25.802.043 e em curso €
1.093.467).
b) Contratos de Empreitada e Servigos
No que respeita as empreitadas de construgao do Sistema explorado pela empresa, bem como outros servicos,

foi celebrado todo um conjunto de contratos, que ascende a € 4.880.220 destacam-se os seguintes:

Aguas de Santo André_ [172)
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Valeres Por
Forneceder Descrigdo

Eaturar (€)
Finlog - Aluguer ¢ Comércio de Auto Mdveis, §.A, Leasing de viaturas 5) 553
SGALD Automative - Sociedade Geral de Comércip e Aluguer de Leasing de viawuras 51943
Bens S.4 .
Medi-T Savide, Lda Servicos Externos de Seguranca ¢ Higiene 53320
— ia Ext Sistema de § tidade
Enviestudos, S.A. A‘”””"? Exterma para © Sisterna de Surtenubilic 53 B33

Empresarial
= _ = 2o d =

Servitransflor - Prestagio de Servigos, Lda Emprefeas de Manutencés ¢ Repaacke de Roturas  Aavs 54713

na Rede de Distribuicdo da AdSA -
CTGA Centro Técnico de Gestio Ambiente, Lda Assisténcia Técnica para a Operacdo de Sistema da AdSA 371750
Projeto de Execugdo do Emissirio da Petrogal & Bacia da ZIP3

Ecoservicos - Gestdo de Sistemas Ecoldgicos, Lda ¢ Duglicas o da Bacia da ZIP3® 5841)

Petréleos de Portugal, S.A. Combustiveis ¢ portagens - Estimativa ano 2018 62 000
Assessoria Té_anEspecn’ﬁca para execugic de Projeto de

ADP /\guas de Portugal - Servigos Ambientais, S.A. Execugioda Conduta Adutora de Agua Industrial ETA de 64 811
Morgavel - Reservatério de Monte Chios

£TGA Centro Técnico de Gestio Ambiente, Lda 2:;?:!‘; 1’::: * PR 3 Bperacio do Selema de AR 75075

Ecodeat - Gestdo iniegral de Residuos Indusiriais, S.A. Gestdc de Residuas do Sistema da AdSA o 79 759

Rivaz Quimica, SA, Reagente POLMERO PO RIFLOC 6027 = 79849

bease Plan Portugal, da leasing Yiaturas - 120 993

Fernando Pinho Leitdo - Seciedade de Construgdo Civil, Lda Desmatagio e Desarborizagio 182238
Colheita, Transperte e Andlises Fisico-Quimicas,

L . . . Microbialégicas & Fitoplancténicas para controlo de Qualidade

taboratério de Aguas do Litoral Alentejano, 5.4, & A'gya qfs Subsistemas de Agya de Abastecmento, Agua 249 481
Residual & Residuos Industriais

Aguas Poriugal SGPS, 5.4, Servigos de administragdo, gevtio e participasdo CA 338 284

lga-r\.ar!impg n Sociedade de Limpezas, Lda Limpezas indystriais ¢ Transporie de Tgrras_C;:n:gminadas ?2 309

EDP Comercial, S.A. Energia - Estimativa para ano 201$ 550 000

Endesa Ener_g'a.- S.A, ) - — e Engsgia - Estimativa para anc 2019 o 550 000

3 266 320

=

L

Garantia bancdria n.° 073 1.005245.193, sobre o Banco Caixa Geral de Depésitos, no valor de € 10.000 a favor
da SPER — Sociedade Portuguesa para a Construcdo e Exploragdo Rodovidria, S.A. para o cumprimento de
obrigacbes contratuais emergentes do contrato da empreitada “Remodelagdo da capacidade de transporte de
efluentes industriais entre a EE ZIP3 e a ETAR de Ribeira de Moinhos'’;

Garantia bancdria n.° 073 1.005246.993, sobre o Banco Caixa Geral de Depdsitos, no valor de € 10.000 a favor
da SPER — Sociedade Portuguesa para a Construgdo e Exploragao Rodovidria, S.A, para o cumprimento de
obrigacdes contratuais emergentes do contrato da empreitada “Abastecimento de dgua industrial 2 Refinaria
da Petrogal — Lango F/Sines-Santo André”;

Garantia bancdria n.° 9140.042006.993, sobre o Banco Caixa Geral de Depdsitos, no valor de € 10.000 a favor
da SPER — Sociedade Portuguesa para a Construcdo e Exploragio Rodovidria, S.A, para o cumprimento de
obrigagdes contratuais emergentes do contrato da empreitada "“Travessia Adutora no IP8 entre o N6 da
Petrogal e a ZILS Norte”;

Garantia bancdria n.° 288-43.000040-7, sobre a Caixa Econdmica Montepio Geral, no valor de € 238.770 a
favor da Comissio de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, para o cumprimento das
condi¢@es impostas na licenca da operagio de deposicdo de residuos no Aterro de resfduos ndo perigosos

(Residuos industriais) de Santo André. ,f
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352, Processos Judicials

A Empresa tem a¢des a correr em tribunal jd devidamente contestadas:

A faverda Centran

Entidade Valer da Acéio
empresa empresa
Cémara Municipal de Santiago do Cacém 2243 337,73 x
Céamara Municipal de Sines 4562 596,44 x
Medoc - Sociedade de Construgdes, LDA 531942 x
Ministério Piblico 1) x
Queixa-crime intentada contra a ex-colaboradora 2) x
Dina Santos 88 638,85 x
Insolvéncia - Artlant Pta, S.A. 32087 794,22 X
M. Santos e Irmdo 24 074,73 x
Recipneu 122 111,10 x
Dr. Anténio Matos de Almeida 160 500,00 x

Ac¢io de impugnacio judicial da regularidade e
2 000,00 x
licitude do despedimento

Notas:

1) e 2) Nesta fase deste processo, ndo & possivel determinar o valor da agdo.
36.Informac@es exigidas por diplomas legais

Artigo 397.° do Cédigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade AdSA, S.A, ndo |hes concedeu quaisquer empréstimos
ou créditos, ndo efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a obrigagdes por eles contraidas
e ndo |lhes facultou quaisquer adiantamentos a remuneragdes. Também ndo foram celebrados quaisquer
contratos entre a sociedade e os seus administradores, diretamente ou por pessoa interposta.

Artigo 324.° do Cédigo das Sociedades Comerciais

A sociedade AdSA ndo possuiu quaisquer a¢Bes proprias e nem efetuou até ao momento qualquer negécio
que envolvesse tftulos desta natureza.

Artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 41 1/91, de 17 de setembro

Declara-se que nio existem A sociedade AdSA ndo possuiu quaisquer agdes préprias e nem efetuou até ao
momento qualquer negdcio que envolvesse titulos desta natureza dividas em mora da Empresa ao Sector
Publico Estatal, nem 3 Seguranca Social, e que os saldos contabilizados em 31 de dezembro de 2018,
correspondem & retengiio na fonte, descontos e contribuicdes, referentes a dezembro, e cujo pagamento se

efetuard em janeiro do ano seguinte.
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(V)]

.Rendimentoe Minimo Garantido

Tabels Rendimento miimo garantido

31.12:2018 21.12.2017

Capital social realizado 1 000 000 1 000 000
Reserva legal 200 000 200 000
Base de incidéncia 1 200 000 1 200 000
Taxa de juro OT 1,84% 3,06%
Spread 3pp 3,00% 3,00%

4,84% 6,06%
'Remuneragﬁa minima ae acienista do ane 58 080 72720

38, Eventos Subsequentes

Em 14 de janeiro de 2019 foi publicado o Decreto-Lei n°® 5/2019, o qual estabelece os termos e as condigdes
a que obedecem os acordos de regularizagdo das dividas das autarquias locais as entidades gestoras de sistemas
multimunicipais ou de outros sistemas de titularidade estatal de abastecimento de 4dgua ou saneamento de
dguas residuais, ou entidades gestoras de parcerias entre o Estado e as autarquias locais nesse ambito, através
de um plano de pagamentos até 25 anos, bem como a cedéncia dos créditos resultantes dos acordos a
terceiros.

Estdo abrangidos pelos Acordos de Regularizacio de Divida as seguintes dividas:

a) Dividas vencidas até 3| de dezembro de 2018 e reconhecidas pela Entidade Utilizadora;

b) Dividas objeto de procedimento de injungdo ou outro procedimento judicial iniciado até 30 de setembro
de 2018, nos quais tenha sido celebrada transagdo, devidamente homologada por decisdo judicial, até 31 de
dezembro de 2018.

O Acordo de Regularizagdo de Divida apenas produz efeitos quando se verifiquem, cumulativamente, as
seguintes circunstancias:

a) Deliberagdo favordvel dos drgios autdrquicos competentes no que respeita a celebracio do Acordo;

b) Submissdo de versdo assinada do presente Acordo a fiscalizagio prévia do Tribunal de Contas até 31 de
mar¢o de 2019;

¢) Concessdo de visto pelo Tribunal de Contas, nos termos legalmente previstos, até 3| de maio de 2019,
exceto se forem suscitadas duvidas de legalidade, nos termos e para os efeitos do artigo 84.° da Lei n.° 98/97,

de 26 de agosto, na sua redagdo atual.

Adicionalmente, o mencionado Decreto-Lei prevé que as entidades utilizadoras que celebrem um Acordo de
Regularizagdo de Divida beneficiam de uma redugdo correspondente a 30 % dos juros vencidos a data de 31
de dezembro de 2018, sendo este prejuizo computado como encargo para efeitos de contabilizagio do desvio

de recuperagado de gastos das Entidades Gestoras, com efeito de neutralizar o prejuizo de af decorrente.

de Argré
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A data de preparacio das demonstragBes financeiras do exercicio findo em 31| de dezembro de 2018, a
Sociedade encontra-se em fase de:

i) Andlise das dividas municipais que potenciaimente poderdo ficar abrangidas pelos Acordos de Regularizacdo
de Dividas;

i) De celebragdo dos mencionados Acordos;

iii) Quantificacao do perdio de 30% dos juros vencidos a data de 3| de dezembro de 2018 e consequente

impacto no Desvio de Recuperagdo de Gastos.

O Conselho de Administragdo,

."'. } , P p
{ 7 v

S / p
RN e e S

joaquim Marques Ferreira

(Presidente)

TN/ 1

,[,a{me Anténio Pnres Gabriel Silva

(Vice- Presidente)

A..M, “EL'.\—T-&JICQ

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca

(Vogal)

A Contabilista Certificada,

"‘/%\dwca Gaoaweoa\tpa«ﬂo\lm

Branca Gabriela Malho Lima

——

Vila Nova de Santo André, 19 de marco de 2019

Y



Relatinio ¢ Contas 2015

Relatério e Parecer do Fiscal Unico

Ermet 6 Yoy Tot: 4351 247 912000
Anit K Assecloden ~ BROC, S0, Moz +351 217987585
EY Avenida da Rapdblica, S0-65 W ey.con
‘ 1600-206 Lo
o L ?
Ralatéeio @ Parecar do Fiscai Unico
Senhor Aclonista,

Em cumprimento do dispasto artigo 420 al. g) do Cadigo das Socledades Comercials, compatenas amiilr o

m m@ummﬂ&“&mp& rAMhIs:l'aﬂodllo\nsa
2 resul ]

Santo Andeé, S.A. (e Entidade), referente ao exerckio findo em 31 de dezembro de 2018,

No decursa do exerdiclo, acompanhimos a atividade da Enticade tendo efetuado os sequintes procedimentos:
Vertficimos, com a extensiio considerada nscessdia, 08 registos contabifsticos @ documantos qua thes
servem de suporte:

Vartficdmos, quando Julgdmos converdente, da forma que Julgdmos adequida ¢ na sxtensSo comiderada
apropriada, 3 existinca de bens ou vakores pertencentes & Entidade ou por ¢l recabldos em garantla,
depésito ov outro thulo;

Vertficdnos a adequacidade dos & tos de prestacio de contas;

Verificdmos que as poikicas contabillsticas e o5 critérios valorknitricos adotadas conduzem a uma
dequada apresentagio do patrimdnio € dos resultados 8o Entidede;
Confirmémos que o Retatorio de Gest3o, a Demonstireglo da Wmmc.ummnﬂodos
Resuiados 4 do Rendimento integral, & Demonstregio das A%sracdes no Capital Priprio
mmmnmﬁammmmmgmosmmmmum.mm.
pasiclo dos registos contabiifsticos no final do exerdido;

Aferimos sobre o cumprimenta das orientacBes legais vigentes para o Sectar Empresarial do Estado,
designadamente, no Decreto-Lel n.® 133/2013, de 3 de Outubro;

Averlguimos da observilncla pelo curaprimento ds lel ¢ do contrato de socdedada;
Cumprimos o3 demals atitnicdes constantes da e,

No decurso dos nosses stos de verilicaclo & deﬂu&mm‘ﬁmnmwm
obrigacSes de fiscalixacio, obitvamos do Consalha de Administracho £ d0s Services 5 provas ¢ oS
esclredmentos que consideramos

No Smbito do trabatho de revislo legal das contas que efetudmes, fol emRida, Netta dats, 3 cormespondante
Cartificaco Legal das Contas, sem reservis @ sem énfases,

Face po exposto decdimas emitir 0 seguinte parecer:

s e

A ronmne Fre of Drat § Yoy SRR LIRNE
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Brwid & Youny Tai: #3581 217912000
Aveit & Asseciases - SROC, $.A.  Fa: #351 217 ¥S7 588
EY Avonida €8 Regtfca, 50-6% Wewarcom
1600-208 Ukboa
Smanee Portopl
werld
Parecer do Fisea! Onlco
Senhor Aclonists,

Procadamos & acBo de fiscalizacBo da Aguas da Santo Andrd, S.A., nos termos do artigo 420 do Cédigo das
Socledades Comarclals, e resuitado da qual somos de parecer que:

(@) A proposts de aplicacto 6o resuitados constante do Relotéelo de Gestlo do axerticlo de 2018 cumpre com
©3 requisitos tekitivos & constituigBo da reserva lagal & com os irnites de Sistruiclo de hcros 306
aclonisias previstos no Codigo das Socladades Comerclats;

@ omﬁ:ﬁom&uuﬁowmlemﬁuarnuﬂuwwuumcwoodusmm

(© A Demonstracio da Posiclo Flaancelra, a D stracio dos Rasullados e do Rendimento int
Demanstracio das Aftecacbas no Capital Priprio s mmaummumeumm

wexercico de 2018, satisfazem os requiskos legols e coatatiifsticos splichveis; ¢

(a) AM&IM&WM«“&:MMWMGWEM&M
divuigada no Relatdrio de Gest¥o merece 8 nosss concordinds.

Libos, 3 de abrk de 2019

Emst & Young Audit & Assadados - SROC, S.A.
Socledade de Revisores Oficiais da Corrtas
Represantada por:

V4 VBV KPR\ Py

Rul Menuel da Cunha Vielra - ROC n® 1154
Reglstado na CMVIM com o v* 20160766

Swlebube M-w-uw“.w” i & C righs h
Anesbi Iyn g Cuth Terg Sobet Livhe
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Certificagdo Legal de Contas

Ernst & Young Tol: +351 217 912000
m&amm-msm‘ SA.  Fiot +351 217 05T BAG
Y A9enids da Rapotiica. WA 8y.00mM
E 16D0-204 Lisnos
mlw Portugst
werld

Certificaclo Legal das Contas
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Oplinido

Auditémos as demonsiracdes financeiras anexas do Aguas de Sarvo André, S.A. {a Entidade), que comprosndsim a

da Posigho Financairs em 31 de dszembro de 201 8 {guo ovidoncla um totel de 71.099.330 ewros
© Um total de capital proprio da 21.632.317 euros, inchuindd uim resultado ¥quido de 5.964.083 eurcs), &
Demonstracao dos Resuttados # do Rendimants Intagral, @ Demonstragdo das Aeracoes no Capital Proprio e a
Demonstracao das Fiotos de Caixe relativas 8o parfods finds naguela data, e as notas bs demonstractes
financedras que INciusm UM resino 4as politicas contabilisticas significativas.

Em nogsa opinibo, &5 damonstrapdes financelras enes sprosantam de forma verdsdelra e spropriada. em todos
03 83DET0S MATArials. & posicdo financeira do Aguas de Santo André, S.A. am 31 de dezembro de 2018, o seu
gesempanho financairo @ 08 saus funs do cahia relativos 8o pariodo finds naquela data, de acordo com 8s
Normas ernacionsis da Relsto Financeino, tal como adotadas na Unio Europels,

Bases para a opiniao

oricniaghes

dassas noimas estiio descritss na seeglio "Responssbilidades do auditor pels suditorla das dsmonstrachas
Financalras™ sbaino. Somos indapandantes de Entidads nos termos da lel & cumgrimos 03 demels roquisttos édcos
nos tarnas do codigo de Stica 6a Ondam dos Revisorss Oficials de Cantas.

Estamos convictos de que & prova de suditoria qua cbtivemos 6 sufidents e apropriade para propordonar Lma
Dass para 8 nosss OpRNEO.

Responsabilidades do 6rgao de gestas pelas demonstraghes financeires

O drgla de gestao é responsdve] pels:
preparacio de damonstracoss financekas que spresentaim de forma verdadeirs e apropriads & pasicio
financeirs, ¢ desampenho financoiro & os fluxos de coixa ds Entidade de 2c0rdo com as Normes
intemacionais de Relato Financeiro, tal como adotades ng Uniso Europela;

elsboracao do Relatério da Gestao nos tenmas legsls ¢ reguiamentares;

crisciio & manutenceo de um sistema de controlo intamo aproprisdo para permitir & prepanacio de

damonstragbes financeiras lsentes de distorgdes meterisls devido & fraude ou ermo;

adoglo de politicas & critrios contabilisticos sdequadas nas clrcunstandes; o

avalagho da capacitada da Entidade de ba manter em continuidade, divulgando, quando apicivel, s

matérias qua passam Suschar dovidas significativas sobre a continyidade das stividades.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demorstragdes financeiras
A nossa responsabliidade consiste em obter segurenca razodvel sobre se as demonstraties Bnancelrss oomo um
todo est80 isaas de distorooes materisls devido s fraude ou enro, & emitir um relstorio onds consts 8 nosss

xeCURAna 63 BOOrG0 0N 85 ISA datetars sempre uma distorgho material quando exists. A3 distoredes podem ter
origem em fratide ou esmo 8 $30 consideradas materkals se, isolsdas ou conjuntaments, se possa rezosvelmente

Sociaducs Andritra - Coptal S8l 1,336,090 @t - acrkasn 115 sa Ok faton . uskaiad Sebans
$8280.C.0 i i e 2
A G of Gk B Yourg Eiskad Livitnd
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Corlficacoo Lagal das Contas
31 de dezembro de 2018

b Hl

Como perts de ume suditoria de 8cordo com as ISA, fazemas julgamentos profissionais & mentemos ceticlumo
profissionsi durente & auditoris & tambxm:

Identificamos @ evatlamos os riscos de distorcao materist das demonstragoes financelres. devido a fraude
ol a s1rp, concebemos @ exacutamos protadimentos dz auditoria que respondem a £s3es riscos. &
obtarmos prova de auditoria que sgja suficlents @ apropriada para proporcionar uma bese pers & nossa
opinio. ommmamurum&smbmmummmumwuomam
detstar uma Gistoncho matertal devido a envo, dado que 2 fraude pods snvalver condulo, foksificac$o,
omissdes intencionais, falsas declaragtes ou sobreposicso Bo Controlo intemno;

Munacumdommfdcvmmumm”nowwmw
procedimentos da auditoria Que sejam spropriadas nes circunstancias, mas ndo pers expresssr uma
oplaldo sobre a eficéca do controlo intemo da Entideds:

aveliamos a adoqmecac das poltticas contabilistices usadas e a razosbilidede das estimatives
conabiisticas e respetivas divuigecoes feltas pelo orglo de gestac; -
conchuimos sobre 8 aprapriacso do Lso, pelo rpo do gextdo, do prossuposto da continuideds e, com
basa na prova de suditoria obtide, se existe quelquer incerteza materisl relacionsda com scontocimentos
ou condiches que possam suscitar divides significativas sobre a capacidade da Emtidade para der
continuldade ds suas stividades. Se concluirmos que existe uma kicorteza matesial, devermos cham &
Kencio No nosso relstdrio pera as divuigecoes relacionados inckidas nas demonstragoes financelres ou,
€290 €3385 dhuigarsas nbo sejam adequedas. modiFicar a nossa opinkso. As nossas conckisdes 580
Mmuwaawm-mmammmnm Portm, stontacimentos ou
condigdes fitures podem levar 8 que 8 Entideds descontinue 85 Sues atividedes;

svaliamos a spresontaciio, estritisa ¢ cantodido globel das demonstrapdas financeiras, incuindo es
divuigecnes. ¢ 36 63385 domonstractes fNBRCAINES FENre3aNtm &s Lransscoes @ ACONECHNNtos
subjacentes de forma a aUngir Uma apresentacho aprogrisde; e

cormuniCemos Com 05 eNcamegados ds govemacio o &nbito & o celendério planeado da suditoria, e 85
conchrsbes significatives ds auditora incluindo qualquer dofickincta significativa de controlo itemo
Identificado durante @ suditoria.

A nosss responssbiddade Inchul ainde a vertficacho da concordincla de informacao constants do Relstdrio de
Gestio com as domonstracoes finencelres.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS € REGULAMENTARES
Sobre 0 Relatorio de Gestao

oconhecmentn & areciagio sobro s Entidede, mwemmwm

Lishas, 3 de sbrit do 2019

Emat & Young Audit & Associados - SROC, S.A,
Sociedade do Revisores Oficlais de Cormss
Ropresertade por:

Rui Manue] da Cunhe Vielra - ROC n™ 1154
Ragistado na CMVM com o n® 20160768
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