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Mensagem do Presidente

A Aguas de Santo André celebrou em 202 | o seu vigésimo ano de vida. Neste ano comemorativo conseguimos
atingir valores recordes dos nossos indicadores de atividades, demonstrando a nossa capacidade de adaptagao
e de promogio do crescimento numa conjuntura econdmica conturbada e, ainda, sob o efeito do virus SARS-
CoV-2 e suas variantes. E uma clara demonstragio da dedicagio e da resiliéncia dos seus trabalhadores e da
determinagiio do seu acionista em garantir as condicGes necessdrias para que a Aguas de Santo André se

prepare e se adeque aos seus desafios futuros.

O exercicio de 202! foi marcado pelo inicio de vérios projetos estruturantes e determinantes para a
transformaco da Aguas de Santo André numa empresa mais resiliente e tecnologicamente adaptada a nova
realidade. Assim, foram desenvolvidos os projetos para o langamento das grandes empreitadas necessdrias
para assegurar tal resiliéncia e atualizagio tecnoldgica, nomeadamente a duplicagio da capacidade de adugao
de Agua Industrial, a reabilitagio da Estaggo de Tratamento de Agua Industrial, a reabilitagio da Estagfio de
Tratamento de Aguas Residuais e a segregagio da recolha do efluente industrial do efluente urbano, cujos

concursos publicos j& comegaram a ser langados em 2022.

2021 registou, também, o inicio da transformagzo digital da Aguas de Santo André, com o arranque de vdrios
processos de digitalizagio dos nossos processos operacionais, comerciais € administrativos, nomeadamente da
gestio operacional, da gestio da manutengio e gestdo de clientes. Estes sistemas, baseados em plataformas
digitais, devidamente testadas e de origem portuguesa, permitirdo a introduggo dos conceitos de mobilidade
de servico e de partilha de informaggo entre as diferentes plataformas, revolucionando os nossos métodos de
trabalho e a nossa eficiéncia. Foram, ainda, em 2021, disponibilizadas novas funcionalidades nas interfaces

digitais com os nossos clientes, alargando o leque de servigos prestados por esta via.

Em agosto de 2021 foi concluido o processo de transferéncia da Barragem e Albufeira de Morgavel para a
Aguas de Santo André. A incorporagio deste ativo na nossa concessdo permitird assegurar o planeamento e a
coordenagio de toda a operagio e manutengio de uma forma integrada de todo o sistema de Agua Industrial.
O antincio de vérios projetos de expansio dos nossos clientes industriais e a manifestagdo de interesse por
parte de novos operadores, que avaliam a sua instalaggo na Zona Industrial e Logfstica de Sines, sdo excelentes
noticias para a Aguas de Santo André, que acompanha de perto a evolugéo destes projetos. Estas novas
oportunidades podem representar um significativo acréscimo na demanda de dgua e dos restantes Servicos
ambientais prestados pela Aguas de Santo André, requerendo, por isso, uma reflexdo sobre as adaptages

necessérias para garantirmos o nosso papel no desenvolvimento da regido e dos seus clientes utilizadores.

e e

Aguas de Santo André_ [10]



Relatints e (ontas 2081 Py

A Aguas de Santo André prosseguiu a sua estratégia de estabelecer e desenvolver parcerias com as partes
interessadas para a prossecugdo da sua missao. Neste ambito, destaco e agradego o trabalho conjunto realizado
com os Municipios de Santiago do Cacém e de Sines, os nossos clientes, a APA, a ARH/Alentejo, a CCDR, a
AICEP Global Parques, a COMSINES, o Porto de Sines e a Quercus.

Em 2021 a Aguas de Santo André superou todos os indicadores de atividade da sua estéria, atingindo o maior
volume de sempre em dgua e dgua residual tratada, assim como de residuos ndo perigosos depositados.
Alcangou o seu maior volume de faturaggo e obteve um acréscimo significativo dos seus resultados econémicos

de 2021. Estes resultados sé foram possiveis alcangar com o esforco e a dedicagio conjunta dos nossos

trabalhadores, e ao apoio incondicional do Acionista AdP SGPS.
T
\A—uﬂs L. \—l—‘—\a.h (Y

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca

(Presidente do Conselho de Administragiio)
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Quem somos
Miss3o, Visdo, Valores, Objetivos e Politica

Missdo

A Aguas de Santo André, SA. (AdSA) tem como missdo garantir o abastecimento de dgua para consumo
humano e industrial, a recolha e tratamento das dguas residuais e a recegéo e o confinamento de residuos
industriais, num quadro de eficiéncia e sustentabilidade econdmica, social e ambiental, contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida dos cidadios e para o crescdmento econdmico da regidio, e em particular da

Zona Industrial e Logistica de Sines.

Visgao
Ser uma empresa de referéncia nacional no setor ambiental, prestando um servigo publico de qualidade a
populagio e 4 industria. Ser um parceiro ativo para o desenvolvimento econémico da regido e do pais, atingindo

um elevado nivel de eficiéncia e sustentabilidade.

Valores
Em harmonia com a Missdo de que estd incumbida e a Vis3o que delineou, a AdSA concebe, implementa,
mantém e revé o seu Sistema de Sustentabilidade Empresarial como motor perseverante da melhoria continua

do seu desempenho, assente na defesa dos seguintes valores:

= O enfoque no Cliente e no Ambiente;

= A qualidade e a fiabilidade do servigo prestado;

= A valorizagiio do Capital Humano e o trabalho em equipa;
» Ftica nas relagdes laborais e comerciais;

=  {Uma sdlida cultura de seguranca e protegdo da salde;

= A melhoria continua;

= Agarantia de competéncias especializadas;

= A eficiéncia energética;

= Ainovagio e o desenvolvimento tecnoldgico.

P B e

Aguas de Santo André_ [12]



Objetivos

Maximizaggo do retomo dos investimentos

Na Perspetiva Financeira Reduggio de custos

Diversificagdo de negécios

Garantia das origens de dgua

Na Perspetiva de Clientes Consolidagdo da confianga das partes interessadas

Garantia da fiabilidade de todos os servicos

Otimizagdo da gestdo dos recursos
Redugdo de perdas

Na Perspetiva de Processos Eficiéncia e autonomia energética

Otimizag3o da medi¢gio e controlo
Melhoria do desempenho ambiental

Disponibilizagdo da plataforma de telegestdo

Na Perspetiva de Aprendizagem, Desenvolvimento e | Criago de portal da empresa
Conhecimento Desenvolvimento de partilha de informaggo interna

Enfoque no desenvolvimento e investigacio

Quadro | - Objetivos

Politica empresarial

A AdSA num quadro de respeito integral da legislagdo e das normas aplicdveis, de modo socialmente

responsével, ambientalmente sustentdvel e prevenindo riscos para a seguranca e satide dos colaboradores e

consumidores, assume os seguintes compromissos, antecipar, avaliar e promover de uma forma continua a

satisfagio das necessidades e expetativas dos seus clientes, colaboradores, comunidade e restantes partes

interessadas relevantes, nomeadamente através de:

Promoggo e satisfagio dos interesses dos clientes e demais Partes Interessadas, nos termos do
Contrato de Concessdo e outros contratos apliciveis;

Estabelecimento e revisdo dos objetivos da Qualidade, Ambiente e Seguranga Alimentar, adequados
a natureza das atividades, produtos e servigos da Empresa, atuando sempre de forma a proteger o
ambiente, prevenir a poluigdo ambiental e focalizando esforgo na otimizagio do desempenho
energético e na garantia da seguranga em toda a cadeia alimentar;

Estabelecimento e revisio dos objetivos da Seguranga adequados a natureza e a escala dos perigos e
riscos associados as atividades da Empresa, atuando sempre de forma a prevenir, eliminar e reduzir
lesGes e afegGes da salide, através da implementacio de medidas coletivas e individuais;
Disponibilizaggo de informaggo e de todos os recursos necessarios ao cumprimento dos objetivos da
AdSA e proporcionar aos colaboradores uma formaggo regular e adequada ao desempenho das
respetivas fungdes;

Promog3o da seguranca, bem-estar e satisfagdio dos colaboradores da Empresa em todos os aspetos

profissionais e humanos, proporcionando condigdes de trabalho seguras e sauddveis;

B e
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e Estimular o envolvimento dos colaboradores no processo de informagao, consulta e participagdo no /kz/
ambito da seguranga e salde;

e Encorajar a aquisicio de produtos e servios energeticamente eficientes e a conce¢do orientada para
a melhoria do desempenho energético;

e  Procura da satisfagio da sociedade envolvente e das entidades oficiais, quer pela qualidade do servigo
prestado quer pela garantia do cumprimento dos requisitos legais laborais, sociais, fiscais e ambientais,
incluindo os relacionados com a gestdo energética;

e Promover a Seguranga Alimentar no abastecimento e distribuicio de dgua potavel,

e Manter ativa a comunicagio nas questdes relacionadas com a Seguranca Alimentar com todas as
partes interessadas relevantes;

e Sensibilizagiio dos fornecedores no sentido da sua consciencializagio e do seu comprometimento
para a adesdo aos requisitos da Sustentabilidade Empresarial da AdSA;

o  Orientagdo das praticas de gestio pelo principio da Melhoria Continua, & para o cumprimento dos
requisitos normativos adotados, com persistente empenho na melhoria de eficécia do Sistema de

Sustentabilidade Empresarial.

Descrigao empresa, atividade e presenga

Empresa

A Aguas de Santo André, SA. (AdSA), é uma sociedade de capitais publicos, criada pelo Decreto-Lei n’
17172001, de 25 de maio, a quem foi atribuida a concessdo de gestdo e exploragdo do sistema de captagao,
tratamento e distribuicio de dgua, de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes e de recolha, tratamento e
destino final de residuos sdlidos de Santo André.

Esta empresa foi constituida por um capital social de € 500.000,00, sendo atuaimente de € 1.000.000,00
integralmente realizado e detido a 100 % por Aguas de Portugal, SGPS, SA.

A sociedade tem por objetivo a exploragio e gestdo do sistema de abastecimento de dgua, de saneamento e
de residuos solidos de Santo André, que serve a ZILS, a zona urbana de Vila Nova de Santo André e,

parcialmente, os municipios de Sines e Santiago do Cacém.

e e e e
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Cadeias de Valor

Agua Potdvel

Captagio de dguasubtercinen. | | Transporte de dgua bnota || Comvecdes das caracteristeas || Armazenamento de spuapor || Distrbuclo pefos uitzadores
incluia atividade de elevaglio desde & z0m de captacio mé | | mercbicigieas (desinfecio) | | forma a assegurar a conti- || da dgua em quantdades e
aoreservatério, passancdo pala | | da dgua por forma a tomda | | nudade ro abastecimento. pressio adequadas as
estacdo de ratamento, adequada para osutiizadores. recessidades,
inchn atividade de elevado,

> D > D>

Fungdes de suporte
Regulagio - ERSAR.

fgnsorfoma stedila ms ;mwm
ey

Agua Residual

1

{
p > > D>

Fum;oes de suporte
Regulacdo - ERSAR

Recotha de dgua Transporte de dgua watada | Comeglio das caractersticas  Processamento da fase sdiida Dam:gadaigamdualno
mm‘em inc'm 3% 20 mowo recetor, através - fisicas & boldgeas da dgua  (lamas) resutante do tratae

clevacdo, Pars a companente | | de emissdno submanno, resduat aflerde, através de | mentodadg, idual, Er hamento das lamas
ndustnal, & efetuadas uma tratamento fsico © boldgico, para destino tempardrio,
canacterizacio de qualdade . tendo em considerxio o

oara eftitos de admiss bilidade meorecetor,

etmfxaodasm

Re51duos Industrlals N

Confinamento/ Destino Final

_Fungdes de suporte

i Regulagdo - ERSAR ‘
Confinamento/ Destino Final

‘Recegdo de Residuos indus- = Confinamento dos residuos na Célulado aterro, apés conclusio do processo de aceitaggo
triais Intemos e externos. | dosmesmos.
A sua admissibilidade
depende do cumprimento
dos requisitos definidos na
© legislacdo em vigor.
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Estrutura acionista, Estrutura Organizacional e Orgdos Sociais @(
Esta empresa é constituida por um capital social de € 1.000.000,00 integraimente realizado e detido a 100 %
pela Aguas de Portugal, SGPS, SA.

Na Assembleia Geral de acionistas, de 3 de abril de 2019, nio se procedeu 2 eleigio de novos Orgdos Sociais
para o mandato 2019/202, 2 excegdo do Orgdo Fiscal.

Os novos Orgdos Sociais para o mandato 2020/2022, foram eleitos pelo Acionista, por Deliberagao Unanime
Escrita, de 7 de agosto de 2020, para o mandato 2020/2022, com efeitos a |0 de agosto de 2020.

Os Orgios Sociais, eleitos, t&m as seguintes competéncias:

Assembleia-Geral

A Assembleia-Geral é o drgdo que representa o acionista, sendo as suas deliberacGes vinculativas nos termos
da Lei e dos Estatutos. A este érgio competem importantes poderes, como defiberar sobre os documentos
de prestagao de contas e a proposta de aplicagio de resultados, a apreciaggo da administrag3o e fiscalizagdo da
sociedade, a alteragiio dos estatutos, transformagdo e dissolugdo da empresa, a emissdo de obrigagdes, o
aumento de capital, a eleigio dos membros dos érgaos sociais bem como a fixagdo das remuneracdes dos

Orgios Sociais.

Tendo em conta o estipulado no n.° | do artigo 14.° do Contrato de Sociedade, a Mesa da Assembleia Geral
é constituida por um Presidente, um Vice-Presidente e um Secretdrio, sendo estes escolhidos entre o acionista

ou outros.

A Assembleia Geral é convocada e dirigida pelo Presidente da Mesa ou, na sua auséncia ou impedimento, pelo

Vice-Presidente. Todos os membros sdo eleitos por um periodo de trés anos, em Assembleia Geral.

Conselho de Administra¢do
Nos termos do n.° | do artigo 18° do Contrato da Sociedade, o Conselho de Administragio € composto por
trés Administradores, sendo um Presidente e os restantes Vogais.

O Conselho de Administragiio € eleito pela Assembleia Geral que designa, também, o seu Presidente de entre
os Administradores eleitos. Nos termos do n.° 2 do artigo | 1.° do Contrato da Sociedade, e a semelhanga dos
restantes drgdos sociais, o Conselho de Administragio exerce as suas fungGes por periodos de trés anos,

podendo ser reeleito.

Os membros dos érgios sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em

funcdes até 3 posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na lei,

o e e e S e e ——
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nomeadamente, de suspens3o, destituicio ou rentincia, %/

/7
Nos termos do artigo 19.° do Contrato de Sociedade, o Conselho de Administragiio tem os poderes de gestio %
e representacio da Sociedade que lhe forem cometidos por lei, pelos presentes estatutos e pelas deliberagSes »
do acionista.

Composicdo dos drgdos sociais
Os drgdos sociais da Sociedade apresentam, a 31 de dezembro de 2020 a seguinte composiggo:

Mesa da Assembleia-Geral
Presidente - Paulo Manuel Marques Fernandes
Secretdrio - Ana Cristina Rebelo Pereira

Conselho de Administraci
Presidente - Luis Filipe dos Santos Guerreiro Fafsca

Vogal N3o executivo — Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido

Vogal Ndo Executivo — Marcos S4 Rodrigues

Secretdrio da Sociedade — Rui Alexandre Sanches

Eiscal Unico

Para o mandato de 2019/2021, e na sequéncia da deliberacio da Assembleia Geral de 3 de abril de 2019, foi
eleita a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas "PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, S.A.", com
o Fiscal Unico, representada por José Alves Bizarro Duarte, ROC n.° [953.

Comissio de Vend
Presidente — Carla da Conceigdo Afonso Correia
Vogal — AdP — Aguas de Portugal, SGPS
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No ano de 202! esteve vigente o mandato conforme se descreve no quadro abaixo:

Quadro 2 — Mandato 2019-2021 e Mandato 2020-2022

Orgio Cargo/Nome Eleicgo | Mandato
Presidente — Paulo Manuel Marques Fernandes 10/08/2020| 2020/2022
Mesa da Assembleia-Geral
Secretério — Ana Cristina rebelo Pereira 10/08/2020] 2020/2022
|Presidente — Lués Filipe dos Santos Guerreiro Fasca 10/08/2020] 2020/2022
Vogal N3o Executivo — Marcos 54 Redrigues 10/08/2020] 202072022
Conseho de Administragio - - s 5
'vogall Nio Executivo — Carla Sofia de Oliveira dos Reis 1010872020 202012022
Cupido
Secretério da Sociedade — Rui Alexandre Sanches 10/08/2020] 2020/2022
Fiscal Urico PricewaterhouseCoopers & Assocados - SROG Lda. — Jo3/042019] 201972021
representada por:
Efetivo]josé Alves Bizarro Duarte (ROC n” 1953) 03/04/2015]2019/2021
Sup Jodio Rui Fernandes Ramos (ROC n® 1333) 03/04/2019]2019/2021
Presidente — Carta da Conceiggo Aforso Correia 10/08/2020]2020/2022
Comissdo de Vendmentos
Vogal - AdP — Aguas de Portugal, SGPS 10/08/2020] 2020/2022

Carteira de Participagdes e Sucursais

Nao aplicavel.

—
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Sintese de Indicadores

Indicadores econémicos e de atividade
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Sintese de Dados/Indicadores 2021 2020 2019
Capital Social (€) 1 000 000 1 000000 | 1000000
Capital Préprio (€) 29691248 | 24510191 | 20661 637
Ativo Liquido Total (€) 78870344 | 70685404 | 70409 98|
Investimento (€) 7721 340* 427 251 | 405 294
Vendas e Servigos Prestados (€) 16257 743 14427466 | 14736234
Resultados Operacionais (€) 6 906 970 5280402 | 6167269
Resultados Financeiros (€) 115960 -77 656 -116 663
Resultados Antes de Impostos 7 022930 5202746 | 6050606
Resuttado Liquido do Exercicio (€) 5221976 3893555 | 4396977
Numeros de Colaboradores em 3| de dezembro 58 6l 6l
Abastecimento de Agua
Ndmero de clientes 5811 5792 5747
Ndmero de Municfpios Abastecidos 2 2 2
Populacio Residente na Area Abastecida 28 650 28 650 28 650
Acessibilidade Fisica ao Servico em Alta (%) 100% 100% 100%
Acessibilidade Fisica ao Servigo em Baixo (%) 100% 100% 100%
Asua Total Fornecida (m?) 20.016.166 17.744.125 | 19972 386
Agua Total Captada 25.055.206 | 27.823.98| | 20493 389
Capacidade Diéria de Tratamento Agua Industrial (m3) 130 000 130 000 130 000
Capacidade Didria de Tratamento de Agua Potdvel (m’) 20 000 20 000 20 000
Qualidade da Agua para Consumo Humano em Alta (%) 100% 100% 100%
Qualidade de Agua para Consumo Humano em Baixa (%) 100% | 00% 100%
Tratamento de Agua Residual
Acessibilidade Fisica ac Servigo (%) 100% 100% 100%
Agua Residual Total Tratada (m?®) 8.510.758 8.038.858 7 869 070
Capacidade Digria de Tratamento de Agua Residual (m®) 43 000 43 000 43 000
Cumprimento dos parmetros de descarga (%) 89,5% 98,3% 99.4%
Rececio de Residuos Industriais
Residuos Nao Perigosos Confinados {ton) 35.278 24.9%4 680

*Inclui a integragdo da Barragem de Morgavel no montante de € 6.325.894,00.

Quadro 3 — indicadores econdmicos e de atividade

/
.
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Reconhecimento / Prémios

A Aguas de Santo André, SA. (ASA) recebeu, em 2021, o Selo de Qualidade Exemplar da Agua para
Consumo Humano refativo ao ano de 2020 em baixa, atribuidos por uma parceria entre a Entidade Reguladora
dos Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR) e o Jornal Agua & Ambiente, com a colaboragdo da Associagdo
Portuguesa de Distribuigio e Drenagem de Aguas (APDA), da Associagao Portuguesa de Engenharia Sanitaria
e Ambiental (APESB), da Associagiio Portuguesa de Recursos Hidricos (APRH) e do Laboratério Nacional de
Engenharia Civil (LNEC).

Os *Selos de Qualidade Exemplar da Agua para Consumo Humano" sio atribuidos s entidades prestadoras
de servicos de abastecimento de dgua que no Ultimo ano de avaliagdo regulatdria asseguraram uma qualidade
exemplar da dgua fornecida.

A iniciativa, integrada nos objetivos estatutdrios da ERSAR, visa identificar, distinguir e divulgar casos
portugueses de referéncia relativos 3 prestagdo dos servigos de abastecimento publico de dgua, saneamento
de 4guas residuais urbanas e gestio de residuos urbanos, avaliada nos termos dos vérios ciclos de regulagdo da
ERSAR. A selecfio das entidades distinguidas é feita nos termos constantes do regulamento "Prémios e Selos
dos Servicos de Aguas e Residuos - Dados de 2020" publicado no site da ERSAR.

Assim, receber este galarddo é um motivo de orgulho, um justo prémio para a empresa e para todos 0s seus
colaboradores e um forte incentivo para prosseguir na senda da melhoria continua, mas é, acima de tudo, o
reconhecimento da prestacio de um servico de elevada qualidade, que proporciona valor acrescentado para

os clientes, bem como elevada qualidade de vida da populagdo e protegdo do ambiente.

Destaques do ano / Principais acontecimentos

Destacam-se alguns factos e projetos relevantes de 2021, ndo s6 pela sua importancia atual, mas sobretudo
pelo impacto que alguns deles podem ter para o futuro da Empresa, tendo em vista os desafios para os quais
se deverd preparar, bem como os empreendimentos decorrentes dos novos paradigmas de gestdo que hoje

se colocam.

Impacto do SARS-CoV-2 (COVID-19)

O ano de 2021 ficou marcado pela pandemia de Covid- 19 e pelo surgimento de novas variantes do virus Sars-
Cov-2, com o consequente agravamento das restricdes pelo Governo. Perto do final do ano, foram reforgadas
as medidas de combate 3 pandemia, de forma preventiva, para mitigar os riscos potencialmente associados as
novas variantes, nomeadamente através da implementagiio de trabalho remoto recomendado e obrigatdrio, e
redugiio de lotagio em todos os espagos comerciais, medidas essas que foram prontamente adotadas pela
AdSA.

e o i e
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Contexto da Atividade
No ano de 202 | consolidou-se o estreitamento de relages da Empresa com os seus clientes, designadamente

com as inddstrias da ZILS, com as Cdmaras Municipais de Santiago do Cacém e de Sines, com as diversas

<

autoridades nacionais e regionais e com os demais stakeholders da regido.
O ano 2021, apesar de se manter a situagdo pandémica, a AdSA e as Indlstrias conseguiram adaptar-se,
recuperando nivel de atividade pré-pandémica, registando-se mesmo um incremento dos volumes de dgua

abastecida, recolhida e tratada, assim como dos residuos depositados, face ao ano de 2020,

Novas oportunidades de negdcio

A AdSA continuou a ser abordada por vérias empresas, solicitando informagio acerca da possibilidade de
virem a beneficiar dos servigos que a AdSA presta. Neste sentido, foram mantidos os contactos com a AICEP
Global Parques, enquanto entidade dinamizadora do Polo Industrial de Sines, tendo sido preparada e

disponibilizada a informag3o solicitada com vista 2 fixagio de potenciais novas inddstrias.
Situagdo empresarial

Durante o ano de 2021, a Empresa continuou a promover o controlo e racionalizagio dos gastos operacionais
de forma eficaz. Numa perspetiva da atividade futura, para concretizar uma gestio sustentavel, desenvolveu
um conjunto de agdes com vista a minimizagdo dos gastos com seguros, energia, combustiveis,

telecomunicagGes, reagentes, entre outros.

Licenciamento
No que respeita aos licenciamentos inerentes as vérias atividades sob sua responsabilidade, a AdSA dispSe dos
seguintes diplomas:
= Contrato de Concessdo relativo a Utilizagio dos Recursos Hidricos para Captagio de Agua
Subterranea do Dominio Pdblico do Estado no Sistema Aquferc de Sines destinada ao
Abastecimento Piblico do Sistema de Abastecimento de Santo André - Contrato Concessdo n°
1/CSB/SD/2013
* Contrato de Concessdo relativo 3 Utilizagdo dos Recursos Hidricos para Captagiio de Aguas
Superficies destinadas ao Abastecimento Publico e & produggo de Energia Hidroelétrica no rio Sado
e Albufeira de Morgavel - Contrato de Concessiio n® |/CSP/SD/2009
Em 2021, foi solicitada, junto da ARH-Alentejo, a renovagéo da Licenga de Utilizagiio dos Recursos Hidricos
para descarga de Aguas Residuais n® 08 I/REJ/RG/201 |, relativa 4 descarga de 4gua residual tratada na ETAR
de Ribeira dos Moinhos e cuja validade terminou em agosto, aguardando-se a sua emissio por parte da
Entidade Licenciadora.
Aguarda-se igualmente por parte da ARH-Alentejo, a renovagdo da Licenga de Utilizacdo dos Recursos
Hidricos para Rejeicdio de Aguas Residuais Salinas n® LO13478.2018.RH$, solicitada em 2020.
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Obras e empreitadas

Neste capitulo destaca-se o inicio da empreitada de “Execugiio do Posto de Medicio e Controlo de Efluentes
Salinos”, que vem responder & necessidade de cumprir com o exigido na licenca de descarga emitida pela
APAJARH, com a monitorizagio da descarga das dguas residuais salinas no Oceano Atlantico.

Foi ainda levantado o auto de suspensio da Empreitada de “Substituigdo de macigo de conduta”, na conduta
adutora metdlica DN2000 de Ermidas-Sado para Morgavel.

Foram identificados varios problemas de funcionamento das atuais bombas de lavagem dos filttros da ETA de
Morgavel, o que potenciou o desenvolvimento de uma soluggo que melhore os interesses da AdSA, tanto ao
nivel da melhoria na eficdcia de lavagem dos fittros como no aumentando da eficiéncia energética do
sistema de lavagem dos filtros. Assim, foi langado um concurso piiblico para “Substituicgo das bombas de
4gua de lavagem dos filtros da ETA de Morgavel”.

Comunicagdo e Educagao Ambiental

A AdSA cumpre todas as obrigagdes legais, em matéria de divulgagdo de informagdo, de acordo com o
principio da transparéncia, assegurando o cumprimento dos deveres inerentes ao adequado relacionamento
com o universo de stakeholders.

No ano de 2021 foram vérias as agGes e iniciativas levadas a cabo pela empresa no &mbito da sua relagdo com
s seus stakeholders, tendo desenvolvido diversas atividades com o objetivo de criar um maior envolvimento

com a comunidade externa e internamente.

Ao nivel da Comunicaciio Institucional, a empresa deu continuidade a nova fase, onde o uso das redes sociais
como meio de comunicag3o, abriu novas vias de comunicagio com a comunidade local, abrindo mais uma rede:

o Instagram. Uma vez mais a AdSA procura posicionar-se COmMo uma empresa assente no eixo da proximidade.

Este foi um ano que assinalou os 20 anos de existéncia da AdSA e para celebrar este marco a empresa convidou
a secretdria de Estado do Ambiente, Inés Costa, para uma sess3o de comemoragdo dos 20 anos da AdSA,
divulgada nas redes sociais via streaming, onde se falou sobre a importancia das empresas do Grupo AdP nas

politicas de gestdo da dgua.
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Figura | — Sessdo de arrangue das comemoragdes dos 20 anos da AdSA q/
Ainda no dmbito do aniversério da Empresa, a AdSA participou no Webinar sobre Sustentabilidade Ambiental . /
subordinado ao tema: “Poupar 4gua: o caminho para criarmos um mundo melhor!”. Um webinar que contou

a participagdo Paula Nunes Silva, presidente da Quercus, Catarina Barreiros da plataforma do Zero e Sandra
Miguel da Aguas de Santo André, foi emitido em direto no site do facebook da VISAO.

Figura 2 —~ Webinar promovido pela Visdo com ¢ apoio da AdSA

Ainda no &mbito da Comunicagdo Institucional foram desenvolvidas Campanhas de Divulgagio de novos
Servigos disponibilizados aos clientes, em rddios, imprensa e redes sociais:

e Campanha de Adesio ao MyAqua;

e Campanha de Adesio ao AdSAnet;

e  Campanha de posicionamento institucional.

Na drea de educagdo ambiental, e seguindo a mesma linha orientadora do ano anterior, pretendemos
continuar a prestar um contributo significativo para a qualidade de vida da populagio local e em concreto
chegar a populagdo escolar, assegurando a manutengdo dos padrdes estabelecidos pela entidade reguladora —
ERSAR - que, em 2021, atribuiu & AdSA o “Selo de Qualidade Exemplar da Agua para Consumo Humano de
2020, em baixa”.

No &mbito da comemoragio do Dia Mundial da Agua, 22 de margo, a Aguas de Santo André, SA. (AdSA)
recebeu visitas escolares em agGes conjuntas com a Quercus, promovendo a sensibilizagio para o uso desse

recurso tio precioso e escasso, a Agua.

Ainda este ano, para celebrar o Dia Mundial do Ambiente, em junho, decorreu uma ceriménia oficial de
hasteamento da Bandeira “Qualidade de Ouro” 2021 na Praia de S. Torpes, Sines

Distinguida com o galarddo “Qualidade de Ouro” desde 2011, a Praia de S. Torpes é uma das quatro zonas
balneares do Municipio de Sines galardoadas pela Quercus, confirmando a excelente qualidade das suas dguas

balneares.
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A escolha desta praia para acolher a ceriménia de hasteamento oficial da bandeira teve em consideragdo o
trabalho realizado pelo Municipio de Sines na drea do ambiente e da Aguas de Santo André (empresa do
Grupo Aguas de Portugal), entidade responsdvel pelo tratamento complexo de dguas residuais provenientes
da Zona Industrial e Logistica de Sines (ZILS), fundamental para restituir ao ambiente marinho a dgua tratada

com a qualidade necessdria & manutengdo dos ecossistemas.

Figura 3 — Hastear da Bandeira “Qualidade de Ouro” 2021

Uma vez mais, a AdSA apoiou o concurso promovido pela Camara Municipal de Sines “Filmar para sensibilizar”
que desafia os jovens a realizar um filme, com um mdximo de 2 minutos, sobre o tema da importincia da
preservagio. A divulgagio dos resultados foi realizada numa sessdo restrita, dada a conjuntura mundial

associada 2 pandemia, que visou celebrar o Dia Mundial do Saneamento, em setembro.

Figura 4 — Entrega de prémios

Em 2021, a AdSA prosseguindo a sua polttica de desenvolvimento de parcerias com as Organizagdes Néo
Governamentais do Ambientais, assinou um Protocolo de Cooperagio com a Quercus a 12 de janeiro de
2021, Este Protocolo de Cooperagdo, assinado entre a AdSA e a Quercus, tem como objetivo principal a
promogio da sensibilizagio ambiental junto da comunidade na sua drea de atuagdo, principalmente nos
municipios de Santiago do Cacém e de Sines, através do compromisso assumido por ambos corm a conservagao

da natureza, do ambiente e da biodiversidade.

e e e e
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Figura 5 — Assinatura Protocolo

No Programa que decorre deste Protocolo, foram planeadas diversas agbes que, na sua maioria, infelizmente,
foram canceladas, atendendo 2 situagdio pandémica.

Uma das agGes que foi possivel realizar, com muito sucesso, foi a primeira edigdo da iniciativa "Vamos limpar
as margens da Lagoa”, reforgando desta forma os valores de sustentabilidade ambiental junto da comunidade.
Esta iniciativa contou ainda com o apoio e a participagdo da Cdmara Municipal de Santiago do Cacém, da Junta
de Freguesia de Santo André e da Direcdo Regional do Alentejo do ICNF.

A primeira ediggo da iniciativa "Vamos limpar a margens da Lagoa”, pretendeu sensibilizar a populagiio para a
protegio desta importante Area Classificada através de uma agiio de limpeza das margens da Lagoa, que foi
aberta a toda a comunidade.

Figura 6 — Primeira edigdo da "Vamos Limpar as margens da Lagoa"

Ao nivel da comunicagio interna, a Aguas de Santo André marcou o ano com as celebragSes dos 20 anos
que o fez junto dos seus colaboradores no dia 25 de maio, cumprindo todas as indicagdes e planos de
contingéncia, devidamente aprovados pelas autoridades de satide publica locais.

De modo a deixar na memdria de todos esta data, a AdSA desenvolveu com o Jarro Vita exclusivo da AdSA
para esta ocasido.

A cerimdnia assinalou também os vinte anos de empresa de alguns dos trabalhadores que foram
homenageados pela Administraggo.

O Conselho de Administragdo deixou vdrias mensagens de agradecimento e motivagio, pelo empenho

S
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demonstrado nos tempos dificeis que se vive mundialmente, tendo reconhecido o valor de todos os
colaboradores que trabalham e contribuem para que a nossa missdo fosse cumprida.

Cientes da nossa responsabilidade, os nossos trabalhadores e trabalhadoras estiveram empenhados em dar o
seu melhor para garantir a continuidade dos servigos essenciais que prestamos as populagBes e as outras

atividades essenciais.

¢

Figura 7 — Jarro Vita — Comemoracdo dos 20 anos

e e
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Linhas estratégicas
O Conselho de Administragio da Aguas de Santo André, no desenvolvimento das suas atividades e tarefas

teve em conta o estabelecido na legislagdo em vigor, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, na sua
atual redagdo, que estabelece para os gestores publicos, em especial, os que exercem fungdes executivas, as
seguintes obrigacGes:
v'  Assegurar a concretizagdo da missao, das orientagSes estratégicas e dos objetivos de gestdio, definidas
nos termos da lei, designadamente as previstas no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro;
v Assegurar o tratamento equitativo do acionista e stakeholders e zelar pelo cumprimento de outras
orientagdes que sejam emanadas pelo acionista e pelas Tutelas Setorial e Financeirs;
¥ Assumir a responsabilidade pelo bom desempenho da empresa, pelo cumprimento das metas e
responsabilidades estabelecidas e pela concretizagio dos planos de atividades, orgamentos e planos
de investimento anuais devidamente aprovados;
v" Acompanhar, verificar e controlar a evolugio das atividades e dos negécios da empresa em todas as

suas componentes, avaliando e gerindo os riscos inerentes as atividades da empresa;

AN

Propor as agBes que se revelarem apropriadas para a consolidagdo e desenvolvimento da empresa;
v Considerar as medidas e as agdes que venham a ser emanadas pelo Conselho de Administragiio da

AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA, em particular aquelas que resultem de orientagdes da tutela
setorial.

Os gestores publicos que integram o conselho de administragiio da Aguas de Santo André estio, ainda, sujeitos

ao cédigo de ética da empresa, estando igualmente sujeitos ao cumprimento das melhores préticas Corporate

e de gestiio empresarial, designadamente em matéria de transparéncia, respeito pela concorréncia e pelos

agentes do mercado e pela prestagdo de informag3o sobre a sua organizagio e as atividades envolvidas,

Crientacdes estratégicas gerais

Para além do cumprimento de outras orientacSes que vierem a ser determinadas nos termos do Decreto-Lei
n® 133/2013, de 3 de outubro, o Conselho de Administragiio da Aguas de Santo André, sem prejuizo da sua
autonomia de gestdo, deve:

v" Cumprir a sua miss3o e exercer a sua atividade em articulagdo com as politicas estratégicas sectoriais
definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizagdo permanente dos seus
niveis de eficiéncia, qualidade do servigo prestado, respeito por elevados padres de qualidade e
seguranga;

v Ser socialmente responsdvel, prosseguindo na sua atuagio objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protegdo dos consumidores, o investimento na
valorizagdo profissional e pessoal, a promogdo da igualdade, a protegdo do ambiente e o respeito por
principios éticos;

v Desenvolver a¢Bes de sensibilizagio ambiental, promovendo a utilizagéo eficiente e a protegio dos

S e _____ _______ __ ______ ]
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recursos hidricos;

v Promover o equilbrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servigo plblico a
prestar, tendo em vista a satisfagio dos utentes, e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade
econdmica, financeira e ambiental;

v Adotar metodologias que Ihe permita melhorarem continuamente a qualidade do servigo prestado
e o grau de satisfagdo dos clientes:

v Conceber e implementar polfticas de recursos humanos orientados para a valorizaggo do individuo,
para o fortalecimento da motivagio e para o estimulo de produtividade dos colaboradores, num
quadro de equilibrio rigoroso controlo dos encargos que lhe estio associados, compativel com a
respetiva dimensao;

v Implementar planos de agio, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades
entre homens e mulheres, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal,
familiar e profissional (promogdo da igualdade);

v Implementar politicas de inovagio cientifica e tecnoldgica consistente, promovendo e estimulando a
investigagiio de novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens do mercado, em
beneficio do cumprimento da sua missdo e da satisfagdo das necessidades coletivas e orientadas para
a sustentabilidade econémica, financeira, social e ambiental (polftica de inovagdo e sustentabilidade);

v Adotar sistema de informagio e de controlo interno adequados a dimensdo e complexidade da
empresa, que cubram todos os riscos relevantes assumidos, suscetiveis de permanente auditabilidade

por parte das entidades competentes para o efeito (sistemas de informago e controlo de riscos).

A Administragio da Aguas de Santo André, na qualidade de empresa do setor empresarial do Estado, deverd
ainda:

v Desenvolver uma cultura organizacional orientada para a exceléncia do desempenho, através da
utilizacio de um conjunto de préticas empresariais de referéncia, que possibilitem 2 empresa o
sucesso no caminho da procura da sustentabilidade empresarial, assente, fundamentalmente, numa
filosofia de gestio que contemple as dimensGes econémica, ambiental, social e ética;

v Implementar uma filosofia de gestdo profissionalizada, baseada nas competéncias adequadas e no
incremento da capacidade produtiva segundo os mais exigentes pardmetros de qualidade, em prol
do cumprimento da sua missao;

v Adotar as melhores prticas de gestio, segundo os principios de bom governo das empresas do Setor

empresarial do Estado.

A Administragio da Aguas de Santo André estd obrigada ao cumprimento dos deveres de informacdo, nos
termos e prazos fixados, junto da Inspegiio Geral de Finangas, Diregdo Geral do Tesouro e Finangas, Tribunal

de Contas, e outros, para efeitos de acompanhamento e monitorizagao.

e s e i e
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Orientagdes estratégicas especfficas
O Conselho de Administragdo deverd assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para que

a AdP —Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e as empresas participadas executem uma agenda de medidas que inclua

B

as que adiante se enunciam.
I. Reforgo da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:
[.I. Aumento da eficiéncia na utilizagdo de recursos primdrios, resiliéncia e seguranga dos sistemas;
1.2, Evolugdo para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizaggio de
dguas residuais, valorizagio de lamas e neutralidade energética;
I.3. Aprofundamento da relagio com as comunidades e o territério na diversificagdo das origens, na
flexibilidade dos servigos e no cumprimento dos valores limite para descarga dos efluentes nas redes.
2. Contributo para a consolidaggo e sustentabilidade do setor em linha com o plano estratégico setorial, em
especial:
2.1, Contribuir para a coesdo territorial e equidade no acesso aos servigos, com reforgo da
preocupagdo na sustentabilidade econdmica e ambiental das atividades;
2.2, Proporcionar modelos alternativos para a atuaggo articulada com os sistemas municipais;
2.3. Facilitar a integragdo de sistemas de drenagem de dguas pluviais;
2.4, Potenciar a integracdo dos empreendimentos hidrdulicos.
3. Sensibilizagdo para a globalidade dos custos incorridos na prestaggo do servigo, de entre os quais se destacam
os custos ambientais, tendo em vista:
3.1. O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos efetivamente
incorridos no sentido de assegurar a valorizagdo ndo sé do recurso dgua, mas sobretudo dos servigos
essenciais que Ihes sdo prestados por um conjunto de entidades;
3.2. A adogdo de um comportamento responsével e de consumos mais racionais por parte dos
utilizadores municipais, das atividades econémicas e dos consumidores individuais;
3.3. No caso de alguns utilizadores ndo domésticos, a redugdo da carga poluente drenada para as
instalagdes de tratamento de dguas residuais urbanas, obrigando a investimentos adicionais para
assegurar a qualidade minima da dgua residual que € rejeitada de modo a ndo impactar nos meios
recetores.
4. Promogdo do desenvolvimento regional, compatibilizando-o com a elevaggo da eficiéncia e a sua natureza
empresarial, designadamente:
4.1. Na organizagdo das dreas corporativas, assente num modelo participativo mediante a criacsio de
comités funcionais e a incorporagao de experiéncias vivenciadas junto as realidades territoriais;
4.2. Na dinamizagdo de redes de competéncias em ambiente descentralizado e colaborativo;
4.3. Nas politicas de contratagio de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade econdémica,
promovam o desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.
5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade técnica, em
especial:
5.1. Quanto a atragdo, retengdo, desenvolvimento e sucessdo dos quadros, alinhando-o com os
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desafios do setor e padrGes da regulagio;
5.2. No reforco da aposta no digital, incluindo a seguranga cibernética, prosseguindo objetivos de
resilincia, eficiéncia e ligagdo as comunidades.
6. Assegurar as boas préticas na gestdo de ativos, tendo como referéncia a norma ISO 55001, conciliando um
esforco de otimizagio com os desafios de preservagio e resposta aos grandes desafios ambientais, através da:
6.1. Definicgio da politica de gestio de infraestruturas;
6.2. Consolidagio dos sistemas de informagdo e avaliagdo;
6.3. Integraciio com priticas de gestdo de risco e de resposta as alteragdes climdticas;
6.4. Integraciio consistente e coerente nos exercicios de planeamento econdmico e financeiro.
7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na internacionalizagio do Grupo AdP em projetos de
interesse nacional, privilegiando operagdes de longo prazo de valor acrescentado & com risco financeiro

delimitado, para além da cooperagio com entidades de referéncia internacional.

No &mbito das relacdes com o Grupo Aguas de Portugal, o conselho de administragio da Aguas de Santo
André, obriga-se a:

v Adotar e executar a politica de relacionamento entre as empresas participadas e a Holding, aprovada
para a AdSA;

v Propiciar o desenvolvimento na empresa de uma cultura de grupo, que se traduza pela permanente
articulagio e colaboragio com a estrutura da Holding e com outras empresas do Grupo Aguas de
Portugal, com vista a:

o Implementar uma gestio baseada nas competéncias e na capacidade produtiva do Grupo
AdP,
o Assegurar uma cultura organizacional orientada para a utilizagdo de um conjunto de prdticas

empresariais de referéncia.

Enquadramento

A envolvente

Contexto macroeconémico'

A pandemia Covid- 19 continuou a afetar profundamente a atividade econémica em 2021, em Portugal e no
resto do mundo. As medidas de contencgio da crise de saide publica e a atitude de precaugdo dos agentes
econémicos t&m vindo a condicionar o crescimento do PIB. As proje¢des apresentadas assumem que as
restricdes irio manter-se. A agio das politicas monetarias, orcamentais e prudenciais foi decisiva na mitigagao

da crise, e continuard a desempenhar um papel fundamental na dindmica de recuperagdo.

! Fontes: FMI World Economic Outlook; European Commission Economic Qutlook: Boletim Econdmico do Banco Portugal Projegdes
Macroecondmicas do Banco Central Europeu; Eurostat e INE.

ﬂ
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Global

A economia mundial prossegue uma trajetéria de recuperagdo, embora os estrangulamentos persistentes do
lado da oferta, a subida de pregos das matérias-primas e o aparecimento da variante Omicron do coronavirus
(COVID-19) continuem a pesar sobre as perspetivas de crescimento no curto prazo. Em 2021, a recuperagio
da atividade econdmica e do comércio a nfvel mundial foi menos regular do que o anteriormente esperado.
O crescimento global para o ano 2021 estima-se em 5,9% e é esperado um crescimento de 4.4% para 2022
(3.8% para 2023) apés um decréscimo global de 3,5% em 2020). Este exercicio de projego incorpora efeitos
de restri¢des & mobilidade, encerramento de fronteiras e impactos sanitdrios decorrentes da propagacio da
variante Omicron,

Entretanto, outros fatores adversos condicionaram a atividade e o comércio e exerceram pressdes
ascendentes sobre os pregos. As tensdes nas redes de produgio mundiais intensificaram-se no decurso de
2021, tendo afetado sobretudo as economias avangadas de grande dimensiio e o setor da indistria
transformadora (especialmente a indistria automével). A turbuléncia no mercado imobilidrio residencial da
China e a maior restritividade da politica monetdria em algumas economias de mercado emergentes limitaram
ainda mais a velocidade de recuperaggo. Por (ltimo, a subida dos pregos das matérias-primas conduziu
acumulagdo de pressdes inflacionistas em todo o mundo.

Espera-se que os estrangulamentos do lado da oferta comecem a atenuar a partir do segundo trimestre de
2022 e que se desvanecam totalmente até 2023. A trajetdria futura da pandemia continua a constituir o

principal risco a afetar as projecoes de referéncia para a economia mundial.

Zona Euro

A economia da drea do euro continua a registar uma recuperagdo. O crescimento apresenta uma moderag3o,
mas espera-se que a atividade recupere fortemente de novo no decurso deste ano. Prevé-se que a continuacio
da recuperagdo econdmica seja impulsionada por uma procura interna robusta. O mercado de trabalho estd a
melhorar, com mais pessoas empregadas € menos em regimes de manutencao de postos de trabalho. Tal apoia
a perspetiva de um aumento do rendimento das familias e do consumo. A poupanca acumulada durante a
pandemia também apoiard o consumo. A atividade econémica apresentou uma moderagio no Ultimo trimestre
de 2021 e é provdvel que este crescimento mais lento se estenda ao infcio de 2022, Espera-se agora que, no
primeiro trimestre de 2022, o produto ultrapasse o nivel registado antes da pandemia.

Embora a crise da COVID- 19 tenha continuado a pesar significativamente nas finangas publicas em 2021, as
projegSes macroecondmicas de dezembro de 2021 elaboradas por especialistas do Eurosistema mostram que
o saldo orgamental segue j& uma trajetéria de melhoria. Tendo atingido um pico de 7,29 do PIB em 2020,
estima-se que o récio do défice tenha caido para 5,9% em 202 | e projeta-se que continue a cair para 3,2% em
2022, estabilizando depois disso num valor ligeiramente inferior a 2% no final do horizonte de previsio em
2024.

Espera-se que o crescimento registe uma forte recuperaggo ao longo de 2022, As proje¢des macroecondmicas
elaboradas por especialistas do Eurosistema de dezembro indicam que o crescimento real anual do PIB se
situard em 5,1% em 2021, 4,2% em 2022, 2,9% em 2023 e 1,6% em 2024.
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A inflagio registou nova subida, situando-se em 4,.9% em novembro de 202 1. Permanecerd acima de 2%
durante a maior parte de 2022. Espera-se que a inflagio permanega elevada no curto prazo, mas que decresga
no decurso de 2022. As projectes macroeconémicas de dezembro de 202| elaboradas por especialistas do
Eurosistema apontam para uma inflagio anual de 2,6% em 2021, 32% em 2022, 1,8% em 2023 e 1,8% em
2024.

O Conselho do BCE considera que os riscos para as perspetivas econdmicas se apresentam globalmente
equilibrados. As taxas de juro de mercado permaneceram globalmente estéveis desde a reunido de outubro
do Conselho do BCE. A criacdo de moeda na drea do euro aumentou em outubro de 2021, refletindo uma

maior incerteza relacionada com a pandemia de COVID-19 e medidas de apoio em termos de politicas.

Portugal
De acordo com as previsdes do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e do Banco de Portugal, os principais

indicadores econémicos para 202 sdo os seguintes:

Estimativa 202 | Ano 2020
Taxa crescimento Produto Interno Bruto 4,8% -8.4%
Taxa crescimento Consumo Privado 5.0% -7.1%
indice Harmonizado de Precos ao Consumidor 09% -0,1%
Taxa de desemprego 6,6% 70%
Taxa de juro OT 10 Anos 0,30% 0.42%

Neste enquadramento, projeta-se um crescimento do PIB de 4,8% em 2021, seguida de um crescimento de
58% em 2022, seguido de um ritmo de expansio mais moderado em 2023 e 2024, 3,1% e 2,0%,
respetivamente. A recuperagio da atividade traduz-se num aumento do emprego e numa reducio da taxa de
desemprego para niveis inferiores aos pré-pandemia. A inflagdo aumenta em 2021 e 2022, para 09% e |,8%,
respetivamente, fixando-se em 1,1% e 1,3% nos dois anos seguintes, com um perfil muito influenciado pela
evolugiio dos precos dos bens energéticos. A inflagio excluindo bens energéticos aumenta gradualmente ao
longo do horizonte de projegio, situando-se em |,5% em 2024.

A evolugio da atividade é condicionada no curto prazo por uma nova vaga da pandemia na Europa e pelos
problemas nas cadeias de fornecimento globais. A reintrodugéo de medidas restritivas para conter a pandemia,
incluindo sobre a mobilidade internacional, a par do aumento da incerteza, terd impacto sobre o ritmo de
recuperagio, em particular dos servigos relacionados com o turismo. Adicionalmente, assume-se que as
perturbagdes nas cadeias de fornecimento globais, que se tém refletido na escassez de matérias-primas e
outros bens e num aumento dos seus custos, se dissipam a partir da segunda metade de 2022.

A trajetdria projetada de crescimento econdmico € suportada pela manutencdo de condicdes financeiras
favordveis e por maiores recebimentos de fundos da Unido Europeia. O Produto Interno Bruto (PIB) retoma

o nivel pré-pandemia na primeira metade de 2022, mas no final do horizonte permanece abaixo da tendéncia

B e ———
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projetada antes da ocorréncia da pandemia. O crescimento médio do PIB em Portugal no perfodo de 2022- %I
24 € de 3,6%, o que compara com uma projecio do Eurosistema de 2,9% para a rea do euro.

As condigbes monetérias e financeiras na drea do euro deverdo permanecer favordveis. O balango do BCE

em percentagem do PIB da drea do euro fixou-se em cerca de 70% no terceiro trimestre de 2021, 30 pp

acima do valor pré-pandémico, o que esti largamente associado ao programa temporario de aquisicio de

ativos devido a emergéncia pandémica (PEPP — pandemic emergency purchase programme). As taxas de juro

de curto prazo aumentam ligeiramente a partir de 2023, mas mantém-se muito baixas. A taxa de juro implicita

na dfvida publica portuguesa permanece em torno de 2% no horizonte de proje¢io.

A energia no Grupo AdP
O prego da energia elétrica em Portugal

Em 202! a cotagio média da eletricidade em Portugal no mercado grossista ibérico (OMIE) foi de 111,99
€/MWh (de 33,99 €MWh em 2020), tendo as cotagSes no OMIE atingido valores méximos histéricos, em
particular ao longo do 2.° semestre,

A figura seguinte traduz a evoluggio do prego da energia no mercado ibérico nos anos de 2020 e 2021.
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Analisando as componentes que influenciam o prego da energia, destacam-se o aumento quase exponencial
do prego do gés natural {(+364,7%) e o aumento da cotagdo média do CO2 (+1 16,0%), que atingiram valores
maximos histéricos de 138,48 EUR/MWh e de 89,00 EUR/ton CO?2 para as cotagSes do gés natural e do CO2,

respetivamente,
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Este aumento da cotagio da eletricidade no mercado ibérico foi acompanhado nos mercados didrios europeus,

apresentando-se no quadro seguinte as variagdes ocorridas em Portugal, Alemanha e Franga.

Variagio da cotagio média da | Cotagdo média em Cotagio média em 2021/ 2020
energia elétrica (mercado didrio) | 2021 (EUR/MWh) 2020 (EUR/MWh)

Portugal 11199 399 2295%
Alemanha 96,85 3047 217.8%
Franga 109,17 3220 2390%

A variag3o dos pregos da energia elétrica no mercado de futuros (OMIP), para fornecimento em 2022, teve

um ritmo semelhante, apresentando-se no quadro seguinte as variagdes ocorridas em Portugal, Alemanha e

Franga.
Variacio da cotagio média da Cotacao média em Cotacdo média em 2021/2020
energia elétrica (mercado didrio) 2021 (EUR/MWh) 2020 (EUR/MWh)
Portugal 90,04 4451 102.3%
Alemanha 90,15 43,67 106,4%
Franca 96,68 4609 109.8%

No ano de 202, o consumo nacional foi de 49.512 GWh, superior em |,4% face a 2020. De notar que 2020

foi 0 ano com menor consumo da década em resuttado do confinamento provocado pela pandemia do Covid-

9.

O consumo foi satisfeito em 59,7% com produgiio de origem renovdvel, ligeiramente superior aos 59,0%

verificados em 2020. Comparativamente ao ano anterior, a produgdo hidrica foi de -4,8% - e o indice de

produtividade hidroelétrica foi de 093 (-4,1% face a 2020) - e a produgéo de energia edlica foi de +7,1%.

A produgio térmica, entre 2020 e 202 |, apresentou um decréscimo de | 1,6% no gés natural e um decréscimo

[ S S ——--—-—
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de 18,2% na cogeragio, também a produgdo com base em carvéo reduziu em 67,5%, sendo de apenas |,4%a %/
sua importancia no consumo de 2021, Recorda-se que em 2022 todas as centrais a carvio existentes em %}?
Portugal interromperam a produgdo de energia elétrica.

O saldo com o exterior foi importador em 9,69 do consumo, superior ao verificado em 2020, 3,0%. Em
termos meteoroldgicos, a temperatura média de 2021 foi de 15,67° C, inferior em 0,55° C relativamente a
2020, o que terd aumentado as necessidades de consumo por aquecimento.

No prego da eletricidade para os consumidores (no caso das empresas do Grupo AdF) tem impacto relevante
as Tarifas de Acesso a Redes (TAR), fixadas pela ERSE, na qualidade de entidade reguladora, onde, a par dos
custos de operag3o das redes a cargo dos respetivos operadores, sdo incluidos os custos de polftica energética,
ambiental ou de interesse econdmico geral (CIEG), nomeadamente, a recuperaciio do défice tarifdrio e as
convergéncias tarifirias regionais.

De acordo com a ERSE, em 2021 as TAR subiram apenas nos fornecimentos em baixa tensio (+6,2%). Em
2022 as TAR terdo uma redugdo muito significativa: -94,0% em AT e MT, -65,6% em BTE e -52,2% em BTN,
Esta diminuigdo das TAR, para todos os niveis de tensdo, resulta do facto dos CIEG (Custo de Interesse
Econdmico Geral) se traduzirem em 2022 num beneficio para o sistema.

Em 2020, o Grupo celebrou um contrato de fornecimento de eletricidade em AT, MT e BTE - para 2021 e
2022 - com uma redugdo média de -30,7% face ao contrato vigente em 2020, tirando partido da forte descida
das cotagBes dos mercados elétricos ocorrida em margo de 2020.

O ano de 2021 ficou marcado por uma subida fmpar dos precos de energia, o que impediu o sucesso da
contratagdo antecipada do Grupo com um prego base exigente, que se materializou em 2 processos de
concurso, obrigando ao langamento de um terceiro concurso sem prego base, mas apenas por um ano, de que
resultou o atual valor contratualizado (+163,7% face ao contrato terminado em 2021).

Em resultado das fortes alteragdes do custo da energia de mercado entre 2020 e 2022, fruto de uma redugio
acentuada em AT, MT, e BTE no fornecimento em 2021 e 2022 (obtido através de concurso de compras
centralizadas que teve como inovagdo apresentar prego base) e de um aumento em BTN no fornecimento
para 2022, acompanhado da forte redugdo das TAR em 2022, prevé-se que a fatura elétrica do Grupo se
reduza em 33,58 milhGes de euros entre 2020 e 2022 (-44,9%).

O consumo de energia elétrica no Grupo AdP

Sendo o consumo de energia elétrica indissocidvel da atividade das empresas do Grupo Aguas de Portugal,
constitui uma parcela substancial nos custos das entidades gestoras de abastecimento de 4gua e/ ou de
saneamento de dguas residuais, com um peso muito significativo no FSE e com uma repercussio direta nas
tarifas praticadas nos servigos de dgua e saneamento.

O ano de 202 foi caracterizado por uma pressio inflacionista, associado ao aumento do consumo originado
pelas poupangas acumuladas, a evolugdo dos pregos das matérias-primas e da energia, com constrangimentos
nas cadeias de abastecimento na sequéncia da reabertura das economias. A partir de meados de 202! essa

evolugdo acentuou-se, e foi mais evidente para o prego do gds natural, que no més de dezembro de 202 |
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registou um valor médio 999,0% superior ao valor médio registado do ano de 2020. Este aumento deve-se
sobretudo s restricdes 3 importagio de gis proveniente da Russia, acompanhado de baixas reservas de gds
natural na Europa. No conjunto do ano de 2021, o preco do gds natural registou um aumento de 364,7%,
comparando com o valor médio registado no ano anterior. Também as cotagdes do mercado de emissSes
sofreram um aumento significativo no segundo semestre. Em resultado, no ano de 2021 2 cotagdo média da
eletricidade em Portugal no mercado grossista ibérico (OMIE) foi de 111,99 €/MWh (tendo sido 33,99
€/MWh em 2020).

A figura seguinte traduz a evolugio do prego da energia nos mercados ibéricos OMIE, o prego do futuro de
energia para 2022 (OMIP Y22) e a curva dos contratos de forecimento de energia celebrados pelo Grupo
AdP ao longo dos anos de 2020, 2021 e 2022
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Refira-se que, com base nos dados de faturagio (quase finais), os consumos elétricos do Grupo AdP reduziram
entre 2021 e 2020, cifrando-se neste ano em 736,37 GWh (-1,3% do que em 2020).

Destes, 710,07 GWh foram consumidos a partir da rede elétrica (RESP), que corresponde a -1,6% do que em
2020 e 26,30 GWh a partir de autoconsumo gerado a partir de fontes enddgenas e renovaveis (+7,8% do que
em 2020). Este valor de 710,07 GWh resulta do fornecimento dos comercializadores de 708,12 GWh e do
fornecimento pela REN no 4mbito do projeto piloto de Reserva de Regulagdo de 1,95 GWh.

A figura seguinte apresenta o consumo da RESP do Grupo AdP em 2021 por nivel de tensao: 22,0% em alta
tensiio (AT), 68,0% do consumo é em média tensdo (MT), 3,8% em baixa tensdo especial (BTE) e 6.2% em
baixa tensdo normal (BTN).

e e e
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Consuma da RESP do Grupo AdP em 2021 por nivel de tensic

A

No ano de 202| merece destaque a produgio propria de energia, seja para injegdo na rede elétrica seja para
autoconsumo. Os dados de 202 | apontam para uma produggo de 36,60 GWh/ano (+2,5% face a 2020), Em
termos de autossuficiéncia energética, o Grupo AdP atingiu cerca de 5,0% do seu consumo total de energia
(foi de 4,8% em 2020).

Registo ainda para a produgdo de energia para venda a RESP que, em 2021, totalizou 10,30 GWh (-8,8% do
que em 2020).

Em termos gerais, o saldo com a RESP do Grupo AdP em 2020 foi de 699,77 GWh, que representa uma
variagdo de -1,5% do que em 2020, em que o saldo foi de 710,30 GWh,

Em termos de emissGes de CO2, a produgdo prépria de energia possibilitou uma reducio de 8.858 toneladas,
0 que representa um aumento de -282 toneladas face a 2020 (+-3,1%).

Em termos nacionais e relativamente a 2021, o Grupo AdP é um dos maiores consumidores de energia do
pafs (representando 1,5% do consumo total de energia elétrica a partir da RESP), e o maicr em termos de
pontos de ligagdo a rede.

O Grupo AdP tinha, 2 3| de dezembro de 2021, 6.513 pontos de ligagio a RESP (9 em Alta Tensio, 999 em
Média Tensdo, 384 em Baixa Tensdo Especial e 5.121 em Baixa Tensdo Normal), o que representa um
crescimento de +0,9% face a 2020 (+60 novos pontos de ligaggo). Refira-se que dos pontos de ligagio 4 rede,
6.239 regjistaram consumos durante o ano de 202, representando 95,8% ativos.

Em termos do segmento Estado, o Grupo AdP é o maior consumidor publico nacional, quer em pontos de
ligagdo quer em consumo de energia elétrica,

A fatura com a energia elétrica, com todos os encargos, atingiu em 2021 os 61,67 milhdes de euros (-18,0%
do que em 2020), que corresponde a cerca de - | 3,53 milhes euros face aos gastos registados no ano anterior,
resuftado conjugado da redugio do prego médio de compra de energia (-17,3%) e da diminuicio do consumo
da RESP (-1,6%).

Em termos de custo unitdrio de energia para as empresas do Grupo AdP (energia + TAR + impostos +
outros), o valor médio global em 202! foi cerca de 86,60 €/MWh (foi de 104,70 €/MWh em 2020),
correspondendo a uma redugiio média de -17,3% face a 2020, representando o custo de aquisicio de energia
51,19% (versus 60,1% em 2020).

Os valores médios de aquisigdo de energia nos mercados foram de 44,41 e 62,32 €/MWh, para 202 | e 2020,
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Para o ano de 2022 (o Grupo AdP tem contratada o fornecimento de energia até 3| de dezembro de 2022
para todos os niveis de tensio) o valor médio deverd situar-se em torno dos 57,38 €/MWh (versus 86,60
€/MWh em 2021 e 1047 €MWh em 2020), representando uma redugdo face a 2021 de -33,7%,
maioritariamente influenciado pela descida das tarifas de acesso a redes; a combinagdo da descida do prego da
energia de mercado verificada entre 2021 e 2020 e a descida das tarifas de acesso a redes entre 2022 e 2021
representa uma redugiio do prego médio do Grupo AdP entre 2022 e 2020 de -45,2%.

Os valores estimados para 2022 tiveram como base a atual estrutura de consumos das empresas do Grupo
AdP pelo que eventuais alteragdes no perfil terdo efeitos no prego médio da energia por empresa e no Grupo.
Existe uma correlaco direta entre os consumos e a atividade; refira-se que os dados apurados até a presente
data apontam para um volume de caudais fornecidos de dgua para consumo humano e caudais tratados de
dguas residuais, que geram despesas com consumo de energia elétrica, de 1.235.3 milhdes de m3 (+1,2% do
que em 2020), sendo diferenciada entre as atividades, uma vez que se registou um aumento de +1,3% nos
caudais de dgua (680,5 versus 6715 milhdes de m3) e um aumento de +0,9% nos caudais de saneamento
(554.8 versus 549,6 milhGes de m3).

Assim, os dados preliminares globais do consumo especifico apontam para uma variagdo de -9,5% face a 2020
(05961 KWh/m3 em 2021, versus 0,6590 kWh/m3 em 2020), estimando-se que seja de 0,6654 kWh/m3 &
de 05111 kWh/m3 para o abastecimento de dgua e saneamento de 4guas residuais, respetivamente.

Uma nota para o consumo de energia da mobilidade elétrica. Em 2021, os 128 veiculos 100% elétricos que
integram a frota de servigo do Grupo AdP percorreram mais de 2,1 milhdes de km, tendo evitado o consumo
de mais de 176 mil litros de combustiveis de origem féssil e que representa uma redugdo de 593 barris
equivalentes de petrdleo. Em termos de energia priméria, a reduggo foi de -57:4% (-86,47tep), e o consumo
elétrico foi de 299 MWh.

Em termos de emissdes de CO2, a reducio alcancada face aos veiculos com motor térmico foi de -395
toneladas (-84,5%).

Apesar do aumento do consumo de energia por via do uso de viaturas elétricas estar dependente do aumento

e
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do seu nimero, que se espera vir a acontecer gradualmente ao longo dos préximos anos, o seu efeito serd /4/ J
sempre mais relevante na redugio das emissGes de gases com efeito de estufa e na reduciio do consumo de %
combustiveis de origem fdssil do que no aumento do consumo de energia elétrica.

No ano de 2021 a frota automével do Grupo AdP (1.421 veiculos) consumiu cerca de 2,8 milhges de litros

de combustiveis (gasdleo e gasolina) e que representa uma variagdo de |1,1% face a 2020 — primeiro ano da

pandemia e em que foram consumidos 2,50 milhGes - e uma variagdo de -2,9% face a 2019 (onde se

consumiram 2,9 milhGes de litros de combustfvel), o que representa em termos médios um consumo global

de7.5791/dia (em 2020 o consumo médio didrio foi de 6.803 I/dia, tendo sido de7.806 I/dia em 2019).

O consumo de combustiveis em 2021 correspondeu a um gasto total da ordem de 3,0 milhges de euros (sem

IVA incluido) que representa uma variagdo de +25, | %face a 2020 (2,381 milhdes de euros, sem IVA incluido)

e de 4,4% face a 2019 (2,856 milhdes de euros, sem IVA incluido). Este aumento da fatura de combustfveis

deve-se a dois fatores: aumento do nimero de quilémetros percorridos e ao aumento do prego médio dos

combustiveis,

Refira-se que, de acordo com a ENSE — Entidade Nacional para o Sector Energético - entidade responsével

pela constituigdo, gestdo e manuteng3o das reservas estratégicas nacionais de petréleo e produtos petrolffero

— e comparando os valores de dezembro de 2021 com os valores de dezembro de 2020, verificou-se um

aumento do prego médio de venda ao publico de 29,2 cents/| (+22,79%) para o gasdleo e de 28,0 cents/!

(+19,4%) para a gasolina.

J& no Grupo AdP, o prego médio de aquisicao de combustiveis aumentou face ao ano anterior: +9,1% no

gasleo e de 7,9% na gasolina.

Em termos de distincias, a frota automdvel do Grupo AdP percorreu em 2021 cerca de 33,5 milhdes de km

(o que representa cerca de 836 vezes o perimetro da Terra).

A estratégia do Grupo AdP
Como se sabe, o Grupo AdP — Aguas de Portugal é o principal grupo empresarial portugués com atividade
nos dominios do abastecimento de dgua e do saneamento de dguas residuais. E paralelamente é o maior
consumidor publico de energia elétrica.
Deste modo, percebe-se a significativa dimensgo - econdmica, social e ambiental - que a energia elétrica assume
no desenvolvimento da sua normal atividade, sem desconsiderar o significativo impacto que os riscos associados
a volatilidade e tendéncias do mercado energético europeu e mundial induzem ou podem induzir no equilibrio
dos seus negdcios.
Pelos fatores e ajustamentos a que o mercado estd sujeito e que o condicionam — efeitos dos pregos de outras
energias e dos pregos de CO2 nos mercados, bem como das alteragSes legislativas, nacionais e comunitdrias -
e sobre os quais ndo é possfvel estimar o seu efeito no prego da energia elétrica nos mercados, a que se soma
a experiéncia adquirida no Grupo AdP pelo acompanhamento continuado dos mercados, a estratégia mais
sustentdvel deverd passar necessariamente pela implementagio de medidas e agBes que induzam a;

e  Redugdo dos consumos, em resultado da implementagdo de medidas de gestio operacional,

estruturais e outras, promovendo a eficiéncia energética das infraestruturas;

e e
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e Redugiio dos gastos, melhorando ainda mais o processo de compra, otimizando niveis de tensdo,
reduzindo poténcias contratadas, eliminando energia reativa, ajustando o perfil de consumo de
energia da rede em fungdo dos periodos tarifdrios e ciclos de funcionamento, por via de uma
gestdo eficiente da energia;

e Aumento da produgio prépria de energia para autoconsumo, por via do aproveitamento do
potencial endégeno (em particular potenciando a produgdo de biogds e a correspondente
cogeragdo e tirando partido de quedas piezométricas existentes para instalagdo de microhidricas)
e de fontes renovaveis (solar fotovoltaico e edlico), potenciando uma redugio do consumo de
energia da rede e, por consequéncia, diminuindo a dependéncia dos mercados.

Nio pode deixar de ser tido em consideragiio numa estratégia os compromissos internacionais que Portugal
assumiu, em particular o de atingir a neutralidade carbdnica até 2050, enquanto contributo para as metas
globais e europeias assumidas no Acordo de Paris.
Esses compromissos obrigaram o pais a definir objetivos exigentes para o pais no 8mbito de diferentes politicas
pliblicas, as quais estdo plasmados nos documentos seguintes:

e O Roteiro para a Neutralidade Carbdnica 2050 (RNC 2050), e

e O Plano Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030).
E naturalmente, o Grupo AdP — enquanto grupo publico da drea do ambiente - estd obrigado a desenvolver
politicas que contribuam decisivamente para o cumprimento das obrigac3es que Portugal se comprometeu a
nivel internacional, em particular ao nfvel da neutralidade energética e carbdnica.
E sendo o maior consumidor publico de energia elétrica, entende-se a dimensdo que uma estratégia bem
delineada e exequivel terd para as metas e objetivos nacionais.
Apesar dos esforcos na redugio dos consumos de energia elétrica, através da implementagdo de
medidas/acSes de eficiéncia energética, e do incremento na produgdo propria de energia registada nos ultimos
anos, sem a realizagiio de um programa com fortes e decisivos investimentos nas dreas da eficiéncia energética
e da produgio de energia renovével, o Grupo AdP ndo conseguiria superar os valores de autossuficiéncia
energética registados em 2020 (5%).
Desta forma, o Grupo AdP desenvolveu o Programa ZERO, assente na redugdo de consumos de energia nas
infraestruturas de abastecimento de 4gua, de saneamento de dguas residuais e de outras instalagbes ndo
operacionais e no forte aumento da produgio propria de energia 100% renovdvel, principalmente para
autoconsumo. Com este programa o Grupo pretende atingir a neutralidade energética até 2030, sendo o
primeiro grupo mundial do setor da dgua a implementar um projeto que vise a neutralidade e
autossustentabilidade energética.
O Programa prevé um mix integrado de produgdo, considerando sistemas baseados em solar fotovoltaica,
edlica, hidrica (condutas de 4gua e de 4guas residuais, entradas de reservatérios, barragens) e de cogeragdo
com recurso ao biogds, com aproveitamento elétrico e térmico, promovendo a maximizaggo do autoconsumo.
O facto de ser unanimemente aceite que, para o cumprimento das estratégias definidas no dmbito das politicas
publicas referidas anteriormente, se devem concentrar na década 202 | a 2030 os maiores esforgos de redugao

de emissdes de GEE, levou a que o Grupo AdP o considerasse como o periodo critico para ¢ seu

—
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desenvolvimento e, por conseguinte, alinhasse o seu modelo de negécio com a trajetéria de neutralidade q/
carbdnica assumida por Portugal. ‘
O Programa ZERO ird desenvolverse em 2 perfodos de investimento (2021 a 2025 e 2026 a 2030),
diferenciando-se do seguinte modo:
o Perfodo | - Eficiéncia energética e instalagSes de produgio de energia em infraestruturas com maior
autoconsumo, e
¢  Perfodo 2 — Outras instalagdes de produgio de energia, tirando partido do potencial de recursos
enddgenos disponiveis no territdrio.
O investimento previsto no Programa ZERO do Grupo AdP € de 363 milhGes de euros, respeitando ndo s6
a implementagdo de medidas de eficiéncia energética e produgio de energia renovével, mas envolvendo
também investimentos na digitalizagdo orientada para a gestdo integrada dos consumos.
Paralelamente ao desenvolvimento do Programa ZERO, o Grupo Aguas de Portugal tem em curso o Programa
NEUTRO, com vista & quantificagdo e reducio das emissSes de GEE do Grupo Aguas de Portugal. Um dos
objetivos deste Programa € o desenvolvimento de uma ferramenta que oriente e suporte a elaboragio
periédica de um inventdrio que constitua a base fisica dos inventdrios anuais de Gases com Efeito de Estufa
{(GEE) do Grupo AdP e das suas empresas.
Apés o desenvolvimento desta ferramenta serd implementado um conjunto de medidas com vista & reducio

das emissdes do Grupo.
O Sector
O Sector a Nivel Mundial?

A dgua estd no centro do desenvolvimento sustentdvel, constituindo um recurso para todos. Este mesmo
pressuposto estd no centro do Objetivo 6 da Agenda 2030 para o Desenvolvimento, que defende o acesso
universal e equitativo & dgua potdvel e ao saneamento até 2030,

Néo apenas para fazer frente as alteragBes climdticas, servindo como elo entre a sociedade € o meio ambiente,
a dgua é essencial para o desenvolvimento socioecondmico, para a produgdo de energia e alimentos e para a
construgdo de ecossistemas sauddveis. Em suma é crucial para a sobrevivéncia das espécies.

Todavia, a escassez deste bem tem tendéncia para se agravar até 2050. Este facto decorre n3o sé do aumento
da populagdo mundial, como da procura cada vez maior dos segmentos industrial e doméstico, sobretudo nas
economias emergentes,

Significa, portanto, que é urgente promover o equilibrio entre a oferta e disponibilidade deste recurso e a
procura e necessidade das comunidades, em todo o mundo.

Paralelamente, o recurso dgua ndo pode ser visto isoladamente do saneamento, na medida em que,
conjuntamente s3o vitais para a melhoria da salide das populagdes, sobretudo através da redugio a carga global

de doengas, para a educagdo e para a produtividade e crescimento econémico das regides.

2 Fonte: http://iwww.worldbank org; http:/foecdobserver.org; https:/iwa-network.org/; https//unric.org/pt/
e e e s Sl e
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Aqui chegados, convém ter em mente que, trés em cada dez pessoas ndo tém acesso a dgua potavel, rnais de (n/
2 mil milhdes vivem em paises com um elevado nivel de “stress” hidrico e que cerca de 4 mil milhGes de
pessoas passam por uma grave escassez de dgua potdvel durante, pelo menos, um més do ano. Estes sdo factos
indesmentiveis a que acrescem outros.

Apesar de, nas Gltimas décadas, se ter assistido a uma melhoria em alguns indicadores, de que é exemplo, a
reducio para metade do niimero de pessoas no mundo sem acesso a uma fonte melhorada de abastecimento
de 4gua, ainda se constata que, apenas, cerca de um quarto da populagdo nos paises considerados pobres tem
acesso a servicos de saneamento adequados.

Mesmo nas regides desenvolvidas, apesar de existir acessibilidade, os servigos sdo caracterizados por md gestao,
financiamento desadequado e baixos niveis de investimento. Com efeito, poucas empresas no setor cobrem
o nivel de custos de operagio e sdo poucas as que conseguem fazer face ao servigo da divida.

Paralelamente, é urgente criar resiliéncia nos sistemas que possam resistir aos eventos climdticos cada vez mais
comuns e extremos, sem descurar a fragilidade patente em regides com niveis de escassez de dgua.

Todos estes desafios, para além de muito dificeis, sio acompanhados e por vezes exponenciados pelas
incertezas das politicas econdmicas adotadas nas vérias geografias do mundo.

Como j& mencionado, continua a ser com este diagndstico, que o World Bank Water Global Practise, através
do novo Plano Estratégico langado em 2019 e na prossecugio da meta do ODS6, baseada na sustentabilidade
dos recursos hidricos, na acessibilidade e na resiliéncia dos sistemas, assumiu medidas que passam por: i) a
transformag3o de acordos polfticos em regras vinculativas; ii) o garante da distribuicdo dos servigos de dgua e
saneamento de forma equitativa; iii} o exercicio de normas internacionais do trabalho elaboradas pelos
governos pelo empregadores e pelos trabalhadores); e iv) o estabelecimento de instrumentos de soft-law
(resolugBes, comentarios gerais, principios, diretrizes e cddigos de conduta) que possam influenciar o
desenvolvimento do direito internacional e incentivar as organizagdes ndo-governamentais (ONGs) a
promover a participagio ativa do publico nestas matérias — jd que se verifica que se tornam cada vez mais
influentes na formulaggio de politicas.

Para além do referido, e porque é globalmente aceite que a solugio/resolugdo passa ndo s6 pela tecnologia,
mas também pelas pessoas e pelos processos. Sendo este sector abundante em dados, mas com muitas lacunas
informagio. O esforco neste dmbito é o compromisso das partes interessadas, no sentido de descobrir que
tipo de informagao se pretende e, consequentemente quais os dados necessérios para produzir a mesma.

Em termos tecnoldgicos, um dos principais focos € a instrumentagao, que instalada e implementada de forma

adequada permite a correta operagio e manutengo dos sistemas e com isso obter qualidade na informagao.

A pandemia COVID19

A pandemia do COVID-19 levantou questdes para ¢ setor de abastecimento de dgua e saneamento
globalmente. A velocidade e a extensdo da propagagdo da pandemia fizeram com que as respostas a essas
perguntas urgissem. Embora as operadoras fornegam os servigos num contexto nacional, as preocupagoes e
os insights cientificos e operacionais s3o relevantes além-fronteiras.

A Associagio Internacional da Agua (IWA) convocou uma Task Force de seus membros logo no inicio de
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2020, para fornecer ao setor um ponto de referéncia oficial em relagdo as questdes cientfficas e operacionais /4
relevantes. /
Apoiada por informagdes e contribuigSes fornecidas pelas concessiondrias, a Task Force da IWA COVID-19

preparou orientagdes sobre as ligdes aprendidas durante a pandemia da COVID-19. O objetivo da orientacio
foi capturar as melhores priéticas, para que as ligSes aprendidas pudessem ser implementadas durante as
préximas fases de pandemia. Também ficou evidente que a experiéncia adquirida, permitird s entidades
operadoras dotar e aumentar a sua capacidade de resposta face a outras circunstincias desafiadoras futuras.

Para além do referido, vdrios exemplos surgiram a nivel mundial.

e A EurEau - Federagio Europeia das Associagdes Nacionais dos Servigos de Agua, que representa 70
mil entidades gestoras e meio milhdo de profissionais do setor da Agua, reagiu através da criagio
duma plataforma especifica para troca de informag&es entre paises permitindo, numa fase inicial,
agilizar decisGes essenciais ao sector, o que possibilitou uma reagao eficaz.

e A Assembleia Geral da EurEau reuniu periodicamente para fazer a comparaggo e partilha de dados
sobre o estado de cada pals a nfvel do abastecimento de dgua, tratamento de dguas residuais e o
impacto financeiro nas operagdes da Entidades Gestoras; ou

e A delineagiio de trabalho em rede com os Comités Especializados da EurEau (EU - Agua para
Consumo Humano, EU2 - Aguas Residuais, ¢ EU3 - Economia e Legislaciio), que contam com a
contribui¢do de elementos de cariz técnico dos vérios palses, entre os quais membros das ComissSes

Especializadas da APDA, de forma, a criar pontes e canais entre as diversas organizacdes.

As conclusGes a data obtidas € que o setor da dgua no quadro europeu respondeu de uma forma eficaz, ndo
se verificando anomalias significativas nos servigos, de que Portugal constitui um exemplo,

No universo do Grupo AdP merece especial referéncia a parceira estabelecida pela AdP Internacional com o
Banco Mundial no projeto “Covid Just-in-Time", iniciativa que procura apoiar entidades gestoras de
abastecimento e saneamento na resposta a emergéncia no contexto da pandemia de Covid-19, incluindo no
seu ambito um quadro de referéncia para a elaboraggio de Planos de Emergéncia de Operadores dos Servigos
de Agua e o apoio a operadores de diferentes paises, principalmente em Africa e na América Latina.

O Abastecimento e o Saneamento em Portugal 3

Em Portugal, o setor caracteriza-se pela existéncia de um grande nimero de intervenientes: ao nivel da
administragdo, a entidade reguladora e as entidades da Administragdo Central, e na gestiio dos sistemas
incluem-se os Municipios, as associagdes de municfpios, as empresas municipais € intermunicipais, as empresas

publicas (nomeadamente as concessiondrias), as empresas privadas concessiondrias e as empresas privadas

abastecimento-de-agua/
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prestadoras de servigos de gestdo. QZ/
O setor das dguas é de capital-intensivo e com periodos longos de recuperagéo do investimento. Com efeito,

o elevado investimento necessario numa fase inicial, apenas permite o respetivo retorno, através da suavizagio
das tarifas praticadas, ao longo do periodo de vida Util das infraestruturas. £, portanto, um facto que a redugao
dos perfodos de retorno dos investimentos implicaria o aumento das receitas anuais, © que traria impactos
significativos nas tarifas a praticar aos utilizadores finais.

Em Portugal, o grau de maturidade do setor garante a cada vez maior disponibilidade destes servicos em todo

o territério, acompanhada da methoria da qualidade a pregos acessiveis para as populagdes.

Panorama Nacional

Abastecimento de Agua Saneamento de Aguas Residuais

s 9,7 milhdes de habitantes servidos a 87 milhGes de habitantes servidos com drenagem
= 96% de alojamentos servidos s 86% de alojamentos servidos
= 186 litros: consumo médio didrio de 4gua por ® 8,7 milhdes de habitante servidos com tratamento
habitante s 86% de alojamentos servidos com tratamento
»  Tarifa média ponderada: 0,55 | JEUR/m? = |9 mihdes de m® de d4guas residuais tratadas
®  Indicadora 4gua Segura em Portugal Continental diariamente
(alta): 99,53% = Tarifa média ponderada: 0,5393EUR/m

Dados RASARP 2021 - ERSAR

O ano de 2021 foi marcado pelo fim do periodo temporal do Plano Estratégico de Abastecimento de Aguae
Saneamento de Aguas Residuais para Portugal continental, no periodo 2014 — 2020: PENSAAR 2020 - Uma
Nova Estratégia para o Setor de Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais.

Este plano estratégico promovia, junto das populagGes, o acesso a um servigo publico de dgua e saneamento
de qualidade, adequado s necessidades, com custos socialmente aceitdveis, no quadro legal comunitdrio e
nacional e no enquadramento da politica europeia em inovagdo para o setor.

Com o término do Plano foi criado um grupo de trabalho para proceder a elaboragdo de um novo plano
estratégico, para o perfodo de 2021-2030, que passard a incluir no seu 8mbito para além do abastecimento de
4gua e a gestdo de dguas residuais a gestio de dguas pluviais- -Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e
Saneamento de Aguas Residuais e Pluviais 2030 (PENSAARP 2030).

Os modelos de gestio e de organizagiio dos servios de abastecimento de dgua e saneamento de dguas
residuais encontram-se previstos em diplomas legais que se elencam e que consagram os regimes juridicos da
gestdio e exploragio dos sistemas de base municipal, multimunicipal e de parceria entre o Estado e as autarquias

locais.

o Decreto-Lei n.° 319/94, de 24 de dezembro: estabelece o regime juridico da construgdo, exploragio
e gestdo dos sisternas multimunicipais de captagdo e tratamento de dgua para consumo pliblico,
quando atribuidos por concessio, e aprova as respetivas bases. Com a (ttima redagdo dada pelo
Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto que procedeu a sua republicagdo.

o Decreto-Lein® 162/96, de 4 de setembro: consagra o regime juridico da concessdo da exploragdo e
gestdo dos sistemas muttimunicipais de recolha, tratamento e rejeiggo de efluentes. Com a Ultima

redacio dada pelo Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto que procedeu a sua republicagdo;

e s e e
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o Lei n® 88-A/97, de 25 de julho: regula o acesso da iniciativa econémica privada a determinadas /yt/
atividades econdmicas. Com a Ultima redagdo dada pela Lei n.° 35/2013, de || de junho; % y
e Decreto-Lei n° 90/2009, de 9 de abril: estabelece o regime das parcerias entre o Estado e as
autarquias locais para a exploraggo e gestdo de sistemas municipais de abastecimento publico de 4gua,
de saneamento de dguas residuais urbanas e de gestio de residuos urbanos;
¢ Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto: estabelece o regime juridico dos servigos municipais de
abastecimento plblico de dgua, de saneamento de dguas residuais e de gestiio de residuos urbanos,
Com a diltima redaggo dada pela Lei n.° 12/2014, de 6 de mar¢o;
e Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro: estabelece o contetido minimo do regulamento de servigo
relativo a prestagdo dos servigos de abastecimento publico de 4gua, de saneamento de dguas residuais
e de gestdo de resfduos urbanos aos utilizadores;
o Decreto-Lei n° 92/2013, de |1 de julho: define o regime de exploragio e gestio dos sistemas
multimunicipais de captagdo, tratamento e distribuicdo de dgua para consumo publico, de recolha,
tratamento e rejeigdo de efluentes e de recolha e tratamento de residuos sélidos. Com a Gltima
redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 72/2016 de 4 de novembro;
e Despacho n.® 4385/2015, de 30 de abril: aprovou a estratégia para o abastecimento de 4gua e o
saneamento de dguas residuais, para Portugal continental no periodo 2014-2020, designada por
"PENSAAR 2020 — Uma nova estratégia para o setor de abastecimento de dguas e saneamento de
dguas residuais”;
e Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 107/2019, de | de julho: aprova o Roteiro para a
Neutralidade Carbdnica 2050.
e  AResolugdo do Conselho de Ministros n.° 80/2017, de 7 de junho, criou a Comissdo Permanente de
Prevengio, Monitorizagiio € Acompanhamento dos Efeitos da Seca (Comissdo Permanente da Seca),
que vem desenvolvendo os respetivos trabalhos com vista 4 antecipagiio dos efeitos da escassez de
dgua e a construgdo de pistas de solugdo de resiliéncia para Ihe fazer face.
e Despacho n.’ 5316 /2020, de 7 de maio: Cria o grupo de trabalho do plano estratégico para o setor
de abastecimento de dgua e gestdo de dguas residuais e pluviais, para o periodo de 2021-2030 (GT
PENSAARP 2030).

No contexto de Pandemia, Portugal, em linha com a Unido Europeia adotou um conjunto de medidas no
sentido de procurar mitigar os impactos na economia nacional. De entre estas medidas destacam-se as de
apoio  tesouraria das empresas, que se espera apresentem consequéncias positivas ao nivel da manutengio
do emprego e dos rendimentos, como forma de tentar sustentar a procura interna e manter a economia em
funcionamento.

Inserem-se também nestas medidas as que destinam a manter os servicos de interesse econémico geral em
funcionamento. Ambito em que se inserem as atividades do Grupo AdP. No dia 22 de marco de 2020, o
Senhor Ministro do Ambiente e da Agio Climatica determinou a forma como os servicos essenciais devem

ser assegurados neste perfodo (Despacho 3547-2020).

e
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Para todas as atividades de abastecimento e saneamento, entre os outros servigos, foi determinado que as
entidades e empresas gestoras dos sistemas deveriam definir as equipas necessdrias para assegurar a
continuidade e a ininterruptabilidade da prestagio dos servicos publicos de abastecimento de dgua para
consumo humano.

No sentido de garantir a protegdo da saide publica, prevenir a disseminagdo da doenca e proteger osfas
trabalhadores/as envolvidos nas operagdes dos servicos de abastecimento de dgua e saneamento de dguas
residuais, assim como definir os procedimentos associados ao controlo da qualidade da dgua para consumo
humano em cendrio de pandemia provocada pelo SARS-CoV-2 (Covid-19), foram emitidas orientagdes pela

ERSAR, que as entidades gestoras tiveram de implementar.

O Grupo AdP

© Grupo AdP é o principal grupo empresarial portugués com atividade nos dominios do abastecimento de
dgua e do saneamento de dguas residuais. Detido pelo Estado, constitui-se como instrumento empresarial para
a concretizagio de politicas piblicas e de objetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando
promover a universalidade, a continuidade e a qualidade do servigo, a sustentabilidade do setor e a protegio
dos valores ambientais.

O Grupo atua em todas as fases do ciclo urbano da dgua, desde a captagdo, o tratamento, o transporte e
distribuicio de dgua para consumo publico, & recolha, transporte, tratamento e rejeicdo de dguas usadas,
urbanas e industriais, incluindo a sua reciclagem e reutilizagio. Através das suas empresas, tem uma presenga
alargada no territdrio continental, prestando servigos a cerca de 80% da populagdo portuguesa.

No ambito do PENSAAR 2020 e do programa do XXI Governo Constitucional, foi efetuada a reestruturagdo
do setor das dguas, que passou pela reversio das agregacSes dos sistemas multimunicipais de abastecimento
de 4gua e de saneamento de dguas residuais existentes, criadas ao abrigo dos Decretos-Leis n.° 92/2015,
93/2015 e 942015, de 29 de maio. Assim, nos termos dos Decretos-Leis n.°16/2017 de | de fevereiro e
34/2017 de 24 de marco, o Grupo Aguas de Portugal passou a integrar quatro novas sociedades gestoras de
sistemas multimunicipais de dgua e de saneamento de dguas residuais.

A 3| de dezembro de 2021, o Grupo AdP era constituido por |19 empresas, das quais |3 entidades gestoras
de sistemas de abastecimento de dgua e de tratamento de dguas residuais.

O Grupo AdP trabalha em estreita colaboragio com os Municipios na construco de solugGes de agregagio
de operagdes em baixa aplicando o seu know-how, no sentido promover solugGes mais eficientes e com
pregos mais justos de abastecimento e saneamento as populagdes.

O ano de 202 continuou marcado pela Pandemia. & desde 2020 que o Grupo se preparou, quer no &mbito
dos Planos de Contingéncia, quer nos planos operacionais e de emergéncia para a gestdo dos riscos e das
contingéncias inerentes a este tipo de situagdo, tendo garantido o abastecimento de dgua e o tratamento das
dguas residuais de forma segura e fidvel.

Em todas as empresas est3o desenvolvidos e implementados planos de contingéncia no mbito da infegdo pelo
novo coronavirus, elaborados de acordo com a Orientaggo n.” 006/2020 de 26/02/2020, da Diregdo Geral da

Saide e integrando medidas excecionais de gest3o de risco para garantir a seguranca e a fiabilidade dos servicos

| e e e el
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de abastecimento de dgua e tratamento de dguas residuais. %
A gestdo da energia e a redugdo de encargos associados constituiu uma das prioridades estratégicas do Grupo ,
AdP no quadro da promogao de niveis de eficiéncia que garantam a ecoeficiéncia e a sustentabilidade das suas W

operagdes de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais.

Neste ambito, destaca-se o Programa ZERO com o qual o Grupo-AdP visa reduzir os consumos energéticos
e aumentar fortemente a produgdo prdpria de energia 100% renovdvel, tendo por obijetivo atingir a
neutralidade energética em 2030. A efetiva concretizagio deste programa, deverd permitir a0 Grupo
posicionar-se como dos primeiros, de dimens3o internacional, a atingir a neutralidade energética em todas as
suas atividades nacionais e internacionais a nivel mundial.”.

No dmbito da implementagdo das medidas e agSes estabelecidas no Plano de Eficiéncia e de Produgiio de
Energia (PEPE) do Grupo AdP, tem-se efetivado a reduggo da poténcia contratada minima nas infraestruturas
das empresas participadas, resultando numa redugdo significativa na fatura da energia elétrica consumida.

Em 2021, a frota operacional do Grupo AdP renovou a certificagio energética ao abrigo do programa Move+
da ADENE. Neste ambito, a frota operacional do Grupo, que integra viaturas movidas a combustivel
convencional e 100% elétricos, alcangou a classe de eficiéncia energética B, numa escala de F (menos eficiente)
a A (mais eficiente). A estratégia de descarbonizagiio do Grupo prevé que se alcance em 2030 a classe
energética A,

Ainda integrado no Programa Zero a AdP assinou a 22 de dezembro um protocolo de cooperagio
colaboragdo com vista ao aproveitamento de antigas dreas mineiras ambientalmente remediadas para
produggo de energia elétrica a partir de fontes renovéveis.

O Grupo AdP é subscritor do compromisso "Business Ambition for 1.5°C" da United Nations Global
Compact, que visa reduzir as emissGes de gases com efeito de estufa e contribuir para a sustentabilidade do
planeta, iniciativa que reforga o seu empenho na transigdo para uma economia de baixo carbono.

Em 2021 o Grupo AdP subscreveu o manifesto “Rumo a COP26" agora assinado por mais de 80 empresas-
membro do BCSD Portugal, no &mbito da 26.* Conferéncia das NagGes Unidas sobre AlteracSes Climéticas
(COP26) que decorreu de 31 de outubro a 12 de novembro de 2021 em Glasgow.

O desenvolvimento das suas capacidades e competéncias no mercado nacional permitiu a expansio
internacional do Grupo AdP, atuando como montra das vantagens competitivas que Portugal detém no setor

do ambiente e desenvolvendo projetos de assisténcia técnica e parceria em diferentes pafses.

Enquadramento Regulatério

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP prestam servigos no setor das dguas, através
das atividades de abastecimento puiblico de dgua e de saneamento de 4guas residuais, que podem incluir para
além dos efluentes domésticos, efluentes industriais ou pluviais. Este setor é regulado e estd sujeito
intervengdo da Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Resfduos (ERSAR) nos termos definidos na Lei
n.° 1072014, de 6 de marco, no que diz respeito a regulagio econémica, regulagio da qualidade de servigo, da
interface com o utilizador, exercendo ainda a ERSAR a atribuico de autoridade competente para a

coordenagdo e a fiscalizagdo do regime da qualidade da dgua para consumo humano.
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No que diz respeito 4 regulagio ambiental, as entidades gestoras estdo ainda sujeitas 4 intervencdo da Agéncia
Portuguesa do Ambiente.

Os servigos prestados assentam nos principios da defesa do interesse pblico, do cardter integrado dos
sistemas, da eficiéncia produtiva, que pressupde a adequada recuperaggo dos gastos associados & provisdo dos
servicos, e da prevaléncia da gestdo empresarial, alinhados com as polfticas publicas e os planos estratégicos
setoriais nacionais.

As entidades gestoras que integram o Grupo AdP atuam de acordo com vdrios modelos de gestdo
(concessionada ou delegada) e nos segmentos alta (EPAL; sistemas multimunicipais (SMM), AdSA e parceria
Estado-Autarquias) e baixa (EPAL, AdSA e parceria Estado-Autarquias) da cadeia de valor do setor das dguas.

Regulagdo Econdmica

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP estao sujeitas a regulagio econémica por parte
da ERSAR e regem-se igualmente pelo disposto nos respetivos diplomas constituintes e estatutdrios, bem como
de acordo com os respetivos contratos de concessio, de parceria e de gestdo. Estes contratos dispSem quanto
3s obrigacdes minimas do servico publico, ao plano de investimentos, as regras de cdlculo tarifdrio e a
remuneragio contratual.

A intervencio da ERSAR em matéria econémica junto destas entidades gestoras encontra-se delimitada,
consoante se trate de uma entidade gestora de um sistemna de titularidade estatal (EPAL, SMM e AdSA), para
quem a ERSAR fixa as tarifas e os rendimentos tarifarios, quando aplicéveis, e para os sistemas de titularidade
municipal (parceria Estado-Autarquias), para quem a ERSAR verifica a conformidade das tarifas e dos tarifdrios
com as disposicdes contratuais e verifica a conformidade com o regulamento tarifério, quando este existir.
Para todas as entidades supervisiona os demais aspetos econémicos e financeiros.

Com a publicacio da Lei n° 75-B/2020, de 3| de dezembro, ocorreram alteragSes aos estatutos da entidade
reguladora em matéria tarifdria.

Nos SMM, para além da fixagéio de tarifas e rendimentos tariférios, quando aplicével, a ERSAR define cendrios
de eficiéndia produtiva e aprova o valor dos desvios de recuperagdo de gastos (DRG) que as entidades gestoras
dos sistemas multimunicipais registam nas respetivas contas do exercicio.

Em 2021, o Grupo AdP manteve a sua representagdo nos dois 6rgaos de consulta especificos (Conselho
Consultivo e Conselho Tarifdrio) constitufdos nos termos da Lei n.° 10/2014, de 6 de margo.

O Grupo AdP manteve também durante o ano de 202 a sua participaggo no mbito das consultas publicas e
ao setor promovidas pela ERSAR, bem como em diversos trabalhos desenvolvidos por esta entidade com
impactos materiais no desenvolvimento das atividades e na definigdo das tarifas e cendrios de eficiéncia
operacional e financeira. Destaca-se, a este propésito a participaggo na consulta ao setor relativa a proposta
do Guia Técnico n° 27 — Guia de avaliagdo da qualidade dos servigos de dguas e residuos prestados aos
utilizadores — 4° geragio do sistema de avaliagio em novembro de 2021.

Durante 2021, realizaram-se trabalhos conducentes 4 revisio tarifiria para o segundo periodo tarifério dos
SMM cuijos contratos assim o determinavam, perspetivando que os mesmos se concluam até 3| de dezembro

de 2022, conforme estabelecido no Decreto-lei n.® 124/2021, de 30 de dezembro.

R e e
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Aguas de Santo André /,4/
A Aguas de Santo André, S. A., (AdSA) exerce, através do contrato de concessdo celebrado com o Estado, W

atividades de abastecimento publico de dgua e de saneamento de édguas residuais em “alta” e em “baixa”, e de
tratamento de resfduos industriais, na zona industrial de Sines e na freguesia de Santo André, no municipio de
Santiago do Cacém,

A AdSA néo constitui um sistema multtimunicipal. Por ser um sistema de titularidade estatal encontra-se sujeita
a mesma intervengdo da ERSAR que aqueles sistemas.

As tarifas praticadas por esta entidade gestora sdo aprovadas pela ERSAR, sendo considerados encargos a
recuperar por via tarifiria os gastos operacionais, induindo as amortizagSes de investimento, liquidas de
subsfdios, os gastos financeiros, liquidos de rendimentos financeiros, os impostos sobre o rendimento, e a
remuneragao acionista.

O contrato de concessdo determina que a remuneraggo acionista a recuperar, por via tarifiria, seja estimada
com base no valor dos capitais préprios a uma taxa equivalente as das OT a dez anos, acrescida de uma margem
minima de 3%. Para esta entidade gestora, tratando-se de uma remuneragdo minima, ndo se contabilizando
qualquer DRG.

Regulagdo da qualidade do servigo

As entidades gestoras pertencentes ao universo da AdP estdo sujeitas 2 intervengdo da ERSAR em matéria de
qualidade de servigo.

A intervengdo da ERSAR em matéria de qualidade de servigo resulta de uma avaliagio que é aferida
anualmente através de um conjunto de indicadores e em que os resultados desta avaliagdo s3o parte integrante
do Relatdrio Anual dos Servigos de Aguas e Resfduos em Portugal (RASARP),

O volume | do RASARP com os resultados do sistema de avaliagdo da qualidade do servico prestado pelas
entidades gestoras, cuja data de referéncia é 3| de dezembro de 2019, foi disponibilizado pela ERSAR em
janeiro de 2021. A informagdo individual da avaliagio da qualidade do servico realizada pela ERSAR &
disponibilizada no sttio da internet da Aguas de Santo André.

Regulacdo da qualidade da dgua para consumo humano

A Aguas de Santo André, SA, que presta atividade de abastecimento publico de 4gua estd incumbida,
essencialmente, de garantir, sob a fiscalizagéo das entidades competentes, o controlo da qualidade da dgua para
consumo humano, de acordo com os pardmetros legais e regulamentares aplicdveis.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de
dezembro, a Aguas de Santo André, S.A., deve elaborar anualmente o Programa de Controlo da Qualidade
da Agua (PCQA), e submeter para aprovagio da ERSAR, cabendo a esta entidade coordenar e a fiscalizar a
respetiva implementaggo.

No cumprimento da legislagiio, a Aguas de Santo André, S.A,, implementa o PCQA, sendo as situagdes de
incumprimento dos valores paramétricos comunicadas as entidades competentes.

O PCQA de 2021 da Aguas de Santo André, S.A,, foi aprovado pela ERSAR em dezembro de 2020. No &mbito
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deste PCQA, foram efetuadas 778 andlises, 295 no sistema em alta e 483 no sistema em baixa, sendo que ndo
foram detetados incumprimentos aos valores paramétricos, o que evidencia um bom desempenho da

empresa, com uma percentagem de cumprimento de |00%.

Total PCQA 2021

u N.° Andlises Obrigatdrias Acumuladas (PCQA) 202
m N.° incumprimentos Acumulados 2021

————— e e e e s s S R

Figura 8 — Qualidade da dgua para consumo humano

Regulagdo da interface com o utilizador

A Aguas de Santo André estd sujeita  intervengdo da ERSAR em matéria de interface com o utilizador.

Os pedidos de informaggio e as reclamagdes efetuadas pelos utilizadores dos servigos de dgua sdo analisados
pela entidade reguladora. Para esse efeito a Aguas de Santo André dispGe de livro fisico de reclamagdes.
Adicionalmente é disponibilizado o livro de reclamag@es eletrénico no sitio da internet da Aguas de Santo
André.

O Negécio
Introducdo

O Sistema de Santo André

O Sistema de Santo André abrange trés vertentes: abastecimento de dgua, 4gua residual e residuos industriais.
Este sisterna serve a Zona Industrial e Logistica de Sines (ZILS) e ainda, parcialmente, os municipios de Santiago
do Cacém (cidade de Vila Nova de Santo André e costa de Santo André) e de Sines. Neste dltimo, no que

respeita ao abastecimento de 4gua potdvel, pontualmente e sempre que solicitado, fornece agua ao Municipio.

e e e R e ———————————————S— ——=
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Figura 9 — Area de Intervencio do Sistema de Santo André
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Abastecimento de Agua
<

Distribuicao

Figura 10 ~ Rede de distribuigio

Rede de dgua potdvel

A distribuiciio de dgua potavel, correspondente 2 atividade “em baixa”, abrange duas zonas de abastecimento:
a zona de Santo André e a Zona Industrial e Logistica de Sines.

A distribuiciio em Santo André é efetuada a partir do reservatério, situado na sede da empresa, do qual a dgua
& bombada diretamente para a rede. Na Zona Industrial e Logfstica de Sines (ZILS) a distribuicdo € feitaa partir

dos reservatdrios situados em Monte Chéos, por gravidade.

Quadro 4 - Distribuicio de dgua potdvel em baixa

Agua Potével

Rede de distribuigdo (km) 106
Caudal médio didrio distribuido (m3/dia) 5.23|
Estacbes elevatorias I
Populagiio servida (habitantes) 17.260

e
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Rede de dgua industrial
Esta rede destina-se a distribuir 4gua industrial as inddstrias da ZILS, sendo efetuada por gravidade a partir de

um reservatdrio situado em Monte Chdos, utilizando uma rede de distribuicio prépria e independente da de

_§\§

dgua potdvel, embora com tragados paralelos.

Quadro 5 ~ Distribuicio de dgua industrial

Agua Industrial

Rede de distribuigio (km) 17

Caudal médio didrio distribuido (m*/dia) 49759

Inddistrias servidas (habitantes equivalentes) 337.900
Abastecimento

Figura | | — Rede de abastecimento
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Sistema de Santo André

A parte do sistema designado de rede “em alta” compreende a captacio feita a norte de Vila Nova de Santo
André, no designado sistema aquifero de Sines. Este sistema compreende um conjunto de cinco captagGes
subterrneas ativas. A dgua captada é bombada por estagdes elevatdrias para um reservatdrio em Santo André

e outro em Monte Chios, a partir dos quais se desenvolve a rede “em baixa", de distribuicdo de dgua.

Quadro 6 — Abastecimento de dgua potdvel em alfta

Sistema de Santo André

Captagdes 6
Estacio de Tratamento de Agua (ETA) * 3
Adutoras (km) 27
EstacOes elevatdrias 4
Capacidade de produgdo (m*/dia) 20.000
Populagio servida (habitantes) 28921
*rgs pontos de desinfecio do sistema AP, conforme definigio da ERSAR

Sistema de Morgavel
Este sistema compreende a captagao no Rio Sado, em Ermidas do Sado, seguido de uma adugdo com cerca de

40km até 3 Albufeira de Morgavel, sendo a dgua posteriormente transportada até ao reservatério em Monte
Chdos (50.000 m3).

Quadro 7 — Abastecimento de dgua industrial

Sistema de Morgavel

Captagdes |
Estaciio de Tratamento de Agua (ETA) |
Adugio em conduta, canal e tinel (km) 39
Capacidade de produgio (m*/dia) 130.000

#
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Figura 12— Rede de Agua Residual

O Sistema de saneamento de dgua residual de Santo André é um sistera “em alta” que compreende a recolha,

transporte e tratamento de dgua residual industrial proveniente da Zona Industrial e Logistica de Sines e da

dgua residual urbana provenientes das cidades de Santo André, Sines e Santiago do Cacém.
As 4guas residuais sio tratadas na Estagio de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR) da Ribeira dos Moinhos,

sendo depois descarregadas no mar, através de um emissério submarino com 2480 m de comprimento e a 40

m de profundidade.
Quadro 8 — Dados Aguas Residuais

Agua Residual
Rede de coletores (km) 574
EstacBes elevatdrias 10
Estacdo para injecdo de oxigénio |
Bacias de Retengio 2
Estagiio de Tratamento de Agua Residual (ETAR) I
Emissdrio submarino |
Capacidade de tratamento (m*/dia) 43,000
Volume dirio tratado (m’/dia) 23317
Carga média removida (ton CQO/ano) 3012
Populaggo servida (habitantes) 74.122
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Residuos Industriais

A - Zona Edificada

§- Edificio Administrativo

2 - Bascula

3 - Armazém/Ferramentaria

4 - Edificio de Parqueamento/Armazenamento

§ - Tanque de Lavagem de Rodados

& - Estacio Elevatdria do RESIM/Tanque de Rerencio de Lixiviados

7 - Sistema da Rede de Incéndios

8 - Estagdo Elevatdria dos Lixiviados de RNP

B - Zona Selada de Residuos Sélidos Urbanos (RSU)

C - Zons de Deposiciio Temporiria de Lamas Olecsas

D - Zona Selada de Residuos Sélidos Industrials (RS))

E - Célula de Deposiclio de Residuos Niio Perigosos (RNP)
- Plazdmetros

Figura 13 — Esquera do RESIM

Na vertente de resfduos industriais, a AJSA tem por atribuigio receber os residuos industriais provenientes
das inddstrias situadas na Zona Industrial e Logfstica de Sines (ZILS) e ainda os residuos industriais provenientes
dos subsistemas da AdSA.

O aterro de residuos industriais, com uma extensio total de 59 ha, contempla quatro zonas distintas de
residuos, uma zona de infraestruturas de apoio ao funcionamento do aterro e uma rede piezométrica,

constituida por |3 piezémetros, para monitorizagdo da qualidade das dguas subterraneas.

Zona de deposicio de residuos sélidos urbanos (RSU)

A zona destinada 3 deposigio de RSU, cuja drea de projeto é de 27.200 m?, entrou em funcionamento em
1977, com a finalidade de servir os concelhos de Santiago do Cacém e Sines, tendo sido encerrado, em abril
de 2000, apds a entrada em funcionamento do aterro sanitdrio do sistema de residuos sélidos do Litoral
Alentejano, Aljustrel e Ferreira do Alentejo.

A AdSA, em 201 |, procedeu & selagem e requalificago ambiental das Células de RSU.

Zona de deposi¢ao de residuos sélidos industriais (RSf)

A zona destinada 3 deposicio de RS, constituida por dois alvéolos e com uma 4rea total de deposicdo de
14.450 m?, iniciou a sua utilizagio em 1994, tendo sido encerrada em 2008,

A AdSA, em 201 |, procedeu 2 selagem e requalificagdo ambiental das células de RSI.
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Zona de deposicdo tempordria de lamas oleosas

Com o objetivo de armazenar temporariamente as lamas oleosas provenientes da ETAR de Ribeira dos
Moinhos e das empresas situadas na ZILS foram construidas 12 bacias, cujo funcionamento se iniciou em 1982
e terminou em 2008,

Em 2015 foi concluida a resoluggo do passivo ambiental existente através da prestacio de servigos de Retirada
das Lamas Confinadas no Aterro de Santo André, adjudicada ao conséreio EGEQ/SISAV/Carmona/Lena
Ambiente, tendo sido, desde o inicio do projeto e até setembro de 2015, concluidas as |2 bacias existentes.
Foram retiradas 82.078,62 toneladas de residuos (lamas oleosas) e 32.592,74 toneladas de solos saneados,
tendo como destinos finais, respetivamente, os CIRVER SISAV, ECODEAL e o Aterro de Residuos Nio
Perigosos da Lena Ambiente |l. Este foi um projeto cofinanciado pelo Programa Operacional de Valorizagio
do Territério (POVT) e pelo Fundo de Intervencio Ambiental (FIA).

Zona de deposigdo de reslduos ndo perigosos (RNF)
A AdSA, em 2010, procedeu a construggio de uma célula para recegdo de residuos n3o perigosos (RNP). Esta
célula, constituida por dois alvéolos, tem como carateristicas técnicas principais:

¥’ Capacidade anual para recegio de RIB: 6.500 toneladas;

v Vida Util Espectével: |6 a 23 anos (dependente dos quantitativos de residuos a receber),
Tendo recebido o seu alvard de licenca para a realizagdo de operagdes de gestio de residuos em maio de
2011, a AdSA retomou a atividade de recegio de RNP em setembro de 201 1.

Outros negdcios

Desde 2006 que t&m sido apresentados a AdSA sucessivos pedidos de descarga de lixiviados por invocada
incapacidade das unidades de tratamento de lixiviados dos Aterros de Resfduos Sélidos Urbanos e outras
unidades industriais fora da drea da Concessdo da AdSA.

Para a execugdo desta prestagdo de servigos a AdSA solicitou autorizagio ao Concedente para o exercicio
desta atividade de forma continuada, até um limite maximo de 5% do caudal médio afluente 4 ETAR, estando
em vigor a autorizagio N° 3/SEAMB/2018, emitida pela Secretaria de Estado do Ambiente, em janeiro de
2018.

Sustentabilidade

A dgua € um recurso essencial a existéncia da vida no nosso planeta e ao desenvolvimento sustentédvel, com
importéncia transversal no quadro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 e
assumindo um papel cada vez mais destacado no quadro da urgéncia da agio climdtica.

O Grupo AdP tem a Sustentabilidade no seu ADN e prossegue uma missdo de servigo puiblico, com uma visio
de longo prazo, assente num modelo organizacional robusto e numa cultura ética forte, sustentando a sua
atuagdo num compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populages atuais

e das geragGes futuras.
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A profunda transformagiio que ocorreu em Portugal nas (ltimas décadas no setor do abastecimento de dgua
e do saneamento veio elevar o padrio de qualidade e a cobertura destes servicos, estabelecendo e
promovendo condigBes de satide publica, de desenvolvimento econdmico e coesio regional e de preservagio
do ambiente.

Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia de
gestio e como instrumento potenciador da criagdo de valor para todos os nossos stakeholders, também
elevdmos progressivamente o nosso contributo para a concretizagdo dos ODS.

Na gestio da dgua o trabalho nunca estd terminado e sobressai, em especial neste setor de servios publicos
essenciais, a enorme responsabilidade de antecipar cendrios, avaliar riscos, desenvolver solugBes e agir
consequentemente.

Assim, cientes da responsabilidade que nos € dada pela nossa miss3o e por sermos o grupo empresarial com
maior impacto na vida dos portugueses, reforcamos a nossa capacidade de resposta aos desafios acrescidos
associados is afteracdes climéticas, ao controlo da poluigio e 2 protegdo da satide humana e do ambiente.
Assumimos a nossa quota-parte de responsabilidade em ambos os planos da agao climética: no que respeita a
adaptacdo, dando énfase  resiliéncia dos sistemas, ao estabelecimento de um modelo de economia circular
que promova a eficiéncia hidrica, a reciclagem da dgua e a valorizagio de outros subprodutos de elevado valor
ecoldgico e ainda & sensibilizagdo para o valor da 4gua e para o seu uso eficiente.

Quanto 3 mitigagiio, temos por objetivo atingir a neutralidade energética em 2030, através do programa ZERO,
que envolve todas as empresas e atividades do Grupo e integra a reduggo dos consumos energéticos e o forte
aumento da produgdo prépria de energia 1009% renovdvel.

A nossa estratégia de sustentabilidade até 2025 estd apresentada no relatdrio de sustentabilidade consolidado
do grupo Aguas de Portugal.

Estratégia de Sustentabilidade

O Grupo AdP definiu a sua estratégia baseada no conceito de simbioses. Acreditamos que a sustentabilidade
se consegue criando simbioses com os acionistas e clientes, com os colaboradores, com as demais partes

interessadas e com o ambiente, com quem tem uma relag3o de estreita interdependéncia.

Simbiose & uma relaco MULIMENtE VANYOLE
entre dois OU Mals ONEANISMOS VIvOs e
etpécies diferences. Na relacho simbidtics. o3
OPEANMMNOT AEEM JTVAIIENLE M CONRINIO Para
proveito mituo.

§ CLEMTEY

/
{
ACIONETTAS. f. 4 !
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Em Simbiose com Ambiente

m iclo u o da d em e o s da natureza
Compromissos:

v Conservar e valorizar as massas de dgua;

v" Minimizar a produgio de residuos e valorizar os subprodutos;

v Conservar a biodiversidade e promover os servigos de ecossistemas;

v

Apostar na Investigacdo e Desenvolvimento,

Contribuimos para o combate as alteracdes climéticas

Compromisso:

v Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

Simbiose com os Acionistas e Clientes
Garantim d Ifti rigi nsoli o Gru resarial de
referéncia no setor do ambiente
Compromissos:
v Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais
partes interessadas;
¥ Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestiio do Grupo;

v Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsdvel.

xcelénci m i i n lhoria alidade de
vida
Compromissos:
¥ Garantir a acessibilidade aos servigos de dgua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de

vida das populagGes;

AN

Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servigo e seguranga do produto;

v’ Personalizar, simplificar e inovar na relagio com o cliente, com base numa maior proximidade.

Simbiose com os Colaboradores

Compromissos:

v Investir no desenvolvimento dos colaboradores;
Garantir a igualdade de oportunidades;
Garantir a seguranga e satide no trabalho;

Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal;

AN NN

Garantir uma comunicagdo interna transversal e eficaz
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Simbiose com a Comunidade
m roxi d d c
Compromissos:
v Promover a utilizagio sustentdvel dos servigos essenciais de dgua e saneamento;
v Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagao para as questdes sociais;
¥ Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagio, capacitagdo e apoio técnico;
v

Investir na relagiio e na partilha de valores na cadeia de fornecimento.

A Aguas de Santo André, S.A, enquanto empresa pertencente ao universo AdP, desenvolve uma gestao
sustentdvel dos recursos, de forma a promover uma operagio mais eficiente, que garanta uma melhor
qualidade do servigo prestado a melhores tarifas para a comunidade, e antecipando os novos desafios, em

especial os decorrentes das alteragGes climdticas.

No capftulo da Comunicagio e Educagio Ambiental do presente relatdrio sao apresentadas as atividades

desenvolvidas pela empresa.

Stakeholders / Partes Interessadas

Por stakeholder entende-se uma pessoa ou grupo que podem afetar efou sdo afetados pelos resuftados
estratégicos obtidos e que tém reivindicagdes aplicéveis, respeitantes ao desempenho da empresa.

A envolvéncia dos stakeholders na atividade do Grupo AdP passa por um exercicio de partilha e transparéncia
da empresa na sua relagio com a sociedade e, em particular, com as entidades que t&m impacto ou séo

impactadas pelas empresas do Grupo. O Grupo AdP identificou como principais stakeholders os seguintes
grupos:

Grupo AdP

Figura 14 — Esquema de relagbes com partes nteressadas
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Através da Diregdo de Regulagdo, Planeamento e Controlo de Gestio, o Grupo AdP pretende manter um
adequado relacionamento institucional e informativo com o universo dos stakeholders acima descritos,

Esta direcio atua como interlocutora entre a comissdo executiva e os stakeholders, garantindo um
envolvimento e uma comunicagio profissional e constante com estes, sendo responsdvel pela celeridade,
credibilidade e robustez de toda a informaggo disponivel.

Para tal, sdo desenvolvidos esforcos e estabelecidas competéncias que garantem o fluxo de comunicagio
constante com todas as entidades interessadas, disponibilizando toda a informagiic necessdria e observando
todas as disposicdes formais, legais e regulamentares apliciveis. S6 assim se torna possivel dar resposta s
solicitagSes de informagdo que lhe s3o dirigidas.

A responsabilidade do Grupo AdP neste @mbito € acrescida e particularmente sensivel pelo facto de prestar
servicos de caracter publico, constituindo o seu core business uma contribuicio decisiva para o
desenvolvimento sustentdvel do pafs.

A Aguas de Santo André cumpre todas as obrigagBes legais, estatutdrias e contratuais em matéria de divulgagdo
de informagdo, de acordo com o principio da transparéncia e assegurando o cumprimento dos deveres

inerentes ao adequado relacionamento com o universo de stakeholders.

Sistema de Controlo Interno e Controlo do Risco

“Controlo Interno € um processo efetuado pelo Conselho de Administragdo, gestdo e outro pessoal de uma
entidade, projetado para fornecer garantia razodvel em relagdio ao alcance de objetivos relacionados a
operagdes, relatdrios e conformidade.” COSO 2013

A Aguas de Santo André, S.A. e em particular, o seu Conselho de Administragiio, dedicam atenciio a teméticas
como o controlo interno, a gestdo dos riscos, a fraude, a transparéncia da informagiio e fiabilidade do relato
financeiro.

Tratando-se de preocupagBes transversais ao grupo AdP no qual a Aguas de Santo André, SA se inclui, e por
forma a possibilitar a existéncia de uma sistematizagdo e adequada visibilidade do controlo interno existente
nas empresas, em 2021 foi incluida a primeira fase do projeto de Implementaciio do Sistema de Controlo
Interno (SCI) do Grupo, assente na metodologia internacionalmente aceite no COSO (Commitee of
Sponsoring Organizations of the Teadway Commission) , por se considerar como modelo adaptdvel 3 estrutura
das empresas, por ser flexivel para toda a entidade e para qualquer uma das suas unidades ou atividades de
negdcio na resposta que confere aos desafios existentes.

Este modelo permite uma correlagdo direta entre os objetivos que a organizagdo tenta atingir representados
em trés categorias (Operagdo, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo,
Gestdo de Risco, Atividades de Controlo, Informagdo e Comunicagdo e Monitorizagio de Atividades), que
representam o que € necessdrio para concretizar os objetivos, na estrutura existente na empresa, conforme é

visivel abaixo.
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ROMITOMZACLD g
ATIVIDADES

Ambiente de Controlo
¢ Deve refletir aimportincia Cl e estabelecer a disciplina e estrutura dos restantes elementos SCI. £ o conjunto
de regras, processos e estruturas que fomecem a base para a realizacdo do ClI na organizagdo;
e  Define o espirito da organizagio, influenciando a consciéncia que os outros trabalhadores tém para o risco;
o Eabase de todas as testantes componentes do SCI.

Avaliagdo dos Riscos

o  Destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam influenciar a estratégia e os
objetivos definidos pela instituigio, assegurar o seu cumprimento e que sdo tomadas as agSes necessdrias para
responder adequadamente a desvios ndo desejados;

e O risco é definido como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar (positiva ou negativamente) a realizacgo
dos objetivos definidos pela organizagdo;

s  Envolve um processo dindmico e interativo para identificar e analisar os riscos que afetam a realizagdo dos
objetivos da organizag3o, servindo de base ao entendimento de como os mesmos deverdo ser geridos;

e Devem ser definidos objetivos aos diferentes niveis da organizacdo, de forma consistente € por categorias, para
as operagdes, reporte ¢ conformidade, com clareza suficiente para que seja possivel identificar e analisar os riscos

desses cbjetivos.

Atividades de Controlo

s Atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos. Atividades recorrentes de controlo
do processo.

e  Atividades de controlo so agdes estabelecidas por polfticas e procedimentos que ajudam a assegurar que as
diretivas da Administraciio para mitigar os riscos na concretizagdo dos objetivos sdo realizadas.

e As atividades de controlo sdo realizadas a todos os niveis da organizagdo e em vérias etapas do processo de
negécio e sobre o ambiente tecnoldgico.

e As atividades de controlo podem ser de natureza preventiva ou detetiva & podem abranger uma série de
atividades manuais e automdticas, como autorizacdes e aprovagdes, verificagdes, reconciliagdes e andlises de
desempenho do negdcio.

s A segregacio de fungdes é tipicamente incorporada na selegio e desenvolvimento de atividades de controlo.
Quando a segregacio de fungdes ndo é possivel, a gestdo deve desenvolver e implementar atividades de contralo
alternativas.
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Institufdo para garantir a captagdo, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e consistentes, num
prazo e de uma forma que permitam o desempeﬁho eficaz e tempestivo da gest3o e controlo da atividade e dos
riscos da instituigdo.

A informacdo é necessdria para a organizagdo exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio 3 realizagio dos
seus objetitvos. A gestdo obtém ou gera e usa informag3o relevante e de qualidade de fontes internas e externas,
para apoiar o funcionamento do Cl.

A comunicagdo € o processo continuo que permite 2 equipa compreender as responsabilidades do Cl e a sua
importancia para o atingimento dos objetivos. Pode ocorrer tanto interna como externamente e fornece 3
organizagdo as informagGes necessarias para a execugdo dos controlos diariamente. A comunicacio interna € o
meio pelo qual a informagdo € disseminada em toda a empresa, fluindo em todos os sentidos e em toda a
organizacdo. Esta permite que todos os trabahadores recebam uma mensagem clara da gestio de que as
responsabilidades de controlo devem ser levadas a sério. A comunicacdo externa tem uma dupla finalidade:
permite a entrada de informagSes extemas relevantes e fornece informagSes a terceiros em resposta a

requisitos e expetativas.

Monitorizacio de Atividades

E executado com vista a assegurar a adequacio e 2 eficicia do préprio SCI ao longo do tempo, que garanta,
nomeadamente, a identificacdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou de oportunidades de melhorias.
AvaliagGes continuas, pontuais/independentes ou uma combinagdo de ambas s3o usadas para determinar se cada
uma das cinco componentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os principios dentro de cada
componente, estéd presente e a funcionar.

As avaliagdes continuas, incorporadas nos processos de negdcio, nos diferentes niveis da organizac3o, fornecem
informag&es oportunas.

As avaliagdes pontuaisfindependentes, realizadas periodicamente, irdo variar em &mbito e frequéndia,
dependendo da avaliaco do risco, da eficicia das avaliagSes continuas e de outras consideragdes de gestio.

Os resultados sdo avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, érgios normativos
reconhecidos ou pela Administragiio e pelo Conselho de Administrag3o e as defici8ncias s3o comunicadas, em
tempo (til, & gestdo e & Administragdo, conforme apropriado, sendo que as mais relevantes sio comunicadas
também ao Conselho de Administragio

No 4mbito da primeira fase do projeto, em 2021 na Aguas de Santo André, S.A foi dada continuidade ao

mapeamento dos |5 processos iniciais, identificados os eventos de riscos e os controlos implementados na sua

mitigagdo. Pese embora trabalho ji desenvolvido, a concluso do mapeamento da totalidade de processos

apenas serd concluida no inicio de 2022,
Tendo sido finalizada a revisdo do Manual de Controlo Interno do Grupo AdP e das Métricas de avaliagiio do

SCI definidas, por forma a melhor adequé-los 2 realidade das empresas do Grupo AdP e acomodar os

conhecimentos adquiridos ao longo da implementagao da primeira fase do projeto, prevé-se a sua aprovagio
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na empresa no inicio de 2022, passando as MRC dos processos j4 mapeados, a fazer desde jd, parte integrante
do referido Manual de Controlo Interno.

Foi efetuada uma andlise preliminar & maturidade do Controlo Interno da Aguas de Santo André, SA através
da sisternatizagiio das respostas obtidas nos questiondrios submetidos, de modo a identificar o nivel de
conhecimento e a sensibilidade a esta matéria.

No seguimento, encontra-se prevista a continuagio da revisio conjunta com a AdP 5GPS, das MRC dos
processos j mapeados, de modo a identificar eventuais incoeréncias ou situages ndo identificadas, consolidar
a informagdo sistematizada, melhorar os contetidos e assegurar a sua aderéncia com a realidade dos processos
mapeados.

Paralelamente, serd efetuado um teste 3 avaliagiio das métricas de avaliagio do sistema de controlo interno
definidas, por forma a obter uma visio preliminar da situagdo dos respetivos sistemas de controlo interno;
Concluida a implementagiio do modelo, a avaliagio das métricas estabelecidas, conjugada com os resultados
dos testes aos controlos (nomeadamente os chave) obtidos através das auditorias de controlo interno a realizar
anualmente, permitirdo a obtenciio de informagfio que possibilitard aferir se o as cinco componentes do
controlo interno se encontram a operar de forma integrada, para proporcionar um nivel de seguranga razodvel
3 Administragio da Aguas de Santo André, S.A sobre o desempenho do SCL.

Serd promovida a sensibilizagao e formaggo sobre o controlo interno, visando assegurar uma monitorizagao
permanente dos controlos implementados, por parte da empresa e nomeadamente dos responsdveis dos
processos de negdcio.

As alteracdes acima indicadas conjugadas com a revisio e do Modelo de Gestdo de Risco em vigor no Grupo
AdP e na Aguas de Santo André, SA, prevista para 2022, permitiréo ao seu Consetho de Administragdo um
maior enfoque da sua monitorizaggio e andlise nos riscos criticos identificados, inerentes a atividade e que
resultam da sua operagdo didria.

A existéncia de um modelo de gestdo do risco empresarial possibilita uma avaliagio integrada do risco na
empresa e um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na definicio
e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na
empresa, a reduzir o risco de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das
demonstragdes financeiras e a conformidade com as leis e regulamentacio.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestéo do risco, sendo ajustada sempre que,
através da avaliagio de risco, sejam identificados riscos enquadrdveis num patamar considerado ndo aceitdvel,
ou detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise dos controlos que lhe esta subjacente.

O modelo de gestio do risco empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, também definido de
acordo com a metodologia COSO, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes e

categorias definidas, conforme se observa em baixo:
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A avaliagdo dos riscos é efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os
respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficdcia do SCl instituido para manter o

nivel de risco num patamar considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz:

Nso Aceitivel

Aceitdvel

A avaliaggo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimenses de andlise:
e  Financeira;
¢ Reputacional;
e Legal ou regulamentar; e
¢ Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.
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A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto alargado
de fatores, nomeadamente:

e  Existéncia e eficicia de controlos;

e  Ocorréncia anterior do risco;

e Complexidade do risco; &

e  Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A Auditoria Interna e Controlo de Risco é a Direciio da AdP SGPS que tem por missdo, a identificagdo dos
riscos inerentes aos negdcios do Grupo AdP, a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessarios
para minimizar ou eliminar o seu impacto e a realizagao de testes de conformidade, para avaliar os resultados
e de auditorias internas.
Reportando diretamente ao Conselho de Administragio da AdP SGPS, tem reforcada a sua independéncia
perante as administragSes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na
realizagiio dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicagdo de estruturas.
No ambito do processo de gestiio do risco empresarial, os riscos relacionados com as classes governagao,
estratégia e planeamento, conformidade e reporte sdo tratados e monitorizados pela Aguas de Santo André,
SA, sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritdrio. A abordagem
dos riscos da classe operacional e infraestrutura, além de ser assegurada pela Aguas de Santo André, SA. e
respetivos 6rgidos de gestio é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo
da atividade do acionista maioritdrio, as quais t&m como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.
Considerando a avaliagiio do risco efetuada em 2021, alguns dos principais riscos a que a Aguas de Santo
André, se encontra exposta, sdo os seguintes:
¢ Risco | — Falha das medidas de ciber seguranca
Infraestruturas efou medidas de seguranca cibernética na organizagdo ultrapassadas ou obsoletas,
devido a cibercrimes cada vez mais sofisticados e frequentes, resultando em perturbagGes
econdmicas e perdas financeiras para a organizagao.
s  Risco 2 — Seguranca Fisica das InstalacGes
Risco de perdas materiais € financeiras, resuftante de danos provocados nos ativos da Organizagdo, decorrentes
da inexisténcia ou inadequacdo das medidas de mitigagdo de eventos de cardter humano, natural ou processual.
e Risco 3 — Seguranca da Informacgo
Risco de perda de confidencialidade, integridade e disponibilidade dos sistemas de informacgo, decorrente de
uma inexistente ou inadequada defini¢3o de politicas de seguranca da informaco.
¢  Risco 4 — Cambial e commodities
Risco das demonstragdes financeiras da Organizagio serem afetadas pela sua exposicdo & variacdo cambial e de
commodities no mercado monetdrio. .
e Risco 5 — Capacidade Instalada
Risco de dificuldade na prestacio dos servigos e perdas financeiras, decorrente da capacidade instalada se

encontrar desadequada face 3s necessidades atuais do meio em que se insere.
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Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ndo aceitdvel, sio elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigagdo, nos quais se identificam as
acOes corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir
ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e o responsdvel e respetivo plano de
implementagdo. Consoante a duragdo do periodo de tratamento definido, podero ser definidas datas de
monitorizagdo e os respetivos responséveis, sendo o impacto das agSes desenvolvidas aferido na avaliagio

subsequente efetuada.

Atividade Operacicnal

Infraestruturas

O ano de 202| deu continuidade 2 estratégia definida, dando enfoque aos principais projetos. Assumida a
necessidade de se realizar um valor de investimento bastante significativo a curto-médio prazo, ndo sé na
reabilitacdo das principais instalagdes (ETA e ETAR), mas também na duplicagio da conduta adutora existente
entre a ETA de Morgavel e o reservatério de dgua industrial como forma de aumento da fiabilidade do sistema,
flexibilidade de gestdo e minimizagdo do risco de falha de servigo, foram promovidas as agdes conducentes 2
elaboragiio dos estudos e projetos, com este propdsito, de acordo com a sequéncia prevista no Plano de
Investimentos da Empresa.

Relativamente & ETAR de Ribeira dos Moinhos, foi contratada a aquisicdo de servigos de "Consultoria para

Apoio no Processo de Remodelagdo de uma ETAR Industrial”, pretendendo-se a esta aquisi¢io de servigos
uma solugdo personalizada de servigos de engenharia da AdSA, nomeadamente, de servigos especializados de
um técnico com experiéncia comprovada em sistemas de tratamento de ETAR, para acompanhamento do
projeto de remodelacdo da ETAR de Ribeira de Moinhos (ETAR Industrial), incluindo apoio na gestio de
projeto, acompanhamento de piloto industrial, apoio na preparagdo dos processos de concursos.
Relativamente 4 ETA de Morgavel, encontra-se ainda em desenvolvimento pela COBA - Consultores de
Engenharia e Ambiente, SA, a realizacdo do Projeto de Execugdo da “Reabilitagdo da ETA de Morgavel”.
Decorrente das reunides de acompanhamento do Estudo Prévio, conclui-se que uma andlise CFD
{Computational Fluid Dynamic), da alimentagio aos decantadores ird contribuir para selecionar a alternativa
mais adequada do ponto de vista de operagdo e também econdmico, propondo-se assim a realizagio de uma
andlise e validagdo hidrdulica CFD (Computational Fluid Dynamic) aos circuitos de alimentagio dos
decantadores estéticos de manto de lamas existentes na ETA de Morgavel.

Estudos e Projetos

Como referido, 202 | foi caracterizado pelo desenvolvimento de agBes conducentes 4 elaboragio de estudos
e projetos, por forma a dar origem aos respetivos processos de langamento de empreitada e concretizagiio
do Plano de Investimentos.

No decorrer do projeto para a construgio da nova "Conduta Adutora entre a ETA de Morgavel e o
Reservatério de Monte Chaos", houve a necessidade de proceder 2 realizagdo do Estudo de Impacte
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Ambiental (EIA), contratado pela AdSA e que foi apresentado 4 Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA).
Decorridos os trimites legais do EIA, foi emitida pela APA a Declaragio de Impacte Ambiental (DIA) favoravel,
condicionada 2 realizacio das medidas constantes da DIA, que serdo necessdrias executar durante o decorrer
da empreitada.

Decorre da obrigacio imposta na DIA emitida pela APA, a elaboragdo de um Projeto de Compensagio de
abate de Quercineas, para o qual a AdSA langou uma Aquisicdo de Servigos de “Apoio Técnico ao Abate e
Compensagio de Quercineas decorrente da construggo da nova Conduta Adutora entre a ETA de Morgavel
e o Reservatério de Monte Chios”, para elaboragio do respetivo projeto a apresentar ao ICNF.

Com vista 3 adequag3o e flexibilizaggio das vdrias etapas do tratamento da ETA de Morgavel, as quais deverao
permitir aumentar a resiliéncia da instalagio quanto aos vérios cendrios de procura, bem como aos desafios
colocados pelas alterages diméticas, quer em termos de quantidade de dgua disponivel, na(s) origem(ns), quer
em termos de qualidade da mesma, encontra-se a decorrer a elaboragdo “Estudo Prévio e Projeto de Execugio
para Remodelagio e Beneficiagdo da ETA de Morgave!”.

Concluiram-se em 2021 os projetos “Emissério da Petrogal & bacia da ZIP3" e “Duplicacdo da Bacia de
Retengio da Estacio Elevatéria ZIP3". Com a construgdo do novo “Emissdrio da Petrogal a bacia da ZIP3"
pretende-se aumentar a capacidade de transporte do efluente proveniente da refinaria da Petrogal para a bacia
de retencio. Relativamente 4 “Duplicagiio da Bacia de Retengdo da Estagio Elevatdria ZIP3" pretende-se
aumentar a capacidade de retencio de efluente proveniente das industrias.

Em relaciio aos sistemas de abastecimento de dgua, concluiu-se o projeto para “Reabilitagdo de conduta de
distribuicio de 4gua potdvel da ZILS Norte", Este projeto visa dar resposta a necessidade de se proceder a
substituic3o da tubagem existente, que apresenta um elevadissimo nimero de roturas, bem como construir
novos drgios de manobra, uma vez que os atuais apresentam dificuldades operacionais.

Na componente da dgua industrial, foi concluido pela COBA o projeto de execugdo para reabilitagdo do canal
de Ermidas, que apds a avaliaggio do estado do mesmo, foi elaborado o respetivo projeto de execugdo com
vista a corregio do verificado.

Devido ao grande volume de investimento que a AdSA pretende efetuar nos préximos anos, com execugao
até 2023, recorreu-se 3 contrataggo da aquisigio de servigos para “Apoio técnico na gestdo de projetos e

empreendimentos da AdSA™.

Outras prestacdes de servicos
Foram ainda realizados os procedimentos com vista a contratago das seguintes prestacdes de servigos:
e Aquisiciio de servicos de “Prospegio geoldgico-geotécnico na ETA de Morgavel”;
e Aquisigiio de servigos de “Ensaios de caracterizagao do betdo da ETA de Morgavel”;
e Aquisicio de Servigos de Consultoria para “Apoio Técnico ao Abate e Compensagdo de Quercineas
decorrente da construgio da nova Conduta Adutora entre a ETA de Morgavel e o Reservatério de
Monte Chdos";
e Aquisigio de Servigos para "Constituicgo de Servidoes e Expropriages para as Obras da Aguas de
Santo André";
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o  Aquisicdo de Bens e Servigos para “Reparagéo das Telas na Célula de RIB's no RESIM";
e  Aquisicdo de Bens e Servigos para "Substituigdo, instalagdo e prolongamento dos drenos de biogds e

dos anéis de betdo perfurados, na Célula de Residuos Industriais Banais no RESIM"; ‘
e Aquisicdo de Bens e Servigos de "Remodelagiio do Centro de Comando e Rede de Autématos da k ‘
ETAR de Ribeira dos Moinhos";
¢  Aquisicdo de Servigos de “"Consultoria Técnica para acompanhamento do projeto da Telegestiio da
ETAR de Ribeira dos Moinhos”;

e Aquisicio de Servigos de “Fiscalizagdo, Gestdo da Qualidade, Coordenaggo de Seguranga em Obra e
Coordenagio de Gestdo Ambiental da Empreitada “Execugio do Posto de Medigiio e Controlo de
Efluentes Salinos™;

e Aquisicdo de Servicos de "Fiscalizagdo, Gestdo da qualidade, coordenagdio de seguranca em obra e
coordenagdo de gestdo ambiental da “Empreitada de “Reabilitacio de Balnedrios e Copa nas
Infraestruturas da AdSA";

e Agquisicdo de Servigos de "Valorizagio de Ativos de saneamento da baixa de Vila Nova de Santo
André através da metodologia Due Dilligence”;

e Aquisicio de servigos de “Manutengdo Evolutiva do Software de Base e Médulos Aplicacionais da
Soluggo SIG G/InterAqua”.

Empreitadas
Em 2021 manteve-se a execucdo das seguintes empreitadas:
¢  Empreitada de “Substituigio de macigo de conduta”, na conduta de Ermidas, é,djudicada por
€ 99.314,48, que se encontrava suspensa, foi retomada em dezembro de 2021, Existe até ao
momento um contrato adicional no valor de € 14.929,93.

Figura |5 - Execugdo da empreitada de “Substituigdo de macigo de conduta”

Em 2021 foram iniciadas as seguintes empreitadas:;
e Empreitada "Execucdo do Posto de Medigio e Controlo de Efluentes Salinos”, adjudicada por
€ 539.951,51. Existem até ao momento, dois contratos de trabalhos adicionais que totalizam o valor
total de € 14.495,81.
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Figura |6 - Execugio da empreitada de “Execugio do Fosto de Medicao e Controlo de Efluentes Salinos”

Gestdo de Ativos

O desenvolvimento e implementagio da estratégia de Gestdo de Ativos (GA) da AdSA iniciou-se em 2017 e
compreendeu 3 fases, das quais as duas primeiras j4 se encontram concluidas.

A fase | consistiu no estabelecimento das linhas-mestras de uma metodologia de planeamento da gestdo de
ativos especificamente ajustada as especificidades da AdSA.

Na fase 2 procedeu-se ao desenvolvimento da metodologia de planeamento da GA & totalidade dos ativos
fisicos dos sistemas de dgua industrial, de dgua potdvel e de dguas residuais (industriais, urbanas e salinas) da
empresa, de onde resultou ndo s o Plano de Gestiio de Ativos AdSA 202 |-2040 como também a capacitagdo
dos quadros da empresa nesta matéria, incluindo ao nivel da capacidade de tomada de deciséo.

Nestes termos, pretende agora a AdSA desenvolver a fase 3, tendo por objetivos proceder
revisio/atualizacio global do PGA-AdSA 202 |-2040, bem como implementar processos de melhoria continua
ao nivel da GA, otimizando o reporte & ERSAR em matéria de gestdo patrimonial de infraestruturas,

recorrendo a assessoria técnica especializada solicitada a [PEO da AdP Valor,

Manutengao

Neste ponto é reportado um conjunto de informagdes relativas a atividade da Manutencdo durante o ano
202 1. Toda a informaggio foi trabalhada e analisada com base nos dados que se registam no software de apoio
a gestiio da Manutenggo (Aquaman).

Analisados os dados, regista-se que em 202 | houve um total de 1325 Ordens de Trabalho (OT).

A figura seguinte apresenta a divisio do total de ordens de trabalho por drea de negécio da empresa.
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Figura |7 - Total de ordens de trabalho por cada drea de negdcio em 202

Nota: A coluna “Centro Custo”, apesar de representada no gréfico, ndo corresponde efetivamente a atividades realizadas
nas principais dreas de negdcio da empresa. Representa outros trabalhos realizados a centros de custo comuns.

A figura seguinte permite, de uma forma abrangente, perceber, por drea de negdcio, em que atividades

principais da empresa existiu maior atuaggo da equipa de manutengao.
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Figura 18 — Divisdo do total de ordens de trabalho por atividades em cada 4rea de negécio

Quanto as diferentes naturezas dos trabalhos, a figura seguinte apresenta a divisdo do total de ordens de
trabalho, das figuras anteriores, por cada tipo de intervengio.
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Figura |9 — Divisio do total de ordens de trabalho por tipo de intervengdo Q/

Para entendimento do destaque apresentado na figura acima, relativo ao volume de atividades
corretivas/curativas, apresenta-se de seguida os tipos de problemas que estiveram nas causas das avarias.
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Figura 20 - Tipos de problema que originaram os trabalhos de manutengio corretiva/curativa

Nota: Em branco representa o total de ordens de trabalho corretivas / curativa em que o tipo de avaria ndo
foi classificado.

Em 202! deu-se continuidade & revisio, atualizagio e adequabilidade dos planos de manutengdo preventiva
existentes, bem como a criagio e operacionalizagdo de novos planos

Na figura seguinte apresenta-se a divisio do volume de trabalho de natureza preventivo sistemético, por
atividade da empresa em cada drea de negécio.
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Figura 2t - Niimero de Manutenges preventivas por atividade em cada drea de negdcio

Exemplos ilustrativos de algumas atividades realizadas pelas equipas de manutengao.
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Substituicio das duas bombas dos lixiviados RNP RESIM

Devido a um disparo térmico por parte de uma das bombas do pogo dos lixiviados, a manutenciio necessitou
de descer ao pogo para verificar o estado dos equipamentos instalados na E.E. verificou-se o mau estado das
bombas e do cesto para recolher os resfduos sdlidos, pelo que foram substituidas as duas bombas, e as
correntes. O cesto foi beneficiado. As correntes, os fios elétricos das bombas e boias foram colocados em

apoios (feitos em oficina) a fim de melhorar as condi¢bes de operar.

Figura 22 - Intervengio no pogo dos lixiviados RNP

Reabilitacio dos decantadores | e 2 da ETA Morgavel

Foram substituidos mais de 100 pés de galinha no total, cones e remogéo de carrinho raspador.

Figura 23 - Realibitagdo dos decantadores ETA

Parte dos equipamentos encontravam-se inoperadionais desde outubro de 2019.
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Instalagdo de bomba e tubagem no pogo de bombagem da ETA Morgavel g/

Foi necessario instalar uma bomba (de reserva) no pogo de bombagem, pois as sondas PT100 colocadas nas 3
bombas instaladas em 2014 para garantir a prestagdo do servigo.

Figura 24 - Instalagdo de bomba no pogo de bombagem

Manutencio preventiva do decantador secunddrio n® 2 da ETAR de ribeira dos Moinhos

Apés limpeza do decantador no dmbito das limpezas industriais, a manuten¢do desceu ao decantador para

verificacio e substituicio de borracha, rodas da ponte rolante, estrutura cental.

Figura 25 - Manutengao preventiva do decantador secunddrio n°2 da ETAR de Ribeira dos Moinhos
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Reparacio da rotura conduta de FFD — AR

Figura 26 - Reparagio de 2 roturas AR

Reparacio rotura AP- Esteira da Petrogal

Figura 27 - Reparagio da conduta AP - esteira da Petrogal
Aquisicio de Sistemna de Desidratacio da ETAR de Ribeira de Moinhos

Instalagdio de uma bomba‘tubagens/ vdlvulas para alimentagdo da centrifuga. Instalagio de equipamento para

utilizagdo de polimero liquido e sélido. Instalagéio de centrifuga com parafusos pivotante, que permite distribuir
as lamas pelos dois contentores.

Figura 28 - Aquisi¢do de sistema de desidratagio da ETAR
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Agua Potavel
O subsistema de Agua Potdvel abrange toda a produgdo de dgua potdvel (captagdo, tratamento e

armazenamento) para abastecimento em alta a0 municipio de Sines (B&beda e Paiol) e a0 municipio de Santiago
do Cacém (Giz, Foros da Quinta e Brescos), e para distribuicio as zonas de abastecimento de Santo André e

da ZILS, com origem no Aquifero de Sines.

Em 2013, foi estabelecido com a APA o Contrato de Concessdo relativo 2 utilizagio dos recursos hidricos para
captacio de dgua subterrdnea do dominio publico do Estado no sistema aquifero de Sines, destinado a0
abastecimento publico do sistema de abastecimento de Santo André.

Em 2015. foram aprovados os perimetros de protecdo das captagdes subterraneas da AdSA, através da
portarian.® | 19/2015.

Relativamente ao ano de 2021, foi captado o volume total de 1.974.2 14 m’. Este volume foi captado de forma
variada ao longo do ano, verificando-se em agosto o maior valor mensal captado, de 223.317 m’, e em

fevereiro, o valor mensal mais baixo de | | 1.337 m?,
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Figura 29 — Produgio mensal das captagBes de Agua Subterrinea
Numa andlise plurianual verifica-se um aumento relativamente ao valor do anc anterior, uma vez que em 202 |

i houve alguma retoma dos consumos relativamente ao periodo pré-pandemia.
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Figura 30 — Agua subterrnea captada no perfodo de 2019 2202
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Em 2021, no ambito do contrato de concessdo estabelecido, a qualidade da dgua na origem foi monitorizada
2o abrigo do respetivo plano de monitorizagdo, tendo-se efetuado um total de 675 determinacBes analfticas,
nas cinco captagBes ativas e em cinco de reserva, Esta monitorizagdo incluiu amostragens semestrais, em abril
e em outubro, com rotinas de andlise semestrais e anuais, 0 que permitiu avaliar as caracterfsticas qualitativas
da 4gua captada. A andlise dos valores anuais indica que a qualidade da dgua subterrinea captada se mantém
dentro dos valores normais estabelecidos pelo diploma legal em vigor, Decreto-Lei n.° 236/98, de | de agosto,
ou seja, todos os pardmetros analisados se encontram dentro dos limites legais.

Producdo e abastecimento
A dgua produzida nas ETA de Santo André e de Monte Chaos € armazenada nos reservatérios de Santo André
e de Monte Chaos, respetivamente, e posteriormente entregue nos pontos de distribui¢ciio da cidade de Vila
Nova de Santo André e na ZILS.

Quadro 9 — Pontos de entrega de dgua para consumo humano e respetivos caudais
ga

Pontto de Entrega - Caudais ()
Centro Operacional de Santo André 1.217.579
Centro Operacional de Monte Ch3os 486396
Suburbano Santo André 155578
ByPass (aducgo/distribuigiio) e transvaze para Sistema de 4gua industrial 5057

Total fornecido 1.909.398

No que respeita ao sisterna de abastecimento em alta verificam-se perdas de 3,28 %. Comparativamente aos
anos precedentes, o valor aumentou consideravelmente apds alteragdo dos pressupostos de célculo.
3,50 23
3,00
250
2,00
321,50
1,00
0,50
0,00 -

2019 2020 2021

Figura 3 | — Perdas na rede de distribuiggio em alta de 2019 2 2021
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Distribuiga
No quadro abaixo apresentam-se os volumes da dgua produzida bem como a dgua fornecida e as respetivas

perdas.

Quadro 10 ~ Volumes de dgua produzida e fornecida

2019 2020 2021
Agua produzida (m?) 1.528.758 1613947 1.704.796
Agua fornecida (m?) 1222030 1272756 1.329591
Perda de distribuigio (%) 20,19 21,14 2201

As perdas acima consideradas sio referentes tanto a rede de distribuicio ZASA como a rede de distribui¢do
da ZAZILS. O ligeiro aumento do valor de perdas verificado em 2021 face a 2020 deveu-se ao facto de se ter
verificado um aumento do niimero de roturas, quer na ZASA, quer na ZAZILS.
No gréfico seguinte é possivel observar o valor percentual de perdas nos tttimos trés anos, para cada rede de
distribuiggo.
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Figura 32 — Perdas ra rede de distribuicdo no perfodo de 2019 2 2021

A qualidade da 4gua distribulda é controlada através do Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA),
aprovado pela Entidade Reguladora de Aguas e Residuos (ERSAR), de acordo com a legislacdo em vigor. o
Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, que procede a segunda alteragdo ao Decreto-Lei n.® 306/07, de
27 de agosto e o Decreto-Lei n.°23/2016, de 3 de junho.

No cumprimento do PCQA, aprovado para o ano de 2021, a AdSA efetuou através de um laboratério
acreditado pelo IPAC as 778 determinagdes (em alta e em baixa) que asseguraram o cumprimento dos valores
paramétricos estabelecidos pelo Decreto-Lei n.® 152/2017, de 7 de dezembro, ndo se tendo verificado
qualquer incumprimento aos valores paramétricos definidos, o que corresponde a um cumprimento de |100%
da qualidade de 4gua fornecida pela AdSA.

Paralelamente ao PCQA, a AdSA desenvolve anualmente um programa complementar de Controlo

Operacional, constituido por amostras recolhidas nos seus reservatorios, pontos de entrega e pontos de
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consumo, tendo realizado |.692 determinages, igualmente por um laboratério externo acreditado, sem a
ocorréncia de qualquer incumprimento aos valores paramétricos estipulados na legislacgo.
No conjunto destes dois programas de monitorizagio, foram realizadas 2.470 determinagdes analfticas, um

numero que triplica o obrigatdrio, de acordo com o referido PCQA.

Total Andlises 2021

2 N.® Andlises Acumuladas202! m N.° Incumprimentos Acumulados 2021

Figura 33 - Total de andlises efetuadas em dgua de consumo humano em 2021

Agua industrial

O subsistemna de abastecimento de Agua Industrial abrange as atividades de captagfio da 4gua superficial no Rio
Sado, através da Estagdio Elevatéria de Ermidas do Sado, a sua condugfio através do sistema conduta-canal-
tinel & Albufeira de Morgavel, e posterior bombagem para produgdo de dgua industrial na ETA de Morgavel.
Posteriormente a dgua é aduzida e armazenada no Centro Operacional de Monte Chios, de onde é feita a
distribuicdo de dgua industrial 2 ZILS. Este centro € igualmente responsdvel pela distribuigio de dgua potével

para a mesma zona.

Captacio

O subsistema de abastecimento de Agua Industrial inicia-se na captagiio de Ermidas do Sado, de onde &
bombeado nos meses em que hd disponibilidade na origem, em termos de qualidade e quantidade. Na figura
seguinte apresentam-se os volumes de dgua total captada na estagio elevatéria de Ermidas-Sado nos Gltimos

3 anos.
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Figura 34 — Evolugio dos volumes anuass de dgua captaca na EE Ermidas-Sado

De forma a mitigar os efeitos da seca prolongada que se tem vindo a verificar nos Gftimos anos, a AdSA
elaborou, em fevereiro de 2019, um plano de contingéncia, que compreende um conjunto de medidas de
mitigacdo, destacando-se entre elas, o abastecimento da albufeira de Morgavel a partir do sistema do
Empreendimento de Fins Mltiplos do Alqueva (EFMA) — EDIA, e em pareceria com a Associagdo de Regantes
e Benificidrios de Campilhas e Alto Sado (ARBCAS), ou seja, a 4gua disponibilizada pela EDIA é encaminhada
até 3 Estacio Elevatoria de Ermidas Sado através dos canais de rega da ARBCAS e, posteriormente, através de
um afluente ao Rio Sado.

A solugo definitiva protocolizada com a EDIA, em maio de 2019, prevé o abastecimento direto do sistema
de Morgavel, a partir do sistema da EDIA, sem recurso a terceiros, descontinuando-se nessa altura a presente
solugdo.

A transferéncia de 4gua do EFMA para a AdSA, ao abrigo do referido protocolo, permitiu, até ao momento, a
captagdo de volumes significativos de dgua (19.745.247 hm3), sendo que em 2021 n&o houve necessidade de
transvaze, pelo facto da albufeira ter atingido o nivel maximo de armazenamento.

A figura seguinte apresenta a evolugo do volume de dgua na Albufeira de Morgavel, ao longo dos dltimos 3
anos. Devido 3 elevada pluviosidade que se verificou em 2021, foi possivel repor o nivel mdximo de

armazenamento da albufeira em abril.
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Figura 35 — Volumes armazenados na albufeira de Morgavel no perfodo de 2019-2021
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Durante o ano de 202 | foram produzidos na ETA de Morgavel cerca de |8,57hm?® de 4gua industrial destinada
aos clientes da ZILS.

18,57

| 1843

Volume (hm?)
&

17,69
1760 |
1720 ——
2020 2021

Figura 36 — Volumes produzidos na ETA de Morgavel

Distribuicao

O Centro Operacional de Monte Chéos € responsavel pelo abastecimento de dgua industrial 2 ZILS,
abrangendo 14 clientes. A dgua distribuida provém essencialmente da dgua produzida na ETA de Morgavel.
O total de dgua industrial distribuida em Monte Chéos foi de 18,2 hm3, Verificou-se em 2021 um aumento do
volume distribuido de cerca de 15%, essencialmente devido ao aumento dos consumos da Indorama e da
Repsol.

A qualidade da dgua distribufda &s industrias da ZILS é controlada através de um Plano de Controlo Interno.
De acordo com este plano, a AdSA efetuou, através de um laboratdrio acreditado pelo IPAC, um valor total
de 4.305 determinagGes correspondentes a 28 pardmetros, uma média de 359 determinacdes mensais. Por
forma a monitorizar a qualidade da dgua industrial ao longo do processo de tratamento é efetuado diariamente
um controlo analftico aos parametros turvagdo, pH, Alumfnio e Oxidabilidade, hum total de 32.850 andlises,
que garantem o controlo da qualidade da dgua industrial a fornecer aos dlientes industriais.

Agua Residual
A atividade do subsistema de Agua Residual abrange as atividades de recolha, tratamento e rejeiciio de 4gua

residual urbana e industrial, e ainda a recegdo e rejeicdo de dgua residual salina, Sfio ainda rececionados
diretamente na ETAR de Ribeira dos Moinhos lixiviados provenientes de vérios Aterros de Residuos Nio
Perigosos, atividade acesséria e complementar devidamente autorizada pelo Concedente, e ainda 4guas

residuais provenientes de fossas sépticas.

Recolha
No quadro seguinte é possivel observar a evolugéio dos caudais recolhidos e transportados pelo subsistema.
Os caudais sdo apresentados de acordo com a sua proveniéncia: d4gua residual urbana, dgua residual industrial,

lixiviados e dgua residual salina.
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Quadro | | — Tipologia de 4gua residual

A. Tipologia de Agua Residual 2020 2021
Agua residual urbana {ARU) 1.789.181 1.871.444
Agua residual industrial (AR 6.179.759 6.636.905
Lixiviados 46.879 59.977
Agua residual salina (ARS) 3.607.191 3.577.963
Total 11.623010 12.146.289

Em 2021, registou-se um acréscimo de cerca de 5% do volume total de dgua residual recolhida pelo subsistema
de Agua Residual, relativamente a 2020.

Esta variacio deve-se essencialmente 3 componente de dgua residual industrial, tendo-se verificado um
aumento de 7% relativamente a 2020.

Também a componente de Agua Residual Urbana registou um aumento de 5% relativamente ao periodo
homdlogo.

Os volumes recolhidos apresentam a seguinte distribuigdo, conforme a sua origem:

®ARI
4ARU

“ARS

Figura 37 - Distribuigiio dos volumes recolhidos em funcdo da tipologia de dgua resicual

A qualidade das dguas residuais industriais e salinas admitidas no subsistema so regidas pelo Regulamento de
Recolha e Tratamento de Agua Residual Industrial do Sistema de Santo André (RARISA), aprovado pelo
Concedente em abril de 2007. No que respeita 2 dgua residual urbana é aplicvel o Regulamento Geral de
Recolha, Tratamento e Rejeicdo de Efluentes do Sistema de Santo André (RGESA).

A 4gua residual salina é recolhida e rejeitada diretamente no emissdrio submarino, uma vez que as suas

caracteristicas qualitativas ndo exigem o seu tratamento prévio

Tratamento
No que respeita aos caudais afluentes 3 ETAR de Ribeira dos Moinhos, apresenta-se na figura seguinte a

evolugio registada desde 2019,
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Figura38 — Volumes afluentes 3 ETAR

Em 2021, registou-se um acréscimo no volume total afluente 4 ETAR, de cerca de 23%, relativamente a0 ano
de 2020 que, conforme foi referido anteriormente, ¢ justificado pelo aumento dos volumes de dgua residual
industrial afluente, com especial destaque para o aumento das afluéncias com origem nos utilizadores Repsol
Polimeros e Indorama.

As condiges de descarga da dgua residual tratada na ETAR de Ribeira dos Moinhos sdo estabelecidas pela
licenga de utilizagdo dos recursos hidricos para descarga de dguas residuais N°08 | /REJ/RG/201 |, emitida pela
APA/ARH do Alentejo em 201 |, e vélida pelo perfodo de 10 anos. No final de 2014, a APA/ARH do Alentejo
concedeu uma derrogagdo tempordria, por 30 meses, relativamente s condigdes de descarga definidas na
licenga de descarga para os parametros CQO e CBOS, para que a AdSA pudesse, neste perfodo, executar os
investimentos necessdrios para promover um incremento na eficiéncia de tratamento da ETAR,

Em julho de 2017, ARH-Alentejo emitiu o 2° Averbamento a Licenga de Utilizagiio dos Recursos Hidricos para
Descarga de Aguas Residuais n® 081/REJ/RG/201 1, que considerou uma derrogagio tempordria, por um
pericdo de trés anos (36 meses), relativamente ao cumprimento dos VLE dos pardmetros CQO e CBOS,
passando a considerar-se para avaliagéio da conformidade das condigGes de descarga os restantes pardmetros
do Anexo 3 da respetiva licenca.

Em junho de 2020, foi emitido pela ARH-Alentejo, o 3° Averbamento & Licenga de Utilizagio dos Recursos
Hidricos para Descarga de Aguas Residuais n® 08 | /REJ/RG/201 |, que considerou uma derrogagio tempordria,
com términoa | | de agosto de 2021.

Em fevereiro de 2021 foi submetido em SILiAmb, o pedido de renovagio da Licenca de Utilizagiio dos
Recursos Hidricos para Descarga de Aguas Residuais n° 08 | /REJ/RG/201 |, vélida de | 1/08/201 | a 10/08/2021,
pelo que, até 4 presente a AdSA se encontra a aguardar a emissio da mesma.

Com o objetivo de monitorizar a dgua residual tratada na ETAR de Ribeira dos Moinhos é executado um plano
analitico de acordo com o estipulado na licenga de descarga acima referida, onde se encontram definidos os
pardmetros a analisar, frequéncias e valores limite de emiss3o a respeitar pela dgua residual tratada, antes de
esta ser rejeitada no meio hidrico.

Para suportar o controlo de processo da ETAR ¢ ainda executado um extenso plano de controlo analftico,
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através do laboratdrio de processo da ETAR.

De acordo com a metodologia de calculo da ERSAR para o indicador de desempenho AR5 — Cumprimento
dos parimetros de descarga temos que, para 89.5% da populagio equivalente servida pela ETAR de Ribeira
dos Moinhos o tratamento é satisfatrio. Ndo foi alcangada a meta de 100% de cumprimento devido
incumprimentos nos parametros CQO, CBOS e Nitratos.

A reduciio da taxa de cumprimento dos parimetros de descarga verificada em 2021, decorre do facto da 3°
derrogagio para os pardmetros CQO e CBOS ter terminado em agosto de 2021.
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Figura 39 - Cumprimento dos parametros de Descarga

Residuos Industriais
O subsistema de Residuos Industriais abrange todas as atividades referentes a recegdo e confinamento de

residuos industriais ndo perigosos.

Confinamento de Residuos

Durante o ano de 202! entraram na instalagio RESIM — Gestiio de Residuos Industriais de Santo André, 35.278
toneladas de residuos n3o perigosos, dos quais 94,9% correspondem a residuos de clientes externos € 5,1% a
residuos internos produzidos nos subsistemas da AdSA. Na figura seguinte apresenta-se a evolugdo dos

residuos confinados no RESIM no periodo 2019 a 2021.
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Figura 40 — Evolugio dos resfduos recebidos de 2019 a 2021

Verifica-se uma evolugdo significativa no confinamento de residuos, desde 2019.

A discrepancia verificada no ano de 2019, relativamente a 2020/202 |, deveu-se & ocorréncia, em setembro de
2018, de um incéndio no alvéolo | da célula de resfducs ndo perigosos (RNP) do RESIM, devido ao qual foi
necessdrio suspender a atividade de recegdo de residuos até estar conclufda a reparaggo das telas que ficaram
danificadas no incéndio. A reativagio da atividade apenas ocorreu em outubro de 2019, sendo que no periodo
de suspensdo apenas foram recebidos resfduos internos da AdSA no alvéolo 2 da célula de RNP do RESIM.
A partir de abril de 2020, o RESIM comegou a receber, por parte de um novo cliente, grandes quantidades de
residuos, situagio que se perpetuou em 2021,

Monitorizacdo ambienta

No dmbito da monitorizagiio ambiental, a AdSA procedeu em 202 | ao controlo dos lixiviados do aterro, dguas
residuais, dguas subterraneas, emissdes gasosas, dados meteorolégicos e controlo de enchimento e
assentamentos do aterro, de acordo com a legislagdo em vigor — Decreto-Lei n.° 183/2009, de 10 de agosto,
atterado pelo Decreto-Lei n° 102-D/2020, de 10 de dezembro — e documentos de referéncia — Alvard de
Licenga para a Realizagdo de Operagbes de Gestdo de Residuos N.° 06/201 |/CCDR-ALENTEJO e Licenca
Ambiental n.° 370/2010.

A AdSA, na qualidade de entidade exploradora, elaborou e implementou o seu plano de monitorizagio, quer

para a fase de exploragdo, quer para a fase de pés-encerramento.
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O Sistema de Sustentabilidade Empresarial

Qualidade e Ambiente

A AdSA &, desde 201 |, uma empresa certificada nos Sistemas de Gestdo de Qualidade (NP EN ISO 9001) e
de Gestio Ambiental (NP EN iSO 14001) pela APCER - Assodiagdo Portuguesa de Certificagdo.

Em auditoria de renovagiio realizada pela APCER em setembro de 2021, a AdSA manteve a certificagdo do
Sistena de Gestio da Qualidade, pela norma NP EN SO 9001:2015, e do Sistema de Gestdo do Ambiente,
pela norma NP EN ISO 14001:2015, no ambito dos sistemas de abastecimento de dgua para consumo humano
e industrial, gestlio de dguas residuais e gestao de residuos industriais.

Seguranga

A AdSA &, desde 2015, uma empresa certificada no Sistema de Gestdo da Seguranca e Saide do Trabalho
(NP 1SO 45001) pela APCER.

Em setembro de 202 |, a AdSA manteve a certificagio pela norma NP ISO 45001:2018, no &mbito dos sistemas
de abastecimento de dgua para consumo humano e industrial, gestdo de dguas residuais e gestdo de residuos
industriais.

Decorrente da prestagio de servigos relativa 2 Organizagio dos Servigos Externos de Seguranca e Higiene do
Trabalho, a AdSA tem acompanhado, na generalidade, as atividades de operagdo e manutencgo de risco
elevado, promovendo agBes de sensibilizagio e de formagao, atividades de coordenagdo de seguranca em abra
¢ empreitadas, e atividades de risco especial associadas a prestagSes de servigos.

Em 2021, a AdSA continuou a efetuar a gestio da crise pandémica atual, com as medidas mitigadoras que tém
sido desenvolvidas até 4 presente data. Manteve a gestio do plano de contingéncia Coronavirus - COVIDI9,
que entrou em vigor no dia |2 de margo de 2020, desenvolvido de acordo com as orientagdes da Diregio
Geral de Sadde.

Ao abrigo deste Plano foram distribuidos e afixados, a todos os colaboradores e em todas as instalagGes,
folhetos informativos, foi reforcada a limpeza e desinfegio de revestimentos, superficies e equipamentos com
recurso a uma contratacio externa. Foram também disponibilizados a todos os colaboradores, mdscaras
cirtirgicas e/ou do tipo FFP2, bem como desinfetantes a base de dlcool em todas as instalagGes.

Em 2021 foram cumpridas as medidas indicadas no Plano de Retorno, onde foram definidas regras de

ocupagio e funcionamento dos espagos de utilizagdo comuns.
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Durante o ano de 2021, a AdSA continuou o esforgo para prestar aos Clientes Urbanos e Industriais um
servigo de exceléncia, respeitando um compromisso de eficiéncia energética que vem perseguindo desde anos
anteriores.

Para monitorizar, analisar e efetuar, se necessario, corregBes, a AdSA utiliza um Sistema de Gestiio de Energia
(SGE) certificado pela NP EN ISO 50001:2012 que assenta na recolha de diversos dados (consumos
energéticos, caudais, temperatura, qualidade dos efluentes) nas principais instalagBes que representam quase
95% do consumo anual de energia elétrica.

Estes dados sdo registados numa Matriz de Avaliagdo Energética (MAE) e sgo alvo de andlise tendo em vista o
cumprimento dos objetivos tragados. Também resulta deste tratamento dos dados a elaboragiio de um
relatério mensal que € entregue ao Conselho de Administragio.

Como € do conhecimento geral o ano de 2021 foi um ano bastante seco com uma pluviosidade baixa o que
originou que o rio Sado, onde é feita a captagdo de dgua na Estagdo Elevatdria de Ermidas-Sado (a maior
consumidora de energia elétrica) ndo apresentasse caudal suficiente e como tal ndo fosse efetuada bombagem
no segundo semestre (s6 foi captado um caudal residual).

Devido a este fator verificou-se uma redugio no consumo de energia elétrica quando comparado com 2020,
Em 2021, a AdSA consumiu | 1 GWh o que representa uma reduggo, um decréscimo de 3,58% face ao ano
anterior.

De um modo geral e sempre que as condices operacionais permitem a AdSA tenta utilizar os equipamentos
em perfodos em que o prego da energia é mais barato conduzindo a uma reduggio dos custos. No gréfico
seguinte estd representada a distribuicdo do consumo pelos diferentes periodos hordrios onde se demonstra
que cerca 47% da energia é consumida em periodos noturnos (vazio e supervazio), os mais vantajosos

economicamente.

Energia AdSA dez 2021 por periodo horirio

Ponta
15%

Cheias

38%
Supervazio

16%

Vazio
31%

Figura4| — Energia AdSA 2021 por periodo hordrio

Na tabela seguinte € apresentada a evolugdo anual do consumo de energia elétrica versus caudal nas principais
instalagGes:

Aguas de Santo André_ [87]



Bolatinis e Contas 021

Quadro |2 - Evolugdo Anual do Consumo de Energia vs caudal

Caudal

Instalagao “peso” no consumo AdSA A 2020-2021 A 2020-2021

Ermidas 3747% -11.89% -11,13%
ETAR R. Moinhos 24,57% 743% 555%
ETA Morgavel 22.26% -346% 498%
EE ZIP3 4.99% 6,15% 801%
EE Moinho Novo 2.58% 13.89% 19.21%
EE COSA 2.49% 537% 391%

Paralelamente, o Plano de Eficiéncia e Produgio de Energia (PEPE) continua desde 2017 a ser um instrumento
para melhorar o desempenho energético da AdSA. Para tal foi feito em 2020 uma reformulaggo do mesmo,
tendo em conta as novas oportunidades de melhoria que foram surgindo ao longo do tempo.

Do ponto de vista dos encargos com a energia consumida verificou-se uma considerdvel reducdo. Em 2021 a
energia custou cerca de €892.588 contra cerca de €1.103.600 em 2020. A razio desta redugdo prende-se
com © novo contrato centralizado de fornecimento de energia que entrou em vigor a | de janeiro de 2021

terminando a 3| de dezembro de 2022,

v Sensibilizagio dos Colaboradores para uma utilizagio mais racional da energia e contribuir também
no esfor¢o de poupanca de energia;
v Troca da iluminagiio exterior nas principais instalagdes para iluminagéo LED:

Manutencio Preventiva s instalagdes elétricas em AT, MT e BT (SubestacGes, PTs e Quadros de BT);

«

v Controlo do correto funcionamento dos sistemas de CFP.

Comercial

Evolucio do volume de vendas

No ano de 2021 em termos de volumes fornecidos e faturados regista-se um incremento da atividade global
da AdSA, em cerca de 9 %, em relagiio ao ano de 2020 e 3% em relagdo a 2019. A retoma da tendéncia de
crescimento que se vinha a registar desde 2018, ¢ justificada nao apenas pelo incremento da atividade industrial
de empresas j4 existentes na Zona e Industrial e Logistica de Sines (ZILS), como a Unidade de Produggo de
PTA. que retomou a sua atividade em 2018, e o Complexo Petroquimico, que se encontra em fase de
ampliagio de atividade, mas também pela instalagio de pequenas novas empresas na drea de transporte e
logistica, construgo civil e telecomunicagBes. No ano de 202 os clientes localizados na ZILS representam 92,5

% do volume de vendas da empresa, os Municipios representam 4,2 % e os clientes situados na cidade de Vila
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Nova de Santo André apenas 3,3 %.

No que se refere 4 dgua industrial, em termos de volumes fornecidos e tratados, esta mantem a posicio da
atividade com maior peso no volume total da empresa, registando um crescimento de aproximadamente 12
% em relagdo ao ano de 2020, igualando os niveis do ano de 2019.

A atividade de dgua residual, industrial e salina regista em 2021, no seu conjunto um aumento de 5 % dos niveis
de atividade verificados no ano de 2020, em termos de volumes tratados, e um aumento de 17 % em termos
de volume vendas, justificado essencialmente pela pior qualidade de dgua residual afluente ao sistema da AdSA,
em comparagdo com o ano anterior. No contexto desta atividade importa evidenciar a atividade de rececio
de lixiviados, que embora represente apenas | % dos volumes tratados, em termos de volume de vendas
representa cerca de 10 % desta atividade. Em 202 | esta atividade acessdria registou um aumento relevante
em relagdo ao ano de 2020, justificado ndo apenas pelo aumento de volume recebido, em cerca de 28 %, mas
também pelo agravamento da qualidade da dgua residual recebida e tratada, que se traduziu num aumento de
vendas em aproximadamente de 88 % em relagdo ao ano anterior.

No que se refere 4 atividade de dgua potdvel em alta esta regista um incremento do nivel de atividade em
cerca de 8 % em relagdo ano de 2020, justificado pelo aumento do abastecimento de dgua aos dois Municipios
a que AdSA presta servigo, designadamente Municipio de Sines e Municipio de Santiago do Cacém. Na
atividade de dgua potdvel em baixa, esta também regista um ligeiro aumento em relagdio ao ano de 2021, cerca
de 4 %, justificado essencialmente pelo aumento do consumo de dgua em Vila Nova de Santo André, em
aproximadamente 3% em relag3o ao ano transato.

A atividade de dgua residual urbana mantém aos niveis de atividade registados nos anos anteriores. No
seguimento do sucedido em 2020, no ano de 202 foram rececionados e tratados volumes de dgua residual
urbana que por certas contingéncias ainda ndo foram devidamente faturados e como tal ndio considerados nos
volumes faturados no ano de 2021.

A atividade de resfduos industriais confirma no ano de 2021 a tendéncia de crescimento registada no ano de
2020, apds remota de atividade ocorrida em meados de 2019, tendo registado um aumento de receciio e
deposicdo de residuos em cerca de 44 %.

Quadro {3 —Volumes faturados por drea de negécio

ornecidos » Fanrados (m'ou r,m’x*ﬁE Disibuigio por Atividade (%) | Variagio (%)

Asividade 2020 2021 | Me 019 | 2020 | 20 1édia | 2021 vs 2020

P — 17 697 012 15 964 434117 931 077 |47 197 S2¢| 58 56 58 57 12
| Agus Poitine! em Baia 1061 306| | 104 464 F'147353| 1 102278| 4 4 % § 4
Agra Poiel em Alc. 250675 256001] 275586 260753 4 1 t K] )
Saneamento

[Agua e sitkal lndintrial 6307 268| 6173 157] 6632855) s271013| %t 22 F1] k1) 7
Agus Residust Urturn 163923 14at09a| 487066 ) 522030| S 5 5 ] ¥
Agun Residied Sdirn 3261 914) 3607 191] 3577963 2482355 11 131 u 12 -1
[Eromiaaes 61667 46873] 59977 sss08] o 0 0 [] 8
Residuos

gridmcininvihtonh o 21780 3138 772i] 0 : O 0 0 44

14
Total ...| 30 260 06428 615 950|231 114 05a]70 003 258| 100 | 100 | 100 | 100
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Figura 42 — Volumes Fornecidos e faturados por atividade [M (¥l ton}]

Quadro 14 — Valores faturados por 4rea de negdcio

Yendas {€) ‘ Dis wibuicao por Arvidade (%) | Variagdo (%)
= . oo

019 | 2020 | 2021 | Media | 2019 | 2020 | 2021 | Media | 2021 vs 2020

Arividade

|Aba stecimento
Agia Induvrial 7576 70%| 6861 9981 77004642| 7379 783 S5 46 45 42 12
Aga Potind em Baba 1132395 11326911 1194242| 1152100| 8 8 7 7 5
Aga Fotivel em Al 106872 1090581 118084| 117338 1 1 t 8
m
Aga Residhsl industrial 3534 59%4] 4507 4141 5106 64%| $382886| 25 30 30 29 11
Aga Kendial Grinrm 674871 593669 601592 s24044| & 4 4 4 2
Aga Aesicwl S i 288265 317104i 315433 06934 2 2 2 2 -
|Lbivados 570329| 336879 63t 72| sr2974] 4 2 4 3 88
Residuos
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Gestdo do Capital Humano

Os colaboradores da AdSA sdo um fator decisivo para o sucesso da empresa. E por este motivo que se
continua a apostar em polfticas e préticas de gestdo de recursos humanos que promovam a aquisicio das
competéncias necessdrias a realizagio dos seus objetivos estratégicos e ao desenvolvimento pessoal e

profissional dos colaboradores.

Gestdo do Desempenho
O Processo de Avaliagéo de Desempenho € aplicivel a todos os colaboradores da empresa através de um
Sisterna de Avaliagiio de Desempenho (SAD) do Grupo Aguas de Portugal (AdP) e prevé que a avaliagio ndo
seja um ato isolado mas antes parte de um processo permanente e conthuo que integra a observagio, o
acompanhamento, a avaliagdo e o desenvolvimento dos colaboradores.
O:s principais objetivos do sistema sao:
* Alinhamento do desempenho dos colaboradores e promogio do seu envolvimento com a
estratégia da empresa;
* Promogdo da melhoria continua, estabelecendo elevados padrées de desempenho;
* Promogio do desenvolvimento profissional dos colaboradores;
* Alinhamento de expetativas relativamente & realizagdo do trabalho e identificagio de oportunidades
de melhoria;
» Diferenciagdo de contributos, permitindo 2 empresa reconhecer o desempenho individual dos
colaboradores com base numa avaliago sistemdtica e objetiva;

* Partilha de expetativas de carreira e identificagéio de possibilidades de evolugio profissional futura.

Formacao e Desenvolvimento

Corporizando a cultura de melhoria contfnua inscrita na estratégica do Grupo, a AdSA entende que é
fundamental dotar os seus colaboradores com as competéncias necessdrias, que lhes permitam realizar todo
o seu potencial, contribuindo assim para o aumento dos niveis de eficdcia e dos resultados obtidos,
Bienalmente € elaborado um plano de formagdo que visa dar resposta as necessidades formativas identificadas.
Em 2021, foram proporcionadas aos colaboradores 3.302 horas de formagdo, envolvendo 100 participantes,
incluindo Estagidrios, Trabalhadores dos Municipios de Santiago do Cacém e Sines, Prestadores de Servigos e
Trabalhadores Tempordrios.

Destaca-se a seguinte formagio realizada em 2021:
. Xl jornadas de Engenharia do Grupo AdP

As Jornadas de Engenharia do Grupo Aguas de Portugal sdo um momento de partilha de experiéncias e de
conhecimento e de promoggo do trabalho de exceléncia que os profissionais das empresas desenvolvem nas
suas dreas de atuagdo, reforgando a cultura e identidade técnica do Grupo.

Trata-se de um evento habitualmente reservado ao publico interno, mas dada a riqueza do programa, aliada
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ao elevado prestigio dos convidados externos, abriram no ano de 2020 o acesso ao pblico a trés dos cinco

dias das Jornadas.

Xl JORNADAS pe
ENGENHARIA

Grupo Aguas de Portugal

Do conhecimento local ao valor global - rumo 3 sustentabilidade

25 2 29 de outubro de 20?3

As Jornadas de Engenharia do Grupo Aguas de Portugal regressaram para mais uma edicdo, ainda em formato
virtual. Um palco privilegiado de partilha de conhecimento e de experiéncia e de divulgagdo de novos projetos
entre profissionais de engenharia do Grupo que, pelo 2° ano consecutivo, tem sessSes abertas ao pdblico em
geral.

2. Lideranca Consciente

O Programa de Lideranga Consciente foi criado com a missao de promover vitalidade, paixao, propdsito e
coesdo na lideranca do Grupo Aguas de Portugal, nas suas organizages e em seu redor, tornando as equipas
mais comprometidas, trabalhando mais e melhor, com mefhores resultados, maior espirito de equipa e maior
motivacio e realizagdo pessoal.

Participaram, nesta iniciativa, administradoras/es, diretoras/es e responsdveis de todas as empresas do Grupo.

RESULTADOS

crescimento

criar valor
valor economico
sustentabilidade

EQUIPA

autoconhecimento
felicidade
saude
bem-estar
fluidez
consciencia

confianga
sohdariedade
respeito mutuo
cultura
valores
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Caracterizagdo dos recursos humanos da empresa a 3| de dezembro de 202 |

Em 31-de dezembro de 2021 a Empresa contava com um total de 58 Recursos Hurmanos, 57 trabalhadores e
I Presidente como Orgiio Social executivo. No final de 2021 a AdSA estava em fase de Recrutamento &
Selegdo de 10 trabalhadores (2 por substituicio e 8 novos trabalhadores).

As idades dos 58 Recursos Humanos variaram entre os 22 e os 71 anos de idade, sendo a média de 47 anos.

A caracterizagdo dos recursos humanos da AdSA é representada pelas figuras seguintes.

} W o
5 iy g
17 e v
- - >
- ! =
» [9.252an0s %26 -35anos
- 36 - 452anos 46 - 542anos 2019 =2020 «203I
55 - 65anos @ outros (<19 ou > 65)
Figura 44 — Distribui¢go de RH por nivel etdrio Figura 45 -- Idade média de RH no triénio

# Masculino ~ Feminino

Figura 46 — Distribuigiio de RH por género

Dos 58 recursos humanos existentes, 19,4 9% t&m habilitagSes ao nivel do ensino superior e 48,4 % ao nivel do

ensino secundario.
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= Ensino Bdsico = Ensino Secundirio - Ensine Superior

Figura 47 — Distribuicgo de RH por habilitages literdrias

Na figura seguinte apresenta-se a distribuigdo dos colaboradores da AdSA por antiguidade.

0.0% 5.2%

.' 34%

Al
~

T Be%

o

82,8%.

s<|ano =la2anos =3aSanos -6éal0anos > 1{anos

Figura 48 — Distribuigdo de RH por antiguidade
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O exercicio de 2021 foi encerrado com um resultado Ifquido positivo de 5.221.976, cuja decomposicio se

evidencia nos quadros que se seguem, referentes a rendimentos, gastos e resultados,

i. Rendimentos

Os rendimentos atingiram, no ano de 202! o valor de € 20.891.303.

Quadro 15 — Rendimentos e ganhos

. 2020 2021
Rendimentos e Ganhos IFRS IFRS
Vendas 7 791 007 8 677 490
Prestagio de Servicos 6 636 459 7 580 253
Trabalhos para a prépria empresa 0 0
Rendimentos Suplementares 349 748 1 141 974
ProvisSes e Reversdes do Exercicio 188 739 160 500
Perdas por Imparidade e Reversdes 250 436 0
Subsidios ao investimento 2172 544 2748 020
Outros rendimentos e ganhos 205 043 310 499
Rendimentos e ganhos financeiros 72618 272 568

Total de Rendimentos 17 666 595 20 891 303

Ver nota 16; 19; 24; 25; 27 e 29 constantes na parte C — Contas do Exerclcio de 2021,
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ii. Gastos
Os gastos atingiram, no ano de 2021 o valor de € 13.868.373.

Quadro 16 - Gastos

2020 2021

Gastos IFRS IFRS
Custo das vendas / variagao de inventirios 289 171 467 819
Fornecimentos e Servigos externos 5280 541 5119087
Gastos com Pessoal | 876 403 | 974 379
Amortizagdes 4 064 305 4756 854
Provisdes e reversdes do exercicio 21 000 0
Imparidades de dividas a receber e de inventirios 595 208 692 689
Outros gastos e perdas 186 945 700 938
Gastos e perdas financeiras 150 274 156 608
Total de Gastos 12 463 848 13 868 373

Ver nota 20; 2|; 22; 23; 25; 26 e 28 constantes na parte C — Contas do Exercicio de 2021.

ii. Resultados

O resultado liquido do exercicio, no ano de 2021 é de € 5.221.976.

Quadro |7 — Resuftados

2020 2021

IFRS IFRS
Resultados Operacionais 5 280 402 6 906 970
Resultados Financeiros -77 656 115 960
Resultados Antes de Impostos 5202 746 7 022 930
Imposto sobre o Rendimento -1 251 514 -1 888 008
Impostos Diferidos -57 678 87 054
Resultado Liquido do Exercicio 3 893 555 5221 976
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iv. Ativo

O total do ativo, no ano de 202 | atingiu o valor de € 78.870.344.

Quadro {8 ~ Ativo

Ativo 2020 2021

IFRS IFRS
Ativos intangiveis 40752588 43950519
Ativos fixos tangiveis 103 701 86 439
Ativos sob direito de uso IFRS16 225 268 111133
Investimentos financeiros 567 493 607 291
Atvos por impostos diferidos 4125 949 4097 359
Inventirios 500 027 466 228
Ativos financeiros ao justo valor de outro rendimento integral 0 0
Clientes 3552848 2727 050
Estado e outros entes puiblicos 147 798 160 870
Imposto sobre o Rendimento do Exercicio 0 0
Outras contas a receber | 155 483 |1 083 967
Caixa e depdsitos bancarios 19554249 25579 487
Total do ativos 70 685 404 78 870 344

v. Capital Préprio
Quadro 19 — Capital Préprio

Capital Préprio 2020 2021

IFRS IFRS
Capital realizado 1 000 000 1 000 000
Reservas legais 200 000 200 000
Resultados transitados 19 416 637 23 269 271
Resultado liquido do exercicio 3 893 555 5221 97¢
Total do capital préprio 24510 191 29 691 248

O capital prdprio, no ano de 202 | atingiu o valor de € 29.691.248,
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Vi,
O passivo, no ano de 2021 atingiu o valor de € 49.179.096.

Passivo

Quadro 20 - Passivo

Passivo 2020 2021

IFRS IFRS
Provisdes 1819736 1 659 236
Passivos de Locagio IFRS16 99 790 18 0I5
Passivos por impostos diferidos 1 272 085 1 156 440
Outras contas a pagar 3951 736 3 605 808
Subsidios ao investimento 23792 162 27 370 036
Amortizagio do investimento Futuro 9 109 295 9216 453
Passivos de Locagio IFRS16 112613 78 830
Fornecedores 919 757 1 087 495
Estado e outros entes piiblicos 1 022 709 1012702
Imposto sobre o Rendimento do Exercicio 967 139 1412519
Accionistas - -
Qutras contas a pagar 3108 191 2 561 561
Total do passivo 46 175 213 49 179 096

Eventos posteriores ao fecho

A 3 de marco de 2022, teve inicio a transferéncia de dgua entre o Sistema de Alqueva € o Sistema de Santo
André, permitindo assim reforgar o abastecimento de dgua 3 Zona Industrial e Logistica de Sines (ZILS) por
parte da Aguas de Santo André. Esta ligagdo contribui significativamente para o aumento da fiabilidade do

abastecimento de 4gua ao principal Pélo industrial do pais, uma vez que representa uma redundancia da origem

de 4gua para fornecimento deste complexo.

O conflito armado na Ucrania, que eclodio a 24 de fevereiro de 2022, terd certamente um impacto negativo

indireto na atividade da AdSA, quer ao nivel de custos, como ao nivel de proveitos, dada a carateristica industrial

dos nossos clientes e a sua exposi¢io ao mercado internacional em que operam.
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Cumprimentos das Orientacdes e Disposicoes Legais
, : g

bjetivos de gestdo (artigo 38° do RLSPE) e Plano de Atividades e Orgamento

Alfnea a)

¥ As empresas com objetivos e orientacSes fixados, devem transcrever as Orientagdes e objetivos
de gest3o e apresentar a respetiva quantificagdo em 2021.

O:s obijetivos do Grupo AdP, designadamente da empresa Aguas de Santo André, sio determinados pelas
politicas governamentais para o setor, através de orientagdes vertidas nos planos estratégicos apliciveis s suas
dreas de atuagdo, de orientagbes gerais emanadas através de despacho ministerial e por orientagSes especfficas
dos acionistas. Nos termos do regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor
Pdblico, o Estado, enquanto acionista por via indireta, define as orientagdes estratégicas.

Por deliberagio undnime escrita de 13/09/202| tomada pelo acionista Unico da sociedade Aguas de Santo
André, SA, foram aprovadas as seguintes orientagdes estratégicas (gerais e especificas), objetivos e indicadores
de gestdo e respetivas metas quantificveis para o mandato 2020/2022.

Em 2021 o Conselho de Administragio da Aguas de Santo André, SA. atuou em conformidade com as
determinagdes legais vigentes e com as orientages de atuagiio que the foram transmitidas pelos titulares da
fungdo acionista e pela Tutela Setorial e Financeira, designadamente:

e  Cumprir a sua missfio e exercer a sua atividade em articulagio com as poltticas estratégicas sectoriais
definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizagdo permanente dos seus
niveis de eficiéncia, qualidade do servigo prestado, respeito por elevados padrSes de qualidade e
seguranga;

e Ser socialmente responsdvel, prosseguindo na sua atuagio objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protegdo dos consumidores, o investimento na
valorizag3o profissional e pessoal, a promog3o da igualdade, a protegdo do ambiente e o respeito por
principios éticos;

o Desenvolver agdes de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utilizaggo eficiente e a protecio dos
recursos hidricos;

e Promover o equilbrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servigo ptblico a
prestar, tendo em vista a satisfagdo dos utentes, e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade
econdmica, financeira e ambiental;

e  Adotar metodologias que lhe permita melhorarem continuamente a qualidade do servigo prestado
e o grau de satisfagdo dos clientes;

e  Conceber e implementar politicas de recursos humanos orientados para a valorizagio do individuo,

para o fortalecimento da motivagdo e para o estimulo de produtividade dos colaboradores, num
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quadro de equilibrio rigoroso controlo dos encargos que lhe estdo associados, compativel com a

respetiva dimensao;

e Implementar planos de agdo, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades

entre homens e mulheres, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal,

familiar e profissional (promoggo da igualdade);

e Implementar poltticas de inovaggio cientifica e tecnolégica consistente, promovendo e estimulando a

investigacsio de novas ideias, novos produtos, novos processos € novas abordagens do mercado, em

beneficio do cumprimento da sua miss3o e da satisfagio das necessidades coletivas e orientadas para

a sustentabilidade econémica, financeira, social e ambiental (politica de inovagdo e sustentabilidade);

e Adotar sistema de informagiio e de controlo interno adequados 2 dimensdo e complexidade da

empresa, que cubram todos os riscos relevantes assumidos, suscetiveis de permanente auditabilidade

por parte das entidades competentes para o efeito (sistemas de informaggo e controlo de riscos).

lndicador

Cilculo

PRC = [(GV+FSE+GP) /VN]
Variaggo face ao PAO proposto

I.var < +0,10pp
2. -0,10pp <= var <= +0,10pp
3.var <-0,10pp

AdSA

100%

DCDMA = [Saldo da divida vencida de
municipios (Ano N)] / [Saldo da divida
vencida de municipios (Ano N-1)] * 100

1. DCDMA> 105%
2.95% <= DCDMA <=105%
3. DCDMA<95%

100%

Endividamento = [Stock Divida (Ano N) /
Stock Divida (Ano N-1)] - 1 * 100

1:X>2%
2:1,5%<=X <=2%
3 X< 1,50%

* investimentos materiaimente relevantes sdo excuidos do
cdlculo, a percentagem adotada corresponde ao definido na
legislagiio

10.0%

Variagio do PMP face ano anterior

Quando PMP <=60 dias e cumpre com o estipulado com RCM
3412008

| incumpre: quando PMP aumenta mais que | dia face ao
anterior

2.Cumpre: quando PMP aumenta | dia

3.Excede: quando PMP <=60 dias

Quando o PMP >60 dias ou incumpre com RCM 3412008,
1. Incumpre: face ao ano anterior, X > -15%

2.Cumpre: face a0 ano anterior, -25% < X < -15%
3.Excede: face a0 ano anterior, reduz 25%

100%

Variagdo do RL face a0 PAO

l. Var < -5%
2. -5% <= Var <= 5%
3. Var > 5%

100%

Cumprimento do Plano de Manutengao
preventiva

1. N° AgBes executadas face ao previsto < 80%
2. N° Agbes executadas face ao previsto 80% <= X < 90%
3. N° Ages executadas face ao previsto >=90%

10,0%

AQA = QA (Ano N)

1. AQA < 97,00%

2.97,00% <= AQA < 9900%

3. AQA >= 93,00%

* sem deterioragio face ao ano anterior

8,0%

AQAR = QAR (Ano N)

1. AQAR <90,00%

2.90,00% <= AQAR <=95,00%

3. AQAR > 95,00%

* sem deterioracao face ao ano anterior

8,0%

Aguas de Santo André_ [100]



Relatinio ¢ (ontas E021

Energética

Implemertagiio do Plano de Neutralidade

1. Langamento, em cada ano, de concursos para instalagBes
com capacidade de producso inferior a 75% face ao previsto
no PAO

2. Langamento, em cada ano, de concursos para instalagBes
com capacidade de produgo igual ou superior a 75% face ao
previsto no PAO

3. Langamento, em cada ano, de concursos para instalagBes
com capacidade de produggo igual ou superior a 90% face ao
previsto no PAO

8,0%

Implementag3io do Plano de lamas

1, Langamento, em cada ano, de concursos empreitadas
previstas no PAQ, inferior 2 40%, referentes a produgiio de
lamas

2. Langamento, em cada ano, de concursos empreitadas para

8,0%

40% da produggo de lamas prevista no PAO, referentes a
produgio de lamas

3. Langamento, em cada ano, de concursos empreitadas para
60% previstas no PAQ, referentes a produgiio de lamas

atividade principal

implementaciio da Reutilizaggo enquanto

|. Entrega de EVEF de atividade principal de reutilizagio apds
31.03.2022
2. Entrega de EVEF de atividade principal de reutilizagiio até
31.03.2022
3. Entrega de EVEF de atividade principal de reutilizagio até
31122021

8,0%

Alinea b)

Investimento/Projeto

PAO 2021

do 2021

Observagdes

Caixa de Entrada da ETAR de Ribeira de Moinhos

534,44

24623,86

4607%

0O valor 534 previsto no PAO néo esté correto. O valor correto era
de €25.000,00

Posto medigaio de salinos

360000

23428155

65%

Obra teve uma prorrogagdo de prazo.

Beneficiagdo em Tubagens de PRFV

1583,54

1584,54

100%

Substituicdio de Macico de Conduta

14431448

870

1%

Obra suspensa desde 2020, Estimava-se arrancar a mesma no
segundo semestre de 2021, mas motivado por divergéncias com o

propreltdrio, sé foi possivel retomar a obra em dezembro de 2021,

O valor de €870,00 é referente a indemnizacfio ao proprietario.

R ¢80 da rede de distrik

cdo de VNSA

100000

102770,09

103%

Desvio devido aumento do numero de roturas,

Total

606 432

364 130

2 Gestdo do Risco Financeiro

Descrigdo da evolugdo da taxa média anual de financiamento, incluindo juros efetivamente suportados

anualmente com o passivo remunerado e outros encargos associados, nos Ultimos 5 anos, acompanhada

de uma andlise da eficiéncia da politica de financiamento, quando aplicdvel,

Ndo aplicdvel 3 AdSA.

Anos 2021 2020
Encargos Financeiros (€) 0
Taxa Média de Financiamento (%) 0
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Nos termos definidos no n.°i do artigo 60.° da Lei n.° 2/2020, de 31 de margo (lei do Orgamento de
Estado para 2020, retificada pela Lei 27-A/2020, de 24 de julho, apurado nos termos da férmula disposta
no n.°4 do artigo 159.° do Decreto-Lei n.° 84/2019 de 28 de junho (DLEO2019).

2021 2020
Passivo Remunerado
Valores (€)
Financiamentos Remunerado (correntes e ndo correntes) 0 0
Capital Social/Capital Estatutirio 1 000 000 1 000 000
Novos Investimentos no ano 2021 (com expressio material) 0 0
Varia¢do do Endividamento 0 0
Variagéo 20/19
PMP 2021 2020
Valor %
Prazo (dias) 45 47 -2 -4%
Valor das dividas vencidas de acordo com o
Valor (€)
art. 1.° DL 65-A/2011 (€)
Dividas vencidas
120-240 | 240-360
0-90 dias | 90-120 dias > 360 dias
dias dias

Aquisi¢io de Bens e Servigos 0 16 632 47 977 0 14 624

Aquisicio de Capital 0 0 8717 10717

Total 0 16 632 56 694 25 341
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Néo foram feitas recomendagdes por parte do acionista para o ano de 202 | aquando da aprovagiio das contas

do exercicio de 2020.

No Apéndice |, ao presente Relatério sdo indicadas as seguintes remuneragdes dos Orgios Sociais. Como se
poderd confirmar, durante o ano de 2021 a AdSA n@o atribuiu prémio de gestio aos drgios sociais.

a) Orgios sociais, confirmando a aplicagio das orientages relativas s remuneracdes vigentes em 202
Foi dado cumprimento integral as orientacGes relativas as remuneragSes vigentes em 2021 dos membros dos
Orgaios Sodiais da AdSA.

b) Auditor Externo, confirmando a aplicagdo das orientagSes relativas as remuneragdes vigentes a 202 |

Foi dado cumprimento integral as orientagGes relativas as remuneragGes vigentes em 202 dos auditores

externos.
v-‘lor_Anual do Contrato de’ Valor Anuat de Servigos
S ki me | e
@ | A=) @) | @)=
PricewaterhouseCaopers & Assaciados - Socledade de Revisores Oficiis de Contas, Lda. | 6779 0 6779 0 0 )
Remuneragio
Membro do Orgiio de Fiscalizagio Anual 2021 (€)
Bruta
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade 6779
de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
6779

7 Aplicagdo do disposto nos artigos 32.° e 33.° Estatuto do Gestor Piblico
Aplicacdo do disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Piiblico, conforme republicado pelo
Decreto-Lei n°8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente:

a) A ndo utilizagio de cartSes de crédito nem de outros instrumentos de pagamento por gestores
publicos, tendo por objeto a realizagio de despesas ao servigo da empresa;

Nao foram feitas recomendagGes por parte do acionista para o ano de 202 | aquando da aprovaggo das contas
do exercicio de 202|., Foi dado cumprimento integral &s instrugSes recebidas no contexto do

acompanhamento fefto a gesto e atividade da empresa.
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b) Ao nio reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no dmbito do conceito
de despesas de representagdo pessoal.

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Ptblico, conforme republicado

pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de |8 de janeiro, no que se refere, designadamente ao reembolso a gestores

publicos de quaisquer despesas que caiam no &mbito do conceito de despesas de representagdo pessoal.

¢) Ao valor das despesas associadas a comunicagdes, que incluem telefone mével, telefone

domicilidrio e internet;

Membro do CA Gastos com Comunicagdes(€)
Plafond Mensal
Ngee ;:ﬁ ni :: Valor Anual Observacdes
na 204

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca

Marcos Sa Rodrigues*

na

Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido™*

na

na

* Remuneragio definida para o cargo e debitada pela EPAL - Empresa das Aguas Livres, SA
** Remuneragio definida para o cargo ¢ debitada pela AdTA - Aguas do Tejo Adantico, SA

d) Ao valor de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servigo.

Plafond Mensal
Membro do CA Gastos anuals associados a Viaturas
(N° '; Combustivel e @
Portagens Combustivel Portagens Total Observagles
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca Sim 2847 1877 4724
Marcos Si Rodrigues® na na na na
Carh Sofia de Oliveira dos Reis Cupido™ na na na na
4724
(*) Atribuigio a cargo da AdP - Aguas de Pornugal, SGPS, SA
() © gasto anual que passa o valor anual estabelecido decorre de uilizaci
) e C ~ ) -~ 3t o < Ay st P i
8 Aplicacio do disposto no n.° 2 do artigo 16.° do RJSPE e do artigo | 1. do EGP, que profbe

A Aguas de Santo André dé integral cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n®
13372013, de 3 de outubro, assim como ao disposto no artigo | 1.° do EGP, ndo tendo realizado e / ou registado

quaisquer despesas ndo documentadas ou confidenciais.
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9 Elaboracio (de trés em trés anos) e divulgacdo do Relatério sobre Remuneragdes pagas a
mulheres e homens, conforme determina a Resolugio do Conselho de Ministros n.
°18/2014, de 7 de marco.

Em cumprimento do previsto no n° 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.°18/2014, de 7 de marco, e
no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a AdSA promove, divulga internamente e
disponibiliza no sftio da internet, a informaggo relativa &s remuneragdes pagas a mulheres e homens, através
do seu relatério anual de sustentabilidade, na Simbiose dos Colaboradores, no Principio “Valorizamos a relagio
com os colaboradores”, no Compromisso “Comprometemo-nos a garantir a igualdade de oportunidades e a

promover o equilbrio entre a vida pessoal e profissional”

9.1 Caracterizacio da AdSA

A distribuicdo por género demonstra uma preponderncia do sexo masculino com 70% dos colaboradores,
enquanto o sexo feminino tem uma representagdo de 30%. Este resuttado mantém a representatividade
masculina versus feminina dos anos anteriores.

Em cumprimento do previsto no n° 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n° 18/2014, de 7 de margo e
no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a Aguas de Santo André, SA. divulga e
demonstra, que a remuneragdo média base mensal e a média base total é superior para o género feminino nas
chefias de nfvel intermédio, Técnicos de apoio administrativo, Técnicos Superiores ou equiparados e no género

masculino nas duas restantes categorias com percentagens muito aproximadas.

Nos gréficos seguintes € apresentada a retribuicio média por género e categoria.

Técnico Superior ou equiparado
Técnico operacional

Técnico de apoio administrativo
Chefia intermédia

Chefia

0 50% 100%

X

M Feminino =™ Masculino
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Técnico Superior ou equiparado

Técnico operacional

Técnico de apoio administrativo

Chefia intermédia

Chefia

0% 50% 100%

® Feminino ® Masculino

Figura 49 — Retribuigio média por género e categoria

10 Elaboracio e divulgacio do Plano de Gestdo de Risco e Infragdes Conexas e do Relatério
anual onde é indicado o grau de implementagZo das medidas elencadas no Plano, tendo em
consideracio as Recomendagdes do Conselho de Previsdo da Corrupcdo, designadamente
a Recomendacio do referido Conselho, datada de | de julho de 2009

A empresa adotou um Plano de Gestiio de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, também disponivel na
intranet e internet http:// sa. a/gestao-de-riscos-de-corrupcao.

No decurso de 2022 foi efetuada a revisio do Plano, aprovado a |6 de margo, pelo Conselho de Administragdo
da AdSA, por forma a adaptd-lo s recomendagdes emanadas pelo Conselho de Previsao de Corrupgéo e
ajustd-lo  evoluggo da realidade da empresa em matéria de corrupgdo e de infragSes conexas.

O Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas, tem como objetivos, identificar as dreas que
potencialmente poderdo ser mais sujeitas 3 ocorréncia de atos de corrupgdo, bem como os riscos dai
decorrentes e os controlos instituidos pela empresa visando a sua mitigagao.

O Plano pretende também reforcar a cultura da empresa e dos respetivos colaboradores no que respeita a
comportamentos éticos e boas préticas no relacionamento comercial com clientes, fornecedores e demais
entidades. Compreendendo toda a empresa, este Plano dd cumprimento & recomendagio do Conselho de
Prevengio da Corrupgio (CPC), de | de julho de 2009.

No sentido de observar o previsto no n. °l do artigo n. °46 do Decreto-Lei (DL) n. °133/2013, de 3 de
outubro, e no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a Aguas de Santo André
procede 3 avaliagio anual do PGRCIC em vigor na empresa, elaborando um relatério onde se incluem as
conclus3es sobre as ocorréncias identificadas ou, risco de ocorréncias e outros factos mencionados na alinea

a) do n. °| do artigo n. °2 da Lei n. °54/2008 de 4 de setembro, nomeadamente:
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“a) ... InformacBes relativas & prevencio da ocorréncia de factos de corrupgiio ativa ou passiva, de
criminalidade econdémica e financeira, de branqueamento de capitais, de tréfico de influéncia, de apropriagio
ilegftima de bens publicos, de administragdo danosa, de peculato, de participagio econdmica em negécio, de
abuso de poder ou violagio de dever de segredo, bem como de aquisicSes de imdveis ou valores mobilidrios
em consequéncia da obtengdo ou utilizagdo ilicitas de informagio privilegiada no exercicio de fungdes na
Administragdo Pblica ou no sector ptiblico empresarial”.

Por forma a garantir o cumprimento do definido no n. °2 do n. °46 do Decreto-Lei (DL) n. °133/2013, de 3
de outubro, o relatério anual é publicitado no sftio de Internet da Aguas de Santo Andé e remetido 3 Unidade
Técnica (UTAM).

Registe-se ainda que em 2019, a empresa, subescreveu a Campanha Portuguesa Anticorrupgiio que vem
responder ao Call to Action Anticorrupgdo, langada pelo United Nations, Global Compact, que incentiva o
setor empresarial a promover a tomada de medidas de transparéncia, integridade e boa governagio por parte
dos Governos, promovendo assim, a adogdo do seu Principio |0, de acordo com o qual "as organizagGes
devem combater a corrupgdo em todas as suas formas, incluindo, extorsio e suborno”,

Destaque-se que o Grupo AdP apresentou a 17 de dezembro de 202 a sua Polftica de Integridade assente
num modelo de governagdo com os mais elevados padrSes éticos, na transparéncia, responsabilidade e na
exceléncia das préticas de gest3o publica, sendo a Aguas de Santo André uma das empresas que subscreveu o
Compromisso de Integridade, representando um comprometimento com a implementagao da referida Politica
de Integridade, designadamente de todos os instrumentos que lhe estdo associados, visando assegurar
continuamente uma capacitagdo interna que favoreca uma cultura de integridade

A Aguas de Santo André e o grupo AdP reforcam assim, o compromisso assumido relativo ao combate 3
corrupcdo e ao empenho em desenvolver e adotar estratégias de promogdo da integridade e do

desenvolvimento sustentével e a criagio de uma sociedade mais justa e equilibrada,
|1 Contratagdo Publica, indicando, designadamente:

O Grupo AdP assegurou, através da AdP Servigos, até 3| de julho de 2020 e através da AdP SGPS a partir de
| de agosto de 2020, a centralizagdo, otimizagdo e racionalizagdo da aquisido de bens e servicos transversais,
por forma a contribuir para a captagio de sinergias nos processos de compras das empresas, bem como para
a disseminagdo das melhores priticas.

A avaliagio do potencial para a captura de valor estd intimamente ligada &s sinergias e economias de escala que
advém da centralizagdo de compras, com especial enfoque em categorias como energia, comunicagio, seguros,
reagentes, viaturas, materiais de laboratdrio, etc, procurando-se sistematicamente a respetiva concretizaciio
através da obtengdo de ganhos financeiros e da redugdo de custos, contribuindo para a otimizagio da
capacidade do Grupo AdP.

A evolugdo da fungdo compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado, com a definicdo de novas
categorias centralizadas, tem possibilitado uma maior capacidade de planeamento, aproveitando a maturidade

exigida para a implementagZo de novos processos transversais.
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O planeamento e gestio da fungiio compras por categorias, alicergados no trabalho colaborativo possibilitam
sistematicamente alcancar um conhecimento mais profundo das necessidades aquisitivas do Grupo AdP.

A existéncia desta estrutura interna, assegurada diretamente pela AdP SGPS, permite tirar partido da escala e
sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condigBes contratuais mais atrativas para este
conjunto de empresas, 20 mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de
contratacio auténomos, com a inerente carga administrativa e transacional associada, acrescentando também
nessa dimens3o, valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servigos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as
suas atividades, se revestem de assinaldvel complexidade técnica, atendendo & sua especificidade,
designadamente os seguros, energia, reagentes quimicos e materiais de laboratdrio usados pelos segmentos de
tratamento de dgualefluentes encontrando-se implicita 3 respetiva contratagio um elevado nivel de
especializagdo dos intervenientes nos processos.

Foi desenvolvido um trabalho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos 2o nivel das empresas e
garantir a observincia de requisitos legais e de orientacdes internas relativas a procedimentos de contratagdo
publica ao abrigo do Regime Geral, em face das alteragSes introduzidas ao CCP pelo Decreto-Lei n° tli-
B2017, de 3| de agosto, no sentido de preparar um guido, designado manual de contratagdo, que oriente os
seus utilizadores na interpretagiio e aplicagio das mais importantes inovagGes trazidas por esta revisdo
legislativa e incorporando toda a “aprendizagem” do Grupo.

Em articulagio com o guido indicado no pardgrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de compras,
que visa sistematizar o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras, potenciando uma visdo
integrada e abrangente, partilhando os mesmos conceitos, uniformizando as ferramentas utilizadas, as
designagGes, procedimentos internos e cooperagio para o desenvolvimento sustentado dos processos de
compras. Por sua vez, estes processos, estdo desde logo incluidos no planeamento dos trabalhos de auditoria
interna.

O ano de 202 ficou marcado pela publicagio da Lei n.° 30/2021, de 2| de maio, que aprovou um conjunto
de medidas especiais de contratagio publica em matéria de projetos financiados ou cofinanciados por fundos
europeus, de habituag3io e descentralizagio, de tecnologias de informacéo e conhecimento, de salide e apoic
social, de execucio do Plano de Estabilizagio Econémica e Social e do Plano de Recuperagio e Resiliéncia,
alterando concomitantemente o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

Por conseguinte, este diploma legal reveste-se de importandia crucial para a atividade desenvolvida pelas
empresas do Grupo AdP, quer pelas modificagdes que introduziu ao nivel das regras de tramitacdo de
procedimentos de contratagio puiblica e de execugo de contratos publicos estabelecidas no CCP, criando,
inclusive, novos tipos de procedimentos, pelo que se procedeu & atualizagdo do Manual de Contratacdo do
Grupo AdP, municiando a generalidade das minutas-tipo do programa do procedimento e do caderno de

encargos para os diferentes preceitos pré-contratuais.
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12 Adesdo ao Sistema Nacional de Compras Pdblicas (SNCP)

As empresas que integram o Grupo AdP aderiram ao Sistema Nacional de Compras Pblicas (SNCP) a 3 de

margo de 2014 na qualidade de entidades compradoras voluntdrias. Desde entfio foram conduzidos

procedimentos de contratagdo publica com recurso ao SNCP abrangendo diferentes acordos quadro,

nomeadamente:

Papel e economato;

Vigilancia e seguranga;

Combustiveis rodovidrios;

Veiculos automdveis e motociclos;
Licenciamento de software e servigos conexos;

Higiene e Limpeza.

E ponderado o recurso a este figurino, quando validada a aderéndia entre as necessidades aquisitivas do Grupo

AdP, agregadas pela AdP Servigos, e a doutrina dos respetivos cadernos de encargos, perspetivando-se a

captura de valor ndo s6 pela alavancagem da procura resultante da escala, mas também pela simplificagio e

rapidez que caracterizam esta modalidade, permitindo assim &2 AdP Servigos uma gestdo mais eficiente dos

Seus recursos.
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|3 Medidas de otimizac3o da estrutura de gastos operacionais previstas no artigo 158.° do

DLEO 2019, justificando detalhadamente o ndo cumprimento das orientacBes e objetivos

definidos.

Quadro 21 — Plano de Redugio de Custos (PRC}

2021 2021 2020 202112020
PRC - EFICIENCIA OPERACIONAL = = g e =
(0) EBITDA 9447 994 9149183 7349196 2098798 29%
(1) cMvMC 467 819 334999 289171 178 648 62%
(2) FSE 5119087 5313340 5280541 -6l 454 -3%
(2.1) SECA - Aquisigio EDIA [ 180 600 697300  -697300 -100%
(2.2) Processo judicial - lndemnizagio a Terceiros 160 500 ] 0 160 500
(3) Gastos com pessoal |1 974 379 2504803 | 876403 97 976 5%
(3.1) Indemnizagdes pagas por rescisio 55 152 0 0 55 152
(3.2) Valorizagdes remuneratérias 0 7615 8 409 -8 409 -100%
(3.3) Impacto da aplicagio dos IRCT 49 866 49 866 49 866 [ 0%
(4) Gastos com Pessoal para efeitas de apuramento da eficiéncia operacional (3-3.1-3.2-3.3-3.4) 1 869 361 2447322 1818128 51233 3%
(5) Impactos da pandemia por COVID-19 nas Gastos Operacionals (CMVMC, FSE E G Pessaal)* 136 146 181 744 130 249 5897 5%
(5.1) FSE - Reforgo das agdes de limpeza e desinfegio, Miscaras, dlcool gel, viseiras, acrilicos, e 43303 132 662 84 667 a1 364 49%
outros EPI especificos ¢ medid: para implem 30 das r dagdes da DGS
(5.2) GP - Testes COVID-19 o ] 1262 -1262 -100%
(5.3) GP - Trabalho Temporirio 38329 0 16 352 21977 134%
(5.4) GP - Horas Extra, Trabalho Suplementar 54513 49 082 27 967 26 546 95%
(6) Gastos operacionals para efeitos do apuramento da eficiéncia operacional = | +2+4-5 7159621 7733316 6560291 599 330 9%
(7) Volume de negécios® 16257743 16939357 14427 466 | 830277 13%
(7.1) Perda de receita decorrente da pandemia por COVID-19 (+) [ 1040547 458216  -458 216
(8) Volume de negécios para efeitos do apuramento da eficiéncia operacional (7 + 7.1) 16257743 17 979 904 14885682 1372060 9%
(9) Peso dos Gastos/VN = 6/8 44,04% 43,01% 44,07% «0.03% 0%
(i) Gastos com Deslocagdes e Alojamento (FSE) 8392 8892 6 004 21388 40%
(i) Gastos com ajudas de custo ( G </ pessoal) 1418 2269 678 740  109%
(ili) Gastos associados 3 frota automével® 55 326 47 164 32 900 22 426 68%
(10) Total = (i)*(ii)* (i) 65 136 58 325 39583 25 553 65%
(11) Encargos com contratagio de dos, pareceres, proj e ltoria 128 834 109 484 101 512 27322 27%
Nimero Total de RH (OS+CD+Trabalhadores) 65 92 68 -3 4%
Namero Total de RH (O5 E: CD+Trabalhadoras) 58 85 6l -3 -5%
N.* de Orgios Sociais (OS) 8 8 8 0 0%
N.° de Orgios Sociais Executivos (OS) | | | 0 0%
N.° de Cargos de Diregio (CD) 3 3 3 0 0%
N.° de Trabalhadores (sem OS & sem CD) 54 8l 57 -3 -5%
N.° de Viaturas 33 33 33 [] 0%
* Os impactos das medidas tomadas para fazer face 4 pandemia COVID-19 deverio ser devi justificad: por medida
* © volume de nagocios é igido dos 2 exploragio e das i inizagd P 1as, bem como dos impactos COVID-19 nas rubricas de vendas ¢ prestasdes de
servigo (+), estes Gkimos impactos deverio ser devid: justificados e discriminad
¢ Os gastos com viaturas deverio incluir: rendas/amortizagdes. inspegdes, seguros, portags b taxas & imp
A AdSA cumpre o récio do GO/VN.

|4 Contratacio de estudos, pareceres, projetos e consuitoria - Indicagdo do modo como foi

dado cumprimento ao disposto no n.° 7 do artigo 49.° do DLEO 2019.

A Comissio Executiva da AdP SGPS aprovou o modelo de relacionamento abaixo discriminado, para dar

cumprimento as formalidades que precedem a decisio de contratar servigos externos cujo objeto consista em

estudos, pareceres, projetos e consultoria por parte das empresas do Grupo AdP:
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1. Cada empresa deverd assegurar que ndo tem capacidade interna, através de recursos préprios, para
satisfazer as necessidades aquisitivas em aprego;

2. Verificada a condiggo (1), é submetido o pedido a Diregdo de Compras e Logistica da AdP SGPS que
por sua vez promove a auscultagio interna a todas as empresas do Grupo AdP, no sentido de avaliar
se aquela necessidade pode ser satisfeita por outra empresa que se encontre em relagiio de grupo,
fixando um prazo de resposta e disponibilizando a informagio necessdria para a tomada de decisdo
informada por parte de todos os intervenientes;

3. Vencido o prazo fixado em (2) e na auséncia de resposta positiva por parte das empresas do Grupo
AdP

a. Caso o objeto do contrato a celebrar ndo se enquadre nos servicos preconizados no n. © 2
do artigo 49.° do DL 84/2019 de 28 de junho, a Diregdo de Compras e Logfstica da AdP
SGPS submete o pedido junto da PARPUBLICA, para que aquela entidade possa avaliar a
elegibilidade da satisfagdo da necessidade aquisitiva por via dos seus recursos préprios, ou
de outras empresas também em relagdo de Grupo, fixando um prazo de resposta.

b. Caso o objeto do contrato a celebrar se enquadre nos servigos preconizados no n° 2 do
artigo 49.° do DL 84/2019 de 28 de junho, a Diregdo de Compras e Logistica da AdP SGPS
informa a empresa quanto a impossibilidade de satisfazer a necessidade aquisitiva através
dos recursos das empresas do Grupo AdP, para que procedam respetivamente & colocagio
do pedido junto da PARPUBLICA, na pdgina da internet disponibilizada para o efeito.

Nao havendo manifestagio de disponibilidade, ficam reunidas as condicGes necessdrias para envidar um
procedimento de contrataggio publica, ficando demonstrada a impossibilidade de satisfagio das necessidades

aquisitivas assinaladas, através de recursos préprios ou de empresas que se encontrem em relagio de grupo.
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|5 Principio da unidade de tesouraria do estado (artigo 28.° do Decreto-Lei n. 133/2013

de 3 de outubro, artigo 141.° da LOE2019 e artigo 115.° do DLEO2019).

IGCP 1.° trimestre € |2.° semestre € |3.° semestre € |4.° semestre €
Disponibilidades 17 845 768 18 363 817 19 231 265 21 200 456
Aplicagoes financeiras 567 588 607 100 607 196 607 291
Total 18 413 356 18970917 19838 461 21 807 747

Banca comercial* 1.° trimestre €|2.° trimestre €3.° trimestre €(4.° trimestre €
CGD 3131358 301861l 3258 099 3974734
BPI 20 420 20 415 20410 20 404
NB 416 727 488 060 579013 370 286
Montepio 13 566 12 062 12 062 11424
Total 3582071 3539 148 3869 584 4376 848
Juros auferidos™* 0 0 0 0

A AdP SGPS, no 4mbito do definido no seu objeto sodial, assumiu-se como um instrumento flexivel e eficiente
que permite a gestio centralizada e especializada das participagdes sociais que constam do seu portefélio. Em
conformidade, além das orientacdes estratégicas emanadas para os gestores que a representam e da prestagdo
de servicos técnicos de administragiio e gestdo, constitui-se como um elemento crucial na fungo financeira

das participadas em relagiio de dominio (a totalidade das participag3es detidas).

O universo das empresas do Grupo abrange num conjunto de participagGes no setor do ambiente em
diferentes fases de maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter os
financiamentos necessarios para fazer face as respetivas necessidades destas sociedades, tendo sempre
presente, como objetivo final, o da manutengao do equilibrio da estrutura de financiamento numa perspetiva
consolidada.

Nesse sentido:

o acompanhou as empresas na sua relagdo com o Fundo de Coesdo de forma a facilitar o
acesso a estes apoios comunitarios;

0 encetou negociagdes, logo em 1997, com o BEI com o objetivo de financiar os projetos
associados & primeira fase, tendo concretizado uma linha de |67 milhGes de euros;

o em 2000 iniciou um novo processo negocial com o BEI para os investimentos associados a
segunda fase, que culminou na concessdo de trés linhas de financiamento (concretizadas
entre 2005 e 2009), no montante total de 1.472 milhdes de euros;

o Em 2017 assinou uma linha de financiamento com o BEl de 220 milhes de euros a 25 anos
para fazer face a investimentos a efetuar nas empresas existentes, a decorrer até 2021, sem
o suporte de uma garantia, seja do Estado seja do sistema bancdrio.

o Dado que as linhas do BE! e ¢ apoio do Fundo de Coesao ndo se revelavam suficientes para
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o financiamento da totalidade da carteira de projetos, a AdP SGPS acedeu aocs mercados
externos, permanecendo ainda trés emissGes de obrigages com colocagiio privada em
2007 a 15 e 20 anos e, em 2016, a uma emiss3o obrigacionista a |2 anos, num total de 675

milhdes de euros;

Todos estes fundos decorrentes de operagdes de longo prazo tém como destino o financiamento dos sistemas
muitimunicipais e parcerias na componente relativa ao investimento e fundo de maneio dos primeiros anos de
operagio.
A tdnica colocada nos sistemas de abastecimento de dgua e de tratamento das dguas residuais estd relacionada
com a dimensdo dos investimentos e as exigéncias temporais a eles associadas.
A centralizagio de parte significativa de fundos na AdP SGPS tem permitido gerir de forma coesa e coerente
as necessidades financeiras do Grupo, tendo-se evitado ruturas de tesouraria e problemas de insolvéncia,
apesar dos graves problemas financeiros que o Pais atravessou.
Complementando este enquadramento de médio e longo prazo, a AdP SGPS centralizou também a negociaciio
com o sistema bancdrio para obtengdo dos financiamentos de curto prazo, reduzindo a capacidade dos bancos
individualmente poderem penalizar alguma das participadas, quer em termos de custos quer em termos de
crédito.
O facto da AdP SGPS gerir centralizadamente a negociagdo de linhas e de, periodicamente, verificar a exist&ncia
de alguns excedentes tempordrios tem permitido manter uma saude financeira a niveis satisfatérios e com
reduzidos impactos na atividade de exploragdo do Grupo.
Na sequéncia de instrug3es por parte do Governo, o Grupo aplica os seus excedentes de tesouraria, liquidos
das necessidades do grupo, junto da IGCP, bem como tem vindo a transferir a atividade operacional do sistema
bancdrio para o IGCP.
O Grupo AdP, para o biénio 2020-202 1, obteve dispensa parcial a0 cumprimento da Unidade de Tesouraria
do Estado através dos seguintes despachos do IGCP:
I.  Despacho SGCn® 126, de |5 de dezembro de 2020, para os seguintes servicos:
¢ Valores inerentes s operagdes de financiamento realizadas; )
e Valores das garantias bancdrias que n3o possam ser substituidas por depdsitos caucionados;
e Valores movimentados através da vertente credora dos débitos diretos, os quais devem ser
quinzenalmente transferidos para as contas da AdP no IGCP;
e Valores para compra de moeda estrangeira, nas situagSes em que a tesouraria externa ndo possa
satisfazer as necessidades da AdP:
e Valores estritamente necessdrios para o carregamento dos cartSes refeicio.
2. Despacho SGC n® 223, de 29 de novembro de 2021, para os seguintes servigos:
e Valores arrecadados pela DPG - Digital Payment Gateway da SIBS, os quais devem ser
quinzenalmente transferidos para as contas da AdP no IGCP.
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|6 Divulgacio das recomendacdes dirigidas a empresa resultantes de Auditorias conduzidas
pelo Tribunal de Contas nos ultimos trés anos, bem como das medidas tomadas e o
respetivo resultado Informacio divulgada no sftio da internet do SEE (portal DGTF)

N3o foram feitas recomendagcdes pelo Tribunal de Contas dirigidas 3 empresa nos Gltimos trés anos.

|7 Elaboracio e divulgacio do Plano para a Igualdades (anual), conforme determina o artigo
7.° da Lei n° 62/2017, de | de agosto, e indicagdo do cumprimento da obrigagdo de
comunicacdo as Comissdes competentes, nos termos conjugados do artigo 3.°e don.® 3 do
artigo 6.° do Despacho Normativa n.° 18/2019, de 21 de junho.

Desde 2014 que a Comissso Executiva do Grupo AdP formalizou a Politica de Igualdade de Género do Grupo
AdP, e as empresas elaboraram os seus Planos para a Igualdade de Género. Em 2020 foi revista a Polftica de
lgualdade de Género do Grupo, que foi repassada para todas as empresas do Grupo. De forma a dar
cumprimento ao Despacho Normativo n.® 18/2019, de 21 de junho, que veio regulamentar a Lei n.* 62/2017,
de | de agosto, e face 4 publicagio de um Guido para a elaboragio dos planos para a igualdade anuais, nos
termos da j4 referida Lei, a AdSA — Aguas de Santo André - realizou em 2020 o Diagndstico de lgualdade de
Género e que serviu de input para a elaboragdo do Plano para a Igualdade de Género 2021.

18 Elaboracio e divulgacdo da demonstragdo nao financeira, ndo previstas nos artigos 66.°-
B ou 508° - G do CSC, contendo, no minimo, a informagdo indicada no n.° 2 dos
mencionados artigos.

Esta informaggio encontra-se disponivel no RGS - Relatério do Governo Societério.

|9 Deverd ser preenchido o quadro infra relativo a informag&o que se encontra divulgada a
31 de dezembro de 2021, no sitio da internet do SEE (portal DGTF)

Divulgacio Comentdrios

Informaggo a constar no Site do SEE

SIN/N.A

Data Atualizagdo

Estatutos

S

Caracterizacio da Empresa

S

Fungdo de tutela e acionista

S

Modelo de Governo/Membros dos Orglos Sociais

- Identificacio dos Orgos Sociais

- Estatuto Remuneratério Fixado

- Divulgagio das remuneragdes auferidas pelos rgios Sociais

- Identificagdio das fungdes e responsabilidades dos membros do

Conselho de Administragdo

- Apresentacdo das sinteses curriculares dos membros dos
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Orgiios Sociais

Esfor¢o Financeiro Pdblico

Ficha Sintese

Informacio Financeira histérica e atual

Principios de Bom Governo

- Regulamentos Internos e externos a que a empresa estd sujeita

- TransacGes relevantes com entidades relacionadas

- Qutras transagfes

- Andlise da sustentabilidade da empresa nos domihios:

e Econdmico

e Social

e  Ambiental

- Avaliaciio do cumprimento dos Principios de Bom Governo

- Cédigo de Conduta e Etica
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Apéndice |

Mandato Designacio
Cargo Nome .
(Inicio-Fim) Forma "’ | Data
2020 - 2022  |Presidente|Paulo Manuel Marques Fernandes DUE 10/08/2020
2020 - 2022  |Secretirio |Ana Cristina Rebelo Pereira DUE 10/08/2020

Legenda: (1) Resolucio (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberacio Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

A partir de 10/08/2020

Mandato Designagio OPRLO (2)
Cargs Nome N.* da Mand:
(Bnicio « Kim) Forma(l)| Daen SimiNKo de  |Pagn
Origem | (O/D)
2020 - 2022 Presidents (executive) Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca DUE  |10/08/2020 | Aguas de Sants André, S.A. AdSA D 2
20202022  |Vogal (nio executivo) Marcos $a Rodrigues DUE | 10/08/2020 |EPAL - Empresa das Aguas Liwes, SA. |  © [
2020-2022  |Vogal (ndo executivo) Carla Sofia de Olliveira dos Reis Cupido | DUE | 10/08/2020 | AGTA - Aguas do Tejo Acintico, S.A. ) f
(1) indicar Resolugio (RVAG/DUE/Despacho (D)
(2) Opeio Paka Romunaragio do Lugar de Origam- prevista no n® 8 do artigo 28.” do EGP; indicar entidade pagadora (O-OrigenVD-Destino)
EGP - Estatuto do Gestor Piblico
Membro do Orgio de Administragio* Remuneragdo mensal bruta (€)
Fixado |Classificacdo Despesas de
Vencimento i
Representacao
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca Sim C 4578 1831
Marcos Sa Rodrigues** Sim C 916 0
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido™* Sim C 916 0

* CA desde 10/08/2020

** Remuneragio definida para o cargo e debitada pela EPAL - Empresa das Aguas Livres, 5A

* Remuneragio definida para o cargo e debitada pela AdTA - Aguas do Tejo Atlintico, SA
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Remuneragdo Anual 2021 (€)
Membro do Orgio de Administragio TN [ Valor Bruto Redugdes Ve R
(3)=(1)*(2) |Remuneratérias (4) | Anual (5)=(3)-(4)
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca 86 070 0 86 070 4 304 81 766
Marcos Si Rodrigues* na na na na na
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupide™* na na na na na
86 070 4304 81 766
(1) O valordar gio fixa correspond ao + desp de repr 30 (sem redugdes)
(2) Redugio prevista no Artigo 12.° da Lel n.° 12-A/2010, de 30 de junho
* Remuneragio definida para o cargo e debitada pela EPAL - Empresa das Aguas Livres, SA
** Remuneragio definida para o cargo e debitada pela AdTA - Aguas do Tejo Adintico, SA
Beneficios Socials 2021 (€)
ombes do Orgsc 4o ; Subsidio de Refelcio Regime do Provecio Sockal Seguro de Vida ":‘;".'" Outros
Narme Dlire | Encargoanunl Wentcar Encargo Anual Encargo Anual Encargo Anual tdentifear Valor

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisea 7.14 1785 Seguranga Social 19419 1380 1396 Seguro Acidentas Trabalho 9046
Marcos S4 Rodrigues* na na na na na na na na
Carla Sofia de Otivelra dos Reis Cupido*™* na na na m na na na n

1785 19419 1 380 1396 906
* Romuneracio defnida para o cargo @ debltada pela EPAL « Empresa das Aguas Livres, SA
** Remuneragio definida para o cargo e deblzada pela AdTA = Aguss do Tejo Adintico, SA

Plafond Mensal
Mm(:::; ca co.::uma " Gastos anuais associados a Viaturas (€)
Portagens Combustivel Portagens Total Observagdes
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca Sim 2847 1877 4724
Marcos S4 Rodrigues* na na na na
Carla Sofla de Oliveira dos Reis Cupido®™* na na na na
4724
() Atribuigiio a cargo da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA
{**) O gasto anual que ul © valor anual decorre de udli p
Gastos com Comuni
Membro do CA imicaeien®
(Nome) Plafond Mensal ‘
Definido Valor Anual Observacgbes

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca na 204
Marcos Sa Rodrigues* na na
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido®* na na

* Remuneragio definida para o cargo e debitada pela EPAL - Empresa das Aguas Livres, SA
** Remuneragio definida para o cargo e debitada pela AdTA - Aguas do Tejo Adintico, SA
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Kentificagio SROC / ROC Designagio N de anas de N.* de anos de
Mandato Cargo N inscrigio na | N° registo fungbes exercidas no | funcdes exercidas na
m z
Nom = Forma Data Contratada grupo entidade
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade
SROC 183 20161485 | AG  [2019/04/03 - 3 3
2019 - 2021 de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
ROC  |josé Alves Bizarro Duarte 1957 20200003 | AG 202001720 - 3 ]
Lagends: (1) Assembleta Geral (AG) / Delibaragio Uninime p Escrio (DUE) / Despacho (D)
Wentificagio do Auditor Externo (SROC/ROC)
N.2de anos | N.fde anos
N.# N2 Duragiio do | de fungdes | de fungdes
inscrigd 5 Data c
Nome £ registo ontrato .”grl::: no o;orcllddlsdm
ociedade
oroc |™ CMVM
ik N Codpema X fados - Sociedade de 183 20161485 03/04/2019 2018 - 2021 3 3
Revisares Oficiais de Contas, Lda. "
Valor Anual do Contrato de Valor Anual de Servigos
Prestaciio de Servigos - 2021 Adicionais - 2024
Nome Auditor Externo e .k - o
Valor (1) 3 Valor Final Valor (1) Redugbes| Valor Final
(0] @)=(1)«2) @ | =)
Pri rh Coopers & A iados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. 6779 0 6779 0 0 [}
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N .
Apéndice Il
Cumprimento uantificagiio / ustificacio /
Cumprimento das Orientages Legais i = B ) ok f ot
identificagdo ao ponto do relatério
s | N|NA
Objetivos de gestio
O céleulo do indicador compara o
real de 2021 com 0 PAQ2I, 0
Eficiéncia de gestio X 1,3% volume de negécios em sede do
PAO & superior ac efetivamente
realizado.
Divida Comercial de Devedores Municipals X 99,0% -
Limite ao endividamento X 0,0% -
PMP de 45 dias mas incumpre a
Respeito P d X -4,0%
spel razos de Pagamento RCM 3412008
Rentabilidade X 7,1% -
No ealculo do indicador &
Plano de manutengio X 752% considerado o passivo das agdes
por realizar,
Qualidade da Agua Fornecida X 100,0% -
Qualidade das Aguas Residuais X - Nio & avaliado em 2020
Neutralidade Energética X - Nio é avaliado em 2021
Plano de Lamas X - Nio é avaliado em 2021
Reutilizagio X - Nio é avaliado em 2021
Metas a atingir constantes no PAO de 2021
Principios financeiros de referéncia X - -
Investimento X - -
Gastos com pesscal X - -
Endividamento X - .
Grau de execugio do or¢amento carregado no SIGO/SOE X - -
Gestiio do Risco Financeiro X - -
Limites de Crescimento do Endividamento X - -
Evolugio do PMP a fornecedores X - -
Divulgagio dos atrasos nos pagamentos (Arrears) X - -
‘Recomendacdes do acionista na aprovacio de contas
Recomendagio | X - A AdSA nio teve
Recomendagio 2 X - recomendagdes do acionista
Recomendagio 3 X . na aprovagio de contas
Remuneracdes:
Nio atribuicio de prémios de gestio X - -
CA- redugdes e reversdes remuneratorias X - -
Fiscalizagio (CF/ROC/FU) - redugdes e reversdes remuneratérias X - -
Auditor externo - redugio e reversdes remuneratdria X - -
R trabalhadores - reducdes e reversdes r brias X - -
Restantes trabalhadores - proibigio de valorizagdes remuneratérias nos
termos do art.” 38.° da Lel n.° B2 /B/2014, prorrogada para 2016 pelo X - -
n.° | doart” 18,° da Lei n.” 7/A7201 6 de 30 de marso
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EGP -~ art.” 32.° e 33.° do EGP

Nio utilizagio de cartdes de crédito

Nio reembolso de d de repr: ¢ao pesscal

P

Valor méximo das despesas iadas a icagd

Valor miximo de combustivel e portagens afeto mensalmente

as viaturas de servico

X |IX|X|X

Desp nao doc das ou confidenciais

(n.° 2 do artigo 16° do RJSPE do artigo 11° do EJP)

Proibigio de realizagio de despesas ndo documentadas ou
confidenciais

X

Promogio da igualdade salarial entre homens e mulheres (n.*

2 da RCM n.” 18/2014)

Elaboragio e divulgagio do relatrio sobre remuneragdes

pagas a homens e mulheres

X

Elaboragio e divulgagio do relatério anual sobre a corrupgio

i/ www adsa picon [h

slefplanogestaoriscos,pdf

Contratagio Publica

Aplicagio das normas de contratagio publica pela empresa

Aplicacao das normas de contratagao publica pelas

.

x

Contratos submetidos a visto prévio do TC

Néo se celebraram contratos

Auditorias do Tribunal de Contas

Recomendagio |

Recomendagio 2

Recomendagio 3

A AdSA nio teve
recomendagdes do Tribunal
de Contas

Parque Automével

N° de viaturas

[ x|

[

Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do DL 133/2013)

Disponibilidades e aplicagdes Centralizadas no IGCP

X

Disponibilidades e aplicagdes na Banca Comercial

X

Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em
Receita do Estado
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Perspetivas futuras

A atividade a desenvolver em 2022 passa, naturalmente, pela continuidade da implementagio da estratégia da
empresa com vista a desenvolver, a médio e longo prazo, um conjunto de investimentos que permitam dar
continuidade a prestagZio de servigos de elevada qualidade e garantir a sustentabilidade ambiental, contribuindo
para o desenvolvimento da regido.

A AdSA continuard a acompanhar de perto o desenvolvimento dos possiveis novos projetos de investimento
que se pretendem implementar na ZILS, prestando toda a informag3o solicitada, com vista & sua efetiva
concretizaggo.

O ano de 2022 serd marcado pelo langamento de diversas empreitadas, cujos projetos foram desenvolvidos
durante os anos 2020 e 2021, visando o reforgo da fiabilidade dos sistemas e a capacidade de gestdio e operagio
dos mesmos, Estes investimentos resultantes de uma criteriosa andlise custo-beneficio e avaliagio do risco,
cumprem os critérios de eficiéncia energética, bem como as boas préticas de operacio.

Com a conclusdo destes investimentos, prevé-se a melhoria da eficiéncia operacional e o cumprimento das

Licengas Ambientais.
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Consideracdes finais
Apresentados os resultados das atividades desenvolvidas em 2021, deseja este Conselho de Administragao
manifestar o seu mais elevado aprego e consideragio a todos quantos, direta ou indiretamente, contribuiram
para os resultados obtidos, destacando:
O Concedente, na pessoa de Sua Exceléncia o Sr. Ministro do Ambiente e da Transi¢do Energéticae
da Sua Exceléncia a Sra. Secretdria de Estado do Ambiente;
O acionista Aguas de Portugal, SGPS, SA;
Os Organismos e Servigos Oficiais, como sejam a Camara Municipal de Santiago do Cacém, a Camara
Municipal de Sines, a Junta de Freguesia de Santo André, a Agéncia Portuguesa do Ambiente,
nomeadamente 3 sua Administraggio da Regiio Hidrogréfica do Alentejo, a Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos, a Capitania do Porto de Sines, a Administragdo Regional de Satide do
Alentejo Litoral, o Instituto da Conservacdo da Natureza e Florestas, a Aicep Global Parques e a
Administragio do Porto de Sines;
Os nossos parceiros de projetos;
Os Fornecedores, pelo esforgo posto na pronta satisfagio das necessidades da empresa;
Os Clientes, pela sua exigéncia critica e boa colaboragao, em particular, os grandes clientes industriais;
O Revisor Oficial de Contas e Fiscal Unico, pelo espirito interessado e positivamente critico de que
deu prova no seguimento das atividades da empresa;
Os Membros da Mesa da Assembleia-Geral; e,
Os Colaboradores de AdSA, pelo seu notével sentido de servigo e de missao.
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Proposta de apresentacdo de resultados
Nos termos do disposto no Artigo 25° dos Estatutos da Aguas de Santo André, S.A,, propde este Conselho
de Administragdo que o Resultado Liquido (RL) positivo de 5.221.976,23 Euros (cinco milhes, duzentos e
vinte e um mil, novecentos e setenta e seis euros e vinte e trés c&ntimos), tenha a seguinte distribuicso:

o 39.600,00 Euros — para distribuigio de dividendos ao acionista;

e 5,182.376,23 Euros — para Resultados Transitados,

Anexo ao Relatdrio

O Capital Social ascende a € 1.000.000, representado por 200.000 agSes da Classe A, com o valor nominal de
5 Euros cada, detido a 100 % por AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA.

Nos termos do artigo 66.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, cumpre informar que no exercicio de 2021:
e A sociedade ndo tem agdes préprias;
¢ Ndo se registaram quaisquer negdcios entre a sociedade e os seus administradores; e,

¢  Asociedade ndo tem qualquer sucursal.

O Conselho de Administragdo,

Y S
MW TS
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca
(Presidente Executivo)

AW —
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido
(Vogal Ndo Executivo)

T\WL \\””“\AY\‘

Marcos S4 Rodrigues
(Vogal Ndo Executivo)

Vila Nova de Santo André, |6 de marco de 2021
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Relatério dos administradores ndo executivos sobre o Desempenho do Vogal
Executivo — Presidente

a) Introdugdo
Nos termos do n° 8 do artigo 407° do Cédigo das Sociedades Comerciais, € no &mbito das nossas
competéncias de vigilincia geral sobre a atuagio dos administradores com fungdes executivas, é emitido o

presente relatdrio sobre o desempenho dos mesmos, durante o exercicio de 2021.

b) Atividade

Nos termos da Lei, e das competéncias que o Estatuto do Gestor Publico determina, e de outras atribuicSes
decididas pelo conselho de administragiio, acompanhamos a gestdo da empresa e o desempenho do
administrador executivo.

As nossas funcdes foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no que se refere ao administrador

executivo, livre e incondicionado.

c) Parecer

Face ao acima exposto, fazemos uma apreciagio positiva do desempenho global do vogal executivo, salientando
a sua preocupagio em auscultar as nossas opinides e juizos de valor sobre as agdes de gestdo, adotando em
muitas ocasides os conceitos das nossas intervengdes mais relevantes, tendo em vista um melhor rigor na

gestdo da empresa,

CANUA LT

Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido
(Vogal Nao Executivo)

LS L

l Marcos Sd Rodrigues
(Vogal Néo Executivo)
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Contas individuais

Nos termos da Lei e dos estatutos vem o Conselho de Administragdo da AdSA, submeter & apreciagio da
Assembleia Geral desta empresa as Contas do Exercicio do ano de 2021.
Em termos de apresentagdo o presente documento contém as seguintes informagdes financeiras:
e Demonstragio da Posigio Financeira;
e Demonstragdio dos Resultados e do Rendimento Integral;
e Demonstrago das Alterages no Capital Préprio; e,
e Demonstragdo dos Fluxos de Caixa.
Constituem, também, elementos do Relatério as Notas s Demonstracdes Financeiras.
No final do presente Relatdrio encontram-se  disposigio do acionista os seguintes documentos:
e Relatério e Parecer do Fiscal Unico; e,

e Certificagdo Legal de Contas.
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Demonstragao da Posigao Financeira

Tabela | ~ Demonstra¢io da posicio financeira

nota 31.12.2021  31.12.2020
Ativos ndo correntes
Ativos intangiveis 5 43950519 40752588
Ativos fixos tangiveis 6 86 439 103 701
Ativos sob direito de uso 7 b33 225 268
Outros ativos financsiros 8 607 291 567 493
Impostos diferidos ativos 30 4097 359 4 125 949
Total dos Ativos nio correntes 48 852741 45774999
Ativos correntes
Inventarios n 466 228 500 027
Clientes 9 2727 050 3552848
Qutros atives correntes 10 1 244 837 | 303 281
Caixa e seus equivalentes 12 25579 487 19 554 249
Total dos Ativos correntes 30017602 24 910 405
Total do ativo 78870344 70 685 404
Capital proprio
Capital realizado 13 | 000 000 | 000 000,00
Reservas e outros ajustamentos 13 200 000 200 000,00
Resultados transitados 13 23 269 271 19 416 637
Resultado liquido do exercicic 13 § 221 976 3 893 555
Total do capital préprio 29691248 24510191
Passivos hido correntes
Provisbes 14 1 659 236 1819736
Acréscimo de gastos de investimento contratual 15 9216 453 9 109 295
Subsidios ao investimento 16 27370036 23792 162
Passivos de Locagio 7 18 015 99 790
Fornecedores e Qutros passivos ndo correntes 17 3 605 808 3951736
Impostos diferidos passivos 30 | 156 440 1272 085
Total dos passivos nio correntes 43 025 989 40 044 804
Passivos correntes
Passivos de Locagio 7 78 830 112 613
Fornecedores e outros passivos correntes 17 4 661 758 5 050 656
Imp sobre o rendi do exercicio 30 1412519 967 139
Total dos passivos correntes 6153 108 6 130 409
Total do passive 49179096 46175213
Total do passivo & do capital préprio 78 870 344 70 685 404

O Conselho de Administragio

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca (Presidente Executivo)
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido (Vogal Ndo Executivo)
Marcos Sa Rodrigues (Vogal Nao Executivo)
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Branca Gabriela Malho Lima



Demonstragdo dos resultados por naturezas

Tabela 2 — Demonstragao dos resultados por naturezas

. éA, |
Retatiris ¢ Gontas 201 44/
(3

nota 31.12.202) 31.12.2020
Rédito de contratos com clientes 19 16 257 743 14 427 466
Gasto com mercadorias e matérias consumidas 20 467 819 -289 171
Fornecimentos e servigos externos 21 -5 119 087 .5 280 54|
Gastos com pessoal 22 -1 974 379 -1 876 403
Amortizagdes, depreclagdes e reversdes do exercicio 23 -4 756 854 -4 064 305
Provisdes e reversdes do exercicio 24 160 500 167 739
Perdas por imparidade e reversdes do exercicio 25 -692 689 344 772
Subsidios ao investimento 16 2748020 2172544
Outros gastos e perdas operacionais 26 -700 938 -186 945
Outros rendimentos e ganhos operacionais 27 1 452 473 554 791
Resultados operacionais 6906 970 5 280 402
Gastos financeiros 28 -156 608 -150 274
Rendimentos financeiros 29 272 568 72618
Resultados financeiros 115 960 <77 656
Resultados antes de impostos 7022930 5202 746
Imposto do periodo 30 -1 888 008 -1 251 514
Imposto diferido 30 87 054 57 678
‘Resultado liquido do periodo 5221976 3893555
Resultado por agdo (bésico e diluido) 13 26,1 19,5

O Conselho de Administragio
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca (Presidente Executivo)
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido (Vogal Ndo Executivo)

Marcos S3 Rodrigues (Vogal Ndo Executivo)

O Contabilista Certificado

Branca Gabriela Malho Lima
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Demonstragdo das variagdes do capital préprio

Tabela 3 — AfteracBes do Capital Préprio

Capital Reservaseoutros Resultados Resultado liquido

not social ajustamentos transitados do exercicio TOvAL
Saldo a 31 de dezembro de 2019 1 000 000 200 000 |5 064 660,25 4396 976 20 661 637
Aplicagio do res. liquido do exercicio 13 4396 976 -4 396 976 ]
Distribuicdo de dividendos 2o Acioni 13 -45 000 -45 000
Resultado liquido do exercicio 13 3893 555 3 893 555
Saldo a 31 de dezembro de 2020 1 000 000 200000 19416 636,74 3893555 24510 191,34
Aplicagio do res. liquido do exercicio 13 3893555 -3 893 555 (]
Distribuigdo de dividendos ao Acionista 13 40 920 40 920
Resultado liquido do exercicio i3 5221 976 5221 976
Saldo a 31 de dezembro de 2021 1 000 000 200 000 23 269 271 5221 976 29 691 248

O Conselho de Administragio
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca (Presidente Executivo)
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido (Vogal N&o Executivo)

Marcos Sa Rodrigues (Vogal Ndo Executivo)
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Demonstragao dos Fluxos de Caixa
Tabela 4 — Demonstragio dos Fluxos de Caixa
notas 3i.12.2021 31.12.2020
Atlvidades operacionais
Recebimentos de clientes 19 230 784 19 571 892
Pagamentos a fornecedores 6519518 8077 128
Pagamentos ao pessoal -2 009 243 -1 843 878
Pagamento de IRC -1 441 612 =327 603
Outros recebimentos/pagamentos -1 432 617 =356 962
“Total das atividades operacionals (1) 7 827 795 8 966 321
Atividades de investimento
Recebimentos de Juros e rendimentos similares 11215 72534
Recebimentos de Apoio de Tesouraria 0 10 000 000
Pagamentos de investimentos financeiros -39 417 -39 775
Pagamentos de ativos intangiveis -1 535 410 -1 349 590
Pagamentos de Apoio de Tesouraria 0 -2 000 000
Total das atividades de investimento (2) -] 563 612 6683 170
Atividades de financiamento
Outros recebimentos 48 093 0
Pagamentos de juros e gastos IFRS16 -120 208 -57 433
Pagamentos de dividendos -40 920 -45 000
Outros pagamentos -125 910 0
Total das atividades de financiamento (3) -238 945 ~102 433
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+243) 6 025 238 15 547 057
Caixa e seus equivalentes no Inicio do periodo 12 19 554 249 4 007 192
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 12 25 579 487 19 554 249

O Conselho de Administragio
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca (Presidente Executivo)
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido (Vogal Ndo Executivo)

Marcos S4 Rodrigues (Vogal N&o Executivo)

Branca Gabriela Malho Lima

O Contabilista Certificado
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Decomposigao de caixa e seus equivalentes

Tabela 5 — Decomposigdo de caixa e seus equivalentes

31.12.2021 31.12.2020

Caixa 2183 959
Depésitos a ordem 25 577 304 19 553 290
Depésitos a prazo 0 0
25 579 487 19 554 249
Descobertos bancarios 0 0
25 579 487 19 554 249

31.12.2021 31.12.2020

Caixa 2183 959
Novo Banco 370 286 345 566
Caixa Geral de Depésitos 3974734 4084475
BPI 20 404 20 548
Montepio Geral 11424 13 874
IGCP 21 200 456 15088 828
25579487 19554 249
Ratings a dezembro 2021:
ratings
Banco
2021 2020
Novo Banco BI B2
Caixa Geral de Depédsitos Baa2 Bal
Banco BPI Baal Baal
Banco Montepio Geral Ba3 B3
IGCP - Instituto de Gestio da Tesouraria e do Crédito Pablico, I. P. Baa2 Baa3

Relatério e Contas 2021_132



Relatinis e (ontas 2021

Notas as demonstracdes financeiras
I. Informagdo geral

{.1.Introducio
A AdSA - Aguas de Santo André, S.A. (adiante designada também por AdSA, ou Empresa), com sede social
na Cerca da Agua, Rua dos Cravos, em Vila Nova de Santo André, foi constituida em 25 de maio de 2001,
Tem como atividade principal a exploragio e gestdo do sistema de abastecimento de 4gua para consumo
humano e industrial, recolha e tratamento das dguas residuais e recegfio e confinamento de resfduos industriais,
num quadro de eficiéncia e sustentabilidade econdmica, social e ambiental, contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida dos cidadZos e para o crescimento econémico da regiio, e em particular da Zona Industrial

e Logistica de Sines.

1.2, Atividade econémica e acionistas
A Agua de Santo André, S.A. é uma sociedade andnima, constituida pelo Decreto-Lei n° 171/2001, de 25 de
maio, com um capital social de € 1.000.000, realizado a 100 %.
A sociedade tem por objeto, nos termos do artigo 3.° dos estatutos, a "..exploraciio e gestio do sistema de
abastecimento de dgua, de saneamento e de residuos sdlidos de Santo André." Tendo por base o contrato de
concessdo celebrado com o Estado Portugués, & sociedade € atribuida, em regime de exclusividade, a concessio
da exploragdo e gestio, incluindo igualmente a condlusdo da concegio, a construgo das obras e equipamentos,
bem como a sua exploragdo, reparaggo, renovagdo e manutengio do sistema de abastecimento de dgua, de
saneamento e de residuos sélidos de Santo André, pelo prazo de 30 anos.
A AdSA tem como acionista dnico a Aguas de Portugal, SGPS, S.A., com sede na Rua Visconde de Seabra, n°
3, 1700 - 421 Lisboa, que detém uma participagdo correspondente a 100 % do capital.

1.2.1 Atividade regulada (concessionada)

O modelo do contrato de concessdo da AdSA possui as seguintes caracterfsticas:

0] as infraestruturas e equipamentos da concessdo sdo construidos ou adquiridos pela empresa
concessiondria;

(i) o financiamento destas aquisicdes/construgdes € efetuado parcialmente com recursos a subsidios
comunitdrios a fundo perdido e a financiamentos de longo prazo efetuados maioritariamente
pelo Banco Europeu de Investimentos;

(iii) os pregos de venda (tarifa) praticados sdo genericamente fixados e sufragados pela entidade
reguladora (ERSAR) e incluem uma parcela de remuneragio do capital investido,
correspondente a um indexante (taxa das Obrigagbes do Tesouro), acrescida de trés pontos
percentuais a tftulo de prémio de risco. A AdSA tem assegurada a sua remuneragiio através das
cldusulas de reequilibrio do contrato de concessdo.
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A AdSA desenvolve a sua atividade num sector regulado, estando sujeita a intervengao da ERSAR (Lei 102014,
de 6 de margo, que aprova os novos estatutos da ERSAR, no quadro das novas atribuigdes das entidades
reguladoras fixadas pela Lei 6772013, de 28 de agosto). O principal efeito da regulagdo sobre a atividade da
empresa estd no escrutinio que a entidade reguladora faz da tarifa a aplicar aos servios prestados aos
utilizadores, bem como do respetivo orgamento anual. Com a alteragao dos estatutos da ERSAR, operada pela
Lei 1072014, de 6 de marco, as tarifas aplicadas aos servigos prestados aos utilizadores passaram a ser aprovadas
pela entidade reguladora, tendo deixado de estar sujeitas a qualquer intervengdo por parte do Concedente.
Com a alteracdo introduzida aos Estatutos da ERSAR, aprovados pela Lei 10/2014, de 6 de margo, pelo art.”
428° da Lei 75-B/2020, de 3| de dezembro, os poderes da Entidade Reguladora sobre as tarifas passam a ser
exercidos pelo Concedente.

A AdSA est4 ainda sujeita 2 intervengio da entidade reguladora em matéria de qualidade de servigo, aferida
por um conjunto de indicadores avaliados anualmente, e em matéria de qualidade da dgua para consumo
humano, no 3mbito dos poderes da ERSAR enquanto autoridade nacional da dgua para consumo humano.

I.3.Aprovagdo das demonstragdes financeiras
Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas e autorizadas para emissao pelo Conselho de Administraggo
em 16 de marco de 2022. E opinido do Conselho de Administragdo que as mesmas refletem de forma
fidedigna as operagBes da Empresa, bem como a sua posigdo e desempenho financeiro e os seus fluxos de

caixa.
2. Politicas contabilisticas relevantes, julgamentos e estimativas

2.1. Bases de apresentagdo

As presentes demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (“IASB”) e InterpretacGes
emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC") ou pelo anterior
“Standing Interpretations Committee” (“SIC"), adotadas pela UE, em vigor para exercicios iniciados em | de
janeiro de 2021.

As poltticas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagio destas demonstragdes financeiras
encontram-se descritas abaixo. Estas polfticas foram aplicadas de forma consistente nos periodos comparativos,

exceto quando referido em contrério.

As demonstracdes financeiras da AdSA foram preparadas tendo por base o principio da continuidade das
operagdes e segundo a base do custo histérico.

A preparagdo de demonstragdes financeiras em conformidade com os IAS/IFRS requer o uso de estimativas e
assungdes que afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas de
rendimentos e gastos durante o periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no melhor
conhecimento da gestdo em relagio aos eventos e agdes correntes, em Ultima andlise, os resultados reais
podem diferir dessas estimativas. No entantto, é convicgdo da gestao que as estimativas e assuncSes adotadas
ndo incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo exercicio, ajustamentos

materiais ao valor dos ativos e passivos.
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2.2. Conversio cambial

22.1. Moeda funcional e de apresentacdo
As demonstrac3es financeiras da AdSA e respetivas notas s3o apresentadas em euros, salvo indicagio explicita

em contrério,

2.22. TransagOes e saldos em moeda estrangeira

As transagBes em moedas diferentes do euro s8io convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de cAmbio
a data das transagGes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes da liquidagiio das transacdes bem como da
conversdo pela taxa a data do balanco, dos ativos e dos passivos monetdrios denominados em moeda
estrangeira, sdo reconhecidos na demonstragdo dos resuftados, exceto quando respeitam a uma extensio do
investimento numa operagdo estrangeira, situagdo em que serdo diferidos em capital préprio de acordo com
a |AS 21. Os elementos ndo monetdrios valorizados ao justo valor sdo atualizados pela taxa de cAmbio 2 data
da determinagdo do mesmo, sendo o efeito da variagio cambial registado conjuntamente com a variaggio
registada no justo valor desses mesmos elementos. As diferencas cambiais apuradas sio assim registadas em
resultados do exercicio ou em “Reservas e outros ajustamentos”, consoante o registo apropriado para o
reconhecimento de ganhos ou perdas para o elemento ndo monetdrio em causa. A conversio em moeda
funcional da AdSA de elementos ndo monetdrios valorizados ao custo histérico € obtida pela aplicagio da taxa
de c8mbio 4 data da transagio.

2.3. Direito de Utilizagdo de Infraestruturas (“DUI") - Concesses.

23.1. Classificagdo da infraestrutura

A IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizaggo dos contratos de concessao, atendendo aos servigos
que presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessdo. Nos termos desta norma a AdSA presta dois
tipos de servigos: o de construgio, modernizagdo e renovagio das infraestruturas afetas ao sistema; e o de
exploragiio e gestdo (operar e manter) do sistema constituido pelas infraestruturas, necessdrias 4 prestacio de
servicos aos utilizadores.

Se o operador {(ou concessiondria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou a
receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que se
materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.

Adicionalmente, nos termos da IFRIC 12, a infraestrutura ndo deve ser reconhecida como ativo tangivel do
operador (ou concessiondria) porque o contrato de concessdo ndo lhe dd o direito de a controlar. O operador
tem acesso e opera a infraestrutura para prestar um servigo publico em nome do concedente, de acordo com
os termos do contrato. Nos termos do contrato de concessio, no mbito desta norma, o operador (ou
concessiondria) atua como um prestador de servigos. O operador {ou concessiondria) constréi ou moderniza
as infraestruturas (construgdo ou modernizagio dos servigos) utilizadas para prestar servigos piblicos e opera
e mantém as infraestruturas (operaggo) durante um perfodo especifico de tempo.

O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito
contratual de receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servicos prestados, que
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correspondem a montantes especificos ou determindveis. Neste modelo, o concedente dispde de poucos ou
nenhuns poderes discriciondrios para evitar o pagamento em virtude de o acordo ser em geral legalmente
vinculativo (o operador (ou concessiondria) tem um direito incondicional de receber dinheiro se o concedente
garantir contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b)
3 diferenga, se existir, entre os montantes recebidos dos utilizadores do servigo publico, e outro montante
especifico, mesmo que o pagamento seja contingente ao facto de a concessiondria assegurar que a
infraestrutura estd de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia).

O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe um direito
(licenca) de cobrar os utilizadores por um servigo publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servico
pliblico ndio é um direito incondicional de cobranca, porque os montantes estao condicionados ao facto de os
utilizadores utilizarem o servigo.

Atendendo 3 tipologia do contrato de concessdo da AdSA, nomeadamente no que diz respeito ao seu
enquadramento legal (direito a cobrar aos utilizadores por um servico piblico que € inerente ao facto de os
utilizadores utilizarem esse servico), 0 modelo que se adequa 4 realidade da empresa € o do intangivel. Deste
modo, a AdSA como concessiondria classifica as infraestruturas do sistema que explora como ativos intangfveis
— Direito de utilizacio de infraestruturas,

232 Reconhecimento e mensuragao

Os ativos intangiveis (direitos de exploragio) sdo registados ao custo de aquisicdo ou produgdo, incluindo os
gastos e rendimentos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que
sdo capitalizados em ativos intangiveis em curso. Os gastos que podem ser capitalizados sdo os relacionados
com a realizagiio do investimento. Os gastos operacionais sio afetos ao ativo intangfvel em curso através de
uma percentagem calculada em fungdo da afetagdo do pessoal aos respetivos projetos. Os encargos financeiros
relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso sdo capitalizados na sua

totalidade até 2 entrada em exploragio do sistema, que coincide com a sua disponibilidade para uso.

As despesas com grandes reparagdes e benfeitorias as infraestruturas da concessdo (incluindo bens de
substituic3o), por via da regulagdo econdmica da concessdo, sdo especificamente remuneradas na medida em
que concorrem igualmente para a formaggo da tarifa (ou seja, tém uma recuperagdo implicita na aceitagdo da
amortizag3o pelo regulador), sio contabilizadas no ativo intangfvel e amortizadas nos mesmos termos do
restante ativo. As despesas de conservagio e manutengdo correntes, sao reconhecidas em resultados nos
respetivos exercicios em que ocorrem.

233. Amortizagdes

O ativo intangivel, direito de utilizagiio de infraestruturas, ¢ amortizado numa base sistemdtica de acordo com
o padriio de obtengo de beneficios econémicos associados ao mesmo, e sdo determinados pela regulagdo
econdmica e pela aceitagio dos gastos de amortizagiio na formagao anual das tarifas por parte do regulador.

As amortizagBes na AdSA sio calculadas pelo método constante, isto €, pela amortizagdo dos investimentos
contratuais, que constam do estudo de viabilidade econdmico e financeira, utilizado, tendo como base o

ndmero de anos do contrato de concessdo (30 anos).
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A taxa de amortizagdo em 2021, do direito de utilizagdo de infraestruturas € a seguinte:

Total do investimento NaGmero de anos da

Total do investimento do Niimero de anos do da concessdo revisto concessio Flooa, mikdiai
contrato de concessio contrato de A amortizagho do ano de
(altimo EVEF (altimo EVEF 2021
submetido) submetido)
43 962 525 30 43 962 525 30 9,09%
234 Acréscimo de gastos de investimento contratual

Em cumprimento do estipulado no contrato de concessdo e com as regras regulatérias, e sempre que aplicével,
é registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face as responsabilidades em investimentos
contratuais (regulados) ou em investimentos de expansdo (regulados) da concessfio. Estes acréscimos sio
calculados com base no padrdo de beneficios econdmicos associados ao investimento contratual definido no
modelo econémico de suporte ao contrato de concessio.

No caso da AdSA, os beneficios econdmicos obtidos sdo determinados pela regulacio econémica. Saliente-se
que os acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o principio da especializagio dos
exerdicios e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de concesso com o Estado, dos
rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) que constituem a sua base de cdiculo. Na prética
estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reembolso a tarifas futuras, permitindo um nivel
de estabilizagdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante o prazo de vigéncdia dos contratos de
concessiio com o FEstado, dos rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) referidos

anteriormente,

Estes acréscimos sdo reconhecidos em gastos na rubrica amortizagdes do exercicio e no passivo (ndo
corrente), em acréscimo de gastos de investimento contratual, sendo transferido o passivo para amortizagSes
acumuladas aquando da concretizagdo do investimento subjacente.
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2.3.5. Rédito da construgao

De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessio, a construgio da infraestrutura pelo operador constitui
um servico que é prestado ao Concedente, distinto do servigo de operagdo e manutengdo, e que, como tal
deverd por esta, ser remunerado. O rédito da atividade de construgio deve ser reconhecido de acordo com
o IFRS |5 — Rédito de contratos com clientes. No entanto, e na aplicagio da IFRIC 12 ¢ assumido que ndo
existe margem na construgio, uma vez que esta atividade é subcontratada externamente a entidades
especializadas, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constrdi), pelo que o rédito e os gastos
associados 3 construgio sio de igual montante. N3o obstante o acima exposto, os rendimentos de construgao
e os gastos associados s30 registados na demonstragao dos resultados do exercicio atendendo ao disposto na

IFRIC 2.

2.4. Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragdes financeiras da AdSA sdo continuamente
avaliados, representando 2 data de cada relato a melhor estimativa da Administragdo, tendo em conta o
desempenho histérico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstincias
em causa, se acreditam serem razodveis. A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real
das situacdes que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos
montantes estimados.

As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material no
valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte, encontram-se descritos ao longo do

Anexo nas divulgacdes associadas as respetivas rubricas:

e Nota 5.2 —vida Util e imparidade de ativos intangiveis

e Nota 6.2 - vida (til e imparidade de ativos fixos tangiveis
¢ Nota 7.2 — vida dtil de locagBes

e Nota 9.2 — imparidade de ativos financeiros

o Nota 4.2 — provisBes, ativos e passivos contingentes

e Nota 30.| — estimativa de imposto e impostos diferidos

2.5. Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apés a data da demonstragio da posicao financeira que proporcionem informagao
adicional sobre condices que existiam & data da demonstragdo da posigdo financeira sdo refletidos nas
demonstragdes financeiras. Os eventos ap6s a data da demonstraggo da posigdo financeira que proporcionem
informagio sobre condigBes que ocorram apds a data da demonstragéo da posicéo financeira, se materiais sdo
divulgados nas notas as demonstragdes financeiras.
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3. Novas normas e alteragio de politicas

3.1.AlteragBes voluntdrias de polfticas contabilfsticas

Durante o exercicio findo em 3| de dezembro de 202! ndo ocorreram altera¢des voluntérias de polfticas
contabilfsticas, face as consideradas na preparagdo da informagio financeira relativa ao exercicio findo em 31
de dezembro de 2020 apresentada nos comparativos.

3.2.Novas normas, interpretacSes e alteragdes, com data de entrada em vigor a
partir de | de janeiro de 2021

Estas normas e alteragBes sdo de aplicago efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou apés | de janeiro
de 2021, e foram aplicadas na preparagio destas Demonstragbes Financeiras.

Descrigéio Alteragdo Data efetiva

Aplicagio de isengiio na contabllizagio das bonificagdes

IFRS 16 — Bonificagdes de rendas relacionadas
atribuidas pelos locadores relacionadas com a COVID-| 1 de junho de 2020

com o COVID-19 .
19, como modificagSes
Fim do diferimento do inicio da aplicagio da IFRS 9
IFRS 4 — diferimento da aplicagio da IFRS 9 para as entidades com atividade seguradora, adiado | de janeiro de 2021

para | de janeiro de 2023

Isengdes adicionais relacionadas com os impactos da

reforma das taxas de juro referéncia (“IBOR”), e
IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 —

especialmente a substitui¢do de uma taxa de juro d | d iro de 2021
Reforma das taxas de juro de referéncia — fase 2 P e | ¢ e Janeiro de

referéncia por outra alternativa nos instrumentos

financeiros negociados

Da aplicagdo destas alteragSes de normas, novas normas e interpretagdes ndo existiram impactos relevantes
para as demonstragBes financeiras da Empresa.

3.3.Novas normas e interpretagdes jd emitidas, mas que ainda ndo sdo
obrigatdrias

As normas e interpretagdes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicagdo é obrigatéria apenas em periodos
com inicio apds | de janeiro de 2022 ou posteriores e que a Empresa n3o adotou antecipadamente s3o as
seguintes:
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Ja endossadas pela EU

Descrigdo Alteragio Data efetiva
Proibigio da deducio do rendimento obtido com a
I1AS 16 — Rendimentos obtidos antes da entrada
venda de itens produzidos durante a fase de testes, ao| | de janeiro de 2022

em funcionamento

custo de 30 dos ativos tangivei

9 %

AS 37 — Contratos onerosos — custos de

cumprir com um contrato

Clarificagio sobre a natureza dos gastos a considerar
para determinar se um contrato se tornou oneroso

| de janeiro de 2022

IFRS 3 — Referéncias & estrutura conceptual

Atualizagio s referéncias para a Estrutura Conceptual
¢ dlarificagiio sobre o registo de provisdes e passivos

no ito de uma agio de

atividades empresariais

} de janeiro de 2022

IFRS |6 — Bonificagdes de rendas relacionadas
com o COVID-19 apés 30 de junho de 2021

Extensdo do periodo de aplicagio da isengao na
contabilizagio das bonificagdes atribuidas pelos
locadores relacionadas com a COVID-19, como
modificagdes, até 30 de junho de 2022

| de abril de 2021

IFRS 17 - Contratos de seguro

Nova contabilizagiio para os contratos de seguro,
contratos de resseguro e contratos de investimento
com caracteristicas de participagio discricionaria,

| de janeiro de 2023

IFRS 17 — Contratos de seguro (alteragdes)

Inclusdo de alteragoes a IFRS 17 em dreas como: i)
ambito de aplicacdo; ii) nivel de agregacio dos
contratos de seguros; iii) reconhecimento; iv)
mensuragio; v) modificagio e desreconhecimento; vi)
apresentagio da Demonstragio da posicao financeira;
vii) reconhecimento e mensuragio da Demonstragio
dos resultados; e viii) divulgagdes.

| de janeiro de 2023

Ciclo de Melhorias 2018 - 2020

Alteragoes especificas e pontuais & IFRS |, IFRS 9, IFRS
16 ¢ IAS 41

| de janeiro de 2022
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Ainda ndo endossadas pela UE A{;{

Descricio Alteragio Data efetiva
Classificagio de um passivo como corrente ou nio /
IAS | — Apresentagio das demonstragdes corrente, em fungio do direito que uma entidade tem ’
. . | de janeiro de 2023
financeiras - Classificagfio de passivos de diferir o seu pagamento. Nova definigio de :

“liquidagio” de um passivo

Requisito de divulgagio de politicas contabilisticas
IAS | — Divulgagio de politicas contabilisticas | materials, em detrimento de politicas contabilisticas | de janeiro de 2023
significativas

Definigio de estimativa contabilistica. Clarificacio

, quanto 4 distingio entre alteragSes de politicas

IAS 8 — Divulgagio de estimativas contabilisticas . | de janeiro de 2023
contabilisticas e alteragdes de estimativas

contabilisticas

Exigéncia de reconhecimento de imposto diferido
sobre o registo de ativos sob direito de uso/ passivo

IAS 12 - Imposto diferido relacionado com da locagio e provisGes para desmantelamento / ativo
ativos e passivos associados a uma Unica relacionado, quando o seu reconhecimento inicial d&¢ | | de janeiro de 2023
transagio lugar a valores iguais de diferengas temporirias

tributiveis e diferencas temporérias dedutiveis, por
ndo serem relevantes para efeitos fiscais

Esta alteragio permite evitar desfasamentos
contabllisticos temporérios entre ativos financeiros e

passivos de contratos de seguro na informagiio

IFRS 17 — Aplicagio inicial da IFRS 17 e IFRS 9 — | comparativa apresentada, na aplicagiio da IFRS 17 pela
_ | de janeiro de 2023
Informagio comparativa primeira vez. Esta alteragio permite a aplicagio de um
“overlay” na classificaciio de um ativo financeiro para o
qual a entidade ndo atualize as informagdes

comparativas do IFRS 9.

Da aplicagio destas alteragSes de normas, novas normas e interpretagdes ndo sio esperados impactos
relevantes para as demonstragGes financeiras da Empresa apds | de janeiro de 2022.

4. Politicas de gestdo de risco

4.1, Fatores de risco

As atividades da AdSA estio expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de crédito, risco
de liquidez e risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro. O Grupo AdP desenvolveu e implementou um
programa de gestdo do risco que, conjuntamente com a monitorizagio permanente dos mercados financeiros,
procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da AdP e suas participadas, A
gestdo do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela
Administragdo. A tesouraria identifica, avalia e realiza operagGes com vista & minimizagfio dos riscos financeiros,
em estrita cooperacdo com as unidades operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administragio
providencia principios para a gestdo do risco como um todo e politicas que cobrem dreas especificas, como o
risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho
de Administragdo tem a responsabilidade de definir principios gerais de gest3o de riscos, bem como limites de
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exposicio. Todas as operagSes realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovagdo prévia do
Conselho de Administragio e da Tutela, que define os parametros de cada operagio e aprova documentos
formais descritivos dos objetivos das mesmas.

4.2.Risco do prego das matérias-primas (energia e combustiveis)

Os gastos anuais da AdSA em energia e combustiveis, representam aproximadamente 9% do total de
fornecimentos e servicos externos. O Grupo através da AdP Valor negoceia e contratualiza centralmente a
aquisigiio destas matérias-primas para todo o Grupo. No caso da eletricidade ¢ fixado o pregopara o horizonte
do contrato.

4.3.Risco de liquidez e de capital

A gestiio do risco de liquidez implica a manutenggo das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade da
consolidagiio da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade de
liquidar posigdes de mercado. Em virtude da dindmica dos negdcios subjacentes, a tesouraria da AdSA
pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as linhas de crédito disponiveis.
A Empresa efetua a gestio do risco de liquidez através da contratagdo e manutengdo de linhas de crédito e
facilidades de financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituigGes financeiras nacionais que

permitem o acesso imediato a fundos.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da AdSA por intervalos de maturidade residual contratual. Os
montantes apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, a pagar no futuro (sem ©s juros a que
estio a ser remunerados estes passivos).

<1 ano I a5ano > 5 anos
Fornecedores e outros passivos 3 649 056 2 394 230 1211578
3 649 056 2 394 230 1211578

O objetivo da AdSA em relagio 2 gestio de capital, que é um conceito mais amplo do que o capital relevado
na face do balanco é manter uma estrutura de capital 6tima, através da utilizaggo prudente de divida que the
permita reduzir o custo de capital. O objetivo da gestdo do risco de capital € salvaguardar a continuidade das
operagBes da Empresa, com uma remuneragio adequada ao acionista e gerando beneficios para todos os
terceiros interessados.

4.4.Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigagdes
contratuais, resutando uma perda financeira para a Empresa. A AdSA estd sujeita ao risco de crédito nas suas
atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.
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Contraparte de exploragio

O risco de crédito relacionado com operagGes estd essencialmente relacionado com créditos de servigos
prestados a clientes (servigos de dgua e saneamento).

A composicdo da carteira de clientes da AdSA tem 3 naturezas: (i) autarquias locais ou servigos municipalizados;
(ii) particulares, institucionais e empresas abastecidas pela rede de distribuigio em baixa; e (jii) grandes clientes
industriais na esfera do tratamento de 4guas residuais e abastecimento de 4gua bruta.
i Autarguias locais ou servicos municipalizados
O risco de crédito associado a estes clientes é considerado diminuto ou préximo do risco soberano,
observando-se historicamente que o ndo pagamento dos servicos prestados resulta essencialmente de

divergéncias sobre as faturas traduzidas em processos judiciais.

O risco de crédito associado a estes clientes é considerado médio, na medida em que o abastecimento pela
rede de distribuicdo em baixa permite o corte do abastecimento em caso de incumprimento no pagamento
atempado das faturas pelos clientes. Néo obstante, no caso de incumprimento no pagamento atempado das
faturas este traduz-se em perda patrimonial, pelo que sdo constituidas perdas esperadas por imparidade em
fungdo da perda esperada. Para a divida resultante do abastecimento pela rede de distribuigio em baixa, a
perda esperada é determinada da seguinte forma: i) para faturas vencidas hd mais de 6 meses é aplicada
imparidade de 100% (prescrigdo legal de faturas vencidas hd mais de 6 meses); ii) para as faturas emitidas e
ainda ndo vencidas ou vencidas hd menos de 6 meses € aplicada a percentagem de perda histérica verificada a
qual € agravada por forma a incluir o efeito “forward looking”"

iii. Grandes Clientes Industriais:
O risco de crédito associado a estes clientes é considerado médio, na medida em que se trata de clientes do
setor privado. Contudo, anualmente sdo avaliadas as perdas esperadas por imparidade por risco de crédito,

numa base individual, tendo em consideracio os seguintes fatores: i) o prazo médio de recebimento; ii) a
condiggo financeira do cliente; e iii) a evolugdo macroecondmica,

Segmento de negéclo Negocio "Alta” Negéclo “Baixa” Grandes cllentes industrals| TOTAL
Estado e Grandes clientes
Municlpi Munidpi Outros
Tipologia de clientes Fis A Outros Total E e Setor Total industriais & e TOTAL
[(}) m | (3) do Grupo
Publico (2) olitras entidades
Risco Baixo Médio Baixo Baixo Médio Médio Baixo
Exposigiio bruta 9 247 672 0| 9247 672| 146 028 0| 114057 260085 14719 539 333 084/ 24 560 380
Imparidade -8 545 240 0|8 545 240 0| -33802| -33802 -13 254 288 0| -21 833 330
Exposicio liquida 702 432 0| 702432 146028 0| 80255 226283 1 465 251 333 084 2727 050

(1) Inclui Autarquias locais, servigos municipalizados ou intermunicipalizados e empresas municipais ou intermunicipais
(2) Inclui organismos piiblicos e Administragio Central do Estado
(3) Inclui clientes domésticos, comércio e indlstria
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Contraparte de depdsitos

A seguinte tabela representa a exposi¢io méxima da AdSA a risco de crédito (ndo incluindo saldos de clientes
e de outros devedores) a 3| de dezembro de 2021 sem ter em consideragdo qualquer colateral detido ou
outras melhorias de crédito. Para ativos na demonstragiio da posigo financeira, a exposigao definida € baseada
na sua quantia escriturada como reportada na face da demonstragio da posigdo financeira.

31.12.2021 31.12.2020

Caixa 2183 959
Depésitos a ordem 25 577 304 19 553 290
Depésitos a prazo 0 0

25 579 487 19 554 249

Descobertos bancirios 0 0

25 579 487 19 554 249

4.5.Risco de exploragdo

45.1. Risco de catdstrofe

A AdSA estd exposta a riscos de catdstrofe e de fenémenos da natureza, que podem colocar em risco a
operacionalidade das infraestruturas e a consequente perda de receita. Para fazer face a estes riscos a empresa

tem contratualizados seguros para a transferéncia destes riscos.

45.2. Risco regulatério

Através da Lei n® 1072014, de 6 de marco foram aprovados os novos estatutos da ERSAR, a qual passa a
assumir o cariz de uma entidade administrativa independente, com uma reforgada autonomia em termos
organicos, funcionais e financeiros, sendo equiparada a outras entidades reguladoras independentes.

A regulagdio é a mais significativa restrigio a rentabilidade das atividades econémicas desenvolvidas pela AdSA.
O regulador pode tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, decorrentes da possibilidade contratual
de definirem um cendrio de eficiéncia produtiva que estabelece os gastos a serem recuperados pela tarifa
podem diferir dos gastos efetivamente incorridos. Nestes gastos incluem-se os gastos financeiros.

5. Ativos intangiveis

5.1, Politicas contabilisticas
Direito de Utilizacdo de Infraestruturas (“DUI") - ConcessGes

Para as poltticas contabilisticas relativas ao Direito de Utilizagdo de Infraestruturas, consuftar divulgagao na nota
23.
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Qutros ativos intangfveis

Os ativos intangfveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade intelectual e
outros direitos) sdo contabilisticamente relevados pelo seu valor de custo liquido de amortizagSes acumuladas,
Os gastos de investigagdo e desenvolvimento que ndo cumprem com os critérios de reconhecimento de
despesas de desenvolvimento enquanto ativos intangfveis sdo reconhecidos em gastos do perfodo quando
incorridos. Os gastos de desenvolvimento previamente reconhecidos como gastos do exercicio nio sio
reconhecidos como ativos intangfveis em perfodos subsequentes. Investimentos que aumentem a performance
dos programas de software para além das suas especificagGes originais sdo adicionados ao custo original do
software.

Estas rubricas sio amortizadas pelo método das quotas constantes normalmente por um periodo de trés a
dez anos. Os custos de implementagiio do software reconhecidos como ativos sio amortizados usando o
método das quotas constantes sobre as suas vidas Uteis, nomeadamente de trés a seis anos.

Imparidade

Os ativos da AdSA s3o analisados a data de cada demonstrago de posic3o financeira por forma a detetar
indicagGes de eventuais perdas por imparidade. Se essa indicago existir, o valor recuperavel do ativo é avaliado.

Para outros ativos intangfveis com vida (til indefinida, o valor recuperavel € avaliado anualmente 4 data do
relato.

Tendo em conta as premissas dos contratos de concessdo, o valor recuperdvel do direito de utilizacsio de
infraestruturas (DUI) corresponde ao valor de uso, e este por sua vez corresponde 4 remuneragio garantida
(dividendo) em cada um dos anos ao longo do prazo da concessdo. Estes montantes sio parte integrante do
EVEF (estudo de viabilidade econémica e financeira) anexos aos contratos de concessdo que sio reenviados
periodicamente para o regulador do sector.

Sempre que, existem indicagSes de potenciais perdas por imparidade é determinado o valor recuperével dos
ativos da empresa, Quando o valor contabilistico de um ativo, ou da unidade geradora de caixa onde 0 mesmo
se encontra inserido, excede a quantia recuperdvel, € reduzido até ao montante recuperdvel, sendo esta perda
por imparidade reconhecida nos resultados do exercfcio.

Para as unidades geradoras de caixa com atividade iniciada hd menos que um certo perfodo de tempo (2 a 3
anos) a AdSA efetua uma andlise da imparidade. No caso em que os respetivos negdcios nio terdo atingido
ainda maturidade suficiente, sdo reconhecidas perdas por imparidade quando existam indicadores inequivocos
de que a sua recuperabilidade é considerada remota.

Determinagdo da quantia recuperdvel dos ativos

A quantia recuperdvel é a mais alta do seu prego de venda liquido e do seu valor de uso. Na determinagio do
valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados utilizando uma taxa de desconto
antes de impostos que reflete as avaliagSes correntes de mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos
especfficos do ativo em questdo. A quantia recuperdvel dos ativos que por si sé ndo geram fluxos de caixa
independentes é determinada em conjunto com a unidade geradora de caixa onde os mesmos se encontram

inseridos.
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Reversio de perdas por imparidade

As perdas por imparidade so revertidas sempre que existam alteragdes nas estimativas usadas para a
determinacio da respetiva quantia recuperdvel. As perdas por imparidade séo revertidas até ao valor, liquido
de amortizacdes, que o ativo teria caso a perda por imparidade nio tivesse sido reconhecida.

5.2. Estimativas e julgamentos
Vida dtil
A determinagiio das vidas (teis do Direito de Utilizagio de Infraestruturas bem como o respetivo método de

amortizacio é essencial para determinar o montante de amortizagGes a reconhecer na demonstracao dos
resultados.

Estes dois parimetros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administragdo para os ativos e
negdcios em questio. No entanto, tratando-se de uma atividade concessionada e regulada, a vida til do Direito
de Utilizacio de Infraestruturas estd associada ao padrdo de beneficios econdmicos obtidos e que sdo
determinados pela regulagio econdmica (prazo da concessao), e de acordo com o respetivo contrato de
concessao. No fim da concessio o Direito de Utilizagio de Infraestruturas estd amortizado a 100%.

Na determinagiio do investimento contratual a AdSA utiliza para efeitos de base de amortizagSes o valor dos
investimentos contratuais previstos no contrato de concessao efou EVEF's (Estudos de Viabilidade Econémica
e Financeira) submetidos posteriormente ao Concedente, os quais poderao estar sujeitos a revisdo e aprovagao

por parte do mesmo, com consequente impacto nas demonstracGes financeiras da empresa.

Imparidade

A determinaciio de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da empresa, tais como a disponibilidade futura de
financiamento, o custo de capital ou a manutengdio da atual estrutura regulatéria do mercado, bem como por
quaisquer outras alteragdes, quer internas, quer externas 8 AdSA.

A identificagio dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagao do
justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da
Administraciio, no que respeita 3 identificagiio e avaliagio dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de
caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.
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5.3. Detalhe e movimentos

O detalhe dos ativos intangiveis em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 é como segue:

31.12.202) 31.12.2020

Direito de utilizagio de infraestruturas - IFRIC 12 41 228 920 39 293 832

Projetos de desenvolvimento 97 592 107 352

Ativos intangiveis em curso (DUI) 2 624 006 | 351 405

43950519 40752 588

A AdSA ndo reconhece ativos intangfveis gerados internamente,

O movimento ocorrido nos ativos intangfveis 3| de dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 é como segue:

Valor bruto 31122020 Aumentos 0% g nsferéncia  31.12.2021
Abates
Direito de utilizagio de Infraestruturas 105 725 389 6448739 0 0 112174 128
Projetos de desenvolvimento 292777 1] 0 0 292777
Ativos intangiveis em curso (DUI) 1351 405 1272 601 0 0 2 624 006
107 369 571 7721 340 0 ] 115090 911
Depreciagdes acumuladas 31.12.2020 Aumentos Dim‘i\::?:” ! Tr?;:f;r::;:ia 31.12,2021
Direito de utllizagio de infraestruturas -66 431 557 -3993813 0 -519 838 70 945 208
Projetos de desenvolvimento -185 425 -9759 0 0 =195 185
-66 616 983 -4 003 572 0 -519 838 =71 140 392
Valor liquido 40 752 588 3717769 0 -519 838 43 950 519
Valor bruto 31122009 Aumentos S0 o nsfertncia  31.12.2020
Abates
Direito de utllizagio de Infraestruturas 103 665 634 134 475 0 1925 280 105 725 389
Projetos de desenvolvimento 292777 ] 0 0 292777
Ativos intangiveis em curso (DUI) 2297566 979 119 0 -1 925 280 1 351 405
106 255 978 1113594 0 0 107 369 571
Depreciagdes acumuladas 31.12.2019 Aumentos Dim‘i\r;::ies ! Tr(a::f::?:;h 31.12.2020
Direlto de utilizagio de infraestruturas -61 488 946 -3 417 326 0 -1 525286 =66 431 557
Projetos de desenvolvimento -175 666 9759 0 0 -185 425
61 664612 =3 427 085 0 -1525 286 =66 616 983
Valor liquido 44 591 366 -2313 491 0 -1 525 286 40752 588
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O aumento no montante 6.448.739 euros na rubrica “Direito de utilizagdo de infraestruturas” € explicada
essencialmente pela integragdo da Barragem de Morgavel nas infraestruturas da AdSA.

Em 31 de dezembro de 2021 a rubrica “Ativos intangiveis em curso” corresponde a obras em curso em
infraestruturas da empresa (investimentos de reabilitagio de infraestruturas de tratamento e transporte de
dgua e saneamento).
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6. Ativos fixos tangiveis

6.1.Polfticas contabilisticas

Reconhecimento e mensuragio

O:s ativos fixos tangiveis encontram-se globalmente mensurados ao custo, deduzido de eventuais perdas de
imparidade, sendo depreciado em fungdo da sua vida (til estimada. Os dispéndios diretamente atribufveis &
aquisigdo dos bens e a sua preparagio para entrada em funcionamento estdo a ser considerados no seu valor
contabilfstico.

Os gastos subsequentes sio incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos separados,
conforme apropriado, somente quando € provédve! que beneficios econdmicos fluirdo para a empresa e o
custo possa ser mensurado com fiabilidade. A depreciagio dos mesmos é efetuada durante a vida Uil
remanescente do bem ou até & préxima reparagdo, das duas a que ocorrer mais cedo. A componente
substituida do bem € identificada e reconhecida em resultados.

Os demais dispéndios com reparages e manutengio séo reconhecidos como um gasto do periodo em que

s3o incorridos.

DepreciacGes

A depreciagio dos ativos fixos tangfveis afetos & exploragdo € efetuada com base na vida (itil estimada a partir
do momento em que os mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor deprecidvel é obtido
mediante a dedugdo do valor residual expectdvel no final da vida (til estimada.

No final de cada exercicio o Conselho de Administragiio revé os métodos de depreciagiio e as vidas Uteis
estimadas para cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padrdes de consumo de beneficios dos
ativos durante os anos da sua utilizacio. Eventuais alteracdes destes pressupostos serdo tratadas como uma
alteragdo de estimativa contabilistica e alvo de aplicagdo prospetiva.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis sdo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Edificios e outras construgoes 12-14
Equipamento basico 12-14

O:s terrenos ndo sdo objeto de depreciagdo.

A depreciagdo dos bens para os quais existe uma intengdo de venda é suspensa, passando os mesmos a serem
classificados como ativos ndo correntes detidos para venda.
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Imparidade

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, s3o efetuados testes de imparidade,
de forma a estimar o valor recuperdvel do ativo, e quando necessdrio registar uma perda por imparidade. O
valor recuperdvel é determinado como o mais elevado entre o prego de venda liquido e o valor de uso do
ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, decorrentes
do uso continuado e da alienagdo do ativo no fim da sua vida dtil.

Determinagdo da quantia recuperdvel dos ativos

A quantia recuperdvel é a mais alta do seu prego de venda liquido e do seu valor de uso. Na determinaggo do
valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados s3o descontados utilizando uma taxa de desconto
antes de impostos que reflete as avaliages correntes de mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos
especfficos do ativo em questdo. A quantia recuperdvel dos ativos que por si s6 ndo geram fluxos de caixa
independentes é determinada em conjunto com a unidade geradora de caixa onde os mesmos se encontram

inseridos.

Reversdo de perdas por imparidade

As perdas por imparidade sdo revertidas sempre que existam alteragSes nas estimativas usadas para a
determinagio da respetiva quantia recuperdvel. As perdas por imparidade sdo revertidas até ao valor, liquido
de amortizagdes, que o ativo teria caso a perda por imparidade ndo tivesse sido reconhecida.

Desreconhecimento

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagio sdo determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienagBes e a quantia contabilistica do ativo, e sdo reconhecidos como rendimentos ou
gastos na demonstragao dos resultados.

6.2.Estimativas e julgamentos
Vida dtil
A determinacdo das vidas Uteis dos ativos fixos tangiveis é essencial para determinar o montante de

depreciagdes a reconhecer na demonstragio dos resultados consolidados. Este parémetro foi definido de
acordo com a melhor estimativa da Administragdo para os ativos em questdo.

Imparidade

A determinagio de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da empresa, tais como a disponibilidade futura de
financiamento, o custo de capital ou a manutengiio da atual estrutura regulatdria do mercado, bem como por
quaisquer outras alterag3es, quer internas, quer externas a AdSA.
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A identificagdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinacio do
justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implican um elevado grau de julgamento por parte da
Administragéio, no que respeita a identificagdo e avaliagdo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de

caixa esperados, taxas de desconto aplicdveis, vidas Uteis e valores residuais. \ 2 l:(. /

6.3.Detalhe e movimento

O detalhe dos ativos fixos tangiveis em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 é como segue:

31.12.2021 31.12.2020

Edificios e Outras Construgdes 24 837 29 644
Equipamento Basico 62 273 74728
Equipamento Administrativo =671 =671

86 439 103 701

O movimento ocorrido nos ativos fixos tangiveis em 31 de dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 é

como segue:

Valor bruto 31.12.2020 Aumentos DiminulgSes Transferéncia  31.12.2021

Abates

Edificios e Outras Construgdes 71 942 0 ] 0 71942
Equipamento Bisico 185 539 0 0 0 185 539
257 481 0 0 0 257 481

Depreciagdes acumuladas 31.12.2020 Aumentos Dim‘i\::i::es ! Transferéncia  31.12.2021
Edificios e Outras Construgdes -42 297 -4 807 0 0 -47 104
Equipamento Bésico -1t 483 -12455 0 0 -123 937
-153 780 =17 261 0 0 -171 042
Valor liquido 103 701 -17 261 0 0 86439
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Diminuig¢des /

Valor bruto 31.12.2019 Aumentos Transferéncia  31.12.2020
Abates
Edificios @ Outras Construgdes 71942 0 4] 0 71 942
Equipamento Bisico 185 539 0 0 0 185 539
257 481 0 0 0 257 481
. Diminuig¢des / ..
Depreciagdes acumuladas 31.12.2019 Aumentos Transferéncia  31.12.2020
Abates
Edificios e Outras Construgdes =37 491 -4 807 0 0 -42 297
Equipamento Basico -99 028 -12 455 ] 0 -111 483
-136 519 -17 261 ] 0 -153 780
Valor liquido 120 962 -17 261 0 0 103 701

7. Locagoes

7.1. Politicas contabilisticas

As locagBes nas quais a AdSA é locatdrio, sio reconhecidas, mensuradas e apresentadas de acordo com um
modelo Unico. Através deste modelo as locagdes s3o contabilizadas na demonstragdo da posigdo financeira. Na
data de entrada em vigor da locagdio, a empresa reconhece o passivo relativo aos pagamentos futuros da
locagdio (isto &, o passivo da locagio) e o ativo que representa o direito de uso do ativo durante o periodo da
locagiio (isto &, o ativo sob direito de uso). A AdSA reconhece separadamente o custo financeiro relacionado

com o passivo da locagio e o custo com a depreciagdo ou amortizagdo do ativo sab e direito de uso.

A AdSA s6 tem locagBes enquanto locatdria.

de uima 10o<cagao

No infcio de um contrato, uma entidade deve avaliar se o contrato €, ou contém, uma locagdo. Um contrato é
ou contém uma locagio se o contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo identificado por um

perfodo de tempo em troca de uma remuneraggo:

a) O ativo subjacente 2 locagio deve ser especificamente identificado ou o ativo estd implicitamente

especificado no momento em que fica disponivel para uso pelo locatdrio; e

b) A locagdo deverd conceder o direito de controlar o uso do ativo subjacente por um determinado
perfodo de tempo, isto &, a locago deverd conceder o direito ao locatdrio de obter substancialmente
todos os beneficios econémicos da utilizagio do ativo identificado.

Separar componentes de um contrato

Se um contrato &, ou contém uma locagio, a AdSA contabiliza cada componente da locagdo de forma separada
da componente nio-locagio (ex: prestagdo de servigos) implicita no contrato, exceto, nos casos em que a
empresa (como locatdrio) opte por ndo separar a componente ndo-locagio da componente locagao, e como

tal, contabilizar tudo como sendo apenas uma Unica componente de locagdo.
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A remuneraggo do contrato é separada entre a componente locagiio e componente nio-locaciio, com base
no prego relativo em base individual para cada componente locaggo e com base no somatéric dos pregos em
base individual para as componentes ndo locagdo. O prego relativo em base individual da componente locagio
equivale ao prego que um locador/fornecedor praticaria paraa componente locagio de forma separada.

A ndo ser que o expediente pratico permitido aos locatérios seja utilizado, um locatdrio deve contabilizar a
componente ndo-locagdo de acordo com os IFRS que Ihe sejam apliciveis.

Prazo da locagio

O prazo da locaggo corresponde ao perfodo ndo-canceldvel em que o locatdrio tem o direito de usar um ativo
subjacente, em conjunto com as seguintes condigdes:

) Perfodos cobertos por opgSes em estender a locagio, se o locatdrio tiver uma certeza razodvel
em como ird exercer essa Opgao; e

ii) Perfodos cobertos por uma opg3o de terminar a locagiio, se o locatdrio tiver uma certeza

razodvel em como ndo ird exercer essa op¢ao.

O prazo da locagdo inclui os meses de caréncia de rendas, caso existam. A data de entrada em vigor da locagio
(*commencement date”) corresponde a data em que o locador coloca o ativo subjacente da locaggo disponfvel
para uso do locatério.

G We| | PGS S, - | o v vl wo!
ontabilizacao nos iocatarios

Reconhecimento e mensuragio inicial da locagdo

Na data de entrada em vigor da locagdo a AdSA reconhece um ativo sob direito de uso e um passivo da

locaggo.
Mensuragdo inicial do ativo sob direito de uso (“Right-of-use asset”)

Na data de inicio da locagdo o ativo sob direito de uso € mensurado ao custo, o qual equivale ao valor do
passivo da locagdo adicionado de custos com desmantelamento do ativo (quando os mesmos sejam uma
obrigacdo), de custos iniciais diretos de instalagdo do ativo e de pagamentos deduzidos de incentivos que
possam ter ocorrido antes da data do contrato.

Mensuragdo inicial do passivo da locagdo

Na data de inicio da locagdo o passivo da focagdo é mensurado pelo valor atual dos pagamentos fixos e varidveis
(baseados em indices ou taxas) futuros da locagdo, das penalidades por antecipaciio contratual, do valor residual
que seja expetdvel ser pago pelo locatdrio e da opgiio de compra, se certa. Os pagamentos varidveis futuros
da locaggo ndo induem remuneragdes indexadas ao volume de negécios do locatdrio.

Os pagamentos futuros da locagéio sdo descontados utilizando a seguinte taxa de juro:

i) Nos contratos em que se dispoe da taxa implicita do respetivo contrato, é utilizada essa
taxa (taxa de juro que iguala o justo valor do ativo subjacente ao somatério do valor atual

das rendas da locagdo e do valor residual);
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i) Nos restantes contratos, utiliza-se a taxa incremental de financiamento (taxa de juro que
seria obtida para um financiamento para o prazo da locagio destinado 2 aquisicdo do ativo

subjacente da locagdo).

Mensuracgo subsequente da locagdo

Mensuraggo subsequente do ativo sob direito de uso

O ativo sob direito de uso é mensurado pelo modelo do custo, em que o ativo sob direito de uso € mensurado
pelo custo deduzido de depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas e € ajustado por quaisquer

remensura¢des do passivo da locagdo.

As depreciagdes sio calculadas de forma linear desde a data de inicio da locagdo e pela vida (il do ativo
subjacente nos casos em que exista opgio de compra na locagio e a mesma tenha sido considerada na
mensuragio inicial do ativo sob direito de uso. Nos restantes casos as depreciagdes sdo calculadas de forma
linear pelo prazo da locagdo. As depreciagdes sdo contabilizadas como um gasto na demonstracdo dos

resultados.

As vidas dteis utilizadas para os ativos sob direito de uso s3o traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Licengas de software 3
Edificios e outras construgdes | -50
Equipamento de transporte 1-4

A AdSA é locatirio num contrato de locagio que prevé opgio de compra, tendo a mesma sido

considerada na determinacio do valor do ativo sob direito de uso e do passivo da locagdo.
Mensuragdo subsequente do passivo da locagdo

O passivo da locagio é mensurado ao custo amortizado. Apés a data de inicio da locagdo, a empresa

mensura o passivo da locagdo por:

i) Aumentos para refletir os juros corridos (calculados com a taxa de desconto utilizada na

mensuracio inicial do passivo da locagdo e reconhecidos na demonstragéo dos resultados);
ii) Redugdes para refletir os pagamentos da locagdo efetuados;
iii)) Remensuragio para refletir modificagdes na locagio (ex: prazo, rendas):

a. Implica ajustar o valor contabilistico do direito de uso do ativo da locagio;

b. Se a remensuracio resultar de altera¢do do prazo da locagio, entio, € definida uma

nova taxa de desconto a aplicar a partir da data de alteragdo do prazo da locagdo.
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Expedientes praticos utilizados pela AdSA enquanto locatirio

A AdSA utiliza os seguintes expedientes prdticos previstos no IFRS 16:

)

Contratos com as componentes de locagio e de servigos, a componente de servicos & tratada

como uma locaggo no dmbito do IFRS 16;

Contratos de locagdo com término contratual até 12 meses, sio excluidos do dmbito do IFRS

| 6;

Contratos de locagdo para os quais o ativo subjacente tenha um valor estimado de aquisigio em

estado inferior a 5000 USD (mdquinas impressoras e fotocopiadoras, bebedouros,
reservatdrios) sdo excluidos do &mbito do IFRS 16.

Nos contratos de locagdo em que a AdSA ¢ locatdrio e cujos ativos subjacentes tenham pouco valor como,

por exemplo, um computador pessoal) e nos contratos de locag8o a curto prazo (isto €, contratos com uma

duragdo de {2 meses ou inferior), o reconhecimento e mensurag3o da loca¢iio ndo € efetuada através do

modelo Unico acima descrito, sendo as rendas da locagdo reconhecidas como um gasto numa base linear

durante o perfodo da locaggo na demonstragio dos resultados na rubrica “Fornecimentos e servigos externos

— Rendas e alugueres”.

Vida atil

7.2. Estimativas e julgamentos

A determinagdo das vidas Uteis dos ativos € essencial para determinar o montante de depreciacSes a

reconhecer na demonstragio dos resultados.

7.3. Ativos sob direito de uso

O detalhe dos ativos sob direito de uso em 31 de dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 é como

segue:
3l.12.2020 Exerciclo de 2021 31022021
Axvos sob direito de uso Valor Bruo  Depreciagdes  Valor Liquido| Aumentos no Valor Abates e diminuigses| Valor Bruto I::P::rcicl Abates e diminuigies  Depreciagdes | Valor Liquido
-
2020 Acumuladas 2020 2020 Bruto 2021 no Valor Brute 2021 {2021) (Nota 23) nas depr Ses 2021 A ladas 2021 2021
Edificios e outras construgdes - - - - - - - - - -
Equipamento de transporte 338 260 (168 787) 169 473 - (18 616) 319 644 (89 895) 13 507 (245 |75‘ 74 468
Licengas de Software 57 38% (1 594) 55 795 - - 57 389 {19 130) - {20 724! 36 665
395 649 (170 381) 225 268 - (18 618) 377 033 {109 025) 13 507 (265 899) 1133
31.12.201% Exercicio de 2020 31.12.2020
P
Advossob direlto deuso | vylor Brute  Depreciades  Valor Liquido| Aumentos no Valor Abates e d Valor Bruta 3:’:”::“ Abates e diminuigses  Depreciacses | Valor Liquido
2019 Acumuladas 2019 2019 Bruto 2020 no Valor Bruto 2020 (2020) 23)° nas depr Ses 2020 A ladas 2020 2020
Edificios e outras construgSes - - - - - - - - - .
Equipamento de transporte 338216 (74 079) 264 137 44 - 338 260 ©l1271) (3437 (168 787, 169 473
Licengas de Sofiware - - - 57 389 - 57 389 {1 594) - [{ 594)' 55795
338 216 74 079) 264 137 57433 - 395 649 (92 865) G 47) (170 JSI)I 225 268
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7.4. Passivos de locagao

O detalhe dos passivos de locagio em 31 de dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 é como segue:

Passivos da Locagdo 31.12.2021 31.12.2020
Correntes 78 830 112613
Nio correntes 18 015 99 790
96 845 212 403

Capital em divida por natureza de ativo adquirido  31.12.2021  31.12.2020
Equipamento de transporte 77 702 174 284
Licengas de Software 19 143 38119
96 845 212 403

Futuros pagamentos minimos 31.12.2021 31.12.2020
Até | ano 80 458 117 258
De | a5 anos 18 245 101 648
Mais de 5 anos s -
98 703 218 906

Juros 31.12.2020  31.12.2020
Até | ano 1628 4 645
De |l a5 anos 230 i858
Mais de 5 anos d
1858 6503

Valor presente dos pagamentos minimos 31.12.2021  31.12.2020
Até | ano 78 830 112613
De | a 5 anos 18 015 99 790
Mais de 5 anos N
96 845 212 403

8. Qutros ativos financeiros

8.1. Politicas contabilisticas

Para as politicas contabilisticas relativas aos outros ativos financeiros, consuttar divulgagéo na nota 9.1.

8.2. Detalhe

O detalhe dos outros ativos financeiros em 31 de dezembro de 2021 e em 3| de dezembro de 2020 é como

segue:

31.12.2021 31.12.2020
Fundo de reconstituigio 606 465 566 667
Fundo de Compensagio do Trabalho 825

607 291 567 493
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() As empresas concessiondrias e reguladas sio obrigadas, de acordo com os contratos de concessio, a
constituir um-Fundo de Reconstituigdo de Capital numa instituicdo autorizada pelo Banco de Portugal, no
montante correspondente 2 anuidade de amortizagio do capital (no final da concessdo o valor constitufdo no
Fundo terd de igualar o valor do capital social das empresas concessiondrias), que serd gerido pela
concessiondria e a que esta terd direfto no termo do contrato. Na salvaguarda dos interesses dos utilizadores,
uma vez que € incorporada na tarifa a margem de remuneragio do capital investido, os rendimentos do fundo
serdo em cada ano, deduzidos aos gastos e encargos. Estes fundos encontram-se depositados, desde 2010,
junto do IGCP — Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica.

9. Clientes

9.1. Polfticas contabilfsticas
Classificagio
No reconhecimento inicial, os ativos financeiros sdo classificados numa das seguintes categorias:

a) Ativos financeiros pelo custo amortizado;
b) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou
¢) Ativos financeiros ao justo valor através de resuttados:
a. Ativos financeiros detidos para negociag3o;
b.  Ativos financeiros ndo detidos para negociagdo obrigatoriamente ao justo valor através de
resuftados;
c.  Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados.

A classificacio e mensuragdo dos ativos financeiros depende dos resultados do teste SPPI (andlise das
caracteristicas dos fluxos contratuais, para concluir se os mesmos correspondem unicamente a pagamentos de
capital e juros sobre o capital em divida) e do modelo de negdcio.

Face a atividade da AdSA, a empresa apenas detém ativos financeiros pelo custo amortizado.

Um ativo financeiro € classificado na categoria de “Ativos financeiros pelo custo amortizado”, quando sio
cumpridas as duas condigGes seguintes:

i.  Egerido com um modelo de negécio cujo objetivo é manter ativos financeiros para receber
fluxos de caixa contratuais; e

il.  As condigdes contratuais ddo origem a fluxos de caixa em datas especificas, que sdo apenas
pagamentos de capital e juros sobre o montante do capital em divida (SPP!).

Nesta rubrica sdo classificados instrumentos de divida, essencialmente aplicagdes em Instituicdes de Crédito e
Crédito a clientes (acordos de regularizagio de divida celebrados pelo prazo de cinco anos e contas a receber
decorrentes da atividade operacional da empresa).

Avaliagio do modelo de negécio para a gestdo de ativos financeiros

Em relagdo a avaliagio do modelo de negdcio, ndo depende das intengBes para um instrumento individual, mas
sim para um conjunto de instrumentos, tendo em consideracgo a frequéncia, o valor, o calenddrio de vendas
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em exercicios anteriores, os motivos das referidas vendas e as expectativas em relagdo a vendas futuras. As
vendas pouco frequentes ou pouco significativas, ou préximas do vencimento do ativo e as motivadas por
aumentos do risco de crédito dos ativos financeiros ou para gerir o risco de concentragdo, entre outras,

podem ser compativeis com o modelo de deter ativos para receber fluxos de caixa contratuais.
Avaliacio das caracteristicas dos fluxos contratuais dos ativos financeiros (SPPI)

Se um ativo financeiro contém uma cldusula contratual que pode modificar o calenddrio ou o valor dos fluxos
de caixa contratuais (tais como cldusulas de amortizagdo antecipada ou extensdo da duragdo), a AdSA
determina se os fluxos de caixa que serdo gerados durante o perfodo de vida do instrumento, devido ao
exercicio da referida cldusula contratual, sdo apenas pagamentos de capital e juros sobre o valor do capital em
divida.

As condicdes contratuais dos ativos financeiros que, no momento do reconhecimento inicial, tenham um efeito
sobre os fluxos de caixa ou dependam da ocorréncia de eventos excecionais ou altamente improvdveis (como
a liquidagiio por parte do emissor) ndo impedem a sua dassificagdo nas carteiras ao custo amortizado ou ao

justo valor através de outro rendimento integral.

Reconhecimento inicial

No momento do reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros ativos sdo registados pelo seu justo
valor. Para os instrumentos financeiros ativos que ndo sdo registados pelo justo valor através de resuftados, o
justo valor & ajustado adicionando ou subtraindo os custos de transago diretamente atribuiveis a sua aquisicdo
ou emissio. Os custos de transagio sio definidos como gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo ou alienagdo

de um ativo financeiro, que ndo teriam sido incorridos se a AdSA n3o tivesse efetuado a transagao.

No entanto, as contas de clientes sem uma componente de financiamento significativa sdo inicialmente

mensuradas pelo seu valor de transag@io, conforme definido na IFRS 15 - Réditos de contratos com os clientes.

Mensuraggo subsequente

Aps o seu reconhecimento inicial, a empresa valoriza os ativos financeiros pelo custo amortizado ou ao justo
valor através de outro rendimento integral ou ao justo valor através de resultados. Face a atividade, a AdSA
apenas detém ativos financeiros pelo custo amortizado e ativos financeiros ao justo valor através de outro

rendimento integral.

Os rendimentos e gastos de instrumentos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidas de acordo com

os seguintes critérios:

a) Os juros sdo registados em resultados, utilizando a taxa de juro efetiva da transagao sobre o valor
contabilistico bruto da transaggo (exceto no caso de ativos com imparidade, em que a taxa de juro é
aplicada sobre o valor contabilistico liquido de imparidade);

b) Sao reconhecidos impactos em gastos ou rendimentos do periodo, quando o instrumento financeiro

é desreconhecido, ou quando sdo reconhecidas ou revertidas perdas de imparidade

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro forem renegociados ou de outra forma

modificados e a renegociagio ou alteragiio ndo resulte no desreconhecimento do ativo financeiro, 2 AdSA
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recalcula o valor bruto do ativo bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho ou uma perda decorrente da
diferenca face ao anterior custo amortizado em contrapartida de resuttados. O valor bruto do ativo financeiro
é recalculado como o valor atual dos fluxos de caixa contratuais renegociados ou modificados que sdo
descontados a taxa de juro efetiva original do ativo.

Os saldos de clientes e outras contas a receber sem componente de financiamento correspondem a valores a
receber pela venda de bens ou de servigos prestados pela empresa no curso normal das suas atividades ou
correspondem a direitos a receber. Sdo inicialmente registados ao justo valor e subsequentemente sio
mensurados 2o custo amortizado, deduzido de perdas por imparidade. O custo amortizado destes ativos nio
difere do seu valor nominal ou do seu justo valor.

Crédito abatido ao ativo (write-off)

A AdSA reconhece um crédito abatido ao ativo quando ndo tem expectativas razodveis de recuperar um ativo
na sua totalidade ou parcialmente. Este registo ocorre apés todas as agGes de recuperagio desenvolvidas pela
empresa se revelarem infrutiferas. As recuperagGes subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sio
registadas em resultados.

Imparidade de ativos financeiros

No que respeita aos saldos a receber reconhecidos nas rubricas “Clientes” e "Outros ativos”, a AdSA aplica a
abordagem simplificada permitida pela IFRS 9, de acordo com a qual as perdas de crédito estimadas sio
reconhecidas desde o reconhecimento inicial dos saldos a receber e por todo o periodo até i sua maturidade,
considerando uma matriz de taxas de incumprimentos histdricas para a maturidade dos saldos a receber,
ajustada por estimativas prospetivas.

As contas a receber foram agrupadas por segmento de negdcio para efeitos da avaliagiio das perdas de crédito
esperadas.

O risco de crédito das contas a receber € avaliado em cada data de relato, tendo em consideraggo o perfil de
risco de crédito do cliente. A andlise de risco de crédito é baseada na probabilidade de defauft anual e também
tem em conta o perfil de risco de crédito do cliente. A probabilidade de incobrabilidade representa uma
probabilidade de defauft anual que reflete a posigio atual e projecdes futuras tendo em conta fatores
macroeconémicos, enquanto que a perda na eventualidade de default representa a perda expectével quando

o default ocorra.

As contas a receber sdo ajustadas em cada perfodo de relato financeiro, tendo em conta as estimativas da
Gestdo relativamente ao risco de crédito, as quais podem ser diferentes das perdas por imparidade
efetivamente incorridas.

As perdas de imparidade sdo determinadas pela diferenca entre o valor recuperdvel e o valor de balango do
ativo financeiro e sdo registadas por contrapartida de resultados do exercicio. O valor de balango dos ativos
financeiros € reduzido para o valor recuperdvel através da utilizagdo de uma conta de imparidade.

Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sio objeto de
renegociacdo dos seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como

novos créditos.

Reclassificagio entre categorias de instrumentos financeiros
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De acordo com os requisitos do IFRS 9, a reclassificagio entre categorias de instrumentos financeiros apenas

pode ocorrer no caso de a AdSA alterar o modelo de negdcio para a gestdo de uma categoria de ativos

financeiros. Esta reclassificaciio seria efetuada de forma prospetiva a partir da data de reclassificaggo. De acordo

com a abordagem do IFRS 9, geralmente as atteracdes no modelo de negdcio ocorrem com pouca frequéncia.

Politica de desreconhecimento

Um ativo financeiro é total ou parcialmente desreconhecido quando os direitos contratuais sobre os fluxos de

caixa desse ativo expiram ou quando sdo transferidos para um terceiro independente da entidade.

O tratamento contabilistico a aplicar s transferéncias de ativos depende do grau e da forma como se

transferem para terceiros os riscos e beneficios associados a propriedade dos ativos:

Se os riscos e beneficios inerentes & propriedade de um ativo financeiro, sdo substancialmente
transferidos para terceiros (no caso de, entre outros, vendas incondicionais, vendas com acordo de
recompra pelo justo valor na data de recompra, vendas de ativos financeiros com opgao de compra
ou venda adquirida emitida sem dinheiro e em securitizages de ativos nos quais o cedente néo retém
financiamento subordinado ou concede qualquer tipo de reforgo de crédito aos novos detentores),
este ativo ¢ desreconheddo do balanco, reconhecendo-se simultaneamente qualquer direito ou
obrigagio retidos ou resultantes da transferéncia;

Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro transferido sdo
substancialmente retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com acordo de
recompra por um preco fixo ou pelo prego de venda mais a rentabilidade usual de um credor, os
contratos de empréstimo de titulos em que o mutudrio tem a obrigagio de devolver os mesmos ou
similares) ndo sio desreconhecidos no balango e continuam a ser valorizados com os mesmos
critérios utilizados antes da transferéncia, sendo reconhecido em termos contabilisticos:

o Um passivo financeiro associado por um valor igual & retribuicio recebida que €
subsequentemente valorizada ao custo amortizado, a menos que cumpra os requisitos para
ser classificado como outros passivos pelo justo valor através de resultados.

o O rendimento do ativo financeiro transferido, mas ndo desreconhecido, e as despesas do
novo passivo financeiro, sem compensagio.

Se os riscos e beneficios, inerentes a um ativo financeiro transferido, ndo forem substancialmente
transferidos ou retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com opgdo de compra
ou de venda, securitizagdes em que o cedente assume financiamento subordinado ou outros tipos
de melhoria de crédito para uma parte do ativo transferido), distingue-se entre

o Se a entidade cedente ndo retém o controlo do ativo financeiro transferido, ele ¢
desreconhecido do balan¢o qualquer direito ou obrigagdo retida ou resultante da
transferéncia é reconhecida.

o Se a entidade cedente retém o controlo do ativo financeiro transferido, continua a
reconhecé-lo no balango por um valor igual & sua exposigdo com as alteragdes de valor que
possa ter e reconhece um passivo associado ao ativo financeiro transferido. O valor liquido
do ativo transferido e do passivo associado serd ao custo amortizado dos direitos e
obrigacdes retidos, se o ativo for mensurado pelo custo amortizado, ou pelo justo valor dos

direitos e obrigagdes retidos, se o ativo transferido for mensurado pelo justo valor.
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9.2. Estimativas e julgamentos

Imparidade de ativos financeiros

As perdas por imparidade para clientes e outros ativos s3o calculadas de acordo com a perda esperada, o perfil
de risco dos clientes e a situaggo financeira dos mesmos. As estimativas relacionadas a avaliagio de imparidade
das contas a receber diferem de negdcio para negécio.

A data de emissdo das demonstragBes financeiras da AdSA nio ¢ considerada como provével a existéncia de
qualquer situagdo de imparidade nos ativos reportados, para além das perdas por imparidade reconhecidas
nestas demonstragdes financeiras. Se por efeito de alguma avaliagdo for evidenciado qualquer indicio de
imparidade, o respetivo valor de balango do ativo serd ajustado por contrapartida de resuttados do ano. Além
das incertezas acima mencionadas, existem ainda algumas dreas de julgamento cujo impacto se reflete nas
demonstragGes financeiras. Ainda que ndo seja expectdvel virem a provocar uma alteracgio material no
exercicio subsequente, poderdo ainda assim levar a uma alteragéio de pressupostos ou de avaliagiio por parte
da Administrag3o.

9.3. Detalhe e movimento

Em 3| de dezembro de 2021 e 3| de dezembro de 2020 o detalhe de Clientes é como segue:

Corrente 31.12.2021 31.12.2020

Clientes municipios 848 460 682 371
Clientes Intragrupo - AgDa 0 673
Clientes gerals | 486 351 2 499 987
Clientes Gerais e Intragrupo - Estimativa de servigos a faturar 392 239 187 063

2 727 050 3552 848

A rubrica "Clientes gerais” corresponde a saldos a receber no 4mbito da atividade de distribuigiio de dgua em
“baixa", de abastecimento de dgua para consumo industrial, recolha e tratamento das dguas residuais, rececio

e confinamento de residuos industriais e das atividades ndo reguladas.

Corrente 31.12.2021 31.12.2020

Clientes gerais 14 774 44| 15614 434
Clientes Gerais e Intragrupo - Estimativa de servigos a faturar 392 239 187 063
Clientes gerais (perdas por imparidade) -13288 090  -13 114 447

1 878 590 2 687 050
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Em 3| de dezembro de 202! e 3! de dezembro de 2020 o detalhe do saldo a receber de Municipios apresenta

o seguinte detalhe por natureza de divida:

Corrente 31.12.2021 31.12.2020
Clientes municipios 4773 908 4611 130
Clientes municipios TRH 15 433 50 893
Clientes municipios injungoes 4 604 360 4 065 0S1
Perdas por imparidade -8 545 240 -8 044 703
848 460 682 371

Em 31 de dezembro de 202! o saldo a receber de Municipios apresenta o seguinte detalhe por antiguidade:

Vencido até Vencido até Vencido até Total Nio
Corrente Total
2019 2020 2021 vencido vencido
Municipio de Santiago do Cacém 2730971 618 753 608 123 3 957 847 210 805 4168 652
Municipio de Sines 531 382 [ 48 362 579 744 25512 605 255
3262353 618 753 656 485 4 537 591 236 317 4773 908

O movimento ocorrido na imparidade para dlientes a 3| de dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 foi

COmo segue
Aumentos Reversdes
31.12.2020 Utilizagd 31.12.202
(Nota 25) lizages  Nota 25) !
Perdas por Imparidade - Municipios -8 044 703 -500 537 ¢} 0 -8545 240
Perdas por Imparidade - Clientes Gerais =13 114 447 -192 152 i8 508 0 -13288091
Perdas por Imparidade - Clientes Gerais « (Outros ativos correntes) -3 335 952 0 0 0 -3335952
«24 495 102 692 689 18 508 0 -25169283
Aumentos _ Reversdes
31.12.2019 UtlizagGes 31.12.2020
(Nota 25) (Nota 25)
Perdas por Impaﬁdﬁde - Municipios -7 700 443 -594 696 0 250436 -8B 044703
Perdas por Imparidade - Clientes Gerais -13 113 935 512 ] 0 13114447
Perdas por Imparidade - Clientes Gerais - {Qutros ativos correntes) -3 335 952 0 0 0 3335952
<24 150 330 595 208 0 250 436 -24 495 102
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10. Outros ativos

10.]. Politicas contabilisticas

Para as politicas contabilfsticas relativas aos outros ativos, consultar divulgagSes nas notas:
e 9.1 —Clientes
e |6.].— Subsidios ao investimento

102. Detalhe e movimento

Em 3| de dezembro de 2021 e 3| de dezembro de 2020 o detalhe de Outros ativos é como segue:

31.12.2021 3i.12.2020

Outros devedores 4257 297 4276 629
Empresas do Grupo (Nota 31) 0 60 064
Acréscimos de rendimentos 2533 3 967
Gastos a Reconhecer 160 089 150 776
Estado e outros entes publicos 160 870 147 798
Perdas por Imparidade (Nota 9) -3 335 952 -3 335 952

1244837 1303281

A Empresa tem na ribrica “Outros devedores” o montante de 771.875 euros por receber relativo
candidatura ao Programa Operacional Temdtico de Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos
(POSEUR), com o cédigo de operagédo n.® POSEUR-03-2012-FC-000018, para intervengdes no subsistema de
Aguas Residuais, na ETAR de Ribeira dos Moinhos (Nota |6).

A variagdo na rubrica “Empresas do Grupo" resulta da cessagdo do contrato de apoio de tesouraria em 2020
(Nota 31)."

Na rdbrica “Gastos a reconhecer” encontra-se registado o diferimento da bonificagio constante do Artigo
16.° do Decreto-lei n.° 171/2001, de 25 de maio.

A ribrica "Perdas por imparidade” diz respeito a um contencioso em curso (Nota 9).

Estado e outros entes publicos

31.12.2021 31.12.2020

IRC retengdes de terceiros 0 0
IVA a receber 160 870 147 798
Outros 0 0

Estado e outros entes pliblicos ativos 160 870 147 798
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| 1. Inventarios

111, Polfticas contabilisticas

Os inventdrios estio valorizados ao valor mais baixo entre o custo de aquisigdo (o qual inclui todas as despesas
até 3 sua entrada em armazém) e o valor realizvel liquido. O valor realizével liquido resulta do prego de venda
estimado no decurso da atividade normal da empresa, deduzido das despesas varidveis de venda. Q método

de custeio adotado para a valorizagio das saidas de armazém & o custo médio.

1.2 Detalhe e movimento

O detalhe dos inventdrios em 3| de dezembro de 2021 e 31| de dezembro de 2020 é como segue:

31.12.2021 31.12.2020

Materiais diversos 466 228 500 027

466 228 500 027

A AdSA com vista a assegurar a exploragio e gestio (operar e manter) do sistema constituido pelas
infraestruturas concessionadas, necessarias 2 prestagio de servigos aos utilizadores, dispSe de um armazém
onde ficam acondicionadas todas as pecas de manutengiio, contadores, reagentes, fardamento, entre outros.

O movimento ocorrido nas matérias-primas em 3| de dezembro de 202! e no exercicio de 2020 e o

apuramento do gasto com mercadorias € matérias consumidas € como segue:

31.12.2021 31.12.2020

Inventirios Iniciais 500 027 449 005
Compras 489 169 593 140
Regularizagdes -55 150 -252 947
Inventérios Finais 466 228 500 027

467 819 289 {71

| 2. Caixa e seus equivalentes

2.1. Polfticas contabilisticas

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerdrio, depdsitos bancérios, outros investimentos de curto prazo
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancdrios (no caso da

Demonstragio dos Fluxos de Caixa), sem risco significativo de alteracdo de valor.

Os descobertos bancirios sdo apresentados no balango, no passivo corrente, na rubrica Empréstimos, os quais

s3o também considerados na elaboragiio da demonstragdo dos fluxos de caixa.
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2.2, Detalhe /%
4] .
s

O detalhe de caixa e equivalentes de caixa em 3| de dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 € como segue: 5'/
3i.12.2021 31.12.2020
Caixa 2183 959
Depésitos a ordem 25 577 304 19 553 290
Depésitos a prazo 0 0
25 579 487 19 554 249

13.Capital préprio

13.1. Polfticas contabilisticas
Classificagdo
Um instrumento € classificado como instrumento de capital préprio:
i) se ndo existe uma obrigacio contratual da sua liquidagéo ser efetuada mediante a entrega de
dinheiro ou de outro ativo financeiro a uma outra entidade, ou de trocar ativos financeiros ou
passivos financeiros com outra entidade em condigdes potencialmente desfavordveis para o
emitente;
if) se o instrumento for ou puder ser liquidado nos instrumentos de capital préprio do préprio
emitente, € um ndo derivado que ndo inclui qualquer obrigagdo contratual para o emitente de
entregar um ntimero varidvel dos seus préprios instrumentos de capital préprio, ou um derivado

que serd liquidado apenas pelo emitente trocando uma quantia fixa em dinheiro ou outro ativo
financeiro por um ndmero fixo dos seus préprios instrumentos de capital préprio.

Capital
As agdes ordindrias sdo classificadas no capital préprio. Os custos diretamente atribuiveis 2 emissiio de novas

agSes ou opgbes sdo apresentados no capital préprio como uma dedugdo, liquida de impostos, ao montante
emitido.

Dividendos

As distribuicbes efetuadas por conta de instrumentos de capital sio deduzidas ac capital préprio como
dividendos quando declaradas.

13.2. Capital Social

O capital no montante de 1.000.000 euros € constituido por 200.000 agBes de 5 euros cada e encontra-se
integralmente realizado.
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A AdSA tem como acionista tinico a Aguas de Portugal, SGPS, S.A., com sede na Rua Visconde de Seabra, n.° 3,
1700 - 421 Lisboa, que detém uma participagio correspondente a 100 % do capital.

13.3. Resultado lfquido por agdo

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 o resultado liquido por agdo € o seguinte:

31.12.2021 31.12.2020

Resultado liquido do exercicio 5221 976 3893 555

Namero médio de agdes 200 000 200 000

Resultado por agdo (basico e diluido) 26,1 19,5
13.4. Reservas e outros ajustamentos

O detalhe das reservas e outros ajustamentos em 3| de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 €

como segue:

31.12.2021 31.12.2020

Reserva legal 200 000 200 000
Reservas-livres 0 0
200 000 200 000

De acordo com o disposto nos Estatutos da empresa e no Cédigo das Sociedades Comerciais, a Empresa €
obrigada a transferir para a rubrica de reserva legal, incluida na rubrica Outras reservas, no Capital Préprio,
pelo menos, 5% do lucro liquido apurado em cada exercicio até que esta atinja os 20% do capital social. A
reserva legal ndio pode ser distribuida aos acionistas, podendo contudo, em determinadas circunstancias, ser
utilizada para aumentos de capital ou para absorver prejuizos depois de esgotadas todas as outras reservas.

| 4. ProvisBes, ativos e passivos contingentes

14.1. Politicas contabilisticas

Provisoes

As provisGes apenas sdo reconhecidas quando existe uma obrigagdo presente que resulte de eventos passados,
para a liquidagio da qual seja provével a necessidade de afetacdo de recursos internos e cujo montante possa
ser estimado com fiabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigagdo
esteja condicionada & ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, a AdSA divulgard tal
facto como um passivo contingente, salvo se a avaliagdo da exigibilidade da saida de recursos para liquidagdo
do mesmo seja considerada remota. Quando hd um ndmero elevado de obrigagdes similares, a probabilidade
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de gerar um exfluxo de recursos internos é determinada em conjunto. A provisio é reconhecida mesmo que
a probabilidade de exfluxo de recursos internos relativamente a um elemento inclufdo na mesma classe de
obrigagBes possa ser reduzida. As obrigagdes presentes que resultam de contratos onerosos so registadas e
mensuradas como provisdes, Existe um contrato oneroso quando a Empresa é parte integrante da disposicio
de um contrato de acordo, cujo cumprimento tem associados custos que ndo é possivel evitar que excedem
os beneficios econémicos futuros derivados dos mesmos. As provisdes sdo mensuradas ao valor presente, 3
data do balango, da melhor estimativa do Conselho de Administragdo sobre o dispéndio necessério para
liquidar a obrigacdo. A taxa de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual de
mercado para o periodo do desconto e para o risco da provisio em causa.

Néo sdo reconhecidas provisGes para perdas operacionais futuras.

Passivos contingentes

Passivos contingentes correspondem a potenciais obrigagdes em resuttado de acontecimentos passados e cujo
reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos nio
totalmente no controlo da empresa. Podem ainda representar obrigagdes presentes em resultado de
acontecimentos passados, que por néo ser provével o pagamento de beneficios econémicos ou no ser possfvel
estimar o seu valor com fiabilidade, néo sdo reconhecidas nas DemonstragSes Financeiras. A AdSA procede 3
sua divulgagdio nas notas &s contas, sempre que a probabilidade de desembolso futuro nio é considerada
remota. Procede ao seu reconhecimento ou constitui provisdo, quando se torna provével o pagamento de
beneficios econdmicos e o seu valor é passivel de ser estimado com algum grau de fiabilidade,

Ativos contingentes

Ativos contingentes sdo potendiais ativos da empresa que resultam de acontecimentos passados, mas cujo
reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros, os quais ndo se
encontram no seu controlo. A AdSA procede & sua divulgagiio nas notas as contas, quando se torna provével
o recebimento de beneficios econémicos futuros. Procede ao seu reconhecimento nas DemonstracSes
Financeiras quando se torna virtuaimente certo o seu recebimento.

14.2. Estimativas e julgamentos

A AdSA analisa de forma periédica eventuais obrigagSes que resultem de eventos passados e que devam ser
objeto de reconhecimento ou divulgagdo. A AdSA € parte em diversos processos judiciais em curso para os
quais, com base na opinido dos seus advogados, efetua um julgamento para determinar se deve ser registada

urma provisdo para essas contingéncias.

A subjetividade inerente a determinagdo da probabilidade e montante de exfluxo de recursos internos
necessdrios para a liquidagdo das obrigagSes, poderd conduzir a ajustamentos significativos quer por variagio
daqueles pressupostos quer pelo futuro reconhecimento de provisSes anteriormente divulgadas como
passivos contingentes.
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Em agosto de 202 |, através da assinatura da 2.* Adenda ao Contrato de Concessdo n. | ICPSISD/2009, relativo

1 utilizagiio dos Recursos Hidricos para a Captacdo de Aguas Superficiais destinadas ao Abastecimento Publico

e 3 Produgio de Energia Hidroelétrica no Rio Sado e na Albufeira do Morgavel, passou para a AdSA a gestdo,

manutengiio, monitorizagio e exploragio da Barragem de aterro incluindo os 6rgaos de seguranca

(descarregador de superficie e descarga de fundo) assim como todas as responsabilidades existentes no

Regulamento de Barragens, nos termos previstos no Decreto-Lei n.° 344/2007, de 15 de outubro, alterado

pelo Decreto-Lei n° 21/2018, de 28 de margo, bem como todas as outras normas legais ou regulamentares

sobre a matéria.

14.3. Detalhe e movimento

O detalhe das provisdes em 3| de dezembro de 2021 e 3| de dezembro de 2020 é como segue:

31.12.2021  31.12.2020
Processos judiciais - Fornecedores 21 000 181 500
Matérias ambientais 1 638 236 1 638 236
Outras 0 0
1 659 236 1819736

O movimento ocorrido nas provisdes em 3| de dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 foi como segue:

31.12.2020 Aumentos  Diminui¢oes Reversoes 31.12.2021
(Nota 24) (Nota 24) (Nota 24)
Processos judiciais - Fornecedores 181 500 0 -160 500 21 000
Matérias ambientais 1 638 236 0 0 |1 638 236
1819736 0 0 -160 500 I 659 236
31.12.2019 Aumentos Diminuig¢des Reversdes 31.12.2020
(Nota 24) (Nota 24) (Nota 24)
Processos judiciais - Fornecedores 160 500 21 000 0 0 181 500
Matérias ambientais 1 638 236 0 1 638 236
Outras 188 739 0 -188 739 (] 0
1 987 475 21 000 =188 739 0 1 819736

O montante registado na rbrica “matérias ambientais” corresponde a provisdes para fazer face a selagem e

monitorizagio da célula de residuos industriais ndo perigosos do RESIM (aterro), sendo registadas em fungdo

da quantidade de residuos depositados no aterro. As variagdes na provisio sdo registadas na Demonstragio

de Resultados da Empresa, sempre que ocorram.

A reversio no montante de €160.500 deve-se & conclusio de um processo judicial com um fornecedor.
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Processos judiciais em curso

A AdSA faz uma avaliagdo cuidada dos seus ‘riscos e contingéncias tendo, nessa sequéncia constituido
provisGes que, face aos riscos identificados e a probabilidade de materializagio em passivos considera
encontrarem-se adequadamente reconhecidas. Da avaliagdo efetuada e para além das provisdes registadas,
ndo foram identificadas outras responsabilidades que devessem ser divulgadas como passivos contingentes.

Garantias
As responsabilidades por garantias bancdrias prestadas pela AJSA demonstram-se como se segue:

Bo conEces:io - Contr E: lagd
o Ly
@ “PL®  BenseServ.e b OPTRFOSS o unals 31122021 31.12.2020
Execugio Recup. e Oneracdes
Outros
Ambiental

Aguas de Santo André 40 000 238 770 - - - 278 770 278 770

Total 40 000 238 770 - - B 278 770 278 110

I 5. Acréscimo de gastos de investimento contratual

15.1. Polfticas contabilisticas
Ver politica contabilistica na nota 2.3.4.
15.2. Detalhe @ movimento

Em 3| de dezembro de 2021 e 3| de dezembro de 2020 o detalhe do acréscimo de gastos de investimento

contratual é como segue:

31.12.2021 31.12.2020

Acréscimos de gastos de investimento contratual 9216 453 9 109 295
9 216 453 9 109 295

Movimentos do periodo

O movimento ocorrido no acréscimo de gastos de investimento contratual no exercicio findo em 31 de

dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 é como segue:

Aumentos Diminui¢des Transferéncias

31.12.2020 (Nota 23) (Nota 23) (Nota 5) 31.12.2021
Acréscimos de gastos de investimento contratual 9 109 295 626 996 -519 838 9216453
9 109 295 626 996 0 -519 838 9 216 453
31.12.2019 Aumentos Diminuigdes Transferéncias 31.12.2020
(Nota 23) (Nota 23) (Nota 5)
Acréscimos de gastos de investimento contratual 10 107 488 527 094 0 -1 525 286 9 109 295
10 107 488 527 094 0 -1 525 286 9 109 295
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O valor desta rubrica corresponde 2 aplicagio da taxa de amortizagdo sobre o investimento da concessdo
previsto, mas ainda ndo realizado. Para além do acréscimo de gastos para investimento futuro reconhecido no
exercicio de 2021, pelo valor de € 626,996 (Nota 23), o valor de € 519.838 (Nota 5), deve-se a transferéncia
de amortizagBes futuras que estavam registadas no passivo da empresa e que foram transferidas para o ativo,

devido 2 realizaciio e conclusdo de investimentos efetuados em 2021.

| 6.Subsidios ao investimento

|6.1. Politicas contabilisticas

Os subsidios relacionados com ativos (para investimentos) sdo reconhecidos quando existe uma seguranga
razodvel que o subsidio serd recebido e que a empresa cumprird as obrigagGes inerentes ao seu recebimento.
Os subsidios para investimento relativos & aquisigio e/ou construgio de ativos fixos tangfveis efou intangiveis
sdo incluidos nos passivos ndo-correntes e sio creditados na demonstragao dos resultados com base no mesmo

método da depreciagdo dos ativos subjacentes.

16.2. Detalhe e movimento

Em 3! de dezembro de 2021 & 31 de dezembro de 2020 ¢ detalhe dos subsidios ao investimento ¢ como

segue:
31.12.2021 31.12.2020
Integragio de patriménio 26 414 287 22 729 825
Outros subsidios - Portugal 2020 955 749 I 062 338
27 370 036 23 792 162
31.12.2020 Resultados  Aumentos Regularizacdes 31.12.202})
Integragio de patriménio 22729825 -2 641 431 6 325 894 0 26 414 287
Outros subsidios - Portugal 2020 1 062 338 -106 589 0 0 955 749
23792 162,19 -2748 020 6 325 894 0 27 370 036
31.12.2019 Resuitados = Aumentos Regularizacdes 31.12.2020
Integra¢io de patriménio 24796 175 -2 066 350 0 0 22729 825
Outros subsidios - Portugal 2020 1168 532 -106 194 0 0 1 062 338

25 964 706 -2 172 544 0 0 23792 162

O aumento verificado na ribrica “Integragdo de patriménio” no montante de € 6.325.894 resulta da integragdo
da Barragem de Morgavel, que transitou para a AdSA, em agosto de 202 |, através da 2.* Adenda ao Contrato
de Concessio n° 1/CPS/SD/2009, relativo 2 utilizagio dos Recursos Hidricos para a Captagio de Aguas
Superficiais destinadas ao Abastecimento Publico e 3 Produgio de Energia Hidroelétrica no Rio Sado e na
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Albufeira do Morgavel, passando assim para a AdSA a gestdo, manutengdo, monitorizag3o e exploragio da
Barragem de aterro incluindo os drgdos de seguranca (descarregador de superficie e descarga de fundo) assim
como todas as responsabilidades existentes no Regulamento de Barragens, nos termos previstos no Decreto-
Lei n.° 344/2007, de |5 de outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 21/2018, de 28 de mar¢o, bem como todas

as outras normas legais ou regulamentares sobre a matéria.

O montante de € 2.641.43| subdivide-se no valor de € 2.066.350 relativo ao reconhecimento em rendimentos
do exercicio dos valores associados a integragdo de patriménio e ao valor de € 575.081 diz respeito &
integracdo da Barragem de Morgavel efetuada em 2021. O montante de € 106.589, diz respeito a candidatura
ao Programa Operacional Temitico de Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (POSEUR), com o
cddigo de operagdo n.° POSEUR-03-2012-FC-000018, para intervencdes no subsistema de Aguas Residuais,
na ETAR de Ribeira dos Moinhos. A Empresa tem registado em Outros ativos correntes, na ribrica “Outros

devedores" (Nota 10), o montante de 771.875 euros por receber da operaggo suprarreferida,

| 7.Fornecedores e outros passivos

17.1.  Polfticas contabilfsticas

Incluem passivos a pagar por bens e servigos que a empresa adquiriu, no decurso normal da sua atividade. Os
passivos sao classificados como correntes se o pagamento se vencer no prazo de |2 meses ou menos, caso
contrdrio, os passivos sdo classificados como ndo correntes.

Estes passivos sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor. Subsequentemente a0 seu reconhecimento inicial,
os passivos sio mensurados ao custo amortizado, através do método da taxa de juro efetiva. As dividas a pagar
fornecedores e outras dividas a pagar a terceiros dassificadas no momento inicial como correntes, sio
registadas pelo seu valor nominal, dado que ndo vencem juros e o efeito do desconto € considerado imaterial.

17.2. Detalhe

Em 3| de dezembro de 202 | e 3| de dezembro de 2020 o detalhe de fornecedores e outros passivos & como

segue:
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nota 31.12.2021 31.12.2020
Nio corrente  Corrente Total Nio corrente  Corrente Total
Fornecedores
- Fornecedores de investimento 267 294 267 294 358 114 358 114
- Fornecedores gerais i) 3 605 808 820 201 4 426 008 3951 736 561 643 4513 379
Outras contas a pagar
- Caugdes de fornecedores 2104 2 104
- Taxas municipais de saneamento e RSU i) 52627 52 627 si8ls 51818
« Outros i) 515784 515784 539 532 539 532
Acréscimos de gastos e diferimentos
- Férias e sub. de férias a pagar ao pessoal 214 489 214 489 228 041 228 041
- Servigos di pr dos por for dores e ndo fa d 280 502 280 502 635 651 635 651
- Diferimentos iv) 1 496 055 I 496 055 1 653 149 1 653 149
- Credores por acréscimos de jures
Estado e outros entes piblicos V) 1012702 1012702 1022709 1022709
3605808 4661758  §267566 3951736 5050656 9002393
i) O montante registado em Fornecedores gerais ndo corrente respeita a divida a pagar a APA por
integragdo do patriménio.
i) Esta rubrica inclui taxas municipais a pagar pela AdSA 2 Camara Municipal de Santiago do
Cacém no dmbito dos Residuos Sélidos Urbanos (RSU).
i) Na rubrica “Outros” estd reconhecido o pagamento mensal 20 INAG, atual APA, no montante

de 39.904 euros (478.846 euros anuais) de acordo com o Artigo 6 do Decreto-Lei n.° 171/2001,

de 25 de maio de 2001 e o EVEF anexo ao Contrato de Concessao.

iv) Nesta rubrica estio reconhecidas as obrigagdes constantes no Decreto-Lei n.° 171/2001, de 25
de maio de 2001 e no Contrato de Concessdo.
V) Em 3| de dezembro de 2021 e 3| de dezembro de 2020 a rubrica Estado e outros entes piblicos
tem o seguinte detalhe:
31.12.2021  31.12.2020
VA 0 0
Retengdes -16 221 -19 658
Retengdes - Seguran¢a social -32 224 -32 483
Outras tributagdes - TRH 964 223 970 499
Qutros - FCT 34 49
EOEP passivos -1012702 -1 022709
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18.Instrumentos financeiros por categoria do IFRS 9
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Ativos financeiros Passivos Total de
Classificagdo dos ativos e passivos financeiros )
ao custo financeiros ao Instrumentos
31/12/2021
amortizado custo amortizado financeiros

Outros ativos financeiros 607 291 - 607 291
Clientes e outros ativos correntes 3811017 - 3811017
Caixa e seus equivalentes 25 579 487 - 25 579 487
29 997 795 0 29 997 795

Fornecedores e outros passivos nio correntes - 3 605 808 3 605 808
Fornecedores e outros passivos correntes - 3 649 056 3 649 056
(] 7 254 864 7 254 864

Ativos financeiros Passivos Total de
Classificagéio dos ativos e passivos financeiros
311212020 ao custo financeiros ao instrumentos
amortizado custo amortizado financeiros

Outros ativos financeiros 567 493 - 567 493
Clientes e outros ativos correntes 4403911 - 4 403 911
Caixa e seus equivalentes 19 554 249 - 19 554 249
24 525 653 0 24 525 653:

Fornecedores e outros passivos nio correntes - 3951736 3951 736
Fornecedores e outros passivos correntes 1511108 1511108
] 5 462 844 5462 844

19.Rédito de contratos com clientes

19.1.  Polfticas contabilfsticas

O Rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber, das transagdes realizadas com
clientes no decurso normal da atividade da empresa. O Rédito € registado liquido de quaisquer impostos,
descontos comerciais e outros custos inerentes & sua concretizag3o, pelo justo valor do montante recebido ou
a receber.

AIFRS 15 prevé um modelo de cinco passos para a contabilizagsio do rédito proveniente de contratos com
clientes e requer que o rédito seja reconhecido por um valor que reflita a retribuigdo a que uma entidade
espera ter direito em troca dos bens e/ou servigos que serdo transferidos para o cliente. Os cinco passos
previstos s3o: (1) identificar o contrato com o cliente, (2) identificar as obrigagdes de desempenho do contrato,
(3) determinar o prego de transaggio, (4) alocar o prego da transagdo as obrigagbes de desempenho do
contrato e (5) reconhecer os rendimentos quando a entidade satisfizer uma obrigagiio de desempenho.

Na determinagdo do valor do rédito, a AdSA avalia para cada transagdo as obrigagBes de desempenho que
assume perante os dlientes, o prego da transagdo a afetar a cada obrigagio de desempenho identificada na
transagdo e a existéncia de condigdes de prego varidveis que podem originar acertos futuros ao valor do rédito
registado, e para os quais o grupo efetua a sua melhor estimativa.

Na maioria das vendas de bens ou prestagdo de servigos efetuadas pela empresa, existe apenas uma obrigacgio
de desempenho (“performance obligation”), pelo que o rédito é reconhecido de imediato, com a entrega dos
bens (venda de dgua) ou da prestago do servigo (saneamento) ao cliente,
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O rédito é determinado e reconhecido como segue:
Prestaciio de servigos
Atividade regulada - Servigos em "alta” - Saneamento

O rédito é reconhecido com base em (i) valores minimos quando se verifiquem quebras de exclusivo do
contrato de concessio; ou (i) consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a tarifa

aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade regulada - Servicos em “alta” - Tratamento e valorizagdo de residuos - indiferenciados

O rédito é reconhecido com base em consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a

tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade regulada - Servicos em “baixa” e em “afta” — Abastecimento de Agua

O rédito é reconhecido com base em consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a

tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.
Atividade ndo regulada

A tarifa encontra-se suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o prego do aluguer se
encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que respeita a prestagdo do

SEervigo.

Venda de bens
Atividade regulada - Servicos em “alta” — Abastecimento de dgua

O rédito é reconhecido com base em (i) valores minimos quando se verifiquem quebras de exclusivo do
contrato de concess3o: ou (i) consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a tarifa

aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.
Atividade regulada - Servigos em "baixa” - Abastecimento de dgua

O rédito é composto por duas componentes, uma fixa e outra varidvel. O rédito regista-se pelo valor do
produto entre a tarifa aprovada para cada escaldo e os consumos medidos e/ou estimados nesse escaldo
(componente varidvel). A componente fixa corresponde a disponibilidade do servico e estd indexado a
capacidade de débito do contador. O reconhecimento ¢ efetuado em duodécimos.

19.2. Detalhe

O rédito de contratos com clientes em 3| de dezembro de 2021 e 2020 apresenta o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020
Vendas 8 677 490 7791 007
Prestagdes de Servigo 7 580 253 6 636 459
16 257 743 14 427 466
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O aumento das vendas em 2021 ¢ justificado essencialmente pelo aumento do fornecimento de agua industrial
as inddstrias localizadas na Zona Industrial e Logfstica de Sines (ZILS) e tendo em conta que o ano de 2020 foi
influenciado negativamente pela pandemia COVID-19, tendo algumas indUstrias estado em Layoff no primeiro
semestre de 2020.

O aumento da prestagdo de servicos em 2021, deve-se por um lado, ao aumento da atividade de residuos
industriais, 2 melhoria da qualidade da dgua residual industrial descarregada no sistema, com efeito nas
respetivas classes de faturagiio e cumulativamente na diminuicio da faturagdo de agravamentos e por outro,

2o efeito da pandemia COVID-19.

20.Gastos das vendas

A 31| de dezembro de 202 | e 2020 o gasto das vendas apresenta o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

CMVMC - Matérias subsididrias 467 819 289 171

467 819 289 171

O gasto das vendas compreende todos os custos de compra, de convers3o e outros custos incorridos para
colocar os inventarios no seu local e sua condigdo, designadamente contadores, material hidrdulico, tubagem e

outros,
2 1. Fornecimentos e servicos externos

21.1. Polfticas contabilisticas

O:s gastos e perdas s3o registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializagio do exercfcio).

Os subsidios & exploragio sio diferidos e reconhecidos na demonstragiio dos resuttados consolidados no
mesmo perfodo dos gastos que pretendem compensar, e abatem diretamente & natureza do custo.

Trabalhos para a propria empresa, sdo os custos dos recursos diretamente atribufveis aos ativos intangiveis e
tangfveis durante a sua fase de desenvolvimento/construgdo, quando se conclui que os mesmos serdo
recuperados através da realizagdo daqueles ativos. Sdo particularmente relevantes os gastos com pessoal. Sdo
mensurados ao custo, sendo reconhecidos sem qualquer margem, com base em informagio interna
especialmente preparada para o efeito (custos internos) ou nos respetivos custos de compra adicionados de
outras despesas a ela inerentes. Os gastos capitalizados sdo registados diretamente em balango sem passarem
pela demonstragdo dos resultados, e estdo divulgados no anexo sempre que tal for aplicdvel,
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21.2. Detalhe

A 31 de dezembro de 2021 e 2020 os fornecimentos e servigos externos tém o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

Subcontratos 55028 113 926
Trabalhos especializados | 822 683 1 453 137
Energia 892 588 1 103 600
Comunicagio 101 778 142 343
Conservagio e Reparagio 518 271 940 045
Rendas e Alugueres 432 098 241 111
Seguros 132719 144 362
Limpeza, Higiéne e Conforto 87 845 115413
Seguranga e Vigilancia 188 550 124 710
Outros FSE's 882 350 1 097 948

Seca 0 697 300

COVID-19 77 338 84 667

Trabalho Tempordrio 380 245 213 331
Corregdes relativas a exercicios anteriores 8 245 2 560

5122 154 5479 156

FSE's capitalizados -3 068 -198 614
5119087 5280 541

Os Fornecimentos e Servicos Externos de 202 apresentam um decréscimo em relagio ao periodo homdlogo

de € 161.454, pelas seguintes razdes:

W Verificou-se uma diminuicio de € 697.300, na rubrica Seca, na medida em que o rio Sado teve caudal

disponivel durante o ano de 2021, ndo sendo necessdrio recorrer a aquisicdo de dgua;
W Verificou-se um aumento de € 369.546 em trabalhos especializados (tratamento de residuos);

Verificou-se um aumento em Rendas e Alugueres, de € 190987, em resultado do aumento de
residuos recebidos no RESIM.

Relatério e Contas 2021_176



22.Gastos com pessoal

22.1. Detalhe

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 os gastos com pessoal tém o seguinte detalhe:

Relatirio ¢ (ontas 2021

31.12.2021 31.12.2020
Remuneragdes 1 457 935 1 395 898
Indemnizagdes 55 152 0
Encargos sociais sobre remuneragées 314 891 306 479
Outros custos com pessoal 142 765 168 175
Corregdes relativas a exercicios anteriores 8 125 5 850
Gastos com pessoal capitalizidos -4 489 0
1974 379 I 876 403
Numero médio de pessoal
31.12.2021 31.12.2020
Orgios soclais | |
Trabalhadores efetivos e outros 59 60
&0 61
Numero total de pessoal
31.12.2021 31.12.2020
Orgios sochais | !
Trabalhadores efetivos e outros 57 60
58 6t
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23. Amortizacdes, depreciagdes e reversdes do exercicio

Em 31| de dezembro de 202! e 2020 as amortizagdes, depreciacdes e reversdes tém o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

Depreciagdes de ativos fixos tangiveis (Nota 6) 17 261 17 261
Depreciagdes de ativos fixos intangiveis (Nota 5) 9759 9 759
Depreciagdes DUI (Nota 5) 3993813 3417 326
Acréscimos de custos do investimento contratual (Nota 15) 626 996 527 094
Depreciagdes de ativos IFRS 16 (Nota 7) 109 025 92 865

4 756 854 4 064 305

24.Provisdes e reversdes do exercicio

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 as provisdes e reversdes t8m o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020
Provisées Outras (Nota 14) 0 21 600
0 21 000
Reversdes de provisdes para processos judiciais (Nota 14) 160 500 188 739
160 500 188 739
160 500 167 739

25.Perdas por imparidade e reversdes do exercicio

Em 3| de dezembro de 2021 e 2020 as perdas por imparidade e reversdes do exercicio t&m o seguinte
detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

Perdas por imparidade de clientes (Nota 9 e 10) 692 689 595 208
692 689 595 208

Reversdes de perdas por imparidade de clientes (Nota 9 e 10) 0 250 436
0 250 436

692 689 344772

A AdSA efetuou uma andlise ao risco de incobrabilidade e entendeu reconhecer perdas por imparidade sobre
alguns dos saldos a receber de clientes e continuar a reforgar algumas destas ribricas, em fungdo da evolugdo

dos pagamentos observada ao longo do ano, bem como de diversas agdes judiciais pendentes.
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26.Qutros gastos e perdas operacionais

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 os outros gastos e perdas operacionais t8m o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

Impostos diretos e indiretos 106 283 113 944
Donativos 46 678 48 650
Outros gastos e perdas 495 643 24 352
Corregbes relativas a exercicios anteriores 52 334 0

700 938 186 945

Impostos diretos e indiretos

31.12.2021  31.12.2020

Imposto de selo | 465 1 364
Taxas ERSAR 87 086 77 957
Taxa de Recursos Hidricos e de Gestio de Residuos 16776 30777
Outros impostos e taxas 956 3846

106 283 113 944

A variaggo em outros gastos e perdas deve-se 2 operagio relativa a prestacio de servios de tratamento e
eliminagdo de residuos e lixos ndo perigosos, nos termos do definido no Despacho n.° 9975-A/2020, de 14 de
outubro, publicado no Didrio da Republica n.° 201, de 15 de outubro de 2020, em que foi urgente pér termo
a imobilizagdo dos contentores retidos no Porto de Sines e no Porto de Leixdes, sendo necessdrio realizar a
operaggo de remogzo de |44 (108 de Sines e 36 de LeixGes) contentores contendo residuos, compreendendo

as necessdrias andlises, transporte e eliminagdo para destino final adequado dos mesmos.

27.0utros rendimentos e ganhos operacionais

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 os outros rendimentos e ganhos operacionais t&m o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

Rendimentos suplementares 1141 974 349 748
Outros rendimentos e ganhos operacionals 250 028 204 011
Corregées relativas a exercicios anteriores 60 471 1 032

I 452 473 554 791

A variagdo em rendimentos suplementares deve-se por um lado ao aumento da receciio de lixiviados, atividade
acesséria que a AdSA presta e a operagdo relativa & prestagdo de servigos de tratamento e eliminagio de
residuos e lixos ndo perigosos, nos termos do definido no Despacho n.° 9975-A/2020, de |4 de outubro,
publicado no Didrio da Repdblica n° 201, de |5 de outubro de 2020, em que foi urgente pér termo
imobilizagdo dos contentores retidos no Porto de Sines e no Porto de Leix3es, sendo necessério realizar a
operaggo de remogio de 144 (108 de Sines e 36 de LeixSes) contentores contendo residuos, compreendendo

as necessarias andlises, transporte e eliminagio para destino final adequado dos mesmos.
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28.Gastos financeiros

Em 31 de dezembro de 202} e 2020 os gastos financeiros tém o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

Juros suportados 132 975 142 993
Corregdes de exercicios anteriores 18 983 0
Outros gastos financeiros (IFRS16) 4 650 7281

156 608 150 274

29. Rendimentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 os rendimentos financeiros tém o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

Juros de mora 265 976 12 347
Juros obtidos - Depésitos bancarios 6592 207
Juros de Empresas do Grupo (Nota 31) 0 60 064

272 568 72 618

30.Imposto sobre o rendimento

30.1. Politicas contabilisticas

Imposto sobre o rendimento

A AdSA, residente em Portugal encontra-se sujeita a tributagdo em sede individual, por Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC), com base na respetiva matéria coletdvel e as taxas de imposto
aplicdveis.

A empresa é tributada & taxa de 2 1%, acrescida da taxa de derrama municipal até a taxa médxima de 1,5% sobre
o lucro tributavel. Adicionalmente, acresce a taxa da derrama estadual de 3% sobre o valor de lucro tributavel
que exceda os |,5 milhdes de EUR até ao limite de 7,5 milhes de EUR, de 5% sobre o valor de lucro tributavel
que exceda os 7,5 milhdes de EUR até ao limite de 35 milhdes de EUR, sendo aos montantes superiores aos
35 milhdes de EUR aplicada uma taxa de 9%.

O imposto sobre o rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sio registados na demonstracdo dos resultados, exceto quando estao
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto
corrente a pagar, é determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as regras
fiscais.
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A determinagdo do imposto sobre o rendimento requer determinadas interpretacSes. Existem diversas
transagdes e cdlculos para os quais a determinaggo do valor final de imposto a pagar & incerto durante o ciclo
normal de negécios. Assim, a AdSA cumpre as orientagdes da IFRIC 23 — Incerteza sobre o Tratamento de
Imposto sobre o Rendimento no que respeita & determinagdo do lucro tributdvel, das bases fiscais, dos
prejuizos fiscais a reportar, dos créditos fiscais a usar e das taxas de imposto em cendrios de incerteza quanto
ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento, ndo tendo resultado da aplicagio da mesma qualquer
impacto material nas demonstragbes financeiras. A empresa entende que das eventuais revisBes das
declaragdes fiscais ndo resultardio corregSes materiais nas demonstragSes financeiras que requeiram a

constituicdo de qualquer provisdo para impostos.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos sdo reconhecidos sempre que se considerem existir diferencas tempordrias
provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstragées
financeiras. O imposto diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo numa transagio
que n3o seja uma concentragdo de atividades empresariais, que & data da transagiio nfo afeta nem o resuttado
contabilistico nem o resultado fiscal, no é registado. Os impostos diferidos ativos sio reconhecidos na medida
em que seja provdvel que os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizagio da diferenca
tempordria ou quando se espera a reversdo de um imposto diferido passivo para a mesma atura e com a
mesma autoridade. Sdo reconhecidos impostos diferidos ativos para todos os prejuizos recuperaveis na medida
em que seja provdvel que venha a existir lucro tributdvel contra o qual as perdas possam ser utilizadas.

Os impostos diferidos s3o calculados com base na taxa de imposto em vigor ou jd oficialmente comunicada, &
data do balango e que se estima que seja aplicivel na data da realizagio dos impostos diferidos ativos ou na
data do pagamento dos impostos diferidos passivos. As diferengas que possam advir de afteragSes expectdveis
das taxas a que irdo reverter as diferengas temporais tributdveis sdo consideradas na demonstracio dos
resultados.

Sdo reconhecidos impostos diferidos em diferencas temporérias originadas por investimentos em subsididrias
e associadas, exceto quando a AdSA seja capaz de controlar a tempestividade da reversdo da diferenca
tempordria e seja provdvel que a diferenca tempordria ndo se reverta no futuro previsivel,

Os impostos diferidos séo registados no resultado liquido ou em outras reservas consoante o registo da

transagdo ou evento que lhes deu origem.

302. Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2021, o saldo corresponde ao valor do [RC a pagar referente a 2020 e 2021. N3o
existem dividas em mora para com as entidades fiscais.

A 3| de dezembro de 2021 e 2020 a carga fiscal registada apresenta o seguinte detalhe:
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31.12.2021 31.12.2020

Imposto sobre o rendimento do exercicio -2223879 -1 2958i5
Excesso de estimativa para impostos 335 871 44 301
Insuficiéncia de estimativa para impostos 0 0
-1 888008 -1 251514

Imposto diferido 87 054 -57 678
87 054 -57 678

-1800954 -1 309 191

31.12.2021 31.12.2020

Imposto corrente -2 223 879 -1 282 437
Pagamentos por conta 729 303 256 791
Pagamento adicional por conta 81 041 70813
Retengoes 1 0I5 1 071
Estimativa de imposto I 412519 953 762

A reconciliacio entre a taxa nominal € a taxa efetiva de imposto nos semestres findos em 3| de dezembro de

2021 e 2020 é como segue:

2021 2020
Resultado antes de impostos (RAI) 7022930 5202746
Prejuizo Fiscal 2017 0 -1 080 910
Taxa Imposto 21% 21%
1 474 815 865 586
Ajustamentos de transicio 96 485 96 485
Insuficiéncia de estimativa de imposto 0 0
Amortizagdes ndo aceites -3919 -3919
Outros -7 746 87 205

1 559 635 1 045 357

Derrama Municipal 111403 90 882
[Derrama Estadual 177 805 136 764
Tributagdes autonomas 39 165 22812
Total do imposto 1 888 008 1295815
Imposto diferido (Nota 9} -87 054 57 678
Imposto do exercicio (Nota 23) 2223 879 1 295 815
Excesso/lnsufuiciéncia de estimativa -335 871 -44 301
Taxa efetiva de imposto do exercicio 26,88% 24,91%

O detalhe dos impostos diferidos em 3| de dezembro de 2021 e de 2020 e o movimento ocorrido no periodo

€ como segue:

31.12.2021 31.12.2020

Imposto diferido ativo 4097 359 4125949
Imposto diferido passivo 1 156 440 1272 085
Imposto diferido liquido 2940 918 2 853 864
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Correccio ajust
3272020 "‘."::“" c”m‘::" sransigho dif inv "::I';:?A Dotgis  Utllizaghio  34/12i20211
frmes
Taxa de IRC 21,00% 21,00% 0,00% 21,00% 21.00% 21,00% 21,00% 21,00%
Texa de Derrama 447% 417% 0,00% 417% 417% 417% 417% 417%
Activos por Impostos Diferides
ProvisSes
Provisdes - riscos e encargos 21 000 21 000
S-TOTAL PROVISOES 21 000 [ [ ] ] [ [ 21 000
Prejutzos [ [
{FRIC 12- (cransigio) - Investmento futuro 6637850 =721 921 5915929
IFRIC 12- {transigio) - amortizagiio contabilistica vs fiscal 205 292 18663 186 629
IFRIC 12- (exerckic) - Investimento contratual 9528 186 626 996 10 155 182
S-TOTALIFRIC 12 16 371 327 740 584 ] [] 0 62699 0 16257739
Base de Incidénch 16 392327 740 584 [ 0 6269% 0 16278739
RC 3442389 155523 [) 0 0 131669 0 3418535
Derrama 683 560 -30 882 ] [} 26 146 [3 678823
krposeo diferido atvo recanhecido 4 125 94 -186 408 [ 0 ] 157 813 o 4097 35
Toxa de IRC 21,00% 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Toa de Derrama 417% 417% 0,00% 417% 417% 417% 417% 417%
Bassivos por impoatas diferides
IFRIC 12- (transigo) - Invesdmento fumire 5053971 459452 4594519
S-TOTAL 5053971 0 0 ) 0 0 459452 4594519
‘Outros (detathe outros em comentirio)
Base de incidéncia 5053971 0 ° 0 ] 0 459452 4594519
IRC 1061 334 0 0 0 ° [ 96 485 964 849
Derrama 210 751 0 o 0 L] 4 «19 159 191 591
trpasto diferide passive reconhecido 1272 085 0 [ ] [ 0 SHIE 644 V156 440

Conforme indicado na nota 30.1 a AdSA regista impostos diferidos sempre que se considerem existir

diferengas tempordrias provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas

demonstragSes financeiras consolidadas, sendo esta avaliagio realizada anualmente e refletida nas respetivas

contas.

31.Saldos e transagdes com partes relacionadas

31.1. Partes relacionadas

Em 3} de dezembro de 202! as partes relacionadas do Grupo AdP sdo as seguintes:

. Acionista (Aguas de Portugal, SGPS, SA)
. AdP Valor, SA,;

. EPAL, SA,;

. Aguas Publicas do Alentejo, SA;

. AdP Energias, S.A.;

. Aguas do Tejo Atlantico, SA..
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31.2. Saldos e transagBes com partes relacionadas

Aguas Piblicas do  AdP Energias, Empresa mie Aguas do Tejo
Ano 2021 AdP Valor, SA  EPAL, SA Alentejo, SA SA AdP SGPS, SA  Adéntico, SA Total

¢ [ 171 279 -573 9 0 £70 706

Rédito (Nota 19) - - 171 279 - - - 171 279
Qutros Rendi & Ganhos (Nota 27) R : - 573 - - 573
Gastos @ <71 978 -5 130 ? -552 113 =15 863 -645 085
Gastos com pessoal (Nota 22) - 47 543 - 0 0 =15 863 -63 407

F i e Servigos Externos (Now 21) 0 -17 521 - - =552 113 - -569 634
OQutros gastos {Nota 26) - -6 914 -5 130 - - - -12 044
DPF - - - - - - -
Clientes (Nota 9) : - 333 084 - . . 333 084
Passivos 0 =33 306 -5 130 81 =160 594 - -199 L1
Fornecedores (Nota 17} [ =10 102 - <50 43714 -1 626 -55 492
Acrescimos de Gastos (Nota 17) 0 -23 204 -5 130 31 -116 880 - -145 245

Aguas Pablicas do AdP Energias, Empresa mie Aguas do Tejo
Ano 2020 AdP Valor, SA  EPAL, SA P .y AdP SGPS, SA_ Atlantico, SA Total

Rendi L] 182 754 <791 50 064 0 242 027
Rédito (Nota 19) - 182 754 = = - 182 754
Rendimentos Financeiros (Nota 29) - - ~ - 60 064 - 60 064
Outros e Ganhos (Nota 27) - - -791 - - -791
Gastos -29 203 =50 264 [ [} -475 055 -5 230 -560 753
Gastos com pessoal (Now 22) B -29 600 - - 25 638 6230 61 468
For e Servigos Externos (Nota 21) -29 203 -20 664 - - 449 417 - 499 285
Qutros gastos (Nota 26} - - - - - - [
DPF - - - - - - -
Clientes (Nota 9) - - 673 - - 673
Passivos -161 876 8722 [ Q -8 779 - -179 377
Fornecedores (Nota 17) -13 257 -7 077 - - -36 127 -7 662 -64 123
Acrescimos de Gastos (Nota 17) -148 619 -1 645 - - -32716 - -182 980
Outros Ativos Correntes (Nota 10) - - - - 60 064 - 60 064

32.Investimento contratual

A estimativa de compromissos financeiros assumidos pela AdSA néo relevados na demonstragdo da posigao

financeira, decorrentes da celebraciio dos contratos de concessdo relativamente a investimentos iniciais,

renovagio e expansio a efetuar no decorrer do periodo remanescente de concessdo, apresenta-se do

seguinte modo:

Investimento contratual

em curso

niio realizado (N+2..

Investimento contratual

nfo realizado- N nio realizado (N+1) ey nio realizado (>N+5)
dezambro 2021 43 962 525 29 418 699 2 624 006 o 2045071 3 541 465 4333283
@ 962528 2418699 2624006 o 2045071 3541 465 6313283

stime ntratual
“ "“':n e:l'i‘::d?(Nﬂ Investimento contratual
u v .

! emeurse nfio realizado- N nfio realizado (N+1) " Y nllo realizado (>N+5)
dezembro 2020 43 962 525 29 295 853 1 350 405 @ 1995 192 3 540 465 7778 610
0962525 20295 853 1351 405 [ 1995 1 3541 465 11618

33.Honordrios de auditoria e de revisdo legal

Os honordrios de Auditoria e de Revisio Legal de contas da AdSA em 3| de dezembro de 2021 foram os

seguintes:

ROC/Auditoria Consultoria Fiscal Outros Servigos  31.12.2021
F rh Coopers & A dos - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. 6779 - - 6779
6779 - 6779
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34.Compromissos assumidos

A estimativa de compromissos financeiros assumidos pela AdSA n3o relevados no balango, apresenta-se do

seguinte modo:

a) Contrato de Concess3o

Os investimentos reversiveis inclufdos no EVEF perfazem € 35.180.215, que atualizados 4 taxa de inflagio
perfazem € 43.962.525, dos quais € 32.042.705 4 se encontram realizados (DUl € 29.418.699 e em curso

€ 2.624.006).

b) Contratos de Empreitada e Servigos

No que respeita as empreitadas de construgdo do Sistema explorado pela empresa, bem como outros servigos,

foi celebrado todo um conjunto de contratos, que ascende a € 9.347.098, destacam-se os seguintes:

Fornecedor Descricdo Velores Por
Faturar (€)

Procedimento em curso Aquisigio de energia elétrica Estimativa ano 2022 1 000 000
Ecodeal - Gestio Integral de Residuos, SA Gestio de Residuos do Sistema de Agua Residual de Santo 2077 020
Valorsines - Valorizagio, Gestdo de Reclclivels, SA  Aluguer de Equipamentos Mecinicos para o RESIM 731 089
Grandalvo - Empresa de Trabalho Temporério, Lda  Aquisigio de Servigos de Trabalho Temporirio 470 165
Sociedade Portuguesa de Ar Liquido, Lda Aluguer de Sistema de Injegio de Oxigénio de Alto Rendimento 400 326
Rul & Candeias, Lda Empreitada "Execugiio do Posto de Medigio e Controlo de

Efluentes Salinos” 349 500
PMT - Coordenagio de Gestio de Projetos Aquisigdo de Servigos para "Apolio técnico na gestio de projetos
Unipessoal, LDA e empreendimentos da AdSA” 252 000
AMBITREVO - Solucdes Agricolas e Ambientais, Lda Remogio, limpeza, tratamento, desidratagio e armazenamento

das lamas dos decantadores da ETA de Morgavel 237758
NBS Engenharia e Construgio, S.A. Fornecimento e Montagem de Um Sistema Modulado de 213 916

Desidratagio de Lamas
ECOSERVIGOS Group, LDA Consultoria Apoio "Remodelagio ETAR" 135 000
Jomarlimpa - Sociedade de Limpezas, Lda Limpezas Industrials e Transporte de Terras Contaminadas 113 287
Procedimento em curso Leasing Viaturas 110 863
REDECOR - Revestimentos de Protegio e Empreitada de "Reabilitagio dos Reservatérios de Agua Potavel"
Decoracio, SA 100 338
Fernando Pinho Leitao - Sociedade de Construgio  Reparagio de Pavimentos na sequéncia de roturas
Civil, Lda 2413
HANDLE Construgées, Lda Empreitada de Manutencio e Reparagiio de Roturas e Avarias na

Rede de Distribuigio de Agua de Santo André 87806
Valorsines - Valorizacio, Gestio de Recicldveis, SA  Acondicionamento, Recolha, Transporte para o RESIM das famas 78 705

geradas na ETA de Morgavel
Limpa Canal - Solugbes Ecolégicas, Lda Execuciio, reparagio e reabilitagio de estruturas de betio 77 000
ASC - Artigos Sanitrios do Centro, Lda Aquisigio de Vilvulas e Ventosas 71 663
SMALLMATEK-SMALL MAT. AND TECH.,LDA Execuciio do Programa de Monitorizagio do Ambiente Marinho 70 397

junto e na envolvente do Emissirio Submarino

6 669 287
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35.Informagdes exigidas por diplomas legais

Art? 397.°. do Cédigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a AdSA, ndo lhes concedeu quaisquer empréstimos ou créditos, ndo
efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a obrigagBes por eles contraidas e ndo lhes facultou
quaisquer adiantamentos a remuneragdes. Também ndo foram celebrados quaisquer contratos entre a

sociedade e os seus administradores, diretamente ou por pessoa interposta.
Art.° 324 do Cédigo das Sociedades Comerciais

A AdSA, ndo possuiu quaisquer agBes proprias e nem efetuou até ao momento qualquer negdcio que

envolvesse titulos desta natureza.

Art° 21.° do Decreto-Lei n.° 411/91 de 17 de setembro,

Declara-se que ndo existem dividas em mora da Empresa ao Setor Publico Estatal, nem a Seguranga Social, e
que os saldos contabilizados em 31 de dezembro de 2020, correspondem a retengio na fonte, descontos e

contribuices, referentes a dezembro, e cujo pagamento se efetuard em janeiro do ano seguinte.

36. Eventos subsequentes

A 3 de marco de 2022, teve inicio a transferéncia de dgua entre o Sistema de Alqueva e © Sistema de Santo
André, permitindo assim reforgar o abastecimento de dgua & Zona Industrial e Logistica de Sines (ZILS) por
parte da Aguas de Santo André. Esta ligagiio contribui significativamente para o aumento da fiabilidade do
abastecimento de gua ao principal Plo industrial do pais, uma vez que representa uma redundancia da origem

de 4gua para fornecimento deste complexo.

O conflito armado na Ucrania, que eclodio a 24 de fevereiro de 2022, terd certamente um impacto negativo
indireto na atividade da AdSA, quer ao nivel de custos, como ao nivel de proveitos, dada a carateristica industrial

dos nossos clientes e a sua exposigo ao mercado internacional em que operam.

37.0utros assuntos — COVID |9

O ano de 2020 e 202 | fica fortemente marcado pela infecio pelo novo coronavirus COVID-19, que foi e serd
marcante para a atividade socioeconémica do pais, com impactos ainda nao integralmente quantificados quanto
3s respetivas magnitudes. Portugal, em linha com a Unido Europeia tem adotado vdrias medidas que vao no
sentido de procurar mitigar os impactos na economia nacional deste evento. Inserem-se nestas medidas as que
destinam a manter os servigos de interesse econdmico geral em funcionamento. Ambito em que se inserem
as atividades da AdSA.
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Para todas as atividades de abastecimento, saneamento, residuos, entre os outros servigos, a empresa definiu
as equipas necessdrias para assegurar a continuidade e a ininterruptbilidade da prestag3o dos servigos publicos
de abastecimento de dgua para consumo humano.

Ao nivel de impactos nas demonstragSes financeiras de 2021 destacam-se como principais:
e  Ativos

Néo foi registada imparidade para os ativos da AdSA, uma vez que por efeitos do COVID-19, os ativos nio
deixam de gerar beneficios econdmicos e futuros de forma permanente.

e Récio GOVN
o Quanto aos Gastos Operacionais

Verificou-se um aumento dos gastos operacionais, quer decorrente da estratégia de aquisicio de bens e
servigos, quer pelo aumento de gastos com pessoal por forma a assegurar a capacidade de resposta das
equipas, uma vez que foi aumentado em nimero e estendido no tempo, bem como de aumento de horas
extraordindrias de trabalho. Aumentaram os custos com manutengio preventiva, por forga da estratégia de
redugdo da probabilidade de falhas, com reflexo posterior em maiores custos com manutengio curativa,

A empresa, nos casos possiveis quer pela capacidade, quer pela natureza dos respetivos reagentes, maximizou
os respetivos stocks, politica mais exigente em termos de tesouraria, mas que acautela a respetiva continuidade
de servico, minimizando a exposigdo a fornecedores criticos. Esta circunstincia obrigou naturalmente a
entregas de quantidades mais pequenas para reposigao de stock, logo, consequentemente com custos-unitdrios
mais elevados, atendendo & maior representatividade dos custos fixos associados 4 logistica que est4 subjacente

ao transporte e entrega.
Em sentido contrdrio verificou-se uma redugio das despesas de deslocagBes e estadas.

Em 2021 a AdSA ndo solicitou adiamentos, reestruturagdes ou outro tipo de alteragdes aos compromissos
quer sejam contratualizados ou ndo, com os seus credores e fornecedores, nem antecipa vir a solicitar.
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O Conselho de Administragao,

\lg.:tbl:_;,cg

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca

(Presidente Executivo)

CAA U 15—

Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido

(Vogal Nio Executivo)

vTTH —
Marcos Sa Rodrigues

T/fm/\ Q ]\M_&xf”

(Vogal Nao Executivo)

O Contabilista Certificado,

i Branca Gabriela Malho Lima

Vila Nova de Santo André, 16 de margo de 2022
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Relatério e Parecer do Fiscal Unico

Senhores Acionistas,

Nos termos da lei e do mandato que nos conferiram, apresentamos o relatério sobre a atividade
fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o relatério de gestao e as demonstragtes
financeiras apresentados pelo Conselho de Administragdo da Aguas de Santo André, S.A. (a
Entidade) relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021.

No decurso do exercicio acompanhamos, com a periodicidade e a extens&o que consideramos
adequada, a atividade da Entidade. Verificamos a regularidade da escrituragdo contabilistica e da
respetiva documentagio, bem como a eficacia do sistema de controlo interno, do sistema de gestéo
de risco e do sistema de auditoria interna, se existentes, na medida em que sejam relevantes para a
preparagdo e apresentagdo das demonstragoes financeiras, e vigidmos também pela observancia da
lei e dos estatutos.

Como consequéncia do trabalho de revisdo legal efetuado, emitimos a respetiva Certificagéo Legal
das Contas.

No ambito das nossas fungdes verificdmos que:

i) a demonstragdo da posicdo financeira, a demonstragao dos resultados por naturezas, a
demonstragéo das variagdes do capital proprio, a demonstragao dos fluxos de caixa e as
correspondentes notas anexas permitem uma adequada compreens&o da situag&o financeira da
Entidade, dos seus resultados, das variagdes do capital proprio e dos fluxos de caixa;

ii) as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados estéo de acordo com o
normativo contabilistico aplicavel;

iii) o relatorio de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis; e

iv)  a proposta de aplicaggo de resultados ndo contraria as disposi¢Ges legais e estatutarias
aplicaveis.

Nestes termos, tendo em consideragdo as informagdes recebidas da Entidade e as conclusdes
constantes da Certificagdo Legal das Contas, é nosso parecer que as demonstragdes financeiras, o
relatério de gestdo e a proposta de aplicagéo de resultados estdo de acordo com os estatutos da
Entidade e com as disposigdes contabilisticas e legais aplicaveis.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal

Recegdio: Palacio Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n®16, 1050-121 Lishoa, Portugal

Tel: +351 213 599 000, Fax: +351 213 589 999, www.pwe.pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social Eures 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n° 183 e na CMVM sob o n® 20161485

oupers & - L Oticris de Comas, Lua partance 3 rede ds anlidadas qua 3o membios 4a oopars Limited,
cada uma das quais & uma entidade legal autdroma ¢ independenta.



Expressamos ainda o nosso agradecimento ao Conselho de Administragéo e aos colaboradores da
Entidade o apoio prestado no exercicio das nossas fungdes.

26 de margo de 2022
PricewaterhouseCoopers & Associados

- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Lo
José’AlVes BizarroDuarte, ROC n° 1957

Re istado na CMVM com o n°® 20200003
S

Relatério e Parecer do Fiscal Unico Aguas de Santo André, S.A.
31 de dezembro de 2021 PwC 2de2
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Certificagao Legal de Contas
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Certificagdo Legal das Contas
Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras
Opinido

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas da Aguas de Santo André, S.A. (a Entidade), que
compreendem a demonstragao da posig3o financeira em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um
total de 78.870.344 euros e um {otal de capital préprio de 29.691.248 euros, incluindo um resultado
liquido de 5.221.976 euros), a demonstrag&o dos resultados por naturezas, a demonstragdo das
variagdes do capital prdprio e a demonstragdio dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela
data, e as notas anexas &s demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinigo, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigdo financeira da Aguas de Santo André, S.A. em
31 de dezembro de 2021 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como
adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estéo descritas na secgdo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do érgdo de gestio pelas demonstragdes financeiras
O orgéao de gestao & responsavel pela:
a) preparacéo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada

‘a posigdo financeira, 0 desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Uniso Europeia;

b) elaborag&o do relatério de gestéio nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criagéo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparagéo de demonstragdes financeiras isentas de distorgGes materiais devido a fraude ou a erro;
d) adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliagéo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando

aplicavel, as matérias que possam suscitar dlvidas significativas sobre a continuidade das ativida

PricewaterhouseCoopers & Assoclados ~ Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Paliclo Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3° 1069-316 Lisboa, Portugal

Recegdo: Paldcio Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n®16, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tel: +351 213 599 000, Fax: +351 213 589 999, www.pwe.pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficials de Contas sob o n° 183 e na CMVM sob o n° 20161485
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoével sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢gdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel é um nivel elevado de seguranga, mas
n&o é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distorgdo material quando exista. As distorgoes podem ter origem em fraude ou erro e s@o
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliames os riscos de distorgéo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgao material devido a fraude é maior do
que o risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragbes ou sobreposigéo ao controlo interno;

b) obtemos uma compreens&o do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

c) avaliamos a adequacgéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgao de gestéo;

d) concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgao de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condigbes que possam suscitar diividas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgagées relacionadas
incluidas nas demonstrages financeiras ou, caso essas divulgagbes néo sejam adequadas, modificar
a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do
nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigbes futuras podem levar a que a Entidade
descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentagao, estrutura e conteudo global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagbes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagées e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada; e

f) comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagéo constante do
relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

Certificago Legal das Contas Aguas de Santo André, S.A.
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o0 relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestéo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informag&o nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagio sobre a Entidade, n3o identificamos
incorregdes materiais.

26 de margo de 2022

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

3 7 - LAAA)

José s Bi , ROC n° 1957
Reg o na CMVM com o n°® 20200003
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