
  

 
 

 

Pedido de Prestação de Serviços 

 

1. Identificação do Cliente 

 Designação - 

 Morada de correspondência - 

 Número de Contribuinte - 

 Certidão de registo comercial de pessoa coletiva (código de acesso ou cópia) - 

 

2. Identificação do Representante Legal do Cliente 

 Nome -  

 Função - 

 Cartão de Identificação - 

 Contactos - 

 

3. Caracterização da Atividade/Regime de Laboração 

 CAE - 

 Sectores fabris (sector de atividade) - 

 Produtos fabricados (enumeração e quantidades anuais) RARISA - 

 Matérias-primas (enumeração e quantidades anuais) RARISA - 

 Número de trabalhadores - 

 Número de turnos - 

 Horário de cada turno - 

 Dias de laboração/semana - 

 Semanas de laboração/ano - 

 Laboração sazonal/Paragem anual - 

 

 

4. Identificação do Local de Consumo 

 Designação - 

 Freguesia - 

 Endereço - 

 Telefone - 

 Número da matriz/fração - 

 

 



  

 
 

5. Elementos a Fornecer 

 Contrato de Obra 

 Planta de Localização - 

 Projecto de Execução (memória descritiva e especialidades) - 

 Licença de construção - 

 Contrato de ocupação - 

 Contrato Definitivo 

 Planta de Localização - 

 Projecto de Execução (memória descritiva e especialidades) - 

 Contrato de Ocupação - 

 Licença de Laboração - 

  

6. Produtos / Serviços Requeridos 

 Água Potável (anexo 1) - 

 Água Industrial (anexo II) - 

 Água Residual Industrial (anexo III) - 

 Água Residual Salina (anexo IV) –  

 Resíduos Industriais Banais (anexo V) – 

Nota: Por cada produto / serviço requerido deverão ser preenchidos os respectivos anexos. 

 

7. Contactos 

 Responsável da Instalação (nome, telefone, e-mail) -  

 Contacto Permanente - 24 horas (nome, telefone, e-mail) -  

 

8. Responsável pelo Preenchimento do Requerimento 

 Nome -  

 Contactos -  

 Funções -  

 Local de Trabalho -  

_________________________ 

(Assinatura) 

 

 

 

 

 



  

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

ANEXOS 
 



  

 
 

 

 

I - Água Potável 

 

 

Documento 1 – Pedido de Fornecimento de Água Potável 

 
Necessidade de volumes de água para consumo humano 

Volumes Unidades Valores   
Volume médio anual (período de arranque) m3  
Volume médio anual (após período de arranque) m3  
Volume mínimo anual (após período de arranque) m3  
Volume máximo anual m3  
Caudal máximo instantâneo m3/h  
Caudal máximo diário m3/h  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
 

 

II - Água Industrial 

 

 

Documento 2 – Pedido de Fornecimento de Água Industrial 

 
Necessidade de volumes de água industrial  

 
Volumes Unidades Valores   

Volume médio anual (período de arranque) m3  
Volume médio anual (após período de arranque) m3  
Volume mínimo anual (após período de arranque) m3  
Volume máximo anual m3  
Caudal máximo instantâneo m3/h  
Caudal máximo diário m3/h  

 

Pressão mínima no ponto de entrega: _________ (bar) 
  



  

 
 

III - Água Residual Industrial 

Documento 3 - Mapa previsional de caudais de Água Residual Industrial a drenar 
Volumes Unidades Valores   

Volume médio anual (período de arranque) m3  
Volume médio anual (após período de arranque) m3  

Volume mínimo anual (após período de arranque) m3  

Volume máximo anual m3  
Caudal máximo instantâneo m3/h  
Caudal máximo diário m3/h  
Caudal máximo semanal m3/semana  

Caudal médio diário m3/dia  

Documento 4 – Tabela de Características Qualitativas de Água Residual Industrial 

a drenar 

 
 

Parâmetro Valor médio Valor mínimo Valor Máximo Observações

pH (Escala Sörensen)

Temperatura (ºC)

CBO5 (20ºC) (mg O2/L)

CQO (mg O2/L)

Sólidos suspensos totais (mg SST/L)

Óleos e Gorduras (mg/L)

Óleos minerais (mg/L)

Detergentes (lauril-sulfatos) (mg LSS/L)

Sulfuretos (mg S/L)

Compostos fenólicos (mg C6H5OH/L)

Azoto amoniacal (mg NH4/L)

Azoto total (mg N/L)

Fósforo total (mg P/L)

Sulfatos (mg SO4/L)

Cloretos (mg/L)

Coliformes fecais (NMP /100 ml)

Condutividade (µS/cm)

Aluminio total (mg Al/L)

Ferro total (mg Fe/L)

Manganês total (mg Mn/L)

Arsénio total (mg As/L)

Cádmio total (mg Cd/L)

Chumbo total (mg Pb/L)

Crómio total (mg Cr/L)

Crómio hexavalente (mg Cr 6+/L)

Mercúrio total (mg Hg/L)

Níquel total (mg Ni/L)

Zinco total (mg Zn/L)

Cobre total (mg Cu/L)

Cianetos totais (mg CN/L)

Selénio (mg Se/L)

DDT (mg/l)

1,2 – dicloroetano (DCE) (mg/L)



  

 
 

 

IV - Água Residual Salina 

 

 

Documento 5 - Mapa previsional de caudais de Água Residual Salina a drenar 

 
Volumes Unidades Valores   

Volume médio anual (período de arranque) m3  
Volume médio anual (após período de arranque) m3  
Volume mínimo anual (após período de arranque) m3  
Volume máximo anual m3  
Caudal máximo instantâneo m3/h  
Caudal máximo diário m3/h  
Caudal máximo semanal m3/semana  
Caudal médio diário m3/dia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
 

 

V – Resíduos Industriais Banais 

Documento 6 – Caracterização do Resíduo 

 
Documento 7 – Caracterização da Descarga 

 

Perigoso

Não Perigoso

Sólido
Cor:

Líquido
Cheiro:

Pastoso
Outras:

Outro

Explosivo

Corrosivo

Oxidante

Inflamável

Sim

Não

CARACTERIZAÇÃO DO RESÍDUO

Designação do Resíduo (Portaria n.º 209/2004, 3 de Março):

Código LER: 

(Portaria n.º 209/2004, 3 de Março)
Densidade (ton/m3):

Perigosidade do Resíduo:

(Anexar Declaração de Não Perigosidade) Características Organolépticas:

Estado Físico:

Propriedades

Fisico-químicas:

Origem do Resíduo:

(Processo e matérias de origem)

Resíduo sujeito a 

algum tratamento 

prévio

Descrição do Tratamento:

(Em caso afirmativo)

Pontual

Periódica

Contentor

Tambor

Big-bags

Granel

Outro _______________

Anexos: Sempre que possível anexar fotografias, boletins de análise, fichas técnicas, entre outros

Acondicionamento:

Estimativa de Quantidades de Resíduos:

Por Descarga:

Por Ano:

Frequência da 

Descarga: Neste caso, indicar a periodicidade 

prevista:

CARACTERIZAÇÃO DA DESCARGA


