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I. Sintese (Sumario Executivo)

A sintese ou sumario executivo deve permitir a facil perce¢do do conteddo do relatério e, em
particular, mencionar as alteracdes mais significativas em matéria de Boas Praticas de Governo
Societario adotadas em 2022.

A Aguas de Santo André, S.A, adiante designada por AdSA é uma sociedade de capitais puiblicos, criada pelo Decreto-Lei
n.° 171/2001, de 25 de maio, a qual foi atribuida a concessao de gestdo e explora¢do do sistema de captagdo, tratamento e
distribuicdo de dgua, de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes e de recolha, tratamento e destino final de residuos
solidos de Santo André, através do respetivo Contrato de Concessao assinado a 27 de dezembro de 2001. A empresa foi
constituida por um capital social de € 500.000, que posteriormente teve um aumento para o valor atual de € 1.000.000,
integralmente realizado e detido a 100 % por Aguas de Portugal, SGPS, SA.

O presente documento consubstancia o Relatério do Governo Societdrio desta concessiondria, elaborado em
conformidade com a legislagdo em vigor, nomeadamente com o disposto no artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3
de outubro, alterado pela Lei n.° 75-A/2014, de 30 de setembro, pela Lei n.° 42/2016, de 28 de dezembro e pelo Decreto-
Lein® 169-B/2019, de 3 de dezembro de 2019 e em harmonia com as orienta¢des emanadas, para o efeito, pela Unidade
Técnica de Acompanhamento e Monitorizacdo de Sector Publico Empresarial (UTAM).

O presente relatério dd nota do sistema de governacdo societdria da AdSA, traduzindo-se esta no conjunto de principios e
regras que os drgdos de gestdo respeitam no exercicio da respetiva atividade e caracterizando-se por incluir regras que
visam a transparéncia da administragdo da sociedade, definindo a responsabilidade dos respetivos membros, garantindo-se
igualmente a responsabilidade pelo controlo de gestdo, efetuadas por entidades internas e também externas sempre que
legalmente exigido.

CAPITULO Il do RJSPE — Préticas de bom governo sim | ndo data

apresentou plano de atividades e orcamento para 2022 adequado aos
. . . . X 2022-01-07
recursos e fontes de financiamento disponiveis

Artigo 43.° : . : -
obteve aprovacido pelas tutelas setorial e financeira do plano de atividades

2022-10-03
e orgamento para 2022 %

divulgou informacgdo sobre estrutura acionista, participagbes sociais,

operacdes com participagdes sociais, garantias financeiras e assun¢do de

. dividas ou passivos, execugao dos objetivos, documentos de prestacdo de
Artigo 44.° passvos, € , e prestase x 2023-03-28
contas, relatérios trimestrais de execu¢do orcamental com relatério do

orgdo de fiscalizagdo, identidade e curriculum dos membros dos érgdos

sociais, remuneragdes e outros beneficios

Artigo 45° s,ubmeteu/a im‘ormagéoi finariceira anual ao Revisor Oficial de Contas, que “ 20230324
é responsdvel pela Certificacdo Legal das Contas da empresa

, elaborou o relatério identificativo de ocorréncias, ou risco de ocorréncias,
Artigo 46.° , . ~ - X 2023-01-23
associado a prevengdo da corrupgado, de 2022

Artigo 47.°  adotou um cddigo de ética e divulgou o documento X 2009

Artigo 48° tem contratulalizadz% a prestacdo de servigo publico ou de interesse geral, " 2001-12.27
caso |he esteja confiada

Artigo 49.°  prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental X 2023-03-28

Artigo 50.°  implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade X 2021-09-29

declarou a independéncia de todos os membros do érgdo de administragio
Artigo 51.° e que os mesmos se abstém de participar nas decisGes que envolvam os|  x 2023-03-28
seus préprios interesses

Aguas de Santo André, SA. - 4/59



MINISTERIO DAS FINANGAS

Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitoriza¢do do Setor Plblico Empresarial

CAPITULO Il do R|SPE — Préticas de bom governo sim | ndo data

declarou que todos os membros do érgao de administracdo cumpriram a

. obrigacdo de comunicar as participagdes patrimoniais que detenham na
Artigo 52.° g ! 15 partiapacoes pa 4 9 har X 2023-03-28
empresa e relagbes suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao drgdo de

administracdo, ao 6rgdo de fiscalizagdo e a Inspecdo Geral de Finangas

Artigo 53.° Providenfiou n.o sentido de que a UTAI\/’I.tenh;.i condigdes pa.ra que t/od; a o 2003.03.28
informagdo a divulgar possa constar do sitio na internet da Unidade Técnica

apresentou o relatério do érgdo de fiscalizagdo em que € aferido constar

. do relatério anual de prdticas de governo societdrio informacdo atual e
Artigo 54.° praticas €€ & ) ¢ x 2023-03-24
completa sobre todas as matérias tratadas no Capitulo Il do RJSPE (boas

prdticas de governagio)

II. Missao, Objetivos e Politicas

1. Indicagdo da misséo e da forma como € prosseguida, assim como da viséo e dos valores que
orientam a empresa (vide artigo 43.° do RISPE).

Missdao
A Aguas de Santo André, SA. (AdSA) tem como missdo garantir o abastecimento de dgua para consumo humano e
industrial, a recolha e tratamento das dguas residuais e a rece¢do e o confinamento de residuos industriais, num quadro de

eficiéncia e sustentabilidade econdmica, social e ambiental, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos
e para o crescimento econdmico da regido, e em particular da Zona Industrial e Logistica de Sines.

Visdo
Ser uma empresa de referéncia nacional no setor ambiental, prestando um servico publico de qualidade a populagdo e a
inddstria. Ser um parceiro ativo para o desenvolvimento econémico da regido e do pals, atingindo um elevado nivel de
eficiéncia e sustentabilidade.

Valores
Em harmonia com a Missdo de que estd incumbida e a Visao que delineou, a AdSA concebe, implementa, mantém e revé
o seu Sistema de Sustentabilidade Empresarial como motor perseverante da melhoria continua do seu desempenho, assente
na defesa dos seguintes valores:

* O enfoque no Cliente e no Ambiente

* A qualidade e a fiabilidade do servi¢o prestado

» A valorizagdo do Capital Humano e o trabalho em equipa
= Etica nas relacdes laborais e comerciais

= Uma sdlida cultura de seguranca e protecgdo da salde

= A melhoria continua

=  Agarantia de competéncias especializadas

= Aceficiéncia energética

=  Alinovagdo e o desenvolvimento tecnoldgico

2. Indicacéo de politicas e linhas de acdo desencadeadas no &mbito da estratégia definida (vide
artigo 38.° do RJSPE), designadamente:

Os objetivos do Grupo AdP, designadamente da empresa Aguas de Santo André, S.A. sio determinados pelas politicas
governamentais para o setor, através de orienta¢Ges vertidas nos planos estratégicos aplicaveis as suas dreas de atuacio, de
orientagdes gerais emanadas através de despacho ministerial e por orienta¢tes especificas dos acionistas. Nos termos do
regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o Estado, enquanto acionista por via
indireta, define as orienta¢Ges estratégicas.
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Por Deliberacio Unanime Escrita de 13 de setembro de 2021, tomada pela acionista tinica da sociedade Aguas de Santo
André, S.A. foram aprovadas as seguintes orientacdes estratégicas, objetivos e indicadores de gestdo e respetivas metas
quantificdveis para o mandato 2020-2022.

Orientagdes estratégicas gerais

v

Cumprir a sua missdo e exercer a sua atividade em articulagdo com as politicas estratégicas sectoriais definidas
pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizagdo permanente dos seus niveis de eficiéncia,
qualidade do servico prestado, respeito por elevados padrées de qualidade e seguranca;

Ser socialmente responsdvel, prosseguindo na sua atuagdo objetivos sociais e ambientais e promovendo a
competitividade no mercado, a protegdo dos consumidores, o investimento na valorizacdo profissional e pessoal,
a promocdo da igualdade, a prote¢do do ambiente e o respeito por principios éticos;

/Desenvolver agdes de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utilizagdo eficiente e a protegdo dos recursos
hidricos;

Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servico publico a prestar, tendo em
vista a satisfacdo dos utentes, e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade econdmica, financeira e ambiental;
Adotar metodologias que Ihe permita melhorarem continuamente a qualidade do servigo prestado e o grau de
satisfacdo dos clientes;

Conceber e implementar politicas de recursos humanos orientados para a valorizagdo do individuo, para o
fortalecimento da motivagdo e para o estimulo de produtividade dos colaboradores, num quadro de equilibrio
rigoroso controlo dos encargos que lhe estdo associados, compativel com a respetiva dimensao;

Implementar planos de acio, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens
e mulheres, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional (promogio
da igualdade);

Implementar politicas de inovagdo cientffica e tecnoldgica consistente, promovendo e estimulando a investigagdo
de novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens do mercado, em beneficio do cumprimento
da sua missdo e da satisfagdo das necessidades coletivas e orientadas para a sustentabilidade econdmica, financeira,
social e ambiental (politica de inovagio e sustentabilidade);

Adotar sistema de informacio e de controlo interno adequados a dimensio e complexidade da empresa, que
cubram todos os riscos relevantes assumidos, suscetiveis de permanente auditabilidade por parte das entidades
competentes para o efeito (sistemas de informagdo e controlo de riscos).

Em 2022, o Conselho de Administracdo atuou em conformidade com as determinagdes legais vigentes e com as orientagdes
de atuacdo que lhe foram transmitidas pelos titulares da fungdo acionista e pela Tutela Setorial e Financeira, designadamente:

Promocio e satisfacdo dos interesses dos clientes e demais Partes Interessadas, nos termos do Contrato de
Concessdo e outros contratos aplicdveis;

Estabelecimento e revisdo dos objetivos da Qualidade, Ambiente e Seguranga Alimentar, adequados a natureza
das atividades, produtos e servicos da EFmpresa, atuando sempre de forma a proteger o ambiente, prevenir a
poluicdo ambiental e focalizando esfor¢o na otimizagdo do desempenho energético e na garantia da seguranca em
toda a cadeia alimentar;

Estabelecimento e revisdo dos objetivos da Seguranca adequados a natureza e a escala dos perigos e riscos
associados as atividades da Empresa, atuando sempre de forma a prevenir, eliminar e reduzir lesGes e afe¢Ses da
salde, através da implementacao de medidas coletivas e individuais;

Disponibilizagdo de informacdo e de todos os recursos necessdrios ao cumprimento dos objetivos da AdSA e
proporcionar aos colaboradores uma formagao regular e adequada ao desempenho das respetivas fungdes;
Promogao da seguranca, bem-estar e satisfagio dos colaboradores da Empresa em todos os aspetos profissionais
e humanos, proporcionando condi¢des de trabalho seguras e sauddveis;

Estimular o envolvimento dos colaboradores no processo de informacio, consulta e participagdo no ambito da
seguranca e sadde;

Encorajar a aquisicio de produtos e servicos energeticamente eficientes e a conce¢do orientada para a melhoria
do desempenho energético;

Procura da satisfagido da sociedade envolvente e das entidades oficiais, quer pela qualidade do servico prestado
quer pela garantia do cumprimento dos requisitos legais laborais, sociais, fiscais e ambientais, incluindo os
relacionados com a gestao energética;

Promover a Seguranca Alimentar no abastecimento e distribuicdo de dgua potavel;

Manter ativa a comunicagdo nas questdes relacionadas com a Seguranga Alimentar com todas as partes
interessadas relevantes:
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= Sensibilizagdo dos fornecedores no sentido da sua consciencializagdo e do seu comprometimento para a adesdo
aos requisitos da Sustentabilidade Empresarial da AdSA;

=  Orientagdo das prdticas de gestdo pelo principio da Melhoria Continua, e para o cumprimento dos requisitos
normativos adotados, com persistente empenho na melhoria de eficdcia do Sistema de Sustentabilidade
Empresarial.

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade
empresarial a alcancar em cada ano e triénio, em especial os econdémicos e financeiros;

Indicador Calculo Escala

=

PRC = [(GV+FSE+GP) /UN] var < +0,10pp

. en . ~ ~ = = %

Eficiéncia de Gestdo Variagio face a0 PAQ proposto 2.-0,10pp <= var <= +0,10pp 10,0%
3.var<-0,10 pp

Divida Comercial de DCDMA = [Saldo da divida vencida de 1. DCDMA>105%

Wmuniciais municipios (Ano N)] / [Saldo da divida vencida 2.95% <= DCDMA <=105% 10,0%

de municipios (Ano N-1)] * 100 3. DCDMA<95%
1:X>2%
2:1,5%<=X<=2%
. _ - . o
Limite a0 endividamento Endividamento = [Stock Divida (Ano N) / Stock 3: X< 1,50% 10,0%

Divida (Ano N-1)] - 1 * 100

* investimentos materialmente relevantes sado excluidos do calculo,
a percentagem adotada corresponde ao definido na legislagdo

Financeiros

Quando PMP <=60 dias e cumpre com o estipulado com RCM
34/2008

1.Incumpre: quando PMP aumenta mais que 1 dia face ao anterior
2.Cumpre: quando PMP aumenta 1 dia

Respeito Prazos de 3.Excede: quando PMP <=60 dias

Variagdo do PMP face ano anterior 10,0%
Pagamento
Quando o PMP >60 dias ou incumpre com RCM 34/2008,
1. Incumpre: face ao ano anterior, X > -15%
2.Cumpre: face ao ano anterior, -25% < X < -15%
3.Excede: face ao ano anterior, reduz 25%
1.Var<-5%
Rentabilidade Variagdo do RL face ao PAO 2.-5% <= Var <= 5% 10,0%
3.Var>5%

1. N2 A¢Bes executadas face ao previsto < 80%
2. N2 Agdes executadas face ao previsto 80% <= X < 90% 10,0%
3. N2 Agdes executadas face ao previsto >=90%

Cumprimento do Plano de Manutengdo

Plano de Manutencdo .
preventiva

1. AQA < 97,00%

2.97,00% <= AQA < 99,00%

3. AQA >=99,00%

* sem deterioragdo face ao ano anterior

Qualidade da Agua

0/
Fornecida 8,0%

AQA = QA (Ano N)

1. AQAR <90,00%

2.90,00% <= AQAR <=95,00%

3. AQAR > 95,00%

* sem deterioragdo face ao ano anterior

Qualidade das Aguas

Residuais AQAR = QAR (Ano N)

8,0%

1. Langamento, em cada ano, de concursos para instalagdes com
capacidade de produgdo inferior a 75% face ao previsto no PAO

2. Langamento, em cada ano, de concursos para instalagdes com
Implementagdo do Plano de Neutralidade capacidade de produgdo igual ou superior a 75% face ao previsto no
Energética PAO

3. Langamento, em cada ano, de concursos para instalagées com
capacidade de produgdo igual ou superior a 90% face ao previsto no
PAO

Neutralidade Energética 8,0%

Ambientais e de Servico

1. Langamento, em cada ano, de concursos empreitadas previstas no
PAO, inferior a 40%, referentes a produgdo de lamas

2. Langamento, em cada ano, de concursos empreitadas para 40%
Plano de Lamas Implementagdo do Plano de lamas da produgdo de lamas prevista no PAO, referentes a produgdo de 8,0%
lamas

3. Langamento, em cada ano, de concursos empreitadas para 60%
previstas no PAO, referentes a produgdo de lamas
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Reutilizacdo

atividade principal

Implementagdo da Reutilizagdo enquanto

31.03.2022

31.03.2022

31.12.2021

1. Entrega de EVEF de atividade principal de reutilizagdo apos
2. Entrega de EVEF de atividade principal de reutilizagdo até

3. Entrega de EVEF de atividade principal de reutilizagdo até

8,0%

b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificacao dos desvios verificados e das
medidas de correcdo aplicadas ou a aplicar.

. . . . Cumprimento | Quantificacdo / Justificagdo / referéncia ao
Cumprimento das Orienta¢des Legais ! ) . L.
identificacdo ponto do relatério
s | N|Na
Objetivos de gestdo

O célculo do indicador compara o real
de 2022 com o PAO22, em sede do
PAO os GO sio inferiores ao real de

Eficiéncia de gestio X -1,55%
2022 e o volume de negbcios no PAO é
superior ao efetivamente realizado em
2022.

Divida Comercial de Devedores Municipais X 109%

Limite ao endividamento X 0,0%
PMP de 29 dias e cumpre a RCM

Respeito Prazos de Pagamento X -36,0%
34/2008

Rentabilidade X -12,2%

Plano de manutengao X 107,1%

Qualidade da Agua Fornecida X 99,9%

Qualidade das Aguas Residuais X - N3o é avaliado em 2022

Neutralidade Energética X - Nao é avaliado em 2022

Plano de Lamas X - Nio é avaliado em 2022

Reutilizagao X - Nio é avaliado em 2022

3. Indicacéo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa.

Os fatores chave de que dependem os resultados da empresa estdo relacionados, sobretudo, com a relagdo
existente entre a AdSA e os seus parceiros, relagdo esta que se tem pautado por principios de respeito, confianca
e colaboragdo. A relagdo da empresa com um conjunto de parceiros institucionais, de entre os quais se destacam o
Concedente, a Entidade Reguladora de Agua e Residuos (ERSAR), as Entidades Comunitdrias e outras Entidades do
Sector constitui também um fator determinante para o desempenho da empresa.

Adicionalmente, existe um conjunto de fatores chave com impacto na atividade e resultados da empresa, dos quais

destacamos:

= Revisdo do enquadramento legislativo de organizagdo do sector;
= Exigéncias ambientais, nacionais e comunitdrias, relevantes num quadro de contencdo de gastos no

sector publico;

=  Forte relevancia do preco da energia, enquanto varidvel ndo controldvel e que constitui, no conjunto
dos gastos operacionais, a ribrica mais relevante dos Fornecimentos e Servicos Externos;

= Atuacio do Regulador Setorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente acrescidos,
em que se inclui a corresponsabilizacgio pelo desenho de solugbes com forte impacto na
sustentabilidade econdmico-financeira, ambiental e comportamental;

=  Enquadramento macroecondmico do pals;

= (Capacidade de atrair os meios humanos necessdrios em face das restrigdes impostas ao sector publico.

4. Evidenciagdo da atuacdo em conformidade com as orientagdes definidas pelos ministérios
setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as orientacdes
especificas a cada empresa, aos objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e
ao nivel de servico publico a prestar pela empresa (vide n.° 4 do artigo 39.° do RISPE).
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O Conselho de Administragdo deverd assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para que a AdP
— Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e as empresas participadas executem uma agenda de medidas que inclua as
orientacbes especificas que adiante se enunciam.

|. Reforco da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:
|.1.Aumento da eficiéncia na utilizacdo de recursos primarios, resiliéncia e seguranga dos sistemas;

|.2.Evolugdo para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizagdo de dguas residuais,
valorizagdo de lamas e neutralidade energética;

|.3.Aprofundamento da relagdo com as comunidades e o territério na diversificacdo das origens, na flexibilidade dos
servicos e no cumprimento dos valores limite para descarga dos efluentes nas redes.

2. Contributo para a consolidagdo e sustentabilidade do setor em linha com o plano estratégico setorial, em especial:

2.1. Contribuir para a coesdo territorial e equidade no acesso aos servigos, com refor¢o da preocupagdo na
sustentabilidade econdmica e ambiental das atividades;

2.2. Proporcionar modelos alternativos para a atuagio articulada com os sistemas municipais;
2.3. Facilitar a integragao de sistemas de drenagem de dguas pluviais;
2.4. Potenciar a integragdo dos empreendimentos hidrdulicos.

3. Sensibilizagdo para a globalidade dos custos incorridos na prestagdo do servico, de entre os quais se destacam os
custos ambientais, tendo em vista:

3.1. O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos efetivamente incorridos no
sentido de assegurar a valorizagdo ndo sé do recurso dgua, mas sobretudo dos servicos essenciais que lhes sdo
prestados por um conjunto de entidades;

3.2. A adogdo de um comportamento responsdvel e de consumos mais racionais por parte dos utilizadores
municipais, das atividades econdmicas e dos consumidores individuais;

3.3. No caso de alguns utilizadores ndo domésticos, a redugdo da carga poluente drenada para as instalagdes de
tratamento de dguas residuais urbanas, obrigando a investimentos adicionais para assegurar a qualidade minima da
dgua residual que € rejeitada de modo a ndo impactar nos meios recetores.

4. Promogdo do desenvolvimento regional, compatibilizando-o com a elevagdo da eficiéncia e a sua natureza
empresarial, designadamente:

4.1. Na organizacgdo das dreas corporativas, assente num modelo participativo mediante a criacdo de comités
funcionais e a incorporagao de experiéncias vivenciadas junto as realidades territoriais;

4.2. Na dinamizacdo de redes de competéncias em ambiente descentralizado e colaborativo;

4.3. Nas politicas de contratacdo de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade econdmica, promovam o
desenvolvimento das atividades econémicas regionais.

5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade técnica, em especial:

5.1. Quanto a atracdo, retencdo, desenvolvimento e sucessio dos quadros, alinhando-o com os desafios do setor e
padrdes da regulagio;

5.2.No refor¢o da aposta no digital, incluindo a seguranca cibernética, prosseguindo objetivos de resiliéncia, eficiéncia
e ligagdo as comunidades.

6. Assegurar as boas préticas na gestdo de ativos, tendo como referéncia a norma ISO 55001, conciliando um esforgo
de otimizagdo com os desafios de preservacio e resposta aos grandes desafios ambientais, através da:

6.1. Definicdo da politica de gestao de infraestruturas;
6.2. Consolidagio dos sistemas de informagdo e avaliagio;
6.3. Integracdo com préticas de gestdo de risco e de resposta as alteragdes climdticas;

6.4. Integracio consistente e coerente nos exercicios de planeamento econdmico e financeiro.
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7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na internacionalizagio do Grupo AdP em projetos de
interesse nacional, privilegiando operagées de longo prazo de valor acrescentado e com risco financeiro delimitado,
para além da cooperagdo com entidades de referéncia internacional.

Cumprir os objetivos da empresa definidos em assembleia geral ou, quando existam, em contratos de gestao;

= Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestao;

= Assegurar a concretizacdo das orientagdes definidas nos termos da lei, no contrato de gestdo e a realizagdo da
estratégia da empresa;

= Acompanhar, verificar e controlar a evolugdo das atividades e dos negécios da empresa em todas as suas
componentes;

= Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

= Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagGes relativas a empresa, bem como a sua
confidencialidade;

= Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio das suas fun¢des
e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou alheio, diretamente ou por interposta
pessoa, 0 conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;

= Assegurar o tratamento equitativo dos utilizadores e clientes.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracdo da AdSA, estdo sujeitos as normas de ética aceites
no setor de atividade e ao cumprimento das boas préticas de governagdo societdria e de gestdo empresarial,
designadamente em matéria de transparéncia, prevencdo da corrupgdo, padrdes de ética e conduta,
responsabilidade social, polftica de recursos humanos, promogdo da igualdade, prevencdo de conflitos de interesse
e respeito pela concorréncia e agentes do mercado.

I11. Estrutura de Capital

1. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital social,
ndmero de acdes, distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indicacdo das
diferentes categorias de acdes, direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de
capital que cada categoria representa (vide alinea a) do n.° 1 do artigo 44.° do RIJSPE).

A AdSA, a 31 de dezembro de 2022, tem um capital social de € 1.000.000, completamente realizado e detido a 100% pela
AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A., com 200.000 acdes da classe A.

De acordo com os Estatutos da Sociedade, importa referir os seguintes aspetos:

= Asagdes daclasse A sdo e serdao sempre nominativas; as acdes da classe B serdo nominativas, podendo, no entanto,
ser convertidas ao portador, a pedido do acionista e mediante deliberagao da assembleia geral.

= Quaisquer eventuais aumentos de capital social serdo realizados através da emissdo de a¢les da classe A, ou das
classes A e B, devendo as agles da classe A representar sempre pelo menos 51 % do capital social com direito a
voto.

= Asubscricdo de acdes da classe A é reservada aos acionistas titulares de a¢cdes do mesmo tipo.

= Osacionistas titulares de ages da classe A tém direito a subscrever um nimero de a¢des dessa classe proporcional
ao nimero de a¢des da mesma classe de que jd sejam titulares.

=  Apenas poderdo ser titulares das agdes pertencentes a classe A entes publicos, bem como os assim entendidos
para os efeitos da alinea ) do n.° 2 do artigo 1.° da Lei n.° 71/88, de 24 de maio, ou municipios utilizadores dos
sistemas multimunicipais de cuja exploracao e gestdo a sociedade seja concessiondria.

2. ldentificacdo de eventuais limitagdes a titularidade e/ou transmissibilidade das acdes.

Existe direito de preferéncia na transmissdo de agdes da classe A, primeiro a favor da sociedade e depois a favor dos
acionistas titulares da mesma classe de a¢ées, devendo o alienante informar por escrito a sociedade desse facto, indicando
o adquirente, as contrapartidas oferecidas e a respetiva valorizagdo, bem como as demais condicdes de venda.
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A sociedade, caso ndo pretenda exercer o direito de preferéncia o que deverd decidir no prazo de 60 dias contados da
data de rececdo daquela comunicacdo, comunicard a todos os acionistas titulares da mesma classe de agdes a informagio
recebida, tendo estes um prazo de 30 dias a contar da sua rece¢do para declararem se exercem o direito de preferéncia
na aquisicdo das a¢des; querendo varios acionistas preferir, as a¢des alienadas serdo distribuidas a cada um, incluindo ao
primitivo adquirente, se jd for acionista, na propor¢ado das respetivas participacdes sociais.

A sociedade primeiro e depois todos os acionistas, seja qual for a classe de a¢Bes de que sejam titulares, tém direito de
preferéncia na alienagdo de a¢des nominativas da classe B, estando o respetivo exercicio sujeito, com as devidas adaptagdes,
as mesmas condi¢Bes estabelecidas no ndmero anterior.

3. Informacédo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa
e possam conduzir a eventuais restricdes.

Nzo existem acordos parassociais que sejam do conhecimento da Sociedade, que restrinjam a alienacio de acdes da Aguas
de Santo André, S.A.

IV. Participac¢oes Sociais e Obrigacoes detidas

1. lIdentificacdo das pessoas singulares (6rgaos sociais) e/ou coletivas (empresa) que, direta ou
indiretamente, séo titulares de participa¢c6es noutras empresas, com indicagcdo detalhada da
percentagem de capital e de votos imputaveis, bem como da fonte e da causa de imputacao
nos termos do que para o efeito estabelece o Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC) no seu
artigo 447.° (vide alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 44.° do RISPE).

Os titulares dos Orgios Sociais da Aguas de Santo André, SA. ndo sio titulares de participaces qualificadas noutras
entidades, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 447.° CSC. A AdSA ndo € titular de participagdes sociais
noutras entidades.

2. Explicitacdo da aquisicdo e alienacdo de participacbes sociais, bem como da participagdo em
quaisquer empresas de natureza associativa ou fundacional (vide alinea ¢) do n.° 1 do artigo
44.° do RISPE).

No exercicio de 2022, a Aguas de Santo André, S.A, ndo participou na aquisicio e ou alienacio de participagdes sociais. Em

2022, a Sociedade, pagou quotizacdes nas seguintes entidades:

= COMSINES — Conselho das Comunidades de Sines;

= APDA - Associacio Portuguesa de Distribuicio e Drenagem de Aguas;
= |WA - International Water Association.

= AES - Associagdo Empresarial de Sines.

3. Indicacédo do numero de agbes e obrigagfes detidas por membros dos 6rgaos de administragao
e de fiscalizagéo, quando aplicavel nos termos do n.° 5 do artigo 447.° do CSC.

Os membros dos érgaos de administracio e fiscalizagdo da Sociedade ndo detém quaisquer acdes e obrigacdes emitidas
pela sociedade Aguas de Santo André, S.A.

4. Informac@o sobre a existéncia de relacdes de natureza comercial entre os titulares de

participacbes e a empresa.

Nzo existem relacSes significativas de natureza comercial entre os titulares de participagdes e a Sociedade.
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V. Orgios Sociais e Comissodes

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societario que assegure a efetiva separacéo
entre as funcdes de administracao executiva e as funcdes de fiscalizacdo (vide n.° 1 do artigo 30.°
do RJSPE).

1. Identificacdo do modelo de governo adotado.
O modelo de Governo societdrio em vigor na AdSA € assegurado pela assembleia geral e pelo conselho de administracio,
sendo a respetiva fiscalizagdo cometida ao revisor oficial de contas.

Nos termos do artigo 18° dos estatutos da Sociedade, aprovados pelo Decreto-Lei n.® 17172001, de 25 de maio, a
Administracdo da Sociedade é exercida pelo Conselho de Administragdo que é composto por trés ou cinco membros,
sendo um Presidente. O Conselho de Administracio € eleito pela Assembleia Geral, que designa também o seu Presidente
de entre os membros eleitos. O Conselho de Administragdo € eleito por perfodos de trés anos, podendo ser reeleito.

Os membros dos érgaos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em fungdes até
a posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na lei, nomeadamente, de suspensao,
destituicao ou rendncia.

Por Deliberagdo Unanime Escrita de 7 de agosto de 2020, foram eleitos os membros dos drgdos sociais para o triénio
202072022, composto por trés membros, um executivo e dois ndo executivos.

Nos termos do artigo 19.° dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragdo terd os poderes de gestdo e
representacdo da sociedade que lhe forem cometidos por lei, pelos estatutos e pelas deliberacdes dos Acionistas.

De acordo com o artigo 405.° do Cédigo das Sociedades Comerciais constituem competéncias do Conselho de
Administracio:

I. Compete ao Conselho de Administragdo gerir as atividades da Sociedade, devendo subordinar-se as deliberacdes dos
acionistas ou as intervengées do Conselho Fiscal apenas nos casos em que a lei ou o contrato de Sociedade o determinarem;
€,

2. O Conselho de Administragio tem exclusivos e plenos poderes de representacdo da Sociedade. De acordo com o artigo
406.° do Cédigo das Sociedades Comerciais constituem poderes de gestdo do Conselho de Administragdo:

“Compete ao Conselho de Administracio deliberar sobre qualquer assunto de administragao da Sociedade, nomeadamente
sobre:

a)... (ndo aplicavel)

b) Cooptagdo de administradores;

¢) Pedido de convocagio de assembleias gerais;

d) Relatdrios e contas anuais;

e) Aquisi¢do, alienagdo e oneragdo de bens imdveis;

f) Prestagdo de caugdes e garantias pessoais ou reais pela Sociedade;

g) Abertura ou encerramento de estabelecimentos ou de partes importantes destes;

h) Extensdes ou redugdes importantes da atividade da Sociedade;

i) Modificaces importantes na organizagdo da empresa;

J) Estabelecimento ou cessagio de cooperagio duradoura e importante com outras empresas;
k) Mudanga de sede e aumentos de capital, nos termaos previstos no contrato de Sociedade;
) Projetos de fusdo, de cisdo e de transformacio da Sociedade;

m) Qualquer outro assunto sobre o qual algum administrador requeira deliberagdo do conselho”.
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Nos termos do artigo 20° dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragdo poderd delegar num Administrador
ou numa Comissdo Executiva de trés Administradores a gestdo corrente da sociedade, devendo a deliberagdo de delegacio
fixar os limites da mesma.

O Conselho de Administragdo, em reunido de 4 de julho de 2016, deliberou delegar, ao abrigo dos n°s 3 e 4 do artigo 407.°
do Cédigo das Sociedades Comerciais e ainda do artigo 20.° dos estatutos da Aguas de Santo André, S.A., no Administrador
Executivo da empresa, eleito como Vogal Executivo pela Assembleia-Geral de 30 de junho de 2016, as seguintes
competéncias:

a) Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos e operagdes relativas ao objetivo social que ndo sejam da competéncia
exclusiva do Conselho de Administragdo;

b) Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente;

¢) Adquirir bens madveis e imdveis, constituir serviddes para a implantagdo de infraestruturas, contratar a prestagao de
servicos necessaria ao funcionamento da sociedade até ao montante de € 25.000,00 e contratar empreitadas para a
construgdo ou reabilitagdo de infraestruturas cujo valor ndo ultrapasse os € 50.000,00, devendo informar o Conselho de
Administracio das operactes efetuadas ao abrigo da presente alinea;

d) Desenhar a organizagao técnico-administrativa da sociedade e as normas de funcionamento interno;

e) Conduzir os processos de recrutamento de pessoal de acordo com os procedimentos definidos pela politica geral do
grupo e exercer a fun¢do disciplinar;

f) Constituir mandatarios, com os poderes que julgar convenientes, no ambito dos poderes delegados;
g) Introduzir quaisquer modificagdes na organizagdo técnico-administrativa da empresa que se revelem necessdrios;

h) Representar a Sociedade junto dos servicos competentes da Administragdo Fiscal, preencher, em nome da Sociedade,
quaisquer declarages para efeitos fiscais, alterd-las e canceld-las;

i) Aprovar a abertura e movimentacdo de contas, tanto a débito como a crédito, em quaisquer instituigdes de crédito, sacar
e endossar cheques e outros titulos de crédito, nomeadamente letras e livrangas devendo efetuar todas as referidas
operagdes conjuntamente com outro administrador ou com a Diretora Financeira, devendo informar o Conselho de
Administracio das operactes efetuadas ao abrigo da presente alinea;

J) Aprovar a contratagdo de viaturas em AOV para efeitos de renovacdo de frota, desde que por viaturas do mesmo tipo
e para a mesma finalidade.

O Conselho de Administracdo aprovou, ainda, que as competéncias delegadas no Administrador Executivo podem ser
subdelegadas em Colaboradores da Empresa, por decisio deste, sob a forma de procuragio.

B. Assembleia Geral

1. Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificagéo
dos cargos e membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim).
Caso tenha ocorrido alteragéo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar
0s mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que entrou).

Mandato Designagao
———— 1 Cargo Nome i
(Inicio-Fim) Forma (" Data
2020 - 2022  |Presidente [Paulo Manuel Marques Fernandes DUE 10/08/2020
2020 - 2022  |Secretario [Ana Cristina Rebelo Pereira DUE 10/08/2020

Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

Relativamente as remuneracdes auferidas pelos membros da mesa da Assembleia-Geral, as mesmas podem ser analisadas
no ponto VIl D 6, do presente relatério.

2. ldentificacdo das deliberages acionistas que, por imposicdo estatutaria, s6 podem ser
tomadas com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicacdo dessas
maiorias.

N3o existem deliberacdes acionistas da Aguas de Santo André, S.A. que, por imposicio estatutdria, sé podem ser tomadas
com maioria qualificada, para além das legalmente previstas.
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C. Administracao e Supervisao

1. Indicacdo das regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a nomeacéo e substituicdo
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragcdo, do Conselho de
Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Superviséo.

Compete a Assembleia-Geral eleger os membros do Conselho de Administragdo indicando quais dos seus membros
exercem a fungdo na condigio de gestores executivos e gestores ndo executivos, em cumprimento do previsto no Estatuto
do Gestor Publico. A substituicdo de membros pode igualmente ser deliberada em Conselho de Administragio, por
cooptacdo, nos termos previstos no Cddigo das Sociedades Comerciais, ficando a sua eleigdo sujeita a ratificagdo na reunido
de Assembleia-Geral subsequente.
Nos termos do artigo 20° dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragdo poderd delegar num Administrador
ou numa Comissdo Executiva de trés Administradores a gestdo corrente da sociedade, devendo a deliberagdo de delegacdo
fixar os limites da mesma.
Os membros do Conselho de Administragdo sio eleitos de trés em trés anos, sendo permitida a sua reelei¢io, uma ou mais
vezes com os limites legais.
2. Indicacdo do nimero estatutario minimo e maximo de membros e duracdo estatutéria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragcdo, do Conselho de
Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Superviséo.

A administracdo da sociedade serd exercida por um conselho de administracdo, composto por trés ou cinco membros. Os
membros do Conselho de Administragdo sao eleitos de trés em trés anos, sendo permitida a sua reeleicdo, uma ou mais
vezes com os limites legais.

3. Caracterizacdo da composi¢do, consoante aplicavel, do Conselho de Administracdo, do
Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com identificacéo
dos membros efetivos, data da primeira designacdo e data do termo de mandato de cada
membro. Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa
deverd indicar os mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que entrou).

Mandato Designagao Remuneragao
e e—— Cargo Nome
(Inicio-Fim) Forma Data [Entidade pagadora] (O/D) @
2020 - 2022 |Presidente (executivo) (Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca DUE | 10/08/2020 |Aguas de Santo André, S.A. (e}
2020 - 2022 [Vogal (nao executivo) |Marcos Sa Rodrigues DUE | 10/08/2020 |EPAL - Empresa das Aguas Livres, S.A. (o]
2020 - 2022 |Vogal (ndo executivo) [Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido | DUE |10/08/2020|AdTA - Aguas do Tejo Atlantico, S.A. O

Numero estatutdrio minimo e méaximo de membros - [3] / [5]
Legenda: (1) Resolugao (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

(2) O/D - Origem / Destino

4. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracdo e,
relativamente aos membros ndo executivos, identificacdo dos membros que podem ser
considerados independentes?, ou, se aplicavel, identificacdo dos membros independentes do
Conselho Geral e de Superviséo (vide artigo 32.° do RISPE).

Relativamente a distingdo de membros executivos e ndo executivos, vd. Informacgio constante do n.° 2 anterior. A AdSA
ndo tem membros independentes. Na AdSA nao existe Conselho Geral e de Supervisio, nem Comissdo de Auditoria.

5. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho
de Administracdo Executivo.

Seguidamente sdo apresentados, de forma sumdria, os curriculos de cada membro do Conselho de Administracio da Aguas
de Santo André, S.A.

2 Aindependéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisio e dos membros da Comissio de Auditoria afere-se nos termos da legislaco

vigente. Quanto aos demais membros do Conselho de Administragao, considera-se independente o que ndo esteja associado a qualquer grupo de
interesses especificos na empresa nem se encontre em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua isengao de andlise ou de decisao.
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Presidente do Conselho de Administracio (Executivo)

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca

Nasceu a 28 de dezembro de 1966.

Habilitacbes Académicas

Licenciatura em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade Nova de Lisboa.

Carreira Profissional

Iniciou a sua atividade profissional em 1988 na CPR — Companhia Portuguesa de Rating, S.A. onde desempenhou as
funges de analista de rating.

Entre 1989 e 1990, foi assessor da geréncia da Tore Jakobson, Lda., com atividade na drea da exploragdo de cofres
em unidades hoteleiras.

Durante 1991 e 1992, foi responsdvel administrativo e financeiro da empresa R&F — comercializagdo e distribuigdo
de artigos de desporto, S.A.

Em 1992 e 1993, desempenhou as fun¢des de assessor do Conselho de Geréncia da Unicar — Gestdo de
Participactes e Concessdes, Lda., pertencente ao grupo IPE.

De 1993 a 1997, foi Diretor Administrativo e Financeiro das empresas Fisocrom, Lda,, Filimate, Lda., Leopecas, Lda.
e da Sopifog, Lda, com atividade nas dreas da eletrénica e da construgdo civil.

Desde outubro de 1997 é assessor do Conselho de Administracio da AdP — Aguas de Portugal, sgps, SA., gerindo
varios projetos de desenvolvimento empresarial nacionais e internacionais, bem como a gestao de vdrias empresas
detidas pelo Grupo AdP:

De 1997 a 1999 foi gestor de diversos projetos da drea internacional - Guiné-Bissau, Mocambique, Argentina, Chile
e Cabo Verde.

Em janeiro de 2000, apés ter liderado a proposta de aquisicio da Empresa de Electricidade e Agua — Electra, SARL
(Cabo Verde), foi nomeado vogal do Conselho de Administragao e membro da Comissao Executiva dessa empresa,

cargo que exerceu até janeiro de 2002, tendo voltado a ocupar o mesmo cargo de outubro de 2003 a maio de
2006.

Entre janeiro de 2002 e setembro de 2003, foi vogal do Conselho de Administracio da Aguas da Figueira, S.A. e da
Tratave, S.A. e assumiu as fungdes de Diretor Administrativo e Financeiro da Aquapor — Servicos, S.A.

Em marco de 2006, foi nomeado vogal do Conselho de Administracdo e membro da Comissdo Executiva,
responsavel pelo pelouro financeiro, da Aguas do Algarve, S.A,, cargo que desempenhou até abril de 2008.

Em abril de 2008, foi nomeado vogal do Conselho de Administrador da Empresa Geral de Fomento, S.A. (EGF)
funcdo que exerceu até fevereiro de 2012, Durante este mandato, assumiu cumulativamente as fun¢des de
presidente do Conselho de Administracio da Algar, SA. (até dezembro de 2012), vogal dos Conselhos de
Administracdo da Resulima, S.A (até dezembro de 2009), da Resinorte, SA. (até abril de 2012) e do ACE EGF-
Dourogas (até outubro de 2012).

De mar¢o de 2012 a Agosto 2015 assumiu as fungdes de Presidente do Conselho de Administragdo das empresas
Valorminho, SA, Resulima, SA, Valorlis, SA, Empresa Geral do Fomento, Snesges, Urbindustria, ACE e EGF
Quimiparque, ACE.

Desde outubro de 2018 desempenha, cumulativamente com a fungdo de assessor do Conselho de Administragdo
da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA, as funcdes de vogal do Conselho de Administragdo da Aguas de Santo
André, S.A.

Funcbes Atuais

Desde agosto de 2020 desempenha, cumulativamente com a funcdo de assessor do Conselho de Administragao da
AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A, as funcées de Presidente do Conselho de Administragdo da Aguas de Santo
André, SA.
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Vogal (ndo executivo)

Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido

Nasceu a 5 de novembro de 1976.

Habilitagdes Académicas

Licenciatura em Engenharia Civil, perfil Hidrdulica e Recursos Hidricos pelo Instituto Superior Técnico da Universidade de
Lisboa.

Pés-Graduagdo em Engenharia Sanitdria pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa.

Curso Geral de Gestdo pela Nova SBE — School of Business and Economics.

Carreira Profissional

Iniciou a sua atividade profissional em 1999 na Prosistemas, Consultores de Engenharia, S.A. onde desempenhou as fun¢des
de projetista.

Em 2003 ingressou no Grupo Aguas de Portugal tendo sido colaboradora da Direcio de Engenharia da AdP Servicos, S.A.
até 2007.

Em 2004 e 2005 colaborou com a AdP Internacional, S.A. tendo participado em missdes em Mogambique e Timor Leste,
integrando equipas de formagado técnica na drea do abastecimento e saneamento.

Entre 2007 e 2012 foi responsdvel pela gestao da construgdo do Empreendimento da Barragem de Odelouca através da
Aguas do Algarve, S.A.

Ao longo de 2012 e 2013 foi responsdvel pela gestdo da componente EPAL, S.A. no ""Projeto Fco-Bairro Boavista Ambiente
+” financiado pelo QREN/POR Lisboa, em parceria com a Camara Municipal de Lisboa.

Entre 2013 e 2016 foi assessora do gabinete da Vereagdo com o pelouro da Habitagdo e Desenvolvimento Local da Camara
Municipal de Lisboa, sendo responsavel pela elaboracdo de candidaturas a programas de financiamento europeu (QREN,
PT2020, H2020).

Entre 2016 e 2019, através da EPAL, SA, integrou a equipa de missdo CML/EPAL, responsdvel pela gestio e
desenvolvimento de projetos e obras do Plano Geral de Drenagem da Cidade de Lisboa (PGDL).

Desde 2019 que ingressou na Aguas do Tejo Atlantico, S.A. desempenhando funcdes na Direcdo de Engenharia e
representando, simultaneamente, a empresa na implementacio do Plano Geral de Drenagem da Cidade de Lisboa.

Funcbes Atuais

Desde agosto de 2022 que desempenha, cumulativamente com as funges de Diretor de Gestio de Ativos na Aguas do
Tejo Atlantico, S.A,, a fungio de Vogal Nao Executiva do Conselho de Administragdo da Aguas de Santo André, S.A.
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Vogal (n3o executivo)

Marcos S4 Rodrigues

Nasceu a 5 de abril de 1976.

Habilitacbes Académicas

Licenciado em Ciéncias da Comunicagdo e da Cultura pela Universidade Luséfona, com cinco Pés-Graduagdes na
drea da Gestdo, do Marketing e do Direito: Gestdo de Entidades Publicas e Autdrquicas (INDEG/ISCTE); Marketing
Piblico  (Instituto  Superior de  Comunicagdo  Empresarial);  Marketing  Politico  (Universidade
Independente/Complutense de Madrid), Direito das Autarquias Locais (Faculdade de Direito de Lisboa), Tecnologia
e Gestio da Agua (Faculdade de Ciéncias e Tecnologia/Universidade Nova de Lisboa). Importa ainda realcar as
formagdes executivas nas dreas da gestdo e lideranca (General Management Program- AESE Business School), e na
drea da internacionalizacdo das empresas (Catdlica Lisbon — School of Business & Economics). Desde 1999, é quadro
de uma utilitie do Sector Empresarial do Estado. Exerceu docéncia, como assistente convidado, na Universidade
Nova de Lisboa e prestou servicos especializados em diversas entidades.

Carreira Profissional

Iniciou a sua atividade profissional em 1999 na EPAL — Empresa de Aguas Livres, S.A. onde desempenhou as funcdes
de Técnico Superior.

Entre 2005 e 201 | desempenhou um Cargo de Soberania como Deputado da Assembleia da Republica.

Entre 2006 e 2012 foi assistente convidado na Universidade Nova de Lisboa ministrando aulas na licenciatura de
Ciéncias da Comunicacio.

Entre 2013 e 2017 foi Vereador na Camara Municipal de Oeiras.

Entre 2011 e 2015, desempenhou fun¢do de Chefe de Departamento Clientes Estratégicos na EPAL, S.A, tendo
como principais fun¢des a gestdo de 34 clientes municipais, a gestdo contratual de grandes clientes, promocio e
venda de produtos e servigos e assumindo a responsabilidade pelos concursos publicos dos produtos e servigos.

Entre 2015 e 2016, desempenhou fungdo de Coordenador de Departamento e Clientes, Produtos e Servicos na
EPAL, S.A, tendo como principais fungdes a gestdo de 98 clientes municipais, a gestao contratual de grandes clientes,
promogado e venda de produtos e servigos e assumindo a responsabilidade pelos concursos publicos dos produtos
€ Servigos.

Desde 2016, desempenha fun¢des como Diretor de Comunicagdo e Educagio Ambiental na EPAL, S.A, na qual
coordena e dirige toda a Gestdo de Comunicacio Institucional, gestdo de marketing, gestdo de crises, gestdo de
plataformas digitais, gestdo das redes sociais, gestdo de eventos, gestdo de relacionamento com clientes e assume
fungBes em matéria de Relagdes Publicas.

Desde 2018, assume fungdes como administrador na Agéncia Municipal de Energia e Ambiente — Lisboa E-Nova.

Funcdes Atuais

Desde agosto de 2020 que desempenha, cumulativamente com as fungdes de Diretor de Comunicagdo e Fducagdo
Ambiental na EPAL, S.A., a funcio de Vogal Nao Fxecutivo do Conselho de Administracio da Aguas de Santo André,
SA.
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6. Dar conhecimento de que foi apresentada declaragédo por cada um dos membros do érgéo de
administragcdo ao 6rgdo de administracdo e ao 6rgéo de fiscalizagdo, bem como a Inspecéo-
Geral de Financas (IGF), de quaisquer participagcfes patrimoniais que detenham na empresa,
assim como quaisquer relagbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes,
instituicGes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos
de interesse (vide artigo 52.° do RJISPE).

Os membros do dérgdo de administragdo da sociedade, atualmente em exercicio de fungbes, ndo detém quaisquer
participa¢des patrimoniais na empresa, nem quaisquer relagdes com os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras
ou quaisquer parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse. No que respeita a comunicagdo de
inexisténcia de conflitos, os membros do érgdo de administragdo, deram cumprimento ao disposto no Estatuto de Gestor
Pdblico, no que respeita a esta matéria, ao disposto do art.” 52° do DL 133/2013, de 3 de outubro, e ainda a Recomendagao
do CPC de 7 de novembro de 2012,

7. ldentificacao de relacdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administra¢do, do Conselho Geral e de
Superviséo e do Conselho de Administracao Executivo com acionistas.

A sociedade desconhece a existéncia de relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais ou significativas, dos
membros, do Conselho de Administracdo com acionista(s) a quem seja imputdvel participagdo quantificada superior a 2%
dos direitos de voto.

8. Apresentacdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias
entre os varios 0Orgaos sociais, comissdes e/ou departamentos da empresa, incluindo
informacéao sobre delegagGes de competéncias, em particular no que se refere a delegacéo da
administracdo quotidiana da empresa.

Para o correto exercicio das suas fun¢ées a AdSA dispde de um conjunto de érgaos funcionais, para apoio a gestdo da
empresa, responsaveis pela definicdo e implementacio das politicas, pela gestdao dos recursos humanos e pela avaliagio e
controlo das atividades desenvolvidas. Dispde ainda de érgdos de staff, conforme apresentado no organograma da empresa,

abaixo.
t_'.'grue\'no de Administragdo (ADM)) l
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|
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Direg3o Financeira e Diregdo de Operagio Direg3o de
Administrativa (DAF) (DOP) Infraestruturas (DIN)
: e ““Controlode “Apcio Técnico e
Comerdial Apoio Técnico S:aII—i% :d ee !chr:?nis‘trgf\?oe
(DAF-CO) (DOP-AT) (DOP-CQ) (DIN-AT)
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A miss3o e atribuigdes de cada uma das dire¢des que compdem a AdSA resumem-se da seguinte forma.

Dire¢ao Administrativa e Financeira

A Diregdo Administrativa e Financeira é responsavel pelo planeamento e gestdo das dreas Comercial, Gestdo Financeira e
Contabilidade, com as seguintes atribui¢des:

Assegurar a informagao e os meios para o controlo de gestdo da empresa;

Assegurar a elabora¢do do or¢camento, propor a sua aprovacgio e acompanhar a sua execucio, com elaboragao
dos necessdrios relatérios, de forma a identificar e analisar desvios e contribuir para as decisdes de gestdo e o
cumprimento dos objetivos;

Assegurar o acompanhamento, no plano econémico-financeiro, do Estudo de Viabilidade Econémica e Financeira
(EVEF) da empresa e dos estudos e andlises necessdrios para a sua aplicagao e evolucio;

Controlar a preparagdo e disponibilizacdo atempada de informacdo de gestdo sobre a empresa e o seu reporte
interno e externo atempados;

Assegurar a realizagdo das operacdes e procedimentos relativos a contabilidade, garantindo a correta aplicagdo
dos principios contabilisticos e o cumprimento das correspondentes normas legais;

Assegurar a gestdo da tesouraria, gerindo linhas de crédito e aplicagdes financeiras;

Garantir a correta aplicagdo e a atualizagdo das tarifas para o fornecimento de dgua, recolha e tratamento de dgua
residual e rececdo de residuos industriais, no ambito do contrato de concessao;

Garantir o cumprimento das obriga¢es legais, bem como das normas e procedimentos do Sistema de
Responsabilidade Empresarial e contribuir para a sua revisdo e atualizagdo;

Assegurar a gestdo administrativa da empresa, nas suas diversas vertentes, designadamente, instalagdes, frota
automovel e seguros;

Assegurar a faturagdo a clientes e acompanhamento da divida de clientes;

Assegurar o cumprimento das obrigacdes fiscais da empresa;

Assegurar as compras para a diregdo de acordo com as normas e leis vigentes;

Controlar a despesa e instrucdes de pedidos de pagamento a fundos comunitdrios com a colaboragdo dos demais
servicos da empresa;

Colaborar ativamente no cadastro de infraestruturas e equipamentos da empresa e no processo de gestdo de
ativos; e,

Colaborar ativamente com os diversos servicos da empresa em dreas ndo antes explicitadas.

Dire¢do de Operagdo

A Direcio de Operacio € responsdvel pelo planeamento e gestao da atividade de Operagido dos subsistemas de
abastecimento e distribuicio de dgua, recolha, tratamento e rejeicdo de dgua residual e confinamento de residuos
industriais, com as seguintes atribui¢des:

Assegurar o controlo dos processos de captagdo, aducdo, tratamento e distribuicdo de dgua para consumo
humano, assegurar a recolha, tratamento e rejeicdo da dgua residual industrial e urbana, assegurar a recolha e
rejeicdo de dgua residual salina e assegurar o confinamento de residuos industriais, em fungdo da procura existente,
das melhores tecnologias disponiveis e das exigéncias dos normativos aplicdveis, visando a rentabilidade da
empresa, a prestacao de um servico de elevada qualidade e a sustentabilidade ambiental;

Assegurar o controlo dos processos de captacao, aducio, tratamento e distribuicdo de dgua para consumo humano
e para consumo industrial da ZILS, em fung¢do da procura existente, das melhores tecnologias disponiveis e das
exigéncias dos normativos aplicaveis, visando a rentabilidade da empresa, a prestacdo de um servigo de elevada
qualidade e a sustentabilidade ambiental;

Coordenar a gestdo dos laboratdrios interno e dos externos no que se refere a realizacio das andlises necessdrias
ao cumprimento dos planos de monitorizagdo dos varios subsistemas da AdSA;

Assegurar o relacionamento com os clientes, sobre a qualidade dos vérios servigos prestados e operacionalidade
dos subsistemas, através de contactos periédicos;

Assegurar a monitorizagdo e a vigilancia do funcionamento dos subsistemas, a interlocucdo com os clientes em
situacdo anémala e o reporte regular das ocorréncias acs diversos servigos da empresa;

Assegurar a observagdo do bom estado de funcionamento e conservacio das instalagdes e equipamentos, bem
como o cumprimento de a¢des de manutengdo preventiva de nivel |, e articular com a drea de Manutengdo outras
necessidades de intervencao;

Assegurar a recolha e tratamento atempados de dados estatisticos e de gestdo relativos a atividade de Operagio
bem como o seu reporte interno e externo conforme estipulado;
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=  Garantir o cumprimento das obrigagdes legais, bem como das normas e procedimentos do Sistema de
Responsabilidade Empresarial e contribuir para a sua revisdo e atualizacdo;

= Garantir a verificacdo e registo dos volumes a faturar aos clientes e o seu reporte a DAF;

= Assegurar o controlo de acessos as instalagdes dos subsistemas, garantindo todos os preceitos que constam dos
procedimentos de seguranga e prevengio de riscos;

= Assegurar a elaboragdo dos planos de operagdo para as diferentes instalagdes da empresa;

= Assegurar as compras para a dire¢do de acordo com as normas e leis vigentes;

= Colaborar ativamente na elaborac¢do dos planos diretores de abastecimento de dgua e de dguas residuais, no Plano
de Seguranca da Agua, e nos planos de contingéncia ambiental;

= Colaborar ativamente na elaboragdo dos planos de manutencdo para as diferentes instalacbes e equipamentos da
empresa;

= Colaborar ativamente no cadastro de infraestruturas e equipamentos da empresa e no processo de gestdo de
ativos;

= Colaborar ativamente no processo de verificagdo da andlise funcional de instalagdes e equipamentos;

= Colaborar na elaboracdo do or¢amento da empresa;

= Colaborar no acompanhamento, no plano econdmico-financeiro, do EVEF da empresa e dos estudos e andlises
necessdrios para a sua aplicagao e evolucio; e,

= Colaborar ativamente com os diversos servicos da empresa em dreas ndo antes explicitadas.

Direcio de Infraestruturas

= A Direcdo de Infraestruturas é responsavel pela elaboragdo dos planos de investimento e dos planos técnicos, pela
elaboragdo de cadastros e sistemas de informagdo, pela realizacio de estudos e projetos, pelo lancamento de
empreitadas, pela drea de manutengao, pelos aprovisionamentos, pela gestao e energia e pela gestao e ativos, com
as seguintes atribuicdes:

= Assegurar a elabora¢do dos planos diretores de abastecimento de dgua e de dguas residuais, do Plano de Seguranca
da Agua, dos planos de monitorizacio e dos planos contingéncia ambiental;

= Assegurar a elaboragdo dos planos de manutencdo para as diferentes instalacdes e equipamentos da empresa;

= Assegurar a elaboragdo dos Planos de Investimento em colaboracdo com os servicos da empresa;

= Assegurar a realizagdo dos investimentos da empresa;

= Assegurar o acompanhamento da execugdo de estudos e projetos da empresa;

*  Proceder as diligéncias adequadas para obten¢do de licenciamentos necessdrios para a realizagdo dos
investimentos;

= Assegurar a gestdo das empreitadas, em termos de prazos, custos e qualidade, garantindo o cumprimento dos
objetivos;

= Assegurar a realizagdo das inspe¢des/vistorias para o efeito das recegdes provisdrias, gestdo de garantia de
empreitada até a rececdo definitiva;

= Assegurar a recolha e tratamento atempados de dados estatisticos e de gestdo relativos a atividade da Diregio
bem como o seu reporte interno e externo conforme estipulado;

= Assegurar a elaboragdo do cadastro de infraestruturas e equipamentos da empresa e no processo de gestdo de
ativos;

= Assegurar o processo de verificacdo da andlise funcional de instalagGes e equipamentos.

= Apresentar propostas para melhorar a eficicia e eficiéncia das instalagGes e equipamentos da empresa;

= Assegurar a realizacdo de processos de expropriagdo e constituicdo de serviddes de prédios necessdrios para a
concretizacdo dos objetivos da empresa e proceder as diligéncias necessdrias para a sua aquisiio ou oneragao,
bem como ao correspondente registo predial;

= Assegurar o planeamento, orgamentacdo e execu¢do da manutengdo dos equipamentos e infraestruturas da
empresa;

= Assegurar a realizagdo atempada de acdes de manutencgdo preventiva, corretiva e condicionada de equipamentos
e as limpezas e desobstrugdes de infraestruturas, de forma a garantir a otimizagdo da sua exploragio;

= Desenvolver os planos de manutengao preventiva, dos varios ativos da empresa e otimizar os recursos, humanos
e materiais, a afetar;

= Assegurar o registo da informagdo de base, das manutenges realizadas, com vista a otimizacdo dos processos de
manutencao e de gestdo de ativos;

=  Planear as necessidades de aprovisionamento, assegurar a gestdo de stock e gestdo de armazéns e realizacdo de
inventdrio;

= Acompanhar os processos de compra, usos e faturagdo de energia;
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Assegurar a obten¢do de informacio referente aos consumos de energia, bem como demais dados conducentes
ao estudo dos consumos de energia, com vista a monitorizacdo de consumos energéticos, apresentagdo de
propostas de minimizacido dos consumos e/ou otimizagdo dos sistemas, e ainda assegurar a implementacio dessas
mesmas medidas e sua monitoriza¢do;

Desenvolvimento e acompanhamento do PEPE (Plano de Eficiéncia e Produgao de Energia) da empresa;
Implementacao das obrigacdes legais vigentes relacionadas com a energia nomeadamente, as relacionadas com os
consumidores intensivos de energia;

Assegurar as compras para a direcao de acordo com as normas e leis vigentes;

Desenvolver as atividades associadas a obtengdo e manutencdo da certificagdo no sistema de gestdo de energia
ISO 50001;

Preparacdo de propostas conducentes ao desenvolvimento da gestdo de ativos na empresa;

Desenvolvimento e acompanhamento de protocolos, com instituicGes de ensino, com vista ao desenvolvimento
de ferramentas de apoio a gestdo, em particular na drea da gestdo de ativos;

Desenvolvimento e acompanhamento de prestagdes de servigos, com vista ao desenvolvimento de ferramentas
de apoio a gestdo, em particular na drea da gestdo de ativos;

Desenvolvimento de matrizes de avaliagdo de risco, para priorizagdo dos investimentos;

Desenvolver todos os procedimentos de compra associadas as diversas atividades inerentes a Direcao;

Garantir o cumprimento das obrigacdes legais, bem como das normas e procedimentos do Sistema de
Responsabilidade Empresarial e contribuir para a sua revisdo e atualiza¢ao.

Colaborar na elaboragio do or¢amento da empresa;

Colaborar no acompanhamento, no plano econdmico-financeiro, do EVEF da empresa e dos estudos e andlises
necessdrios para a sua aplicagdo e evolugio; e,

Colaborar ativamente com os diversos servicos da empresa em dreas ndo antes explicitadas.

9. Caracterizagcdo do funcionamento do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de
Supervisédo e do Conselho de Administragcdo Executivo?, indicando designadamente:

a) Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides
realizadas?;

De acordo com os Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administracio da Aguas de Santo André, S.A. retine sempre

que convocado pelo Presidente ou por dois Administradores. Em 2022, o Conselho de Administragao da AdSA reuniu 13
(treze) vezes.

N.° Reunices de CA
Justificada Grau de Assiduidade
Gestor nas quais esteve _
(Sim/Nao) CA
ausente

Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca 0 na 100%
Marcos Sa Rodrigues 0 na 100%
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido 0 na 100%

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles 6rgaos no decurso do exercicio,
apresentados segundo o formato seguinte:

3

4

Deve ser ajustado ao modelo de governo adotado.

A informagao poderd ser apresentada sob a forma de quadro.
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Membro do Orgio de Administragao Acumulagdo de FungSes

Entidade Fungao Regime
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca AdSA - Aguas de Santo André, S.A. Presidente Executivo Publico
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA Assessor Publico
Marcos Sa Rodrigues AdSA - Aguas de Santo André, S.A. Vogal Ndo Executivo Puablico
Marcos Sa Rodrigues EPAL - Empresa Portuguesa das Aguas Livres |Diretor de Comunicagio e Educagio Ambiental Publico
Marcos Sa Rodrigues Lisboa - Nova Administrador Publico
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido AdSA - Aguas de Santo André, S.A. Vogal Nao Executivo Publico
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido Aguas do Tejo Atlantico, S.A. Diretora de Gestio de Ativos Publico

c) Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagdo de desempenho dos
administradores executivos e critérios pré-determinados para a avaliacdo de desempenho
dos mesmos;

O Presidente com fungdes executivas é anualmente avaliado pelo acionista, em sede de Assembleia Geral. Anualmente €
ainda emitido pelos administradores ndo executivos um relatério de desempenho do administrador executivo. Anualmente
€ emitido pelos Administradores Ndo Executivos, nos termos da Lei, um relatério de desempenho dos Administradores
Executivos.

d) ComissGes® existentes no 6rgéo de administracao ou supervisao, se aplicavel. Identificacédo
das comissfes, composi¢cdo de cada uma delas assim como as suas competéncias e
sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

Na AdSA ndo existem nos seus érgdos de administragdo ou supervisio, quaisquer comissoes.

D. Fiscaliza¢ao®

1. Identificagdo do 6rgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico,
Conselho Fiscal, Comisséo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comissao para as
Matérias Financeiras.
Nos termos artigo 24.° do Contrato da Sociedade, a fiscalizagdo da atividade compete a um revisor oficial de contas ou
sociedade de revisores oficiais de contas. A estrutura de fiscalizacio da sociedade estd assente num Fiscal Unico/Revisor
Oficial de Contas. Nos termos estatutdrios, o Fiscal Unico/Revisor Oficial de Contas é composto por um membro efetivo
e um suplente, e é eleito por periodos de trés anos, podendo ser reeleito por uma ou mais vezes.

Para o mandato de 2019/2021, e na sequéncia da deliberacdo da Assembleia Geral de 3 de abril de 2019, foi eleita a
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas’ PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, S.A.", como Fiscal Unico,
representada por Jodo Rui Fernandes Ramos ROC n.° 1333, ou por, José Alves Bizarro Duarte, ROC n.° 1953.

Na AdSA n3o existe Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comissao para as Matérias
Financeiras.

2. Apresentacéo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do 6rgéo de
fiscalizacéo.

Na empresa, ndo existe Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e Supervisio ou Comissdo para as Matérias
Financeiras.

®  Que incluam ou tenham a participacio de elementos do érgio de administragio ou supervisao.

¢ Relativamente ao Fiscal Unico deverd ser prestada a informagio a que se referem os pontos | a 4 deste tépico V.D. Fiscalizagio e bem assim a

informagao a que se refere o tépico V.E. Revisor Oficial de Contas (ROC).
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A AdSA tem como Fiscal Unico a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas” PricewaterhouseCoopers & Associados,
SROC, S.A.”, como Fiscal Unico, representada por José Alves Bizarro Duarte, ROC n.° 1953,

Fiscal Unico Efetivo

José Alves Bizarro Duarte (ROC n.° 1953)
Fungdes atuais

Partner PricewaterhouseCoopers, SROC, Lda.
Perfil profissional e académico

Revisor Oficial de Contas com Licenciatura e Pds-graduagdo em Gestdo pela Faculdade de Economia da Universidade Nova
de Lisboa e Especializagdo em Controlo de Gestdo - INDEG/ISCTE. Diretor na Divisao de Auditoria, membro do Grupo
de Energia, Utilities e Mining da PwC em Portugal. Tem igualmente experiéncia na atividade geral de auditoria externa,
incluindo processos de consolidagdo de contas e de controlo interno, desenvolvida em empresas nacionais e estrangeiras,
nomeadamente em empresas cotadas e coordenacdo de diversos projetos de assessoria a entidades do setor do
abastecimento de dguas, dguas residuais e residuos urbanos.

Atividades profissionais exercidas nos tltimos 5 anos
Diretor na Divisdo de Auditoria,
Membro do Grupo de Energia, Utilities € Mining da PwC em Portugal,

Atividade geral de auditoria externa, incluindo processos de consolidagdo de contas e de controlo interno, desenvolvida em
empresas nacionais e estrangeiras, nomeadamente em empresas cotadas,

Coordenagao de diversos projetos de assessoria a entidades do setor do abastecimento de dguas, dguas residuais e residuos
urbanos.

No Grupo AdP

A sociedade de revisores oficiais de contas (SROC) PwC, bem como o seu representante, estdo igualmente eleitos como
SROC de todas as empresas que integram o Grupo AdP.

Estdo igualmente eleitos como Fiscal Unico efetivo, para além da AdP Energias, na AdP Servicos, na AdP Internacional, na
Aguas de Santo André e nas Aguas Publicas do Alentejo.

Por dltimo refere-se que a sociedade PwC desempenha ainda no Grupo AdP as fungdes de Auditor Externo independente
da AdP SGPS.
Fora do Grupo AdP

Relativamente a experiéncia profissional fora do Grupo AdP, deve ser consultado o sftio da internet da
PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. (link: https://www.pwc.pt/).

3. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervengcdo do 6rgdo de fiscalizacdo para efeitos de
contratacdo de servigos adicionais ao auditor externo.

Na empresa, ndo existe Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e Supervisio ou Comissdo para as Matérias
Financeiras.

A AdSA tem como Fiscal Unico a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas” PricewaterhouseCoopers & Associados,
SROC, S.A.”, como Fiscal Unico, representada por, José Alves Bizarro Duarte, ROC n.° 1953.

A contratacdo de servicos adicionais ao Auditor Externo € efetuada nos termos da legislagdo em vigor no que respeita ao
cumprimento do Cddigo da Contratagdo Pdblica, ndo havendo qualquer intervencdo do Fiscal Unico.
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4. Outras funcbes dos érgaos de fiscalizacdo e, se aplicavel, da Comissdo para as Matérias
Financeiras.

(Nota: os pontos seguintes s&o aplicaveis quando o 6rgéo de fiscalizagdo n&o seja Fiscal Unico)

Na empresa, ndo existe Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e Supervisdo ou Comissdo para as Matérias
Financeiras.

A AdSA tem como Fiscal pnico a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas” PricewaterhouseCoopers & Associados,
SROC, S.A", como Fiscal Unico, representada por, José Alves Bizarro Duarte, ROC n.° 1953, o qual ndo acumula outras
fungdes.

5. Indicagdo do numero estatutario minimo e maximo de membros e duracdo estatutaria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comisséo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisao ou da Comissao para as Matérias Financeiras.

Na empresa, ndo existe Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e Supervisio ou Comissdo para as Matérias
Financeiras.

6. Composicdo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comisséo de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em
referéncia, identificando os membros efetivos e suplentes, data da primeira designacdo e data
do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o
ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que entrou).
Informacéo a apresentar segundo o formato seguinte:

Na empresa, ndo existe Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e Supervisio ou Comissdo para as Matérias
Financeiras.

7. ldentificacdo, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissdo de
Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comisséo para as Matérias Financeiras
que se considerem independentes, nos termos do n.° 5 do artigo 414.° do CSC.

Na empresa, ndo existe Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e Supervisio ou Comissdo para as Matérias
Financeiras.

8. Caracterizacdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comisséo de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando
designadamente, consoante aplicavel:

Na empresa, ndo existe Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e Supervisio ou Comissdo para as Matérias
Financeiras.

a) Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro,
apresentados segundo o formato seguinte:

. » L ) . Auséncias dos membros do
N.° Reunides Local de realizacdo Intervenientes na reunidao N . L
Orgio de Fiscalizacdo

Acionista Unico, Vogais da CE da AdP SGPS,
| Sede da AdP SGPS, S.A.  |S.A,, Presidente do CA da AdSA, Vogais do CA Nao se verificou auséncas
da AdSA, ROC e Secretario da Mesa da AG

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgéos no decurso do exercicio.

Vd. Capftulo 8b) do presente Relatério.

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificacdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
(SROC), do ROC e respetivos nimeros de inscricdo na Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC) e na Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), caso aplicavel, e
dos socios ROC que a representam e indicacdo do numero de anos em que o ROC exerce
funcBes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteracao de

Aguas de Santo André, SA. - 24/59



MINISTERIO DAS FINANGAS

Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitoriza¢do do Setor Plblico Empresarial

mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (0 que
saiu e o que entrou). Informacao a apresentar segundo o formato seguinte:

Para o mandato de 2019/2021, e na sequéncia da deliberagdo da Assembleia Geral de 3 de abril de 2019, foi eleita a
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda., para Fiscal Unico,
representada por Jodo Rui Fernandes Ramos (ROC n.° 1333), ou por, Carlos José Figueiredo Rodrigues, enquanto suplente
(ROC n.° 1737). Em janeiro de 2020 o ROC foi substituido pelo ROC José Alves Bizarro Duarte, (ROC n.° 1953). Nao
tendo havido reelei¢do, o ROC mantém-se em fun¢des até a presente data.

Identificagio SROC / ROC Designagao N.° de anos de N.° de anos de
Mandato Cargo NP hearemng || e reahe " fungdes exercidas no | fungdes exercidas na
Nome OROC na CMYM Forma Data Contratada grupo entidade
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade
SROC 183 20161485 AG 03/04/2019 - 4 4
2019 - 2021 de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

ROC José Alves Bizarro Duarte 1957 20200003 AG 20/01/2020 - 4 4
Legenda: (1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime por Escrito (DUE) / Despacho (D)
Nota: Mencionar o efetivo (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC)

2. Indicacéo das limitagBes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC presta

servigos a empresa.

Nzo é do conhecimento da sociedade, qualquer incumprimento ou limitagdo legal por parte da Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda,, ROC n® 183 da OROC e n° 20161485 no registo
de auditores da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM), ou do seu representante, José Alves Bizarro Duarte,
(ROC n.° 1953), responsavel pela certificagdo legal de Contas, relativa ao exercicio de 2022.

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas € eleita por periodos de trés anos, podendo ser reeleita por uma ou mais
vezes. Caso ndo haja reeleicido o ROC continua a assumir fungdes. Sem prejuizo do exposto, a substituicdo do seu
representante deve ser promovida apds sete anos de funcdes a contar da sua designacio inicial, podendo vir a ser

novamente designado depois de decorrido um perfodo minimo de dois anos (vd. Estatutos da OROC).

3.

Indicagdo do niimero de anos em que a SROC e/ou 0 ROC exerce fun¢des consecutivamente
junto da empresa/grupo, bem como indicacdo do nimero de anos em que o ROC presta
servigcos nesta empresa, incluindo o ano a que se refere o presente relatério, bem assim como
a remuneracdo relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

Considerando que ndo houve reeleicio, o ROC mantém-se em funcdes até que seja eleito novo Orgio de Fiscalizagio.

Identificagio SROC / ROC Designagao N.° de anos de N.° de anos de
Mandato Cargo NS - o ) fungdes exercidas no | fungdes exercidas na
.~ INsCrigao na N. registo 0) D c d X
Nome OROC na CMVM Forma ata ontratada grupo entidade
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade
SROC ) . 183 20161485 AG 03/04/2019 - 4 4
2019 -2021 de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
ROC José Alves Bizarro Duarte 1957 20200003 AG 20/01/2020 - 4 4
Legenda: (1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime por Escrito (DUE) / Despacho (D)
Nota: Mencionar o efetivo (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC)
Remuneracgiao
Membro do Orgio de Fiscalizagio Anual 2022 (€)
Bruta
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade 6779
de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
4. Descrigcdo de outros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que

representa a SROC, caso aplicavel.

Durante o ano de 2022, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas e seus representantes, prestaram a Sociedade apenas
0s servicos descritos no ponto anterior.
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F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

1. Composicao, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do ndmero estatutario minimo e
maximo de membros, duracdo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e
suplentes, data da primeira designacéo e data do termo de mandato de cada membro. Caso
tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os
mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que entrou).

Na empresa ndo existe Conselho Consultivo.

G. Auditor Externo (caso aplicavel)

1. Identificacdo do auditor externo designado e do s6cio ROC que o representa no cumprimento
dessas fungdes, bem como o respetivo niimero de registo na CMVM, assim como a indicacédo
do nimero de anos em que o auditor externo e o respetivo s6cio ROC que o representa no
cumprimento dessas fungdes exercem fungdes consecutivamente junto da empresa e/ou do
grupo, bem assim como a remuneragéo relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo
o formato seguinte:

Durante o ano de 2022, o Auditor Externo e seus representantes, prestaram a Sociedade os seguintes servigos:

Remuneraca

Identificagcdo do Auditor Externo (SROC/ROC) Contratacéo o Anual
2022 (§
N.° N.°
. L. E Valor da
inscricd | registo ) -
Nome Data Periodo Prestacéo
0 na na

OROC CMVM de Servicos

PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de 183 20161485 03/04/2019

Revisores Oficiais de Contas, Lda.
2019 - 2021 6 779

José Alves Bizarro Duarte 1957 20200003] 20/072020

2. Explicitacao’ da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo s6cio ROC
gue o representa no cumprimento dessas fun¢des, bem como indicacao do 6rgéo responsavel
pela avaliacéo do auditor externo e periodicidade com que essa avaliacéo é feita.

Nos termos estatutarios, o Fiscal Unico/Revisor Oficial de Contas € composto por um membro efetivo e um suplente, e é
eleito por periodos de trés anos, podendo ser reeleito por uma ou mais vezes. O Orgdo responsdvel pela avaliagdo do
auditor externo é o Conselho de Administragio, ndo estando ainda definida a periodicidade e os critérios com que avaliagdo
serd feita.

3. Identificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a
empresa e/ou para empresas que com ela se encontrem em relagdo de dominio, bem como
indicacdo dos procedimentos internos para efeitos de aprovacdo da contratacdo de tais
servicos e indicacdo das raz6es para a sua contratacao.

Nzo existem outros trabalhos, distintos dos da auditoria, realizados pelo auditor externo.

4. Indica¢do do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas
em relacdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas

pertencentes a mesma rede® e discriminacdo da percentagem respeitante aos seguintes
servicos, apresentada segundo o formato seguinte:

7 Acompanhada de mencio i legislacio aplicavel.

& Para efeitos desta informacZo, o conceito de rede é o decorrente do Regime Juridico da Supervisio de Auditoria, aprovado pelo
artigo 2.° da Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, na sua redacdo atual.
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Remuneracdo paga a SROC

Valor dos servigos de revisio de contas 6779 100%
Valor dos servigos de consultoria fiscal 0 0%
Valor de outros servigos que ndo os das alineas anteriores 0 0%

Total pago pela entidade a SROC 6779 100%

Nota: deverd indicar-se o valor dos honordrios envolvidos recebidos pelos trabalhos e a percentagem sobre os honorarios totais
faturados pela empresa a empresa/grupo.

VL. Organizacao Interna

A. Estatutos e Comunicacoes
1. Indicacdo das regras aplicaveis a alteracdo dos estatutos da empresa.

Os estatutos da sociedade sdo alterados mediante deliberagdo do acionista em sede de Assembleia Geral e sujeitos ao
competente registo comercial. A publicitacdo das alteracdes estatutdrias € efetuada no sitio da empresa www.adsa.pt.

2. Caraterizacdo dos meios e politica de comunicacao de irregularidades ocorridas na empresa.

A Aguas de Santo André, SA. dispde de diversas ferramentas de prevencio, implementacio e controlo que visam assegurar
a atuagdo de acordo com os seus principios e valores, destacando-se o Cédigo de Conduta e Ftica, os Sistemas de Gestio
da Responsabilidade Social e os Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgio e Infrages Conexas.

No Plano de Gestdo de Risco Corrupcio e Infragdes Conexas da AdP SGPS encontram-se descritos os meios de
comunicagdo de eventuais irregularidades ocorridas na sociedade, tendo o grupo AdP definido dois canais de comunicagio
consoante sejam colaboradores ou entidades externas:

+ Colaboradores: Devem utilizar o endereco de correio eletrdnico etica.adsa@adp.pt ou via postal (carta);

* Entidades Externas: Devem utilizar o endereco de correio eticaadsa@adp.pt ou via postal (carta) enviando a
correspondéncia para Cerca da Agua, Rua dos Cravos, 7500-130, Vila Nova de Santo André.

Dando cumprimento a recomendacido do Conselho de Prevengido da Corrupgdo de | de julho de 2009, foi adotado o
Plano de Gestao de Riscos de Corrupgio e Infrages Conexas, que tem como objetivo a identificacdo das principais dreas
que potencialmente poderdo estar sujeitas a ocorréncia de atos de corrupc¢do, bem como os principais riscos daf
decorrentes, os controlos instituidos pela empresa visando a sua mitigagdo, probabilidade de ocorréncia e a definigdo dos
responsaveis pela implementacio e gestdo do plano. Este plano foi remetido ao Conselho de Prevencio da Corrupgio e

encontra-se também disponivel no sitio da empresa www.adsa.pt.

3. Indicacao das politicas antifraude adotadas e identificagcao de ferramentas existentes com vista
a mitigacéo e prevencao de fraude organizacional.

Dando cumprimento a recomendag¢io do Conselho de Prevengio da Corrupgdo de | de julho de 2009, a ADSA possui um
Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas onde se identificam as dreas mais criticas quanto a ocorréncia
de potenciais atos de fraude ou corrupgdo, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos que
visam a sua mitigagdo e a sua probabilidade de ocorréncia.

Dando cumprimento ao previsto nos n. °l e n.° 2 do artigo n. °46 do Decreto-Lei (DL) n. °133/2013, de 3 de outubro,
anualmente, é efetuada a avaliagio do cumprimento do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgido e Infragdes Conexas da
empresa, sendo elaborado o relatério anual com as respetivas conclusdes, o qual é remetido a Unidade Técnica (UTAM) e
publicitado no seu sitio de internet www.adsa.pt.

Por forma a dar cumprimento a recomendacdo do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo de 7 de novembro de 2012,
relativa a gestdo de conflitos de interesses no setor publico, a empresa implementou Declaractes de Conflito de Interesse,
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subscritas pelos Administradores e os colaboradores com fungdes em dreas potencialmente sujeitas a ocorréncia de atos
de corrupgcdo.

B. Controlo Interno e Gestao de Riscos®

1. Informacdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a
dimenséo e complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos
(este deve abarcar todos os riscos relevantes para a empresa).

A Aguas de Santo André, S.A. e em particular, o seu Conselho de Administragdo, dedicam atengdo a temdticas como o
controlo interno, a gestdo dos riscos, a fraude, a transparéncia da informacio e fiabilidade do relato financeiro.

Tratando-se de preocupaces transversais ao grupo AdP no qual a Aguas de Santo André, S.A se inclui, e por forma a
possibilitar a existéncia de uma sistematizacdo e adequada visibilidade do controlo interno existente nas empresas, em 2022
foi dada continuidade ao desenvolvimento do projeto de Implementacio do Sistema de Controlo Interno (SCI) do Grupo
AdP , a iniciado em 2019 e assente na metodologia internacionalmente aceite do COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission).

Este modelo permite uma correlagdo direta entre os objetivos que a organizagdo tenta atingir representados em trés
categorias (Operagdo, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo, Gestdo de Risco,
Atividades de Controlo, Informagdo e Comunicagdo e Monitorizacdo de Atividades), que representam o que € necessario
para concretizar os objetivos.

A existéncia de um Modelo de Gestdo do Risco Empresarial possibilita uma avaliagdo integrada do risco na empresa e um
amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na defini¢do e conceito de cada risco, a
par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, a reduzir o risco de perda dos
seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstraces financeiras e a conformidade com as leis e
regulamentacao.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestdo do risco, sendo ajustada sempre que, através da
avaliagdo de risco, sejam identificados riscos enquadrdveis num patamar considerado ndo aceitdvel, ou detetadas
insuficiéncias ou falhas na andlise dos controlos que |he estd subjacente.

O Modelo de Gestdo do Risco Empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, também definido de acordo com
a metodologia COSQO, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes e categorias definidas, conforme
se observa em baixo:

7 Querendo, a empresa poderd incluir sintese ou extrato(s) de Manual ou Cédigo que satisfaca(m) o requerido. Tal formato de

prestacdo da informagdo implica que o texto seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam identificar as partes da
sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas.
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-
CLASSES GOVERNAGAO ESTRATEGIA OPERACIONAL CONFORMIDADE
L
Corporate .
¥ ’ Ambiental Ativos Compliance Reporting
Governance h
Planeamento Envolvente Gestdo
Estratégico Externa Financeira
Tecnologico / Recursos
CATEGORIAS "
Digital Humanos
Supply Chain
Relagoes
Contratuais

Identificagdo de pessoas, 6rgdos ou comissfes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela
implementacao de sistema de gestédo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os
riscos inerentes a atividade desenvolvida.

A Auditoria Interna e Controlo de Risco é a Direcdo da AdP SGPS que tem por missdo, a identificacdo dos
riscos inerentes aos negécios do Grupo AdP, a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessdrios
para minimizar ou eliminar o seu impacto e a realizagdo de testes de conformidade, para avaliar os resultados
e de auditorias internas as empresas.

Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcricao
da definicdo de niveis de risco considerados aceitaveis e identificagdo das principais medidas
adotadas.

A avaliagdo dos riscos € efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando
0s respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficicia do SCI instituido para
manter o nivel de risco num patamar considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz

DADE

PROBABIL

Nio Aceitivel

Aceitivel

IMPACTO

A avaliacdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:

= Financeira;

=  Reputacional;

=  legal ou regulamentar; e

= Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto
alargado de fatores, nomeadamente:

= Existéneia e eficdcia de controlos;

= Ocorréncia anterior do risco;

= Complexidade do risco; e

= (Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).
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4. Explicitacdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relacdes de dependéncia hierarquica
e/ou funcional face a outros 6rgaos ou comissdes da empresa.

A Auditoria Interna e Controlo de Risco € a Direcdo da AdP SGPS que tem por missdo, a identificagdo dos
riscos inerentes aos negécios do Grupo AdP, a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessarios
para minimizar ou eliminar o seu impacto e a realizagdo de testes de conformidade, para avaliar os resuttados
e de auditorias internas.

Reportando diretamente ao Conselho de Administracdo da AdP SGPS, tem reforcada a sua independéncia
perante as administragdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na
realizacdo dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicagao de estruturas.

5. Indicagao da existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

No ambito do processo de gestao do risco empresarial, os riscos relacionados com as classes governagao,
estratégia e planeamento, conformidade e reporte sio tratados e monitorizados pela Aguas de Santo André,
S.A. sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritdrio. A abordagem
dos riscos da classe operacional e infraestrutura, além de ser assegurada pela Aguas de Santo André, SA. e
respetivos drgdos de gestdo é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo
da atividade do acionista maioritario, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais
riscos.

6. Identificacdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros, operacionais
e juridicos) a que a empresa se expde no exercicio da atividade.

Considerando a avaliacio do risco efetuada em 2022, alguns dos principais riscos a que a Aguas de Santo
André, se encontra exposta, s3o os seguintes:

Risco | — Falha das medidas de ciber seguranga
Infraestruturas e/ou medidas de seguranca cibernética na organizagdo ultrapassadas ou obsoletas,

devido a cibercrimes cada vez mais sofisticados e frequentes, resultando em perturbagdes econémicas
e perdas financeiras para a organizagao.

Risco 2 — Seguranca Fisica das Instalagdes
Risco de perdas materiais e financeiras, resultante de danos provocados nos ativos da Organizagao,

decorrentes da inexisténcia ou inadequagdo das medidas de mitigagdo de eventos de cardter humano,
natural ou processual.

Risco 3 — Seguranca da Informagio
Risco de perda de confidencialidade, integridade e disponibilidade dos sistemas de informagao,

decorrente de uma inexistente ou inadequada definicdo de politicas de seguranca da informagao.

Risco 4 — Cambial e commodities
Risco das demonstragées financeiras da Organizagdo serem afetadas pela sua exposi¢do a variagao
cambial e de commodities no mercado monetdrio.

Risco 5 — Capacidade Instalada

Risco de dificuldade na prestacio dos servigos e perdas financeiras, decorrente da capacidade instalada
se encontrar desadequada face as necessidades atuais do meio em que se insere.
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7. Descricdao do processo de identificacdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, gestdo e
mitigacdo de riscos.
A definicdo do modelo de gestdo de risco empresarial do Grupo AdP contemplou a defini¢do e aprovagao de uma Matriz
de Riscos aplicével ao universo das suas empresas, assente na metodologia COSO, na qual os riscos se encontram definidos
e sao revistos periodicamente, considerando a realidade operacional e empresarial existente.

Anualmente a empresa procede a avaliacdo do seu risco, através da autoavaliacdo realizada pelas diregdes, aos riscos que
lhe sejam aplicdveis, tendo por base uma andlise do risco inerente e residual, atendendo ao sistema de controlo interno
existente e a eficdcia e eficiéncia dos controlos implementados.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ndo aceitdvel, s3o elaborados, aprovados e
adotados Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigagdo, nos quais se identificam as a¢des corretivas a
desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a
periodicidade de tratamento associada e o responsdvel e respetivo plano de implementagdo. Consoante a duracdo do
periodo de tratamento definido, poderdo ser definidas datas de monitorizagio e os respetivos responsdveis, sendo o
impacto das a¢des desenvolvidas aferido na avaliagdo subsequente efetuada.

8. Identificacé@o dos principais elementos do SCI e de gestéo de risco implementados na empresa
relativamente ao processo de divulgacdo de informacéo financeira.

A adequabilidade e qualidade da informagao financeira divulgada, a qual é processada em sistemas de informacao, € garantida
através dos controlos de IT implementados, da sua andlise mensal por via da elaboracio de relatérios de atividade onde se
explicam e decompdem variagdes de saldos, das auditorias externas semestrais efetuadas as demonstra¢des financeiras e o
acompanhamento trimestral que é prestado pelo Fiscal Unico/Auditor Externo.

C. Regulamentos e Codigos

1. Referéncia sumaria aos regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a
empresa esta legalmente obrigada, com apresentacado dos aspetos mais relevantes e de maior
importancia.

A AdSA é uma sociedade andnima, de capitais publicos, que se rege pelo regime juridico do setor empresarial do Estado
(RJSEE), tal como definido no Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de outubro, e subsidiariamente pelo Cédigo das Sociedades
Comerciais.

Os regulamentos internos da empresa baseiam-se na legislacio em vigor, no contrato de concessao, nas orientacdes da
ERSAR e do Grupo AdP, nos requisitos das normas de Gestdo da Qualidade, Gestdo Ambiental e Higiene e Seguranca no
Trabalho, em que a empresa se encontra certificada ou em processo de certificagdo, e nas boas préticas de gestao.

Os regulamentos aprovados pelo Conselho de Administragdo estabelecem os principios, regras e condutas a adotar no
desenvolvimento da atividade da AdSA, de forma a permitir uma uniformizagdo e melhor racionalizagdo de procedimentos,
no estrito cumprimento da legislagdo em vigor e das orientagdes da tutela.

No desenrolar da sua atividade, a AJSA tem um conjunto de obrigagdes que decorrem de disposicOes legais, contratuais,
normativas e outras, nomeadamente (para consulta através do link http://www.adsa.pt/gestao-da-melhoria/licencas-e-
autorizacoes):

o Contrato de Concessdo entre Governo portugués e a AdSA;
e Titulos de utilizagdo de recursos hidricos e do ambiente:

v Contrato de Concessio relativo a Utilizacio dos Recursos Hidricos para Captacio de Agua
Subterrdnea do Dominio Publico do Estado no Sistema Aquifero de Sines destinada ao
Abastecimento Publico do Sistema de Abastecimento de Santo André - Contrato Concessdo n°

[/CSB/SD/2013

v Contrato de Concessdo relativo 3 Utilizacio dos Recursos Hidricos para Captacio de Aguas
Superficies destinadas ao Abastecimento Publico e a producio de Energia Hidroelétrica no rio Sado
e Albufeira de Morgavel - Contrato de Concessdo n® | /CSP/SD/2009
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v" Licenca de Utilizacio dos Recursos Hidricos para descarga de Aguas Residuais n® 08 | /RE)/RG/201 1,
e 0 seu 3° Averbamento.

e Regulamentos da atividade de recolha e tratamento de dgua residual e de residuos industriais (para
consulta através do link http://www.adsa.pt/gestao-da-melhoria/regulamentos):

v" Regulamento geral de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes do sistema de Santo André
(RGESA);

v' Regulamento de recolha e tratamento de dgua residual industrial do sistema de Santo André
(RARISA); e,

v" Regulamento de admissibilidade e deposicdo de resfduos (RADER),

e Toda a legislacdo aplicdvel a atividade.

A empresa adotou um conjunto de regulamentos estabelecidos para o Grupo AdP, com destaque para:

Cédigo de conduta e ética

O documento relne os valores e os principios que alicercam a cultura empresarial do Grupo, permitindo aperfeicoar a
consciéncia comum dos colaboradores e garantir a prética de condutas profissionais de elevado padrdo moral, em
complemento das disposicées legais e regulamentares que devam observar. Aplica-se a todos os colaboradores do grupo
AdP, independentemente da empresa em que se encontrem e do seu vinculo laboral, bem como da posi¢do hierdrquica
que ocupem. A informagdo encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/gestao-da-
melhoria/compromisso-de-integridade.

Cédigo de conduta Empresas e VIH;

A AdSA, integrou o grupo de empresas subscritoras do “Cédigo de Conduta Empresas e VIH", elaborado no dmbito da
Plataforma Laboral contra a SIDA, assumindo-se como interlocutora privilegiada na resposta a infe¢do pelo VIH no local de
trabalho, nomeadamente nas vertentes da ndo discriminagdo, da prevencdo e do acesso ao tratamento. A informagdo
encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Atualmente, 9 em cada 10 pessoas infetadas pelo Virus da Imunodeficiéncia Humana (VIH) encontram-se em idade ativa,
pelo que a adesdo da AdSA, representa um importante contributo para a resposta a infe¢do pelo VIH no local de trabalho,
nomeadamente nas vertentes da ndo discriminagdo, da prevenc¢ao e do acesso ao tratamento.

Plano de gestdo de riscos de corrupcio e infragdes conexas;

Tem como objetivo a identificagdo das principais dreas que potencialmente poderdo ser sujeitas a ocorréncia de atos de
corrupgao, bem como os principais riscos daf decorrentes, os controlos instituidos pela empresa visando a sua mitigacao,
probabilidade de ocorréncia e a definigdo dos responsaveis pela implementagdo e gestdo do plano. A informagdo encontra-
se disponivel no sitio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Regulamento para atribuicdo de subsidios, patrocinios e donativos

Pretende-se com o presente procedimento definir a metodologia a utilizar para a atribuicdo de subsidios, patrocinios e
donativos a entidades externas. A informagdo encontra-se disponivel no sftio da empresa na internet, em

http.//www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Regulamento de Estdgios

O grupo AdP, atento a importancia da inser¢ao na vida ativa de jovens qualificados, proporciona oportunidades de formagao
e desenvolvimento profissional em contexto real de trabalho, nas diversas unidades organicas das suas empresas. Este
regulamento define as regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a integracido de estagidrios, definindo
igualmente os processos de aprovacdo e avaliagdo a seguir e visando garantir que os estagidrios realizem com sucesso os
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objetivos de aprendizagem definidos nos programas de estdgio. A informagdo encontra-se disponivel no sitio da empresa
na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Manual de acolhimento

Elemento facilitador do processo de acolhimento e integracdo de novos colaboradores na empresa e na equipa em que vai
exercer a sua atividade. E entregue ao novo colaborador no dia em que inicia funcdes e inclui informacdes sobre a
organizagao, atividades, polfticas, estratégia e regras de funcionamento da empresa e do Grupo. A informacio encontra-se
disponivel no sitio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Regulamento de Atribuicdo e Utilizagdo de Viaturas

Define as regras e procedimentos a observar na aquisicdo, atribuigdo e utilizagdo das viaturas de servico da AdP SGPS
aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente. Define-se, ainda, os
mecanismos de controlo da frota automadvel, seus responsdveis e procedimentos operacionais/administrativos bem como
a abrangéncia da aplicagio da tributacio fiscal sobre a utilizagdo de viaturas. A informagdo encontra-se disponivel no sitio
da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Regulamento de atribuicao e utilizagao de telemdveis e acessérios de acesso remoto a internet

Define as regras e procedimentos a observar na atribuicdo e utilizagido dos meios méveis de comunicagio da AdP SGPS
aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente. Define ainda, os limites
e mecanismos de controlo dos consumos bem como os seus responsaveis. A informacdo encontra-se disponivel no sitio da
empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Polftica da Qualidade, Ambiente e Seguranca

Em harmonia com a Missdo de que estd incumbida e a Visdo que delineou, ou seja, de forma plenamente alinhada com a
estratégia da Empresa, e consciente do papel fundamental que desempenha no desenvolvimento da regido onde se insere,
a AdSA concebe, implementa, mantém e revé o seu Sistema de Sustentabilidade Empresarial como motor perseverante da
melhoria continua do seu desempenho.

Num guadro de respeito integral da legislagdo e das normas aplicaveis, de modo socialmente responsadvel, ambientalmente
sustentdvel e prevenindo riscos para a seguranca e salde dos colaboradores e consumidores, assume os seguintes
compromissos: antecipar, avaliar e promover de uma forma continua a satisfacdo das necessidades e expetativas dos seus
clientes, colaboradores, comunidade e restantes partes interessadas relevantes. A informagdo encontra-se disponivel no
sitio da empresa na internet, em http//www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Manual de Avaliagao de Desempenho

Define os principios, regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a conducio dos processos de avaliagdo
do desempenho dos colaboradores e de definicdo de objetivos partilhados e individuais. S3o igualmente definidas as
responsabilidades dos vdrios participantes no processo. A informagdo encontra-se disponivel no sitio da empresa na
internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Plano de Igualdade de Género

Os principios enunciados na Politica de Igualdade de Género visam a implementacio de um conjunto de medidas tendentes
a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e
a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional. A informagdo encontra-se disponivel no sitio da empresa
na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Regulamento de Carreiras de Empresas do Setor da Agua

Define conceitos e regras gerais que deverdo determinar o enquadramento funcional dos colaboradores afetos a unidade
de negdécios bem como as regras e procedimentos a observar nos processos de mobilidade dentro de cada carreira e entre
carreiras  diferentes. A informacdo encontra-se  disponivel no sftio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos
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Regulamento Interno de Valorizagio Profissional

O presente regulamento interno fixa os termos da comparticipacdo da empresa para incentivo da participagdo dos seus
colaboradores em programas de Pds Graduagdo em Universidades ou Escolas Superiores, em a¢des de formagdo externa
no Pais ou no Estrangeiro, em dominio diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam inequivocamente
para o aumento do seu capital intelectual, bem como a sua participagdo em Associagdes Profissionais ou de Classe que
contribuam para a sua valorizagdo profissional ou se mostrem adequadas ao prosseguimento dos fins da Empresa. A
informagdo encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em http//www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-

regulamentos

Regulamento Interno de Prevencio e Controlo de Alcoolemia

Fixa os termos em que € efetuada a prevencio e controlo de consumo de dlcool na empresa procurando reduzir a zero as
situacdes de risco motivadas pelo uso destas substancias nos locais de trabalho. A informagdo encontra-se disponivel no
sftio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

Manual de Identidade Corporativa do Grupo Aguas de Portugal

Reune um conjunto de recomendacdes que visa garantir a coeréncia na utilizagao e aplicacao da identidade corporativa da
AdP por todas as empresas do Grupo, contribuindo para a criagdo de uma marca forte e reconhecida. A informacdo
encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos

2. Cadigo de Etica:

a) Referéncia a existéncia de um codigo de ética que contemple exigentes comportamentos
éticos e deontoldgicos, indicando a data da Ultima atualizagcéo e a forma como é efetuada a
sua divulgagéo junto dos seus colaboradores, clientes e fornecedores;

A AdSA tem um Cédigo de Conduta e Ftica, aprovado em 2009, o qual ndo sofreu atualizacdes, de conhecimento e de
acesso a todos os colaboradores através da aplicagdo do sistema de sustentabilidade empresarial da empresa que detém
toda a informacdo. Estd disponivel para consulta no site da empresa, podendo ser acedido através do seguinte link: codigo-
de-conduta-e-etica 7052.pdf (adsa.pt)

A AdSA cumpre a legislagdo e a regulamentacdo em vigor, tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus
clientes, fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou outros
credores que ndo fornecedores ou, de um modo geral, qualquer empresa que estabeleca alguma relagdo juridica com a
AdSA.

b) Mencao relativa ao cumprimento da legislagdo e da regulamentacdo em vigor sobre
medidas vigentes tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes
e fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores
da empresa, ou outros credores que nao fornecedores ou, de um modo geral, qualquer
empresa que estabele¢ca alguma relac@o juridica com a empresa (vide artigo 47.° do
RJSPE).

A AdSA tem um Cédigo de Conduta e Ftica, aprovado em 2009, o qual ndo sofreu atualizacdes, de conhecimento e de
acesso a todos os colaboradores através da aplicagdo do sistema de sustentabilidade empresarial da empresa que detém
toda a informacdo. Estd disponivel para consulta no site da empresa, podendo ser acedido através do seguinte link: codigo-
de-conduta-e-etica 7052.pdf (adsa.pt)

A AdSA cumpre a legislagdo e a regulamentacio em vigor, tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus
clientes, fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou outros
credores que ndo fornecedores ou, de um modo geral, qualquer empresa que estabeleca alguma relagdo juridica com a
AdSA.
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3. Plano de Gestédo de Riscos de Corrupcéo e Infragcdes Conexas (PGRCIC):

a) Referéncia a existéncia do PGRCIC para prevenir fraudes internas (cometida por um
Colaborador ou Fornecedor de Servicos) e externas (cometida por Clientes ou Terceiros) e
identificacdo das ocorréncias e das medidas tomadas para a sua mitigacéo;

A AdSA tem um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas (PGRCIC), aprovado em 2009. Anualmente
a sociedade efetua a avaliagdo do PGRCIC existente, elaborando para o efeito um relatério anual sobre o seu cumprimento
e as situagdes relativas a atos irregulares conexos com corrupgio ocorridos, o qual remete ao CPC e a Unidade técnica
(UTAM), procedendo também a sua publicitagdo no seu sitio de internet em http://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-
de-corrupcao

A AdSA cumpre a legislagdo e a regulamentagio em vigor, relativas a prevencio da corrupgdo de acordo com a Lei n.°
54/2008, de 4 de setembro.

b) Data da Uultima atualizagdo e indicacdo sobre o cumprimento da legislacdo e da
regulamentacdo em vigor relativas a prevencédo da corrupcdo e sobre a elaboracdo do
Relatério Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de Ocorréncias (vide n.° 1 do artigo 46.°
do RJSPE, que remete para a alinea a) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei n.° 54/2008, de 4 de
setembro, a que corresponde a atual alinea g) do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro??;

A data da dltima atualizagdo foi 23 de janeiro de 2023.

c) Disponibilidade do Relatério Anual de Execug¢édo do PGRCIC para publicitagdo no sitio na
internet da UTAM.

A AdSA publicou em 28 de fevereiro de 2023, no SIRIEF e no SISEE, o relatério anual de execugdo do PGRCIC relativo ao
ano de 2022.

D. Deveres Especiais de Informacao

1. Indicacdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informacdo a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informag&o econémica
e financeira (vide alineas d) a i) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE), a saber:

a) Prestacao de garantias financeiras ou assuncao de dividas ou passivos de outras empresas,
mesmo Nos casos em gque assumam organizacao de grupo;

A informacio relativa a presente alinea, quando aplicdvel, encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/informacao-financeira e foi reportada no SIRIEF (https./sirief.dgtf.pt).

b) Grau de execucéo dos objetivos fixados, justificacdo dos desvios verificados e indicagéo de
medidas de correcéo aplicadas ou a aplicar;

A AdSA disponibiliza esta informagdo no Relatério e Contas da empresa e no presente Relatério do
Governo Societdrio que serdo reportados no SIRIEF (https./sirief.dgtf.pt).

10 O Decreto-Lei n.° 109-E/202 1, de 9 de dezembro, foi aprovado no dia 2 de dezembro de 2021, e entrou em vigor 180 dias apés a
sua publicacdo (artigo 29.°), tendo revogado a Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro (artigo 27.°). O Regime Geral da Prevencio da
Corrupcdo (“RGPC") € aplicavel “aos servicos e as pessoas coletivas da administracdo direta e indireta do Estado, das regides
auténomas, das autarquias locais e do setor publico empresarial que empreguem 50 ou mais trabalhadores (...)" (n.° 2 do artigo 2.°
do RGPC). “Os servicos e as pessoas coletivas da administracdo direta e indireta do Estado, das regiGes auténomas, das autarquias
locais e do setor publico empresarial que ndo sejam considerados empresas abrangidas adotam instrumentos de prevengdo de riscos
de corrupgio e infragcGes conexas adequados a sua dimensdo e natureza, incluindo os que promovam a transparéncia administrativa
e a prevencao de conflitos de interesses” (n.° 5 do artigo 2.° do RGPC).
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c) Planos de atividades e orgcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento
e as fontes de financiamento;

As tarifas a aplicar no ano seguinte decorrentes do exercicio orgamental sdo carregadas no Portal da
ERSAR, no madulo de Tarifarios do Utilizador Final.

No ano 2021, a AdSA enviou a Dire¢do Geral do Tesouro e das Finangas (DGTF) e a Unidade Técnica
de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Piblico e Empresarial do Estado (UTAM), o Plano de
Atividades e Orcamento para 2021 e 2022 (PAO 2021 e PAO 2022).

A informacdo € incluida no Plano de Atividades e Orgamento da empresa tendo jd sido reportado no
SIRIEF (https://sirief.dgtf.pt).

d) Orcamento anual e plurianual;

Em | de fevereiro de 2023, a AdSA enviou a Diregdo Geral do Tesouro e das Finangas (DGTF) e a
Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Publico e Empresarial do Estado
(UTAM), o Plano de Atividades e Orcamento para 2023 (PAO 2023).

A informagdo € incluida no Plano de Atividades e Or¢amento da empresa tendo jd sido reportado no
SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt).

e) Documentos anuais de prestacéo de contas;

A informacdo relativa a presente alinea foi reportada no SIRIEF (https.//sirief.dgtf.pt), ao Tribunal de
Contas, a ERSAR e divulgado no sitio da empresa na internet em www.adsa.pt.

f) Relatérios trimestrais de execucdo orgcamental acompanhados dos relatérios do 6rgédo de
fiscalizacéo.

A informagdo relativa a presente alinea, foi reportada no SIRIEF (https.//sirief.dgtf.pt).

2. Indicacdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informacéo a prestar anualmente
ao titular da funcéo acionista e ao publico em geral sobre o0 modo como foi prosseguida a sua
misséo, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de prestacao do servigo
publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via
da investigacdo, do desenvolvimento, da inovagéo e da integracdo de novas tecnologias no
processo produtivo (vide n.° 1 do artigo 45.° do RISPE).

Periodicamente, a AdSA presta informagido financeira e outras, no seu sitio da internet www.adsa.pt. Fsta informacao serd
também disponibilizada na plataforma SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt). No SIRIEF serdo registados os planos de atividades e
or¢amento, os documentos anuais de prestacdo de contas, o Relatério de Sustentabilidade, preparado anualmente, bem
como outra informagdo financeira mensal (real e previsional) que permite acompanhar o desempenho da empresa. A AdSA
reporta também regularmente informacdo a AdP SGPS, titular da fungdo acionista, ao IGCP e ao SIOE (Sistema de
Informagdo da Organizacio do Estado) do Ministério das Financas. Reporta ainda pontualmente informagao financeira junto
do Banco de Portugal, do INE, do Tribunal de Contas e ERSAR.

E. Sitio na Internet

1. Indicacao da hiperligagao para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram
divulgados os seguintes elementos (vide artigo 53.° do RJISPE):

a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;
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A informacio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http:.//www.adsa.pt/contactos.

Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgaos e/ou comissdes;

A informacio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http:.//www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Titulares dos Orgdos sociais e outros 6rgdos estatutarios e respetivos elementos
curriculares, bem como as respetivas remuneracdes e outros beneficios;

A informagdo relativa a presente alihea encontra-se disponivel no  seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/acionista-e-orgaos-sociais.

Documentos de prestacao de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais;

A informagio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/informacao-financeira.

Obrigacdes de servico publico a que a empresa esta sujeita e 0s termos contratuais da
prestacdo de servigo publico;

A informacio é disponibilizada no sftio da AdSA na internet www.adsa-pt, nomeadamente informagio
ao cliente:

Tarifarios: http://www.adsa.pt/comercial/tarifario; http://www.adsa.pt/clientes-industriais/tarifarios

Qualidade da Agua: http//www.adsa.pt/qualidade-da-agua/resultados-das-analises-a-qualidade-da-agua

Relatério da Satisfacdo de Clientes: http.//www.adsa.pt/comercial/avaliacao-da-satisfacao-de-clientes

Interrupgdes de servico: http://www.adsa.pt/comercial/interrupcoes-de-servico

Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos dltimos
trés exercicios.

Nao aplicdvel a AdSA.

2. Indicacao da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram
publicitados os seguintes elementos:

a)

b)

d)

Regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a empresa esta
legalmente obrigada;

A informacio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Cadigo de Etica;

A informacio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/gestao-da-melhoria/compromisso-de-integridade

Relatorio Anual de Execucgéo do PGRCIC (vide artigo 46.° do RISPE);
A informacio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:

http.//www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao

Relatério sobre remuneragcBes por género (vide n.° 2 da Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 18/2014, de 7 de marco).

A informacio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
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https://www.adp.pt/pt/sustentabilidade/relatorios-de-sustentabilidade/lid=2 14

3. Quando aplicavel, indicacdo das hiperligagBes para acesso direto ao sitio na internet da
empresa onde se encontram publicitados os documentos objeto de remissdo no RGS:

A informagdo relativa a presente alinea foi reportada no SIRIEF (https://sirief.dgtf.pt) e divulgado no sitio
da empresa na internet em http://www.adsa.pt/empresa/informacao-financeira.

F. Prestacdo de Servigo Publico ou de Interesse Geral (caso aplicavel)

1. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica em que Ihe tenha sido confiada a
prestacdo de um servico publico ou de interesse geral, respeitante a remuneracdo dessa
atividade (vide n.° 3 do artigo 48.° do RJSPE).

Em 27 de dezembro de 2001, foi celebrado o Contrato de Concessdo, em regime de concessdo exclusiva
por 30 anos, para a exploragao e gestdo do sistema de abastecimento de dgua, de saneamento e de residuos
solidos de Santo André, que serve a ZILS, a zona urbana de Vila Nova de Santo André e, parcialmente, os
municipios de Sines e Santiago do Cacém.

2. Quando aplicavel, referéncia as propostas de contratualizacdo da prestagdo de servi¢o publico
apresentadas ao titular da fungdo acionista e ao membro do governo responséavel pelo respetivo
setor de atividade (vide n.°s 1, 2 e 4 do artigo 48.° do RJISPE)!!, das quais deverdo constar os
seguintes elementos: Associacdo de metas quantitativas a custos permanentemente auditaveis;
Modelo de financiamento, prevendo penaliza¢cdes em caso de incumprimento; Critérios de
avaliacdo e revisdo contratuais; Pardmetros destinados a garantir niveis adequados de
satisfacdo dos utentes; Compatibilidade com o esfor¢o financeiro do Estado, tal como resulta
das afetacdes de verbas constantes do Orcamento do Estado em cada exercicio; Metodologias
adotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servi¢o prestado e do grau de
satisfacdo dos clientes ou dos utentes. A empresa deve apresentar declaragédo?!? do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualizacédo da prestacéo de servigco publico;

b) que essa proposta foi apresentada ao titular da funcdo acionista e ao membro do Governo
responsavel pelo respetivo setor de atividade; e

C) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° 1 do artigo 48.° do
RJSPE.

A Aguas de Santo André, SA. (AdSA), é uma sociedade de capitais publicos, criada pelo Decreto-lei n.°
[71/2001, de 25 de maio, a quem foi atribuida a concessdo de gestdo e exploragdo do sistema de captagdo,
tratamento e distribuicdo de dgua, de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes e de recolha, tratamento e
destino final de residuos sélidos de Santo André.

O Contrato de Concessao foi assinado em 27 de dezembro de 2001, em regime de concessdo exclusiva por
30 anos, para a exploracio e gestio do sistema de abastecimento de dgua, de saneamento e de residuos
solidos de Santo André, que serve a ZILS, a zona urbana de Vila Nova de Santo André e, parcialmente, os
municipios de Sines e Santiago do Cacém.

A prestagdo do servico publico da AdSA € universal e continua, prestada a tarifas socialmente aceitdveis e
com niveis de qualidade de servico adequados.

A Empresa estd sujeita a aplicagdo do Cédigo da Contratagdo Publica bemn como ao cumprimento da Lei do
Orcamento de Estado de cada ano e da respetiva Lei de Execugdo Orcamental, pelo que assegura e cumpre
os requisitos legais definidos no n.° | do artigo 48.° do RJSPE.

""" Caso nao tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta.

12 Esta declaracio, no préprio RGS, pode apenas mencionar que foi cumprido o disposto no n.° | do artigo 48.° do RJSPE.
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Durante o ano de 2020 n3o ocorreu qualquer pedido por parte da concessiondria a tutela, para revisao e ou
alteracio do Contrato de Concessdo celebrado em 27 de dezembro de 2001,

VII. Remuneracoes

A. Competéncia para a Determinacao

1. Indicacdo quanto a competéncia para a determinacdo da remuneracao dos 6rgaos sociais, dos
membros da comissao executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da empresa.

Remunera¢ao dos membros dos 6rgaos sociais Assembleia Geral
Remuneragdo dos membros da Comissdo executiva N3o aplicavel
Remuneragdo dos dirigentes N3o aplicavel

Nota: este mapa deverd ser completado e adaptado ao modelo de governo em vigor na empresa.

2. ldentificagdo dos mecanismos?!® adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses,
atuais ou potenciais, entre os membros de 6rgdos ou comissfes societarias e a empresa,
designadamente na aprovacéo de despesas por si realizadas (vide artigo 51.° do RISPE).

A aprovacdo de despesas dos membros do érgao de administragdo carece sempre de assinatura de outro administrador.
Os membros do érgdo de administragdo ndo intervém na aprovagao das suas proprias despesas. A aprovacio de despesas
dos demais érgdos sociais, quando existam, carecem sempre da assinatura de um administrador.

3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do érgdo de administracéo do que
dispbe o artigo 51.° do RJSPE, isto &, de que se abstém de intervir nas decisdes que envolvam
0s seus proprios interesses, designadamente na aprovacao de despesas por si realizadas.

Os membros do érgdo de administragdo ndo participam em decisdes que envolvam os préprios interesses, ou de familiares,
nos termos previstos na Lei, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, no Cédigo das Sociedades Comerciais e ainda
nos termos da Recomendagio do Conselho de Preven¢do da Corrupgio (adiante CPC), de 7 de novembro de 2012,
alegando impedimento legal. Os membros do érgao de administragdo apresentaram a sociedade declaragdo de inexisténcia
de conflitos de interesses, recomendada pelo CPC.

B. Comissao de Fixacao de Remuneracgoes

Composicdo da comissdo de fixagdo de remuneracdes, incluindo identificacdo das pessoas
singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio.

A Comissdo de Vencimentos da AdSA, eleita na Assembleia Geral, realizada a 3 de abril de 2020, tem a seguinte
COMpOosicao:

=  Presidente: Carla da Conceicdo Afonso Correia
= Vogal: AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A

C. Estrutura das Remuneracoes
1. Descricdo da politica de remuneracdo dos 6rgdos de administracéo e de fiscalizagao.

Sendo a AdSA uma empresa do grupo AdP, classificada de acordo com a Resolugio do Conselho de Ministros n.°
36/2012, de 26 de marco, e sem prejuizo dos casos de op¢do pelo vencimento do lugar de origem, as

3 Mecanismos diversos dos inerentes a evidenciacdo ou mengio a que se refere o ponto 3, seguinte.
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remunerag¢des dos administradores sdo as que resultam da aplicagdo do disposto no Estatuto do Gestor Publico,
aprovado pelo Decreto-Lein.° 71/2007, de 27 de margo, na redagao que Ihe foi dada pelo Decreto-Lein.° 8/2012,
de 18 de janeiro, retificado pela Declaragdo de Retificagdo n.° 2/2012, de 25 de janeiro e do disposto na Resolugio
do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro e na Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.° 36/2012,
de 26 de margo.

2. Informacé&o sobre o modo como a remuneracéo é estruturada de forma a permitir o alinhamento
dos objetivos dos membros do 6rgdo de administracdo com os objetivos de longo prazo da
empresa.

A fixagdo das remuneragdes dos érgaos de administragdo e fiscalizagdo € definida em fun¢do dos seguintes
pressupostos determinados pelo Governo: (i) contributo do esforgo financeiro publico; (i) volume de emprego;
(iii) ativos liquidos e (iv) volume de negdécios. A aplicagdo dos pressupostos acima referidos determina a classificagdo
da sociedade para efeitos de remuneragdo, no caso da AdSA, empresa de Tipologia C. Em cumprimento do EGP,
0s membros do érgao da administracdo beneficiam ainda dos beneficios sociais em vigor na sociedade para os
trabalhadores, sendo-lhes igualmente adstrita a utilizagdo de viatura cuja fruicdo Ihes € tributada quer em sede de
IRS quer em sede de Seguranca Social. Relativamente ao érgao de fiscalizacdo, é-lhes fixada uma remuneracio
mensal indexada a remuneragio do Presidente do Conselho de Administragdo. Ndo beneficiam de outros
beneficios.

Face ao exposto, conclui-se que a determinagdo da remuneracdo fixada para os drgdos de administragdo e
fiscalizagdo estd alinhada com os interesses da sociedade, a longo prazo, atendendo a sua natureza, dimensio e
complexidade.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente variavel da remuneracdo, critérios de
atribuicdo e informagcdo sobre eventual impacto da avaliacdo de desempenho nesta
componente.

Nos termos da Lei 42/2016, durante o ano de 2022 s3o prorrogados os efeitos do artigo 41.° da Lei n. 82-B/2014,

de 31 de dezembro, determinando a manutenc¢do da suspensdo do pagamento da componente varidvel, aos érgaos

de gestdo e administracdo.

4. Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneracdo, com
mencao do periodo de diferimento.
Vd ponto 3.

5. Caracterizacdo dos parametros e fundamentos definidos no contrato de gestédo para efeitos de
atribuicdo de prémio.

Vd ponto 3.

6. Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os
administradores e data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuais.

Nio existem regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores em
termos individuais.

D. Divulgacao das Remuneracgoes

1. Indicagdo do montante anual da remuneracéo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do 6rgdo de administragdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo
remuneracao fixa e variavel e, relativamente a esta, mencao as diferentes componentes que lhe
deram origem, podendo ser feita remissdo para ponto do relatério onde ja conste esta
informacg&o. A apresentar segundo os formatos seguintes:
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EGP - Estatuto do Gestor Publico

Membro do Orgio de Administragio* Remunerac¢do mensal bruta (€)
Fixado Classificacdo
. Despesas de
Vencimento o
Representacido
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca Sim C 4578 1 831
Marcos S Rodrigues™* Sim C 916 0
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido™** Sim C 916 0
* CA desde 10/08/2020
*k Remuneragio definida para o cargo e debitada pela EPAL - Empresa das Aguas Livres, SA
¥k Remuneracio definida para o cargo e debitada pela AdTA - Aguas do Tejo Atlantico, SA
Remuneracido Anual 2022 (€)
Membro do Orgio de Administracio Valor Bruto Reducdes Valor Bruto
Fixa (1) | Variavel (2) _ Remuneratorias Anual (5)=(3)-
G)=()+Q) " 8
4) )
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca 86 070 0 86 070 4304 81 766
Marcos S& Rodrigues* na na na na na
Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido** na na na na na
86 070 4304 81 766
(1) O valor da remuneragio fixa correspondente ao vencimento + despesas de representagio (sem redugdes)
(2) Redugdo prevista no Artigo 12.° da Lei n.° 12-A/2010, de 30 de junho
* Remuneragio definida para o cargo e debitada pela EPAL - Empresa das Aguas Livres, SA
* Remuneragio definida para o cargo e debitada pela AdTA - Aguas do Tejo Atlantico, SA
Beneficios Sociais 2022 (€)
Membro do Orgio de
Administracdo Subsidio de Regime de Protecdo Seguro de | Seguro de
o q . - Outros
Refeicdo Social Vida Saude
Nome Diario e Identificar AN e e Identificar Valor
anual Anual Anual Anual
P Seguro
Luis Filipe dos Santos 704 | 1785 | SBUAS | g 419 | 380 1396 | Acidentes 906
Guerreiro Faisca a Social
Trabalho
Marcos Sa Rodrigues* na na na na na na na na
Carla Sofia de Oliveira dos na na na na na na na na
Reis Cupido**
1785 19 419 | 380 I 396 906

* Remuneragdo definida para o cargo e debitada pela EPAL - Empresa das
Aguas Livres, SA

** Remuneragio definida para o cargo e debitada pela AdTA -

Aguas do Tejo Atlantico, SA

2. Indicacdo dos montantes pagos, por outras empresas em relacdo de dominio ou de grupo ou
que se encontrem sujeitas a um dominio comum.
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Nao foram pagos quaisquer montantes por outras sociedades, em relacio de dominio ou de grupo ou que
se encontrem sujeitas a u dominio comum, aos vogais executivos, cujo vencimento & pago pela Aguas de Santo
André, S.A.. Os vogais ndo executivos ndo auferiram rendimentos de entidades em relagdo de dominio ou de
grupo ou gue se encontrem sujeitas a um dominio comum, por outras entidades, conforme se pode analisar
no quadro seguinte:

Mandato Designagao Remuneragio
Cargo Nome

(Inicio-Fim) Forma o Data [Entidade pagadora] (O/D) @
2020 - 2022 [Presidente (executivo) |Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca DUE | 10/08/2020 |Aguas de Santo André, S.A. (©)
2020 - 2022 |Vogal (ndo executivo) |Marcos Sa Rodrigues DUE | 10/08/2020 [EPAL - Empresa das Aguas Livres, S.A. (e
2020 - 2022 [Vogal (nfo executivo) |Carla Sofia de Oliveira dos Reis Cupido | DUE |10/08/2020 [AdTA - Aguas do Tejo Atlantico, S.A. (e]

Numero estatutdrio minimo e maximo de membros - [3] / [5]

Legenda: () Resolucao (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

(2) O/D - Origem / Destino

3. Indicacéo da remuneracdo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de
prémios e explanacdo dos motivos por que tais prémios e/ou participagdo nos lucros foram
concedidos.

Nao foram pagas quaisquer remuneracdes sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de
prémios.

4. Referéncia a indemnizac¢des pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente
a cessacao das suas fungdes durante o exercicio.

Nzo foram pagas nem sdo devidas quaisquer Indemnizacées a ex-administradores executivos relativamente a
cessacgao das suas fungdes durante o exercicio.

5. Indicacdo do montante anual da remuneracéo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do érgdo de fiscalizacdo da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto do
relatério onde ja conste esta informacao.

Remuneragao
Membro do Orgio de Fiscalizagio Anual 2022 (€)
Bruta
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade 6 779
de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
6. Indicacéo da remuneracdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral.
Mandato Valor da Remuneragao Anual
Cargo Nome Senha Fixado 2022 (€)
(inicio - fim) (€) M Bruta
2020 - 2022 |Presidente [Paulo Manuel Marques Fernandes 425 0
2020 - 2022 |Secretiario |Ana Cristina Rebelo Pereira 213 0
VIIL. Transacoes com Partes Relacionadas e Outras

1. Apresentacdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de

transagOes com partes relacionadas'4 e indicagéo das transacdes que foram sujeitas a controlo
no ano de referéncia.

1" Para efeitos do conceito de parte relacionada tenha-se em conta o que se encontra definido na NCRF 5 (Norma contabilfstica e de
relato financeiro 5. Divulgacdes de Partes Relacionadas), e também no n.° 4 do artigo 63.° do CIRC (Cddigo do Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Coletivas).
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Para além do cumprimento de todas as obrigages legais e estatutdrias em matéria de divulgagdo de informacao,
a Aguas de Santo André, SA. estd consciente das suas responsabilidades enquanto empresa prestadora de um
servico publico que interage com varios parceiros, os quais, direta ou indiretamente, constituem partes interessadas
no desempenho da sua atividade.

A Aguas de Portugal (AdP), SGPS, SA., enquanto acionista Unico detentor de um relevante know-how e
experiéncia acumulada no sector, representa um pilar fundamental na gestao estratégica da empresa.

Saliente-se que o Grupo AdP, dispde de uma unidade de servigos partilhados, a AdP Valor, que funciona como
estrutura operacional de centralizagdo, otimizagdo e racionalizagdo da aquisi¢io de bens e servicos no ambito das
atividades a que se dedicam as empresas que integram o Grupo. Neste quadro foi estabelecido um modelo
relacional no ambito do qual se encontra listado um conjunto diferenciado de bens e servigos cuja contratagdo se
opera através da Diregdo de Compras Centralizadas da AdP Valor, que funciona como central de compras do
Grupo. A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na medida em que permite tirar partido da escala
e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condi¢des contratuais mais atrativas para este
conjunto de empresas ao mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de
contratagao auténomos com a inerente carga administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua
atividade. Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver
as suas atividades se revestem de particularidades especificas e relevantes, designadamente os reagentes quimicos
e 0s materiais de laboratério usados pelos segmentos de tratamento de dgua/efluentes e os equipamentos e
contentores utilizados pela Unidade de Negdcio Residuos, entre outros. De entre o universo das categorias
contratadas destaca-se a energia elétrica, com um conjunto vasto de instalacdes incluidas na Alta Tensdo, Média
Tensdo, Baixa Tensdo Normal e Baixa Tensao Especial, onde a escala proporcionada pelo universo do Grupo tem
permitido a obten¢do de sinergias muito significativas que tém produzido excelentes resultados ao nivel da
centralizagdo de aquisigdes. Outra das categorias relevantes é a relativa a contratagdo da carteira de seguros do
Grupo, adaptada a realidade e as necessidades de um conjunto muito vasto de empresas, com grande nimero de
instalagbes e com riscos especificos decorrentes da sua atividade, que no contrato agregado sdo diluidos em
resultado da diversificacgdo operada. Neste campo a solugdo agregada para a cobertura da responsabilidade
ambiental constitui um bom exemplo das vantagens decorrentes da contratagio centralizada.

Na sua atividade a Dire¢io de Compras Centralizadas da AdP Valor, tramita anualmente um vasto conjunto de
procedimentos de contrata¢do publica estudando o mercado e recorrendo as solugdes mais eficientes e adaptadas
a cada categoria com beneficios aprecidveis como os que foi possivel obter com a realizagdo de um leildo eletrénico
para a contratacdo dos servicos de voz fixa e mével para o universo do Grupo AdP.

Outros dominios de atua¢do que permitem tirar partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo,
para além de proporcionarem meios técnicos e know-how que a empresa ndo dispde nem serd razodvel vir a
dispor autonomamente, mas sim complementando as sinergias antes referidas, dizem respeito ao setor de
engenharia, designadamente o apoio em estudos, projetos e obras e empreitadas, e ao setor dos sistemas e
tecnologias da informagao, desde os aspetos de concecdo, passando pelas redes, comunicagdes e tecnologias, até
a gestdo e apoio ao utilizador. Outro aspeto a mencionar diz respeito ao relacionamento com a empresa do Grupo,
Aguas Publicas do Alentejo, uma vez que a AdSA recebe dguas residuais urbanas provenientes da Cidade de
Santiago do Cacém, prestando-lhe o servico de transporte, tratamento e rejeicdo dessas mesmas dguas residuais,
sendo-lhe aplicada a tarifa em vigor para o servi¢o de tratamento de dguas residuais urbanas.

No quadro seguinte, apresentam-se os principais montantes de transacées relevantes com entidades relacionadas.

Transa¢des com partes relacionadas em 2022
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Empresa mie

AdP Valor, Aguas Publicas  AdP Energias, Aguas do Tejo
Ano 2022 EPAL, SA Total

SA do Alentejo, SA SA AdP SGPS, SA Atlantico, SA
Rendimentos 0 0 -183 406 -334 0 0 -183 979
Rédito (Nota 19) - - -183 406 - - - -183 406
Outros Rendimentos e Ganhos (Nota 27) - - - -334 - - -573
Gastos -8 100 -44 658 0 0 -383014 15 863 -419 909
Gastos com pessoal (Nota 22) - =21 147 - 0 0 15863 -5284
Fornecimento e Servigos Externos (Nota 21) -8 100 -23 511 - - -383014 - -414 625
Outros gastos (Nota 26) - 0 0 - - - 0
DPF - - - - - - -
Clientes (Nota 9) - - 516 490 - - - 516 490
Passivos -65 150 -35992 -5 130 -2 620 -177 945 -1626 -288 463
Fornecedores (Nota 17) 0 -21 993 - -2 603 -182 560 -1 626 -208 783
Diferimento de Gastos 95 340 95 340
Acrescimos de Gastos (Nota 17) -160 490 -13998 -5130 -17 4615 - -175 021

2. Informagé&o sobre outras transacoes:
a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos;

A AdSA, segue os procedimentos decorrentes da legislacdo em vigor sobre a matéria, designadamente, as normas de
contratagao publica consagradas no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de
janeiro, na redagdo vigente (com as alteragdes introduzidas pela Lein.° 30/2021 de 21 de maio).

O Grupo AdP assegurovu, através da AdP Servigos, até 31 de julho de 2020 e através da AdP SGPS a partir de | de agosto
de 2020, a centralizagdo, otimiza¢do e racionalizagdo da aquisicdo de bens e servigos transversais, por forma a contribuir
para a captacdo de sinergias nos processos de compras das empresas, bem como para a disseminagao das melhores préticas.

A avaliagdo do potencial para a captura de valor estd intimamente ligada as sinergias e economias de escala que advém da
centralizagdo de compras, com especial enfoque em categorias como energia, comunicagdo, seguros, reagentes, viaturas,
materiais de laboratdrio, etc. procurando-se sistematicamente a respetiva concretizagao através da obtencao de ganhos
financeiros e da reducdo de custos, contribuindo para a otimizacdo da capacidade do Grupo AdP.

A evolucio da funcdo compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado, com a defini¢do de novas categorias
centralizadas, tem possibilitado uma maior capacidade de planeamento, aproveitando a maturidade exigida para a
implementacio de novos processos transversais.

O planeamento e gestdo da fungdo compras por categorias, alicercados no trabalho colaborativo possibilitam
sistematicamente alcangar um conhecimento mais profundo das necessidades aquisitivas do Grupo AdP.

A existéncia desta estrutura interna, assegurada diretamente pela AdP SGPS, permite tirar partido da escala e sinergias
angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condi¢des contratuais mais atrativas para este conjunto de empresas,
ao mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de contratacdo auténomos, com a inerente
carga administrativa e transacional associada, acrescentando também nessa dimensao, valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servigos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as suas atividades,
se revestem de assinaldvel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade, designadamente os seguros, energia,
reagentes quimicos e materiais de laboratdrio usados pelos segmentos de tratamento de dgua/efluentes encontrando-se
implicita a respetiva contratagao um elevado nivel de especializagdo dos intervenientes nos processos.

Foi desenvolvido um trabalho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos ao nivel das empresas e garantir a
observancia de requisitos legais e de orientacdes internas relativas a procedimentos de contratagdo publica ao abrigo do
Regime Geral, em face das alteraces introduzidas ao CCP pelo Decreto-Lein.® || [-B/2017, de 31 de agosto, no sentido
de preparar um guido, designado manual de contratacio, que oriente os seus utilizadores na interpretagdo e aplicagdo das
mais importantes inovacdes trazidas por esta revisdo legislativa e incorporando toda a “aprendizagem” do Grupo.
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Em articulagdo com o guido indicado no pardgrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de compras, que visa
sistematizar o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras, potenciando uma visao integrada e abrangente,
partilhando os mesmos conceitos, uniformizando as ferramentas utilizadas, as designacdes, procedimentos internos e
cooperagao para o desenvolvimento sustentado dos processos de compras. Por sua vez, estes processos, estao desde logo
incluidos no planeamento dos trabalhos de auditoria interna.

O ano de 2021 ficou marcado pela publicagdo da Lei n.° 30/2021, de 21 de maio, que aprovou um conjunto de medidas
especiais de contratagdo publica em matéria de projetos financiados ou cofinanciados por fundos europeus, de habituagdo
e descentralizagdo, de tecnologias de informagdo e conhecimento, de salde e apoio social, de execugdo do Plano de
Estabilizagdo Econdmica e Social e do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia, alterando concomitantemente o Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP).

Por conseguinte, este diploma legal reveste-se de importancia crucial para a atividade desenvolvida pelas empresas do Grupo
AdP, quer pelas modificagdes que introduziu ao nivel das regras de tramitagdo de procedimentos de contratacdo publica e
de execugdo de contratos publicos estabelecidas no CCP, criando, inclusive, novos tipos de procedimentos, pelo que se
procedeu a atualizacdo do Manual de Contrata¢do do Grupo AdP, municiando a generalidade das minutas-tipo do programa
do procedimento e do caderno de encargos para os diferentes preceitos pré-contratuais.

b) Identificacéo das transa¢fes que ndo tenham ocorrido em condi¢cées de mercado;

A sociedade n3o efetuou transacdes fora do mercado. No ambito da contratagdo intra-grupo, o relacionamento das
empresas participadas do Grupo AdP com a AdP VALOR, Servicos Ambientais, S.A.,, com a AdP ENERGIAS - Energias
Renovéveis e Servicos Ambientais, S.A. e com a Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A., funciona no quadro de uma
relacio in house estabelecida com base num modelo relacional aprovado pela AdP - Aguas de Portugal SGPS, SA..

Também o modelo relacional vigente entre a AdP - Aguas de Portugal SGPS, SA, e as empresas do grupo Aguas de
Portugal, designadamente a sociedade Aguas de Santo André, S.A é uma relacio in house, nos termos do previsto no artigo
5.2 n.° |, do Cédigo dos Contratos Publicos, sem prejuizo das contraprestagdes relativas aos servigos técnicos de gestdo e
administracdo (fees de gestdo) prestados as sociedades participadas nos termos do regime jurfdico das sociedades gestoras
de participagdes sociais, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 495/88, de 30 de dezembro, com a redagio vigente.

c) Lista de fornecedores com transacfes com a empresa que representem mais de 5% dos
fornecimentos e servi¢os externos (no caso de ultrapassar 1 milhao de euros).

Fornecedor Valor %
ENDESA Energia - Sucursal Portugal 252 541,03 5%
HIDMA - Hidraulica e Automagio, S.A 278 300,36 5%
AMBITREVO - Solugdes Agricolas e Ambientais, Lda 335 381,60 6%
GRANDALVO - Empresa de Trabalho Temporario 369 617,57 7%
Rui e Candeias, Lda 507 044,05 10%
ECODEAL - Gestio Integral de Residuos Industriais 929 371,45 18%
APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente 1 734 268,36 34%
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IX. Analise de Sustentabilidade da Empresa nos Dominios Econémico,
Social e Ambiental

Caracterizac@o dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remissdo para ponto
do relatério onde ja conste esta informacao?®:

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

A dgua é um recurso essencial a existéncia da vida no nosso planeta e ao desenvolvimento sustentdvel, com importancia
transversal no quadro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 e assumindo um papel cada
vez mais destacado no quadro da urgéncia da acio climatica.

O Grupo AdP tem a Sustentabilidade no seu ADN e prossegue uma missdo de servico publico, com uma visdo de longo
prazo, assente num modelo organizacional robusto e numa cultura ética forte, sustentando a sua atuagdo num compromisso
com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populagdes atuais e das geragées futuras.

A profunda transformagdo que ocorreu em Portugal nas Ultimas décadas no setor do abastecimento de dgua e do
saneamento veio elevar o padrao de qualidade e a cobertura destes servigos, estabelecendo e promovendo condi¢des de
salde publica, de desenvolvimento econdmico e coesdo regional e de preservacio do ambiente.

Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia de gestdo e como
instrumento potenciador da criagdo de valor para todos os nossos stakeholders, também elevdmos progressivamente o
nosso contributo para a concretizagao dos ODS.

Na gestao da dgua o trabalho nunca estd terminado e sobressai, em especial neste setor de servicos publicos essenciais, a
enorme responsabilidade de antecipar cendrios, avaliar riscos, desenvolver solu¢ées e agir consequentemente.

Assim, cientes da responsabilidade que nos € dada pela nossa missao e por sermos o grupo empresarial com maior impacto
na vida dos portugueses, reforcamos a nossa capacidade de resposta aos desafios acrescidos associados as alteragdes
climdticas, ao controlo da polui¢do e a prote¢do da salide humana e do ambiente.

Assumimos a nossa quota-parte de responsabilidade em ambos os planos da agdo climdtica: no que respeita a adaptagao,
dando énfase a resiliéncia dos sistemas, ao estabelecimento de um modelo de economia circular que promova a eficiéncia
hidrica, a reciclagem da dgua e a valoriza¢do de outros subprodutos de elevado valor ecoldgico e ainda a sensibilizagdo para
o valor da dgua e para o seu uso eficiente.

Quanto a mitigacdo, temos por objetivo atingir a neutralidade energética em 2030, através do programa ZERO, que envolve
todas as empresas e atividades do Grupo e integra a redugdo dos consumos energéticos e o forte aumento da producdo
prépria de energia |00% renovavel.

A nossa estratégia de sustentabilidade até 2025 estd apresentada no relatério de sustentabilidade consolidado do grupo
Aguas de Portugal.

O Grupo AdP definiu a sua estratégia baseada no conceito de simbioses. Acreditamos que a sustentabilidade se consegue
criando simbioses com os acionistas e clientes, com os colaboradores, com as demais partes interessadas e com o ambiente,
com guem tem uma relagdo de estreita interdependéncia.

15" Querendo, a empresa poderd incluir sintese ou extrato(s) do seu Relatério de Sustentabilidade que satisfaca(m) o requerido. Tal

formato de prestagdo da informacao, implica que o texto seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam identificar as
partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas.
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Simbiose ¢ uma relagio mutuamente vantajosa
entre dols ou mals organismos vivos de
espécies diferentes. Na relaglo simbidtica, os
organismos agem ativamente em conjunto para

proveito matuo.

Em Simbiose com Ambiente

Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilibrio com os ciclos da natureza

Compromissos:
e Conservar e valorizar as massas de dgua
e Minimizar a producdo de residuos e valorizar os subprodutos
e Conservar a biodiversidade e promover os servi¢os de ecossistemas
e Apostar na Investigagao e Desenvolvimento

Contribuimos para o combate as alteracdes climdticas

Compromisso:

e  Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

Simbiose com os Acionistas e Clientes

Garantimos a prossecucdo das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia no setor do ambiente

Compromissos:

e  Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais
partes interessadas

e  Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestdo do Grupo

e  Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsavel

Prestamos um servico publico de exceléncia. com impacto direto na melhoria da qualidade de vida

Compromissos:

e  Garantir a acessibilidade aos servicos de dgua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de
vida das populagdes

e  Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranca do produto

e  Personalizar, simplificar e inovar na relagdo com o cliente, com base numa maior proximidade

Simbiose com os Colaboradores

Valorizamos a relacdo com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo

Compromissos:
e Investir no desenvolvimento dos colaboradores
e  Garantir a igualdade de oportunidades
e  Garantir a seguranca e salde no trabalho
e Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal
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e  Garantir uma comunicacio interna transversal e eficaz
Simbiose com a Comunidade

Promovemos a aproximacdo crescente a comunidade

Compromissos:
e Promover a utilizacdo sustentdvel dos servigos essenciais de dgua e saneamento
e Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagdo para as questdes sociais
e  Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagdo, capacitagdo e apoio técnico
e Investir na relacdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

A Aguas de Santo André, S.A, enguanto empresa pertencente ao universo AdP, desenvolve uma gestao sustentdvel dos
recursos, de forma a promover uma operagdo mais eficiente, que garanta uma melhor qualidade do servi¢o prestado a
melhores tarifas para a comunidade, e antecipando os novos desafios, em especial os decorrentes das alteragdes climdticas.

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira, social e ambiental
e a salvaguardar normas de qualidade.

O Grupo AdP entende que o desenvolvimento e a melhoria continua dos seus processos, a prestacdo de um servigo publico
de qualidade e a diversificagdo numa dtica de aumento da eficiéncia sdo pilares essenciais que o tornam no maior grupo de
referéncia no sector de ambiente.

Aposta numa gestao rigorosa das empresas, assegura os principios de transparéncia e credibilidade, com base em valores
de integridade e ética. As preocupagdes didrias com a eficiéncia ou o crescimento econémico ndo podem ser dissociadas
de uma conduta ética e responsavel.

O Grupo dispe de diversas ferramentas de prevencio, implementagdo e controlo que visam assegurar a sua atuagdo de
acordo com os principios e valores de Grupo.

Entre as ferramentas de prevencdo das questdes relacionadas com a conduta ética dos colaboradores e fornecedores nas
empresas do grupo, destacam-se o Cédigo de Conduta e Ftica do Grupo AdP, a Comissdo de Ftica, os Planos de Gestdo
de Riscos de Corrupcio e Infragdes Conexas e os Regulamentos de Fornecedores. (ferramentas ja descritas no primeiro
capitulo).

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestao empresarial:

a) Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e
dos termos do servigo publico prestado, designadamente no ambito da protecdo dos
consumidores (vide artigo 49.° do RISPE);

No contexto da implementacio da Missdo, Visdo e Valores, a Aguas de Santo André, S.A., assume uma postura de ética e
sustentabilidade empresarial, certa das suas responsabilidades na contribuico para a salide publica e uma melhor qualidade
de Vida da sociedade onde esta inserida, na senda do reconhecimento como a referéncia na Gestdo do Abastecimento de
4gua Industrial e de Consumo Humano, do Saneamento de Aguas Residuais Industriais, Salinas e Urbanas assim como na
atividade de Rececdo de Residuos Nao Perigosos.

Assim, num quadro de respeito integral das obriga¢es de conformidade aplicaveis aos servigos e produtos, ao ambiente, a
energia, aos ativos e seguranca e salide ocupacional, e numa perspetiva de desenvolvimento sustentdvel, assume os seguintes
compromissos de gestdo, como forma de assegurar a satisfacdo dos seus/suas clientes, colaboradores/as e restantes partes
interessadas:

Servico

*Satisfacdo dos/das clientes, através de um elevado nivel de exigéncia e qualidade de servico, potenciadas por uma busca
permanente de eficicia e eficiéncia;

*Producio e fornecimento de produtos seguros, garantindo uma gestdo e vigilancia do sistema de abastecimento de dgua
proactiva, sistemdtica e eficaz, baseada numa abordagem preventiva do risco;
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*Rececdo e tratamento de produtos, garantindo uma gestao e vigilancia do sistema de saneamento de dguas residuais e
residuos, sistemdtica e eficaz, baseada numa abordagem preventiva do risco;

*Comunicagdo externa no segmento da cadeia alimentar e de todo o ciclo da dgua, incluindo fornecedores, clientes e/ou
consumidores e entidades estatutdrias e regulamentares.

Social

*Desenvolvimento de uma cultura de rigor, exigente e inovadora, assente no desenvolvimento e valorizagdo pessoal e
profissional;

*Motivacdo e alinhamento dos colaboradores/as, promovendo um clima social que contribua para a sua valorizagdo pessoal
e profissional;

*Proporcionar condi¢des de trabalho seguras e sauddveis, prevenindo lesdes e danos na salide e implementando a¢des para
a avaliagdo e minimizagdo dos perigos e reducdo do risco para a seguranca e salde dos colaboradores/as;

*Promover a consulta aos/as colaboradores/as e/ou seus representantes por forma a potenciar o seu envolvimento e
participacio;

*Contribuir ativamente para a implementagio de melhores préticas de promocio da igualdade na sociedade, reconhecendo
a importancia e a mais-valia de uma participagdo equilibrada dos homens e das mulheres nas atividades profissionais bem
como na vida familiar;

*Pautar por uma igualdade de género assente em pilares como: o principio da igualdade de tratamento e de oportunidades
através da inclusdo na estratégia e na gestao da empresa, através de uma avaliagao neutra, inclusiva e nao discriminatéria em
processos de recrutamento e selegdo e gestdo de carreiras, da implementacdo de prdticas de recursos humanos
consistentes, tendo como propdsito a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional bem como na prote¢do da
maternidade e paternidade.

Seguranca da informagdo
* Avaliagdo dos riscos suscetiveis de afetar a continuidade da empresa, bem como, a sua imagem e reputacao;

*Assegurar uma eficaz e adequada protecdo da informagdo através de meios e tecnologias adequados a garantia da
confidencialidade, integridade e disponibilizagdo da informagao, necessaria ao funcionamento da empresa;

*Garantia da protecdo dos dados pessoais, com respeito pelos principios da licitude, lealdade, proporcionalidade e
transparéncia, de acordo com os direitos, liberdades e garantias das pessoas.

Ambiente e Energia

* Avaliagao dos aspetos e impactes ambientais das atividades, levando em conta o ciclo de vida, com o objetivo da protegao
do ambiente, adotando préticas que potenciem a prevenc¢ao da poluigdo, numa perspetiva de melhoria do desempenho
ambiental;

*Concecdo, aquisicao e utilizagdo de tecnologias limpas, produtos e servigos energeticamente mais eficientes, sempre que
economicamente vidvel, como forma de maximizagio da eficiéncia no uso e consumo de energia, na prevencdo da poluigio,
contribuindo para a prote¢do do ambiente.

Ativos

* Avaliagdo do risco dos ativos operacionais para a continuidade do servico, qualidade e seguranga do produto, por forma
a otimizar a sua utilizagdo e ciclo de vida;

*Investimento em a¢Bes e meios nas fases de concegio, aquisicdo, utilizagdo, manutengio, reabilitacio ou abate, com base
no plano de gestdo de ativos, acrescentando valor ao ativo para a organizagao.
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b) Definicdo de politicas adotadas para a promocédo da protecdo ambiental e do respeito por
principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo
em vista o desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.° do RISPE);

Ver ponto anterior.

¢) Adocéo de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento
e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminacfes e a permitir a
conciliacdo entre a vida pessoal, familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° do RISPE);

Em todos os processos de selegdo desenvolvidos, a ADSA empenha-se em garantir a igualdade de oportunidade entre
homens e mulheres. A AdSA ndo efetua qualquer tipo de discriminagdo pela idade ou sexo, fomentando uma organizagio
do trabalho e mecanismos de constituicdo das equipas que permitem e valorizam o saber adquirido pelos Colaboradores,
de forma a garantir elevados niveis de eficiéncia na atuacdo e fortalecer canais de transferéncia de conhecimentos para os
colaboradores mais jovens.

A AdSA tem implementado um sistema de gestdo de assiduidade, com registo biométrico, para assegurar o cumprimento
da legislagdo em vigor quanto ao registo dos tempos de entrada e saidas de todos os colaboradores, bem como para
disponibilizar a gestao informagao Util e importante quanto a organizacdo de trabalho da empresa e assiduidade dos seus
colaboradores.

Neste ambito, destaca-se o facto de a empresa possibilitar aos seus colaboradores, usufruirem de hordrio flexivel, para
melhor conciliagdo das responsabilidades profissionais com as conveniéncias pessoais e familiares.

d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género,
conforme estabelecido no n.° 1 da Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 19/2012, de 23
de fevereiro e a elaboracgéo do relatorio a que se refere o n.° 2 da Resolugdo do Conselho
de Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo;

A AdSA beneficia da politica sustentada da Igualdade de Género implementada no Grupo AdP. Para além desta politica
especffica, a existéncia de um conjunto de politicas de Recursos Humanos, ndo discriminatdrias e o préprio Cédigo de
Conduta e Ftica do grupo solidificam esta matéria.

Entende a AdSA que a politica de igualdade de género €, ndo sé um fator de desenvolvimento que permite eliminar e
promover um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas também uma componente necessdria a evolugdo das
sociedades.

De forma a solidificar o seu posicionamento a Aguas de Portugal assumiu o compromisso de promogcio da igualdade de
género e de melhoria ao nivel da sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfacdo dos seus colaboradores e
colaboradoras. A Aguas de Portugal e as suas empresas subsididrias comprometem-se a desenvolver acdes de promocio
de igualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em dimensdes que incorporam os principios da igualdade e
da ndo discriminagdo entre homens e mulheres no trabalho e no emprego, bem como na conciliagio entre a vida
profissional, pessoal e familiar e prote¢do da parentalidade.

A Politica da Igualdade de Género definida para o Grupo, assenta em dois pilares base:

v lgualdade de tratamento e de oportunidade;
v Conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Em cumprimento do previsto no n.° 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.°18/2014, de 7 de mar¢o, e no seguimento
dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a AdSA promove, divulga internamente e disponibiliza no sitio da
internet, a informagdo relativa as remuneracdes pagas a mulheres e homens, através do seu relatério anual de
sustentabilidade, na Simbiose dos Colaboradores, no Principio "Valorizamos a relacgio com os colaboradores”, no
Compromisso “Comprometemo-nos a garantir a igualdade de oportunidades e a promover o equilbrio entre a vida pessoal
e profissional”.
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Todos os indicadores relevantes relativos a igualdade de género sdo disponibilizados anualmente no Relatério de
Sustentabilidade do Grupo. De referir que o Conselho de Administragdo da AdSA é composto por dois elementos do
género masculino e um elemento do género feminino, dando cumprimento ao objetivo de uma presenca plural de mulheres
e homens neste érgao social. A distribuicdo por género demonstra uma preponderancia do sexo masculino com 67% dos
colaboradores, enquanto o sexo feminino tem uma representacdo de 33%. Este resuftado mantém a representatividade
masculina versus feminina dos anos anteriores. Em cumprimento do previsto no n® 2 da Resolugdo do Conselho de
Ministros n°® 18/2014, de 7 de marco e no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a Aguas de Santo
André, SA. divulga e demonstra, que a remuneragdo média base mensal e a média base total é superior para o género
feminino nas chefias de nivel intermédio, Técnicos de apoio administrativo, Técnicos Superiores ou equiparados e no género
masculino nas duas restantes categorias com percentagens muito aproximadas.

Nos graficos seguintes € apresentada pela média da retribuicio total mensal e pela média da retribuicio base mensal,
respetivamente, por género e categoria.

Técnico de apoio administrativo

Chefia intermédia

Chefia

0,0% 50,0% 100,0%

B Feminino M Masculino

Técnico Superior ou equiparado

Técnico operacional

Técnico de apoio administrativo

Chefia intermédia

Chefia

0% 50% 100%

HFeminino M Masculino

e) lIdentificacdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem
ser orientadas para a valorizacao do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o
estimulo do aumento da produtividade, tratando com respeito e integridade os seus
trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagéo profissional (vide n.° 1 do
artigo 50.° do RJSPE);

Corporizando a cultura de melhoria continua inscrita na estratégica do Grupo, a AdSA entende que é fundamental dotar
os seus colaboradores com as competéncias necessarias, que Ihes permitam realizar todo o seu potencial, contribuindo
assim para o aumento dos niveis de eficdcia e dos resultados obtidos. Bienalmente é elaborado um plano de formagdo que
visa dar resposta as necessidades formativas identificadas.

Em 2022, foram proporcionadas aos colaboradores 3.670 horas de formagdo, envolvendo |19 participantes, incluindo
Estagidrios, Prestadores de Servicos e Trabalhadores Tempordrios
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Promover a satisfagdo dos colaboradores, de forma a potenciar o seu compromisso e envolvimento para a atividade
desenvolvida pela AdSA é um dos objetivos da politica de recursos humanos em curso.

Neste sentido foram promovidas vdrias iniciativas focalizadas no envolvimento dos colaboradores, fortalecimento do
espirito de equipa e maior proximidade com a comunidade envolvente, designadamente Dia de Aniversdrio, Cabaz de
Nascimento, Cabaz de Natal e reunides temdticas via teams, face a pandemia e regras de confinamento.

A salde e seguranca dos colaboradores é muito valorizada na AdSA. Todos os colaboradores tém acesso a um conjunto
de seguros que garantem apoio ao préprio e a familia em caso de acidente ou doenca e também nos casos de invalidez ou
morte.

Em 2018 o Grupo AdP, com o objetivo de garantir melhores condigdes de trabalho aos/as trabalhadores/as, celebrou com
os Sindicatos um Acordo Coletivo de trabalho (ACT) aplicdvel a todos os trabalhadores que ndo estavam ainda abrangidos
por um instrumento de regulamentacdo coletiva. O ACT constitui um instrumento importante de normalizagio das relagdes
laborais, de desenvolvimento sustentdvel das empresas e de valorizagdo dos trabalhadores.

f) Informagé&o sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes em
gue foi salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de
investigacao, inovacao, desenvolvimento e da integracdo de novas tecnologias no processo
produtivo (vide n.° 1 do artigo 45.° do RISPE). Referéncia ao plano de acéo para o futuro e
a medidas de criacdo de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientacao para
o cliente, reducéo da exposicao a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos
e sociais das atividades, etc.).

O Grupo, enquanto principal prestador de servicos no setor da dgua em Portugal, possui uma responsabilidade acrescida
na drea da inovacio, da investigagdo e do desenvolvimento associados ao seu core business. Tendo um duplo papel na
colaboragdo em parcerias, €, simultaneamente, fornecedor e cliente das sinergias que daf advém, disponibilizando recursos
e informacio para o desenvolvimento da ciéncia, e recebendo novos conhecimentos e tecnologias para a melhoria da sua
atividade.

Os desafios cada vez mais complexos, decorrentes ndo sé das mudangas politicas, econdmicas, sociais e tecnoldgicas da
sociedade atual, mas também da crescente exigéncia dos utilizadores, dao origem a estratégias de gestdo cada vez mais
assentes em soluc¢des de inovagdo e eficiéncia de processos. Por forma a enfrentar estes desafios, 0 Grupo AdP definiu a
estratégia de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacgio (I&D+I) do Grupo AdP, bem como os respetivos objetivos e
processos associados. Neste contexto, foi ainda criada uma rede de I&D e Inovagdo para o Grupo, constituida pelos técnicos
de diversas empresas participadas. O Grupo AdP estd integrado na comunidade, partilhando ativamente com a comunidade,
os principios de sustentabilidade em que acredita e sustenta a sua estratégia.

X. Avaliac¢do do Governo Societario

1. Mencéo a disponibilizacdo em SIRIEF da ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberacéo
Unénime por Escrito ou Despacho que contemple a aprovagdo dos documentos de prestacao
de contas (ai se incluindo o Relatério e Contas e 0 RGS) relativos ao exercicio de 2021 por parte
dos titulares da funcdo acionista ou, caso ndo se tenha ainda verificado a sua aprovacéo,
mencao especifica desse facto.

A informacio relativa ao ponto acima indicado foi reportada no SIRIEF (https://sirief.dgtf.pt) no dia 19 de maio de 2022.
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2. Verificagdo do cumprimento das recomendacgdes recebidas?® relativamente a estrutura e pratica
de governo societério (vide artigo 54.° do RJSPE), através da identificagdo das medidas
tomadas no ambito dessas orientagées. Para cada recomendacéo’’ devera ser incluida:

a) Informag&o que permita aferir o cumprimento da recomendag&o ou remissdo para o ponto
do relatério onde a questéo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, sec¢éo e pagina);

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia e
identificacdo de eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de
prossecu¢do do mesmo objetivo da recomendacéo.

3. Outras informag8es: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou informacdes adicionais
que, ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreenséo
do modelo e das praticas de governo adotadas.

No quadro seguinte € efetuada uma avaliagdo do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a que se encontram
sujeitas as empresas que integram o Setor Empresarial do Estado.

Miss3o, objetivos e principios gerais de atuacao

Principios

Grau de cumprimento

Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

» Cumprir a missao e os objetivos que tenham sido
determinados para a empresa, de forma econdmica, financeira,
social e ambientalmente eficiente, atendendo a parametros
exigentes de qualidade, procurando salvaguardar e expandir a
sua competitividade, respeitando os  principios de
responsabilidade social, desenvolvimento sustentdvel, servigo
publico e satisfagdao das necessidades da coletividade que lhe
hajam sido fixados

Total

A AdSA, SA. cumpre a sua missao e os objetivos fixados de
forma econdmica, financeira, social e ambientalmente eficiente.
Anualmente, é apresentado no Relatério e Contas uma avaliagao
da atividade desenvolvida.

* Proceder a enunciagio e divulgagdo da sua missao, dos seus
objetivos e das politicas para si e para as participadas que
controla.

* Elaborar planos de atividades e orgamentos adequados aos
recursos e fontes de financiamento disponiveis, tendo em
conta o cumprimento da missao e dos objetivos definidos.

Total

Total

A divulgagdo da missdao da AdSA, S.A, dos seus objetivos e das
politicas desenvolvidas € realizada através do seu Relatdrio e
Contas anual, no sitio da empresa na internet.

A AdSA, SA, elabora anualmente o seu plano de atividades e
orcamento de acordo com os recursos e fontes de
financiamento disponiveis e considerando a sua missdao e
objetivos fixados.

» Definir estratégias de sustentabilidade nos dominios
econdémico, social e ambiental, estabelecendo os objetivos a
atingir e os respetivos instrumentos de planeamento, execugao
e controlo.

Total

O Grupo AdP, e por consequénciaa AdSA, S.A., definiu de forma
organizada a estratégia e os principios para alcangar a posigao de
um ator principal no palco da sustentabilidade.

A estratégia de sustentabilidade da AdSA, SA, encontra-se
disponivel no seu Relatério e Contas anual, no sitio da empresa
na internet.

* Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da situagdo, de
forma a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar as
discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal,
familiar e profissional.

Total

O Grupo AdP, e por consequéncia a AdSA, SA., preconiza a
diversidade garantindo a igualdade de oportunidades aos seus
colaboradores e promovendo a integragdo de pessoas com
deficiéncia.

A AdSA, SA, foi das primeiras empresas portuguesas a
subscrever o Cédigo de Conduta de Empresas e VIH.

* Informar anualmente os membros do Governo, a tutela e o
publico em geral de como foi prosseguida a missao, do grau de
cumprimento dos objetivos, de como foi cumprida a politica
de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdvel e
os termos do servigo publico, e de como foi salvaguardada a
sua competitividade.

Total

A AdSA, SA., cumpre na integra as obrigagdes de reporte de
informagao anual e ao publico em geral e a AdP, SGPS, cabendo
a esta o reporte de informagao anual consolidada a tutela.

Anualmente, é apresentado no Relatério e Contas uma avaliagdo
da atividade desenvolvida.

16

Relatério de Governo Societdrio do exercicio anterior.

17

“Afericao do Cumprimento”; e “Justificacio e mecanismos afternativos”.

Reporta-se também as recomendagdes que possam ter sido veiculadas a coberto de relatérios de andlise da UTAM incidindo sobre

A informacao podera ser apresentada sob a forma de tabela com um minimo de quatro colunas: “Referéncia”; “Recomendagio’;
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» Cumprir a legislagao e a regulamentagdo em vigor, devendo
0 seu comportamento ser eticamente irrepreensivel no que
respeita a aplicagdo de normas de natureza fiscal, de
branqueamento de capitais, de concorréncia, de protegdo do
consumidor, de natureza ambiental e de fndole laboral,
nomeadamente relativas a ndo discriminagao e a promogao da
igualdade entre homens e mulheres.

Total

Toda a atividade do Grupo AdP e da AdSA, SA., é norteada pelo
cumprimento rigoroso das normas legais, regulamentares, éticas,
deontoldgicas e boas préticas.

Neste contexto, a AdSA, SA, adota um comportamento
eticamente irrepreensivel na aplicagdo de normas de natureza
fiscal, de branqueamento de capitais, de concorréncia, de
protegdo do consumidor, de natureza ambiental e de indole
laboral.

» Tratar com respeito e integridade os seus trabalhadores,
contribuindo para a sua valorizagao profissional.

Total

O Grupo AdP e a AdSA, SA, apostam na formagao dos seus
colaboradores, desenvolvendo as suas competéncias e
potenciando novos desafios e oportunidades profissionais
internas.

A AdSA, SA. possui também um Regulamento de Valorizagdo
Profissional, através do qual permite aos seus colaboradores
alargarem o seu portefdlio de conhecimentos e competéncias
através da frequéncia de programas avangados de formagao.

A AdSA, SA., aderiu ao Programa Novas Oportunidades
enquadrado no seu plano de Valorizagao Profissional.

A AdSA, SA, tem em vigor um Sistema de Gestdo do
Desempenho  que ¢  utilizado perspetiva
desenvolvimentista e positivista.

numa

» Tratar com equidade todos os clientes, fornecedores e
demais titulares de direitos legitimos. Estabelecer e divulgar os
procedimentos adotados no que se refere a aquisigao de bens
e servigos e adotar critérios de adjudicagao, assegurando a
eficiéncia das transagdes realizadas e a igualdade de
oportunidades para todos os interessados habilitados para o
efeito.

Total

A AdSA, SA, respeita toda a legislagdo vigente referente a
matéria de aquisicao de bens e servigos e tem implementado um
conjunto de boas prdticas internas orientadas por principios de
economia, eficdcia e de igualdade de oportunidades e com vista
a salvaguarda da transparéncia, publicidade e concorréncia.

* Divulgar anualmente as transagdes que nao tenham ocorrido
em condigdes de mercado, bem como uma lista dos
fornecedores que representem mais de 5% do total dos
fornecimentos e servicos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de euros.

Total

A AdSA, SA, divulga anualmente as transagdes que ndo tenham
ocorrido em condigdes de mercado, bem como uma lista dos
fornecedores que representem mais de 5% do total dos
fornecimentos e servicos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de euros, através do seu
Relatério e Contas anual e no sftio da empresa na internet.

+ Conduzir com integridade os negécios da empresa, devendo
ser adequadamente formalizados, ndo podendo ser praticadas
despesas confidenciais ou nao documentadas.

Total

O Grupo AdP pauta a sua atuagdo por uma conduta integra na
realizagdo dos negdcios, refutando veementemente préticas
menos éticas.

O Cédigo de Conduta e Ftica da AdSA, SA, expressa o seu
compromisso com uma conduta ética e transparente nos seus
relacionamentos internos e externos, tendo como objetivo o
refor¢o dos padrdes éticos aplicdveis a todos os agentes e
contribuindo para um desenvolvimento sustentdvel consolidado.
Adicionalmente, foi elaborado o Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas da AdSA, SA., o qual visa
reforgar o compromisso individual de cada colaborador com as
boas prdticas no que respeita a relagdes com terceiros.

A AdSA, SA. desenvolveu a sua avaliaggo do cumprimento dos
Planos de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas
— 2010, através do preenchimento de questiondrio desenvolvido
e realizado sob a responsabilidade da Auditoria Interna e
Controlo de Risco, érgao funcional da AdP, SGPS.

* Ter ou aderir a um cédigo de ética, que contemple exigentes
comportamentos éticos e deontoldgicos, divulgando aos
colaboradores, clientes, fornecedores e publico em geral.

Total

O Cédigo de Conduta e Ftica da AdSA, SA, encontra-se
disponivel no sftio da empresa na internet.

Estruturas de administragdo e fiscalizagio

Principios

Grau de cumprimento

Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:
* Deter drgaos de administragao e de fiscalizagao ajustados a
dimensio e complexidade da empresa, de forma a assegurar a

Total

Cumprindo o disposto na legislagdo aplicdvel, a dimensao dos drgaos de
administragao e fiscalizagdo da AdSA, SA. estio perfeitamente
ajustados a complexidade da sua missao, perfeitamente alinhados com
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eficdcia do processo de tomada de decisdo e a garantir uma
efetiva capacidade de supervisdao, ndo devendo exceder o
ndmero de membros em empresas privadas de dimensdo
equivalente e do mesmo setor de atividade.

a estratégia definida para o Grupo empresarial AdP, assegurando a
eficdcia do processo de tomada de decisdo e garantindo uma auténtica
capacidade de supervisio enquadrada no setor em que se insere.

» Ter um modelo de governo que assegure a efetiva Total O Modelo de Governo da AdSA, S.A., em alinhamento com o definido
segregagao de fungdes de administragdo executiva e de para as empresas participadas do Grupo AdP, que assegura a efetiva
fiscalizagdo, devendo, no caso das empresas de maior segregacao de fungdes de administragdo e fiscalizagio, € composto, de
dimensiao e complexidade, a fungdo de supervisio ser acordo com os Estatutos da Sociedade pelos seguintes Orgaos Sociais:
responsabilidade de comissGes especializadas, entre as quais * A Assembleia Geral;
uma comissao de auditoria ou uma comissao para as matérias *O Conselho de Administragao;
financeiras, de acordo com o modelo adotado. Os membros * O Conselho Fiscal;
nao executivos dos drgaos de administragdo, os membros do « OROC.
conselho geral e de supervisao devem emitir anualmente um Os Administradores Nao Executivos emitem anualmente um relatério
relatério de avaliagdo do desempenho individual dos gestores sobre o desempenho dos Administradores Executivos.
executivos, assim como uma apreciagao global das estruturas O Conselho Fiscal emite trimestralmente um relatério e parecer sobre
e dos mecanismos de governo em vigor na empresa. os documentos de prestagdio de contas consolidadas. Ambos os
relatérios anuais sao publicados no Relatdrio e Contas da empresa.
* Ter as contas auditadas anualmente por entidades Total A auditoria anual as contas da AdSA, S.A. é efetuada por entidade
independentes, observando padrdes idénticos aos que se independente externa, que tem como interlocutores privilegiados a
pratiquem para as empresas admitidas a negociagdo em Administraggo, o Fiscal Unico e a Diregio Administrativa e Financeira.
mercado regulamentado. Os membros ndo executivos dos De acordo com o estipulado na Resolugao do Conselho de Ministros n.®
drgaos de administragao, os membros do conselho geral e de 49/2007, a selegdo e contratagdo do auditor externo € da
supervisao deverdo ser os interlocutores da empresa junto dos responsabilidade da AdP, SGPS, e dentro desta, dos membros nao
auditores externos, competindo-lhes proceder a sua selegdo, executivos do Conselho de Administragdo, que asseguram as suas
a sua confirmagdo, a sua contratagdo e a aprovagao de condigbes de independéncia.
eventuais servigos alheios a fungao de auditoria, que deve ser
concedida apenas se ndo estiver em causa a independéncia dos
auditores.
* Promover a rotagao e limitagdo de mandatos dos membros Total Os membros dos Orgaos Sociais da AdSA, S.A, sio eleitos por um
dos seus dérgaos de fiscalizagao periodo de trés anos, podendo ser reeleitos.
No entanto, por imposigao legal e estatutdria o nimero de renovagoes
consecutivas ndo pode exceder o limite de trés.
» O drgao de administragdo deve criar e manter um sistema Total A gestdo de risco enquanto pilar do Governo das Sociedades, foi

de controlo adequado, de forma a proteger os investimentos
da empresa e os seus ativos, devendo abarcar todos os riscos
relevantes assumidos pela empresa.

incorporada em todos os processos de gestao, tendo sido assumida
como uma preocupagdo constante de todos os gestores e
colaboradores das empresas.

Neste contexto, a AdSA, SAA, estd sujeita ao controlo da Auditoria
Interna e Controlo de Risco — Corporativo - que tem como principais
objetivos a identificagdo dos fatores de risco ao nivel das principais
atividades empresariais e dos respetivos controlos-chave para reduzir
ou eliminar o seu impacte.

Remuneragées e outros direitos

Principios Grau de cumprimento Fundamentagao
As empresas publicas devem: Total A divulgagdo publica das remuneragBes totais, varidveis e fixas,
* Divulgar publicamente em cada ano, nos termos da legislagao auferidas por cada membro dos diversos érgaos sociais da AdSA,
aplicavel, as remuneragdes totais, varidveis e fixas, auferidas por S.A, consta do Relatdrio e Contas anual e do sitio da empresa na
cada membro do drgdo de administragdo e do drgao de internet.
fiscalizagdo, distinguindo entre fungdes executivas e ndo
executivas.
» Divulgar anualmente todos os beneficios e regalias, Total A divulgagio anual de todos os beneficios e regalias de cada

designadamente quanto a seguros de salde, utilizagdo de viatura
e outros beneficios concedidos pela empresa.

membro dos diversos drgdos sociais da AdSA, SA. consta do
Relatdrio e Contas anual e do sitio da empresa na internet.

Prevencao de conflitos de interesse

Principios Grau de cumprimento  Fundamentagdo
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Os membros dos drgaos sociais das empresas publicas
devem:

* Abster-se de intervir nas decisdes que envolvam os seus
proprios interesses, designadamente na aprovagao de
despesas por si realizadas.

Total

Os membros do Conselho de Administragdo da AdSA, S.A, tém pleno
conhecimento das normas relativas a abstengdo de participar na
discussao e deliberagdo de determinados assuntos e respeitam essas
mesmas normas na sua atividade.

* No inicio de cada mandato, sempre que se justificar, os
membros dos érgaos sociais devem declarar ao dérgdo de
administragdo, ao érgao de fiscalizagdo e a Inspegao-geral de
Financas, quaisquer participagdes patrimoniais importantes
que detenham na empresa, assim como relagoes relevantes
que mantenham com fornecedores, clientes, instituigdes
financeiras ou outros parceiros de negdcio, que possam
gerar conflitos de interesse.

Total

Nao existem incompatibilidades entre o exercicio dos cargos de
administragdao na AdSA, S.A, e os demais cargos desempenhados pelos
membros do Conselho de Administracao.

Os membros do Conselho de Administragao da AdSA, S.A., cumprem
todas as disposi¢des legais relativas a comunicagao dos cargos exercidos
em acumulagdo.

Os membros do Conselho de Administragdo, de acordo com o
estipulado no Estatuto do Gestor Pdblico, comunicaram a Inspecao-
Geral de Finangas todas as participacdes e interesses patrimoniais que
detinham, direta ou indiretamente, nas empresas onde exercem fungdes.

XI. Anexos do RGS

Como anexos ao relatério da empresa deverdo ser incluidos pelo menos os seguintes documentos:

1. Relatério do 6rgéo de fiscalizacdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJISPE.

2. Demonstracdo ndo financeira relativa ao exercicio de 2022 que deverd conter informacao
referente ao desempenho e evolucdo da sociedade quanto a questdes ambientais, sociais e
relativas aos trabalhadores, igualdade de género, ndo discriminacdo, respeito pelos direitos
humanos, combate a corrupcao e tentativas de suborno (vide artigo 66.°-B do CSC) (aplicavel
as empresas de interesse publico que a data do encerramento do seu balango excedam um
namero médio de 500 trabalhadores durante o exercicio anual — cf. n.° 1 do mesmo artigo)?8.

' O n° 8 do artigo 66.°-B do CSC dispde que ‘‘uma empresa que elabore um relatério separado do relatdrio de gestdo,
correspondente a0 mesmo exercicio anual, que inclua as informagdes exigidas para a demonstragio ndo financeira previstas no n.° 2
e seja elaborado nos termos previstos nos n.% 3 a 6, fica isenta da obrigacdo de elaborar a demonstragdo ndo financeira prevista no
n.° I”". Assim, caso a empresa pretenda ser dispensada da apresentacdo da demonstragdo ndo financeira, deve atestar que o RGS
inclui toda a informagdo e cumpre todas as formalidades exigidas pela lei.
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Anexo |

Relatorio do orgao de fiscalizagao a que se refere o n.° 2 do artigo
54.° do RJSPE.
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Ao Conselho de Administragéo da
Aguas de Santo André, S.A.

Parecer do Revisor Oficiajl de Contas sobre o Relatério de Governo Societario
do exercicio de 2022 da Aguas de Santo André, S.A.

Introduc¢ao

Em cumprimento do disposto no n.°2 do artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
emitimos o Parecer sobre o Relatério de Governo Societario da Aguas de Santo André, S.A. (a
Entidade), apresentado pelo Conselho de Administragdo, relativamente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022.

Responsabilidades

E da responsabilidade do Conselho de Administragio a preparagéo e aprovagdo do Relatério do
Governo Societario do exercicio de 2022, dando cumprimento ao n.°1 do artigo 54.° do Decreto-Lei
n.® 133/2013, de 3 de outubro, bem como a informagéo atual e completa sobre as matérias reguladas
na Seccao Il (Praticas do Bom Governo) do Capitulo Il do referido Decreto-Lei e no Manual para
elaboracao do Relatorio de Governo Societario 2022 da Unidade Técnica de Acompanhamento e
Monitorizag&o do Sector Publico Empresarial (‘UTAM”).

No decurso do exercicio acompanhamos, com a periodicidade e a extensdo que consideramos
adequada, a atividade da Entidade e a evolugéo dos seus negoécios, designadamente mediante
contactos e reunides com o seu Conselho de Administragéo e servigos, bem como através da leitura
das atas das reunides do seu Conselho de Administragdo e da informagao financeira disponibilizada.

O nosso trabalho relativamente ao Relatdrio do Governo Societério, consistiu em analisar e verificar
gue o mesmo cumpre o disposto no referido Decreto-Lei, que foi elaborado em consonancia com o
Manual para a elaboragéo do Relatorio de Governo Societario 2022 da UTAM e que é adequado a
compreenséo das Boas Praticas de Governo Societario adotadas no exercicio de 2022 pela Entidade
e da forma como se desenrolou a atividade.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3° 1069-316 Lisboa, Portugal

Recegdo: Palacio Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n®186, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tel: +351 213 599 000, Fax: +351 213 599 999, www.pwc.pt

Matriculada na CRC sob o NUPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n® 183 e na CMVM sob o n® 20161485

PricewaterhouseCoopers & Associados = Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. U

Py Joopers & A — Soci de Revisores Oficisis ds Contas, Lda. pertence & rede de entidades que s30 membros da PricewalarhouseCoopers International Limited,
cada ums das quais & uma entidads |agal auldnoma e indepandante.



Parecer

Com base no trabalho desenvaolvido, concluimos que o Relatério de Governo Societario, relativo ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, é adequado & forma como se desenrolou a atividade e &
compreensdo das Boas Praticas do Governo Societario adotadas no exercicio de 2022 pela Aguas de
Santo André, S.A., e que 0 mesmo cumpre com 0s requisitos legais estabelecidos, incluindo as
orientagdes administrativas aplicaveis.

24 de margo de 2023

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Parecer sobre Relatorio de Governo Societario Aguas de Santo Andre, S.A.
31 de dezembro de 2022 PwC 2de2
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Anexo Il

Nao Aplicavel

Demonstragao nao financeira relativa ao exercicio de 2022 que devera conter
informacao referente ao desempenho e evolugao da sociedade quanto a questoes
ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de género, nao
discriminagao, respeito pelos direitos humanos, combate a corrupgao e tentativas
de suborno (vide artigo 66.°-B do CSC) (aplicavel as empresas de interesse publico
que a data do encerramento do seu balango excedam um ndmero médio de 500
trabalhadores durante o exercicio anual — cf. n.° | do mesmo artigo)
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