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I. Sintese (Sumario Executivo)

I. A sintese ou sumdrio executivo deve permitir a fdcil percecdo do contetdo do relatorio e, em particular,
mencionar as alteragcbes mais significativas em matéria de Boas Prdticas de Governo Societdrio adotadas em
2025.

A Aguas de Santo André, S.A,, adiante designada por AdSA é uma sociedade de capitais publicos, criada
pelo Decreto-Lei n.° 171/2001, de 25 de maio, a qual foi atribuida a concessao de gestao e exploragao do
sistema de captagao, tratamento e distribuicao de agua, de recolha, tratamento e rejeicao de efluentes e
de recolha, tratamento e destino final de residuos sélidos de Santo André, através do respetivo Contrato
de Concessao assinado a 27 de dezembro de 2001. A empresa foi constituida por um capital social de €
500.000, que posteriormente teve um aumento para o valor atual de € 1.000.000, integralmente realizado
e detido a 100 % por Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

O presente documento consubstancia o Relatério do Governo Societario desta concessionaria, elaborado
em conformidade com a legislagao em vigor, nomeadamente com o disposto no artigo 54.° do Decreto-
Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, alterado pela Lei n.° 75-A/2014, de 30 de setembro, pela Lei n.” 42/2016,
de 28 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.° 169-B/2019, de 3 de dezembro de 2019 e em harmonia com
as orientacoes emanadas, para o efeito, pela Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagao de
Sector Publico Empresarial (UTAM).

O presente relatorio da nota do sistema de governagao societaria da AdSA, traduzindo-se esta no
conjunto de principios e regras que os orgaos de gestao respeitam no exercicio da respetiva atividade e
caracterizando-se por incluir regras que visam a transparéncia da administragao da sociedade, definindo a
responsabilidade dos respetivos membros, garantindo-se igualmente a responsabilidade pelo controlo de
gestao, efetuadas por entidades internas e também externas sempre que legalmente exigido.

2. Da tabela a incluir constarda a informagdo seguinte:

Capitulo Il do RJSPE - Praticas de bom governo sim | ndo

Apresentou Plano de Atividades e Orgamento para 2025 adequado aos
recursos e fontes de financiamento disponiveis.

Artigo 43.° - : : : -
Obteve aprovagao pelas tutelas financeira e setorial do Plano de Atividades

e Orgamento para 2025.

Divulgou informagiao sobre estrutura acionista, participagdes sociais,
operagoes com participagoes sociais, garantias financeiras e assungao de
dividas ou passivos, execucao dos objetivos, documentos de prestagao de
contas, relatérios trimestrais de execucao orcamental com relatério do
orgao de fiscalizagao, identidade e curriculum dos membros dos orgaos
sociais, remuneragdes e outros beneficios

Artigo 44.°

Submeteu a informagao financeira anual ao Revisor Oficial de Contas, que
é responsavel pela Certificagao Legal das Contas da empresa

X

Artigo 45.°

Elaborou os relatérios de avaliagio do Plano de Prevencio de Riscos de

Artigo 46. Corrupgao e Infragdes Conexas

Artigo 47.°  Adotou um Cédigo de Etica e divulgou o documento

Tem contratualizada a prestagdo de Servigo Publico ou de Interesse Geral,

Artigo 48. caso lhe esteja confiada

Artigo 49.°  Prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental

X X X X X

Artigo 50.°  Implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade

Declarou a independéncia de todos os membros do orgio de
Artigo 51.° administragao e que os mesmos se abstém de participar nas decisdes que
envolvam os seus proprios interesses

X
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Capitulo Il do RJSPE - Praticas de bom governo sim | ndo

Declarou que todos os membros do 6rgao de administragao cumpriram a
obrigacdo de comunicar as participagdes patrimoniais que detenham na
empresa e relagoes suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao 6rgao de
administragao, ao 6rgao de fiscalizagao e a Inspegao-Geral de Finangas

Artigo 52.°

Providenciou no sentido de que a ETF tenha condi¢oes para que toda a

Artigo 53.° . - . s .
informagdo a divulgar possa constar do seu sitio na internet

Apresentou o relatério do 6rgao de fiscalizagao em que ¢ aferido constar
do relatério anual de praticas de governo societario informagao atual e
completa sobre todas as matérias tratadas no Capitulo |l do RJSPE (boas
praticas de governacao)

Artigo 54.°

Il. Missao, Objetivos e Politicas

I. Indicagdo da Missdo e da forma como é prosseguida, assim como da Visdo e dos Valores que orientam a
empresa (vd. artigo 43.° do RJSPE).

Missao

Garantir o abastecimento de agua para consumo humano e industrial, a recolha e tratamento das aguas
residuais e a recegao e o confinamento de residuos industriais, num quadro de eficiéncia e sustentabilidade
econdmica, social e ambiental, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidadios e para o
crescimento economico da regiao, e em particular da Zona Industrial e Logistica de Sines.

Visao

Ser uma empresa de referéncia nacional no setor ambiental, prestando um servigo publico de qualidade a
populagao e a industria. Ser um parceiro ativo para o desenvolvimento economico da regidao e do pais,
atingindo um elevado nivel de eficiéncia e sustentabilidade.

Valores
e O enfoque no Cliente e no Ambiente
e A qualidade e a fiabilidade do servico prestado
e A valorizagao do Capital Humano e o trabalho em equipa
e Etica nas relacdes laborais e comerciais
e Uma sdlida cultura de seguranga e protegao da saude publica
¢ A melhoria continua
e A garantia de competéncias especializadas
e A eficiéncia energética
e Ainovagdo e o desenvolvimento tecnolégico
e A transparéncia na atuagao
e O compromisso ambiental e social em toda a area de atuagao
e O compromisso entre a vida profissional e familiar

2. Indicagdo de politicas e linhas de acdo desencadeadas no dmbito da Estratégia definida (vd. artigo 38.° do
RJSPE), designadamente:

A Aguas de Santo André, S.A. tem como missao garantir o abastecimento de agua para consumo humano
e industrial, a recolha e tratamento das aguas residuais e a rececio e o confinamento de residuos
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industriais, num quadro de eficiéncia e sustentabilidade econdmica, social e ambiental, contribuindo para
a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para o crescimento econémico da regiao, e em particular
da Zona Industrial e Logistica de Sines.

A atividade prosseguida pelo Grupo AdP enquanto agente empresarial do Estado para a concretizagao de
politicas publicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o enquadramento fixado nos
termos do Artigo 24.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do
Sector Publico Empresarial, e as orientagdes emanadas através de despachos ministeriais e deliberagoes
dos acionistas, os quais devem ser contemplados nos documentos de estratégia e planeamento vigentes.

Assim, compete ao Ministério das Finangas, através da Diregao Geral do Tesouro e Finangas, a definicao
de orientagoes tendo em vista a elaboracao dos respetivos planos de atividade e orcamento anuais, bem
como o controlo da evolugiao dos niveis e condigoes de endividamento, nos termos definidos no Artigo
29.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro.

Conforme também resulta do referido regime, compete ao Ministério do Ambiente e Energia, enquanto
tutela setorial, designadamente:

a) Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir;
b) Emitir as orientagoes especificas de cariz sectorial aplicaveis a cada empresa;
c) Definir os objetivos a alcangar na atividade operacional;

d) Definir o nivel de servigo publico a prestar e promover as diligéncias necessdrias para a respetiva
contratualizagao.

O exercicio das fungées do Conselho de Administracio da Aguas de Santo André, S.A terd em conta o
previsto na legislagio em vigor, designadamente no Decreto-Lei n° 133/2013, de 3 de outubro e no
Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na sua atual redagao
o qual, relativamente ao exercicio de fungdes executivas prevé:

a) Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestao;

b) Assegurar a concretizagao das orientagoes definidas nos termos da lei, no contrato de gestio e a
realizacao da estratégia da empresa;

c) Acompanhar, verificar e controlar a evolugao das atividades e dos negdcios da empresa em todas as
suas componentes;

d) Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

e) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagoes relativas a empresa, bem como
a sua confidencialidade;

f) Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio
das suas fungbes e nao divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito proprio ou alheio,
diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;

g) Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

No exercicio das suas fungoes, os membros do Conselho de Administragdao devem ainda promover
iniciativas e a elaboragao de propostas de agoes que se revelem apropriadas para o desenvolvimento
do setor, designadamente com incidéncia no Grupo AdP.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracio da Aguas de Santo André, S.A estio
ainda sujeitos ao disposto no Estatuto do Gestor Publico, ao cumprimento das boas praticas de
governagao societaria e de gestao empresarial, nomeadamente em matéria de transparéncia, prevengao
da corrupgao, padroes de ética e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos,
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promocgao da igualdade, prevengao de conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do
mercado.

Orientacdes Estratégicas Gerais

O Conselho de Administracio devera ainda assegurar que a Aguas de Santo André, S.A sem prejuizo da
respetiva autonomia de gestao:

a) Cumpra a sua missao e exergam a sua atividade em articulagao com as politicas estratégicas setoriais
definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizagao permanente dos seus
niveis de eficiéncia, qualidade do servigo prestado, respeito por elevados padroes de qualidade e
seguranga;

b) Seja socialmente responsavel, prosseguindo na sua atuagao objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protecao dos consumidores, o investimento na
valorizagao profissional e pessoal, a promocao da igualdade, a protecao do ambiente e o respeito por
principios éticos;

c) Promova o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servigo publico a
prestar, tendo em vista a satisfagio dos utentes e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade
econdmica, financeira e ambiental;

d) Adote sistemas de informacao e de controlo interno adequados a sua dimensao e complexidade,
que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanente por entidades competentes
para o efeito;

e) Adote metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servigo prestado
e o grau de satisfagao dos clientes;

f) Implemente politicas de inovagao cientifica e de tecnologia consistentes, promovendo e estimulando
novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens de mercado, em beneficio do
cumprimento da sua missio e da satisfagio das necessidades coletivas e orientadas para a
sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental;

g) Concretize politicas de recursos humanos orientadas para a valorizagdo do individuo, para o
fortalecimento da motivagdo e para o estimulo ao aumento da produtividade e satisfagio dos
colaboradores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo dos encargos que lhes estio associados,
compativel com a respetiva dimensao;

h) Desenvolva iniciativas tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades de
género, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional;

i) Desenvolva agbes de sensibilizagio ambiental, promovendo a utilizagao eficiente e a protegao dos
recursos hidricos.

Orientacdes Estratégicas Especificas

O Conselho de Administragao devera estabelecer um enquadramento estratégico alinhado com a visao e
posicionamento da Empresa, inseridos no quadro estratégico do Grupo AdP, bem como assegurar um
Modelo de governo e organizativo apropriado para garantir a execugao de uma agenda de medidas que
inclua as que adiante se enunciam (quando aplicavel, atendendo ao objeto e atividade da empresa).

I. Reforgo da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:
I.I.Aumento da eficiéncia na utilizagao de recursos primarios;

|.2.Reforgo da resiliéncia no fornecimento de agua e redugio da vulnerabilidade das infraestruturas
criticas, privilegiando a interoperabilidade e o desenvolvimento de novas dindmicas de reengenharia
de sistemas;
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|.3.Evolugao para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizagao de
aguas residuais, valorizagao de lamas e neutralidade energética;

|.4.Aprofundamento da relagao com as comunidades e o territorio na diversificagao e interligagao
de origens, na fiabilidade dos servicos e no cumprimento dos valores limite para descarga dos
efluentes nas redes;

|.5.Modernizagao das operagoes nos territorios, induzida por novas dindmicas organizacionais e
tecnoldgicas.

2. Contributo para a consolidagao e sustentabilidade do setor em linha com o plano estratégico setorial,
em especial:

2.1.Contribuir para a coesao territorial e equidade no acesso aos servigos, com refor¢o da
preocupacao na sustentabilidade econémica e ambiental das atividades;

2.2.Contribuir para a adogao de modelos alternativos para a atuagao articulada com os sistemas
municipais;
2.3.Contribuir para a integragao de sistemas de drenagem de aguas pluviais;

2.4.Contribuir para a integragao dos empreendimentos hidraulicos.

3. Sensibilizagdo para a globalidade dos custos incorridos na prestagao do servico, de entre os quais se
destacam os custos ambientais, tendo em vista:

3.1.0 maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos efetivamente
incorridos no sentido de assegurar a valorizagao nao so do recurso agua, mas sobretudo dos servicos
essenciais que |lhes sao prestados por um conjunto de entidades;

3.2.A adogiao de um comportamento responsavel e de consumos mais racionais por parte dos
utilizadores municipais, das atividades econémicas e dos consumidores individuais;

3.3.No caso de alguns utilizadores nao domésticos, a redugao da carga poluente drenada para as
instalagbes de tratamento de aguas residuais urbanas, obrigando a investimentos adicionais para
assegurar a qualidade minima da agua residual que é rejeitada de modo a nao impactar nos meios
recetores.

4. Na atuagao sobre o modelo de governo, a estrutura empresarial, a organizagao e o funcionamento:

4.1.Na governagao, promover uma ampla e abrangente representatividade das partes interessadas,
salvaguardar principios, valores e praticas alinhadas com os mais elevados padroes de exigéncia;

4.2.Na definicao de politicas corporativas, a simplificacao e agilizacdo de processos corporativos e a
incorporagao do espetro alargado de conhecimento e sensibilidades, designadamente mediante a
criagio de uma rede multipolar de competéncias operacionalizada por estruturas especializadas
transversais e a incorporagao de experiéncias vivenciadas junto as realidades territoriais;

4.3.Na dinamizagio de redes de competéncias em temas estratégicos, num ambiente descentralizado
e colaborativo;

4.4.Nas politicas de contratagao de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade econémica,
promovam o desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.
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5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade técnica,
em especial:

5.1. Quanto a atragao, retengao, desenvolvimento e sucessao dos quadros, em linha com os desafios
do setor e padroes da regulacao;

5.2.No reforgo da transigao digital, num ambiente de seguranca cibernética, alinhado com os objetivos
de resiliéncia, eficiéncia e ligagio as comunidades.

6. Assegurar as boas praticas na gestao do ciclo de vida dos ativos, tendo como referéncia a norma I1SO
55001, conciliando um esfor¢o de otimizacdo com os desafios de preservagao e resposta aos grandes
desafios ambientais, através da:

6.1 .Clarificagao da politica de gestao de ativos infraestruturais e respetivas prioridades de agao;
6.2.Consolidagao e modernizagao dos sistemas cadastrais e de gestao informagao e monitorizacgao;
6.3.Atualizagiao dos processos de planeamento de investimentos;

6.4.Adocao das melhores praticas de gestao de risco e de resposta as alteragoes climaticas nos
processos de planeamento e gestao de ativos;

6.5.Integracao consistente e coerente nos exercicios de planeamento econémico e financeiro.

7. Capitalizar a nivel internacional as competéncias e capacidades existentes na empresa, quando solicitado
pela AdP internacional.

Circunstancias Transitorias e Excecionais

O presente mandato da Aguas de Santo André, S.A corresponde a um ciclo extremamente exigente em
termos de dimensionamento da capacidade instalada, complexidade dos desafios estratégicos e cronograma
de execugao do programa de investimento suportado por fundos europeus.

Acresce a excecionalidade inerente ao contexto de guerra na Europa e no mundo, com a necessidade
imperiosa de neutralizar as repercussoes na atividade corrente e de assumir uma fungao relevante de
estabilizacao social, de alavanca na recuperagio econdmica e indutora na evolugio de paradigma da
sociedade.

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a
alcangar em cada ano e triénio (com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira, social e ambiental
e a salvaguardar normas de qualidade);

Ano 2025
Tipo Objetivo Calculo
Escala Peso
Objetivos especificos do Gestor (alinea ¢) n.” é artigo 3 Portaria 167-B/2022)
ISGC comresponde ao cilculo da média ponderada dos

1,0 se 8<=1GC<=10

X Indice de Satisfagio dos Grandes i . i 08 se 6<=I5GC<8
Individual - PCA = }SiFi/ }Fi), em que Si é o grau de satisfagio do diente 30%
Clientes i i 05 se 4<=ISGC<6
i e Fi é o fator de ponderagio do cliente i, para o

indicadores medidos por cada tipologia de cliente {(ISGC

00 se ISGC<4
universo de n clientes avaliados.

1,0 se  ANF=<225%

Individual -  |Ineficiéncia na utilizagio de Indicador da Qualidade de Servigo da ERSAR AAO08D - |08 se  22,5% < ANF <= 25,0% 30%
VPCA recursos hidricos "Agua Nio Faturada" (ANF) 0.5 se  250% < ANF <= 30,0%
0,0 se  ANF > 30,0%
1.0 se  F>=950%
X . . Cumprimento do Plano de Formacio: N” Acgdes 0.8 se 750% <=F <950%
Individual - VCA |Cumprimento Plano de Fermagio X 30%
executadas (F) face 20 previsto 05 se 60,0% <= F <75,0%

0,0 se F =<60,0%

30%
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Ano 2025

Objetivo Calculo

Escala

Objetivos Setoriais (aliena b) n.® 6 artigo 3 Portaria 167-B/2022)

1,0 se AS>=98,50%

. . . Indicador da Qualidade de Servigo da ERSAR AA04 - 0,8 se 97,00% <= AS <98,50%
Qualidade da Agua Fornecida . 10%
"Agua Segura" (AS) 0,5 se 90,00% <= AS <97,00%
0,0 se AS <90,00%

1,0 se RD >=95,00%

B Indicador da Qualidade de Servico da ERSAR AR21 - 0,8 se 90,00% <= RD < 95,00%
Qualidade das Aguas Residuais 10%
"Cumprimento dos requisitos de descarga" (RD) 0,5 se 80,00% <= RD < 90,00%
0,0 se RD <80,00%

1,0 se FA <=0,02

Indicador da Qualidade de Servico da ERSAR AAO03 - 0,8 se 0,02 <FA <=0,04

Falhas no abastecimento 5%
"Ocorréncia de falhas de abastecimento” (FA) 0,5 se 0,04 <FA<=0,06
0,0 se FA>0,06

1,0 se CC<=1,0
Indicador da Qualidade de Servigo da ERSAR ARIO - 08 se 1,0<CC<=1,5
Colapsos nos coletores . 5%
"Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores” (CC) (0,5 se 1,5 <CC<=2,0

0,0 se CC>20

— 0%

Sectorial

Ano 2025

Objetivo Calculo
Escala

Objetivos Estratégicos (alinea a) n.°6 artigo 3 Portaria 167-B/2022)

1,0 se var<=-0,10 pp
N ~ . 0,8 se -0,10pp < var <= +0,00pp
Eficiéncia de Gestio (GO/VN) Variagdo face ao PAO aprovado 10%
0,5 se 0,00pp < var <= +0,10pp
0,0 se var> +0,10pp
1,0 se Var>0
L. , Variagdo face ao ano anterior ajustado pelo més em que (0,8 se -5 pp <=var <=0 pp
Estratégicos  [Volume de Negécios (VN) . , 10%
se realizou a atualizagdo tarifaria 0,5 se -10 pp <=var <=-5pp
0,0 se Var<-l10pp
Variagio face ao constante no PAO aprovado (ajustado caso 1,0 se Var>0
o . N, 0,8 se -5pp <=var<=0pp
Resultado Liquido / VN exista atraso na atualizagdo tariféria pelo regulador ou 10%
0,5 se -10 pp <=var<=-5pp
concedente)
0,0 se Var <-10pp
1,0 se AE >=90,0%
Cumprimento do Plano de Manutengio preventiva: N° Acées 10,8 se 80,00% <= AE <90,0%
Plano de Manutengio 5%
executadas (AE) face ao previsto 0,5 se 70,00% <= AE <80,0%
0,0 se AE <70,0%
Outros
1,0 se PMP <350
Respeito pelos prazos de L . 0,8 se 50<=PMP<70
Prazo médio de pagamento - PMP (dias) 5%
pagamento 0,5 se 70 <=PMP <100
0,0 se PMP >= 100

40%

100%
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b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e das medidas de
corregdo aplicadas ou a aplicar.

Cumprimento

Objetivo Calculo Quantificacdo
S N NA

Objetivos especificos do Gestor (alinea c) n.° 6 artigo 3 Portaria 167-B/2022)

ISGC corresponde ao calculo da média ponderada dos
indicadores medidos por cada tipologia de cliente (ISGC

indice de Satisfagio dos Grandes 3 =
= YSiFi/ YFi), em que Si é o grau de satisfagdo do X 8,42

Clientes . =
cliente i e Fi é o fator de ponderagio do cliente i, para o
Individual universo de n clientes avaliados.
Ineficiéncia na utilizagdo de recursos Indicador da Qualidade de Servico da ERSAR AA08b - x 20.1%
hidricos "Agua Nio Faturada" (ANF) ©
i . Cumprimento do Plano de Formagio: N° Agdes
Cumprimento Plano de Formagio X 108,8%

executadas (F) face ao previsto

Objetivos Setoriais (aliena b) n.° 6 artigo 3 Portaria 167-B/2022)

B Indicador da Qualidade de Servico da ERSAR AA04 -
Qualidade da Agua Fornecida , X 100,0%
"Agua Segura" (AS)

. Indicador da Qualidade de Servico da ERSAR AR21 -
Qualidade das Aguas Residuais X 99.7%
"Cumprimento dos requisitos de descarga" (RD)

Sectorial Indicador da Qualidade de Servico da ERSAR AA0Q3 -
Falhas no abastecimento X 0
"Ocorréncia de falhas de abastecimento” (FA)

Indicador da Qualidade de Servigo da ERSAR ARI0 -
Colapsos nos coletores . . . N X 0
Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores" (CC)

Objetivos Estratégicos (alinea a) n.°6 artigo 3 Portaria 167-B/2022)

Eficiéncia de Gestio (GO/VN) Variagao face ao PAO aprovado X - 1,17 pp

L Variagdo face ao ano anterior ajustado pelo més em que
Volume de Negécios (VN) X -0,02 pp

Estratégicos se realizou a atualizagio tarifaria

Variagio face ao constante no PAO aprovado (ajustado
Resultado Liquido / VN caso exista atraso na atualizagdo tarifiria pelo regulador | X 0,0871 pp

ou concedente)

Cumprimento do Plano de Manutengio preventiva: N° A¢es
Plano de Manutengio X 100%

Outros executadas (AE) face ao previsto

Respeito pelos prazos de pagamento  [Prazo médio de pagamento - PMP (dias) X 16

3. Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa.

Os fatores chave de que dependem os resultados da empresa estio relacionados, sobretudo, com a
relacio existente entre a AdSA e os seus parceiros, relagio esta que se tem pautado por principios de
respeito, confianga e colaboragio. A relagio da empresa com um conjunto de parceiros institucionais, de
entre os quais se destacam o Concedente, a Entidade Reguladora de Agua e Residuos (ERSAR), as
Entidades Comunitarias e outras Entidades do Sector constitui também um fator determinante para o
desempenho da empresa.

Adicionalmente, existe um conjunto de fatores chave com impacto na atividade e resultados da empresa,
dos quais destacamos:

e Revisiao do enquadramento legislativo de organizacao do sector;

e Exigéncias ambientais, nacionais e comunitarias, relevantes num quadro de contengio de gastos no
sector publico;

e Forte relevancia do prego da energia, enquanto variavel nao controlavel e que constitui, no conjunto
dos gastos operacionais, a ribrica mais relevante dos Fornecimentos e Servigos Externos;

e Atuagio do Regulador Setorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente
acrescidos, em que se inclui a corresponsabilizagao pelo desenho de solugoes com forte impacto
na sustentabilidade econémico-financeira, ambiental e comportamental;

e Enquadramento macroeconémico do pais;

e Capacidade de atrair os meios humanos necessarios em face das restrigdes impostas ao sector
publico.
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4. Evidéncia da atuacdo em conformidade com as orientagoes definidas pelos ministérios setoriais,
designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, ds orientacdes especificas a cada empresa, aos
objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de servico publico a prestar pela empresa
(vd. n.° 4 do artigo 39.° do RJSPE).

O Conselho de Administragao devera assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para que
a AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e as empresas participadas executem uma agenda de medidas que
inclua as orientagoes especificas que adiante se enunciam.

|. Reforgo da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:

I.I.Aumento da eficiéncia na utilizagao de recursos primarios, resiliéncia e seguranga dos sistemas;

|.2.Evolugao para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizagao de
aguas residuais, valorizagao de lamas e neutralidade energética;

|.3.Aprofundamento da relagdo com as comunidades e o territorio na diversificagao das origens, na
flexibilidade dos servigos e no cumprimento dos valores limite para descarga dos efluentes nas redes.

2. Contributo para a consolidagao e sustentabilidade do setor em linha com o plano estratégico setorial,
em especial:

2.1. Contribuir para a coesao territorial e equidade no acesso aos servigos, com refor¢co da
preocupagao na sustentabilidade econémica e ambiental das atividades;

2.2. Proporcionar modelos alternativos para a atuagao articulada com os sistemas municipais;
2.3. Facilitar a integracao de sistemas de drenagem de aguas pluviais;
2.4. Potenciar a integracao dos empreendimentos hidraulicos.

3. Sensibilizagdo para a globalidade dos custos incorridos na prestagao do servico, de entre os quais se
destacam os custos ambientais, tendo em vista:

3.1. O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos efetivamente
incorridos no sentido de assegurar a valorizagao nao s6 do recurso agua, mas sobretudo dos servigos
essenciais que |lhes sao prestados por um conjunto de entidades;

3.2. A adogao de um comportamento responsavel e de consumos mais racionais por parte dos
utilizadores municipais, das atividades econémicas e dos consumidores individuais;

3.3. No caso de alguns utilizadores nao domésticos, a reduciao da carga poluente drenada para as
instalagbes de tratamento de aguas residuais urbanas, obrigando a investimentos adicionais para
assegurar a qualidade minima da agua residual que é rejeitada de modo a nao impactar nos meios
recetores.

4. Promogao do desenvolvimento regional, compatibilizando-o com a elevagio da eficiéncia e a sua natureza
empresarial, designadamente:

4.1. Na organizagao das areas corporativas, assente num modelo participativo mediante a criagao de
comités funcionais e a incorporagao de experiéncias vivenciadas junto as realidades territoriais;

4.2. Na dinamizagio de redes de competéncias em ambiente descentralizado e colaborativo;
4.3. Nas politicas de contratagao de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade econémica,

promovam o desenvolvimento das atividades econémicas regionais.
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5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade técnica,

em especial:

5.1. Quanto a atragao, retengao, desenvolvimento e sucessao dos quadros, alinhando-o com os
desafios do setor e padroes da regulagao;

5.2. No refor¢o da aposta no digital, incluindo a seguranga cibernética, prosseguindo objetivos de
resiliéncia, eficiéncia e ligagio as comunidades.

6. Assegurar as boas praticas na gestao de ativos, tendo como referéncia a norma ISO 55001, conciliando

um esfor¢o de otimizagdo com os desafios de preservagdo e resposta aos grandes desafios ambientais,

através da:

6.1. Definicao da politica de gestao de infraestruturas;
6.2. Consolidacao dos sistemas de informacao e avaliacao;
6.3. Integragao com praticas de gestao de risco e de resposta as alteragoes climaticas;

6.4. Integracao consistente e coerente nos exercicios de planeamento econémico e financeiro.

7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na internacionalizagao do Grupo AdP em projetos

de interesse nacional, privilegiando operagoes de longo prazo de valor acrescentado e com risco financeiro

delimitado, para além da cooperagao com entidades de referéncia internacional.

Cumprir os objetivos da empresa definidos em assembleia geral ou, quando existam, em contratos
de gestao;

Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestao;
Assegurar a concretizacao das orientagoes definidas nos termos da lei, no contrato de gestao e a
realizagdo da estratégia da empresa;

Acompanhar, verificar e controlar a evolucao das atividades e dos negdcios da empresa em todas
as suas componentes;

Awvaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagoes relativas a empresa, bem como
a sua confidencialidade;

Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio
das suas fungdes e nao divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou alheio,
diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;
Assegurar o tratamento equitativo dos utilizadores e clientes.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administragio da AdSA, estido sujeitos as normas de

ética aceites no setor de atividade e ao cumprimento das boas praticas de governagio societaria e de gestiao

empresarial, designadamente em matéria de transparéncia, prevenciao da corrupgao, padroes de ética e

conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos, promogio da igualdade, prevengao de

conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do mercado.
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Ill. Estrutura de Capital

I. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: Capital estatutdrio ou Capital social, nimero de agdes,
distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indicacdo das diferentes categorias de acdes, direitos e
deveres inerentes ds mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa (vd. alinea a) do n.° |
do artigo 44.° do RJSPE).

A AdSA, a 3| de dezembro de 2025, tem um capital social de € 1.000.000, completamente realizado e
detido a 100% pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A., com 200.000 agoes da classe A.
De acordo com os Estatutos da Sociedade, importa referir os seguintes aspetos:

e As acoes da classe A s3o e serao sempre nominativas; as agoes da classe B serao nominativas,
podendo, no entanto, ser convertidas ao portador, a pedido do acionista e mediante deliberagao
da assembleia geral.

e Quaisquer eventuais aumentos de capital social serao realizados através da emissao de a¢oes da
classe A, ou das classes A e B, devendo as a¢oes da classe A representar sempre pelo menos 51 %
do capital social com direito a voto.

e A subscricio de agoes da classe A é reservada aos acionistas titulares de agées do mesmo tipo.

e Os acionistas titulares de acdes da classe A tém direito a subscrever um niumero de acdes dessa
classe proporcional ao nimero de agoes da mesma classe de que ja sejam titulares.

e Apenas poderao ser titulares das agoes pertencentes a classe A entes publicos, bem como os assim
entendidos para os efeitos da alinea e) do n.° 2 do artigo 1.° da Lei n.° 71/88, de 24 de maio, ou
municipios utilizadores dos sistemas multimunicipais de cuja exploragiao e gestao a sociedade seja
concessionaria.

2. ldentificacdo de eventuais limitacoes a titularidade e/ou transmissibilidade das acdes.

Existe direito de preferéncia na transmissao de agoes da classe A, primeiro a favor da sociedade e depois a
favor dos acionistas titulares da mesma classe de agdes, devendo o alienante informar por escrito a
sociedade desse facto, indicando o adquirente, as contrapartidas oferecidas e a respetiva valorizagao, bem
como as demais condi¢oes de venda.

A sociedade, caso nao pretenda exercer o direito de preferéncia o que devera decidir no prazo de 60 dias
contados da data de recegao daquela comunicagiao, comunicara a todos os acionistas titulares da mesma
classe de ac¢oes a informagao recebida, tendo estes um prazo de 30 dias a contar da sua recegao para
declararem se exercem o direito de preferéncia na aquisicao das a¢oes; querendo varios acionistas preferir,
as agoes alienadas serao distribuidas a cada um, incluindo ao primitivo adquirente, se ja for acionista, na
proporgao das respetivas participagoes sociais.

A sociedade primeiro e depois todos os acionistas, seja qual for a classe de agSes de que sejam titulares,
tém direito de preferéncia na alienagdo de agSes nominativas da classe B, estando o respetivo exercicio
sujeito, com as devidas adaptagdes, as mesmas condigoes estabelecidas no nimero anterior.

3. Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa e possam
conduzir a eventuais restricoes.

Nao existem acordos parassociais que sejam do conhecimento da Sociedade, que restrinjam a alienagao de
acdes da Aguas de Santo André, S.A.
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IV. Participacdes Sociais e Obrigacoes detidas

I. Identificagdo das participacoes sociais que a empresa detém (vd. alinea b) do n.° | do artigo 44.° do R|SPE).

Os titulares dos Orgios Sociais da Aguas de Santo André, S.A. ndo sio titulares de participacdes qualificadas
noutras entidades, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 447.° CSC. A AdSA nao é titular de
participacoes sociais noutras entidades.
2. Explicitagdo da aquisicdo e alienagdo de participacoes sociais, bem como da participacdo em quaisquer
empresas de natureza associativa ou fundacional (vd. alinea c) do n.° | do artigo 44.° do R/SPE).
No exercicio de 2025, a Aguas de Santo André, S.A, nio participou na aquisicio e ou alienagio de
participagoes sociais. Em 2025, a Sociedade, pagou quotizagoes nas seguintes entidades:

e COMSINES — Conselho das Comunidades de Sines;

e APDA - Associacio Portuguesa de Distribuicio e Drenagem de Aguas;

e CNASA — Clube Nautico;

e AFTLA - Associagao para a Formagao Tecnolégica no Litoral Alentejano;
e CEMETRA — Centro de Medicina no Trabalho; e,

e AES - Associagao Empresarial de Sines.

3. Indicag¢do do numero de agées e obrigacdes detidas por membros dos érgdos de administragdo e de fiscalizagdo,
bem como das pessoas indicadas no n.° 2 do artigo 447.° do CSC, nos termos do n.° 5 do artigo 447.° do CSC.

Os membros dos érgiaos de administracao e fiscalizagdo da Sociedade nao detém quaisquer agoes e
obrigacdes emitidas pela sociedade Aguas de Santo André, S.A.

4. Informacdo sobre a existéncia de relacées de natureza comercial entre os titulares de participacbes e a
empresa.

Nao existem relagdes significativas de natureza comercial entre os titulares de participagoes e a Sociedade.

V. Orgaos Sociais e Comissoes

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societdrio que assegure a efetiva separagdo entre as fungoes
de administracdo executiva e as fungées de fiscalizagdo (vd. n.° | do artigo 30.° do R/SPE).

I.  Identificagdo do modelo de governo adotado.

O modelo de Governo societario em vigor na AdSA é assegurado pela assembleia geral e pelo conselho de
administragao, sendo a respetiva fiscalizagao cometida ao revisor oficial de contas.

Nos termos do artigo 18° dos estatutos da Sociedade, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 171/2001, de 25 de
maio, a Administragao da Sociedade é exercida pelo Conselho de Administragao que é composto por trés
ou cinco membros, sendo um Presidente. O Conselho de Administragao é eleito pela Assembleia Geral,
que designa também o seu Presidente de entre os membros eleitos. O Conselho de Administragao é eleito
por periodos de trés anos, podendo ser reeleito.

Os membros dos 6rgaos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo
em fungoes até a posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na lei,
nomeadamente, de suspensio, destituicao ou renuncia.
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Nos termos do artigo 19.° dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragao tera os poderes de

gestao e representagao da sociedade que lhe forem cometidos por lei, pelos estatutos e pelas deliberagoes
dos Acionistas.
De acordo com o artigo 405.° do Cédigo das Sociedades Comerciais constituem competéncias do Conselho

de

Administragao:
|. Compete ao Conselho de Administragao gerir as atividades da Sociedade, devendo subordinar-se as
deliberagoes dos acionistas ou as intervencoes do Conselho Fiscal apenas nos casos em que a lei ou o
contrato de Sociedade o determinarem; e,
2. O Conselho de Administragao tem exclusivos e plenos poderes de representacao da Sociedade. De
acordo com o artigo 406.° do Codigo das Sociedades Comerciais constituem poderes de gestao do
Conselho de Administracio:
“Compete ao Conselho de Administraciao deliberar sobre qualquer assunto de administragao da
Sociedade, nomeadamente sobre:

a)... (nao aplicavel)

b) Cooptagao de administradores;

c) Pedido de convocacao de assembleias gerais;

d) Relatérios e contas anuais;

e) Aquisicao, alienagao e oneragao de bens imoveis;

f) Prestagao de cauges e garantias pessoais ou reais pela Sociedade;

g) Abertura ou encerramento de estabelecimentos ou de partes importantes destes;

h) Extensoes ou redugbes importantes da atividade da Sociedade;

i) Modificagoes importantes na organizagao da empresa;

j) Estabelecimento ou cessacao de cooperagao duradoura e importante com outras empresas;

k) Mudanca de sede e aumentos de capital, nos termos previstos no contrato de Sociedade;

[) Projetos de fusao, de cisao e de transformagao da Sociedade;

m) Qualquer outro assunto sobre o qual algum administrador requeira deliberagiao do conselho”.

Nos termos do artigo 20° dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragao podera delegar num

Administrador ou numa Comissio Executiva de trés Administradores a gestao corrente da sociedade,

devendo a deliberagao de delegacao fixar os limites da mesma.

B. Assembleia Geral

l.

Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificagdo dos cargos e
membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha ocorrido
alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que
saiu e o que entrou).

Unid: euro
Valor Bruto
Mandato Valor da Senha Numero de ) "
.. ) Cargo Nome . Auferido no Ano
(Inicio - Fim) Fixado (€) Senhas Pagas ©
2025 - 2027 Presidente |Paulo Manuel Marques Fernandes 425,00 € 0 0,00€
2025 - 2027 Secretario Ana Cristina Rebelo Pereira 213,00 € 0 0,00€
0,00€

Legenda: (I) Resolugao (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

Identificacdo das deliberagbes acionistas que, por imposicdo estatutdria, sé6 podem ser tomadas com maioria
qudlificada, para além das legalmente previstas, e indicacdo dessas maiorias. Nao aplicavel a AdSA.
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C. Administracao e Supervisao

I. Indicagdo das regras estatutdrias sobre procedimentos aplicaveis a nomeagdo e substituicdo dos membros,
consoante aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho
Geral e de Supervisdo.

Compete a Assembleia-Geral eleger os membros do Conselho de Administragao indicando quais dos seus
membros exercem a fungdo na condigdo de gestores executivos e gestores nao executivos, em
cumprimento do previsto no Estatuto do Gestor Publico. A substituicio de membros pode igualmente ser
deliberada em Conselho de Administragao, por cooptagao, nos termos previstos no Cédigo das Sociedades
Comerciais, ficando a sua elei¢ao sujeita a ratificagao na reuniao de Assembleia-Geral subsequente.

Nos termos do artigo 20° dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administracao podera delegar num
Administrador ou numa Comissao Executiva de trés Administradores a gestao corrente da sociedade,
devendo a deliberacao de delegacao fixar os limites da mesma.

Os membros do Conselho de Administragao sio eleitos de trés em trés anos, sendo permitida a sua
reeleicao, uma ou mais vezes com os limites legais.

2. Indicacdo do nimero estatutdrio minimo e madximo de membros e duracdo estatutdria do mandato dos
membros, consoante aplicdvel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de Administragdo Executivo e do
Conselho Geral e de Supervisdo.

A administragao da sociedade sera exercida por um conselho de administragao, composto por trés ou cinco
membros. Os membros do Conselho de Administragao sao eleitos de trés em trés anos, sendo permitida
a sua reeleicao, uma ou mais vezes com os limites legais.

3. Caracterizagdo da composicdo, consoante aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de
Administrac¢do Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com identificagdo dos membros efetivos, data
da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracdo de
mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu € o que
entrou).

Em 3 de fevereiro de 2025, por Deliberagao Social Unanime por Escrito, foi eleito o Conselho de
Administragao para o mandato 2025-2027, com a seguinte composi¢ao:

Designacio Indicacdo do
Mandato CA
Cargo Nome numero total
(Inicio - Fim) Forma Data
de mandatos
2025 - 2027 Presidente (executivo) Francisco Maria Freitas de Morais Sarmento Ramalhq DUE 03/02/2025 |
2025 - 2027 Vice Presidente (executivo]Simone Ferreira Pio DUE 03/02/2025 |
2025 - 2027 Vogal (executivo) Rui Miguel da Silva André DUE 03/02/2025 |

Numero estatutario minimo e maximo de membros - [nimero minimo] / [nUmero maximo]
Legenda: (I) Resolugao (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

(2) O/D — Origem / Destino
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4. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracdo e, relativamente aos
membros ndo executivos, identificagdo dos membros que podem ser considerados independentes, ou, se
aplicavel, identificagdo dos membros independentes do Conselho Geral e de Supervisdo (vd. artigo 32.° do
RJSPE).

Relativamente a distincio de membros executivos e nao executivos, vd. Informacao constante do n.° 2
anterior. A AdSA nao tem membros independentes. Na AdSA nao existe Conselho Geral e de Supervisao,
nem Comissao de Auditoria.

5. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicavel, do
Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administracdo Executivo.

Seguidamente sao apresentados, de forma sumaria, os curriculos de cada membro do Conselho de
Administragao da Aguas de Santo André, S.A, eleitos por Deliberacao Unanime Escrita, de 3 de fevereiro
de 2025, para o mandato 2025-2027, os quais assinam este relatorio.
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Presidente Executivo do Conselho de Administracao

Francisco Maria Ramalho
Nasceu a 26 de janeiro de 1966.

Habilitacoes Académicas

Licenciatura em Direito, pela Faculdade Direito da Universidade de Lisboa.
P&s-Graduado em Estudos Europeus pelo Instituto de Estudos Europeus da FDUL.

Carreira Profissional

Iniciou a sua atividade profissional em 1989 no Escritério de Advogados Tomaz Andrade Rocha.
De 1990 a 1992 foi “Research Officer” e “Office Manager” da Embaixada da Australia em Portugal.
Entre 1993 e 1998 integrou a Diregao de Servigos Juridicos da Parque Expo 98, S.A.

De 1998 a 2000 exerceu fungées como Diretor de Contencioso na Parque Expo 98, S.A, tenho integrado o Conselho
de Geréncia da sociedade participada Telecabine Lisboa, Lda.

Entre 2001 e 2002 assumiu a fungdo de Senior Associate na empresa DiamondCluster Internacional, empresa de
consultoria estratégica em gestao e tecnologia.

Entre 2003 e 2006 exerceu funcdes como Diretor-Geral da Diregao Geral do Patriménio, no Ministério das Finangas.
Neste periodo, e por ineréncia de cargo, exerceu também fungSes de Administrador da Sagestamo, SGPS, S.A e de
membro do Conselho Diretivo da FRESS — Fundagio Ricardo Espirito Santo Silva.

De 2006 a 2015 desenvolve a sua atividade como Membro Executivo do Conselho de Administragdo da empresa
Finangeste - Empresa de Investimentos, Gestao e Desenvolvimento, SA e das empresas afiliadas Solreis, S.A e Inturval

— Desenvolvimentos Urbanisticos, S.A.

Entre 2016 a 2017 foi Vogal Nao Executivo do Conselho de Administragdo da empresa Vialitoral - Concessoes
Rodoviarias da Madeira, S.A.

De 2015 a 2017 desempenhou fungoes como Vogal Nao Executivo do Conselho de Administragao da TAP SGPS, SA.
Entre 2018 e 2024 assumiu a fungao de Vice-Presidente Executivo do Conselho de Administragao da empresa Oitante,

S.A., sociedade anénima cuja constituigao foi deliberada pelo Conselho de Administragao do Banco de Portugal, no
ambito da resolucido do Banco Banif.

Funcbes Atuais

Desde fevereiro de 2025 que desempenha a fungio de Presidente Executivo do Conselho de Administragio da Aguas
de Santo André, S.A., empresa do Grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A.
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Vice-Presidente Executiva

Simone Ferreira Pio
Nasceu a 19 de novembro de 1969.

Habilitacoes Académicas

Licenciatura em Engenharia Bioldgica — Ramo Controlo de Poluigao (pré-Bolonha) pela Universidade do Minho (1993).
Mestrado em tecnologia do Ambiente (pré-Bolonha) pela Universidade do Minho (1998).

Executive Master on Sustainable Energy Systems - Massachusetts Institute of Technology (MIT) Portugal Program pela
Universidade de Lisboa (Instituto Superior Técnico (IST) e Instituto Superior de Economia e Gestao (ISEG)) (2013).

Experiéncia Profissional

Iniciou a sua atividade em 1995 como monitora na Universidade do Minho. Foi consultora durante cerca de 10 anos
no Instituto da Agua (INAG), tendo desenvolvido atividades no contexto do planeamento dos recursos hidricos e da
aplicagao do normativo nacional, comunitario e internacional associado a agua. Foi representante de Portugal na Troika
responsavel pela elaboragio da Estratégia Comum Europeia para a implementagio da Diretiva-Quadro da Agua,
incluindo a participagao em varios dos grupos de trabalho criados, e exerceu a fungao de Coordenadora Executiva do
processo de implementagio da diretiva no pais. Também foi representante de Portugal na Iniciativa da Agua da Unido
Europeia (EUWI).

De junho de 2007 a margo de 2008, foi Consultora da AdP - Aguas de Portugal Servigos Ambientais, S.A.

A partir de abril de 2008, e durante 4 anos, foi Vice-presidente da Administragdo de Regido Hidrografica do Tejo, I.P.
No biénio 2008-2009, foi Vogal da Comissao Diretiva da Associagdo Portuguesa dos Recursos Hidricos.

Entre abril de 2012 e margo de 2014, foi Técnica Superior da Diregao de Engenharia na SANEST - Saneamento da
Costa do Estoril, S.A. Entre abril de 2014 e junho de 2015, foi Vogal executiva do Conselho de Administragao da
empresa.

A partir de julho 2015, foi Técnica Superior da Direcio de Engenharia na Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, S.A,
passando, a partir de novembro de 2016, a exercer fungdes de Consultora na AdP - Aguas de Portugal Internacional

Servicos Ambientais, S.A., até margo de 2021.

Entre setembro de 2017 e abril de 2019, foi nomeada para exercer fungdes de Técnica Especialista no Gabinete do
Secretario de Estado do Ambiente do XXI Governo Constitucional.

Entre junho de 2020 e abril de 2023, foi Administradora nio executiva da Aguas do Tejo Atlintico, S.A,, e desde
margo de 2021 até abril de 2023 foi Vice-Presidente Executiva do Conselho de Administragio da AgdA - Aguas

Publicas do Alentejo, S.A.

De abril de 2023 a janeiro de 2025, foi Presidente Executiva do Conselho de Administragio da AgdA - Aguas Piblicas
do Alentejo, S.A.

Funcbes Atuais

Desde fevereiro de 2025 que desempenha a funcio de Vice-Presidente do Conselho de Administracio da Aguas de
Santo André, S.A.
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Administrador Executivo

Rui Miguel da Silva André
Nasceu a 28 de margo de 1975.

Habilitacdes Académicas

E licenciado em Educagio Visual e Tecnolégica pela Escola Superior de Educacio de Beja do Instituto Politécnico de
Beja (1999).

Frequentou a Pés-Graduagdao em Arqueologia e Patriménio no Departamento de Histéria da Faculdade de Ciéncias
Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa (2002).

Realizou o Programa interuniversitario em Roterdao, na Holanda Hogeschool Roterdam & Omstreken University of
Professional Education (1998).

E especializado em “Arte, computadores e Educacio”, em Dordrecht, promovido pelo Departamento de Arte e
Design de Birmingham — University of Central England (1998).

E especializado em Educacio Especial e Terapia de Arte, em Dordrecht — Holanda (1998).

Frequentou o Master Internacional de Criatividade Aplicada Total da Faculdade de Ciéncias da Educagio da
Universidade de Santiago de Compostela — Espanha (1999).

Funcgdes desempenhadas

Presidente da Assembleia Geral da Federacdo dos Bombeiros do Algarve (de 2014 até 2022).

Presidente da Camara Municipal de Monchique (de 2009 até 2021).

Membro do Comité Europeu das Regides da Unido Europeia (de 2018 até 2021).

Vice-Presidente da Comunidade Intermunicipal do Algarve (de 2013 até 2021).

Presidente da Mesa da Assembleia Geral das Aguas do Algarve S.A. (de 2018 até 2021).

Vice-Presidente do Conselho de Administragido da Agéncia de Desenvolvimento do Barlavento (de 2009 até 2021).
Presidente do Orgio de Administracio do Grupo de Acio Costeira do Barlavento do Algarve (de 2009 a 2021).

Membro da Comissdo Distrital de Protegdo Civil do Algarve, em representagdo da Associagio Nacional de Municipios
Portugueses (de 2013 até 2021).

Membro da Comissao Distrital de Defesa da Floresta Contra Incéndios (de 2013 até 2021).

Membro da Mesa do Congresso da Associagdo Nacional de Municipios Portugueses (de 2017 até 2021).
Presidente da Assembleia de parceiros do Grupo de Agio Local — Adere (de 2018 até 2020).

Vogal do Conselho de Administracio das Aguas do Algarve S.A (de 2015 até 2018).

Representante da AMAL no Conselho Consultivo Local do Centro de Emprego e Formagao Profissional do Barlavento
(de 2013 até 2017).

Vogal do Conselho de Regidao Hidrografica das Ribeiras do Algarve, em representacdo da Associagdo Nacional de
Municipios Portugueses (de 2013 até 2017).

Representante da AMAL Na Comissio Intergovernamental para as Intempéries (de 2013 até 2017).

Membro da Comissao de Acompanhamento do Programa Operacional da Administragao Pablica (de 2013 até 2017).
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Membro efetivo da Comissao de Aconselhamento Estratégico do PO Algarve 21 (de 2013 a 2017).
Representante da AMAL no Conselho Regional de Educagao (de 2013 a 2017).

Representante da AMAL na Comissao Especializada de Fogos Florestais do Distrito de Faro (de 2009 a 2013).
Membro do Conselho Geral da Associagao Nacional de Municipios Portugueses (de 2010 a 2013).

Presidente da Assembleia Geral da empresa Aguas do Algarve S.A. (de 2012 a 2015).

Presidente da Assembleia Geral do Pavilhao do Arade S.A. (de 2012 a 2015).

Membro do Conselho de Administragao do Pavilhdo do Arade S.A. (de 2009 a 2012).

Desempenha atualmente as seguintes funcoes:

Vice-Provedor da Santa Casa da Misericordia de Monchique (desde 2003).
Vereador Nao Permanente da Camara Municipal de Portimao (desde 2021).

Desde fevereiro de 2025 que desempenha a funcdo de Administrador Executivo do Conselho de Administracdo da
Aguas de Santo André, S.A.
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Dar conhecimento de que foi apresentada declaragdo por cada um dos membros do érgdo de administracdo
ao drgdo de administracdo e ao orgdo de fiscalizagdo, bem como a Inspegdo-Geral de Finangas (IGF), de
quaisquer participagdes patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer relagdes que
mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicoes financeiras ou quaisquer outros parceiros de
negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse (vd. artigo 52.° do R/SPE).

Os membros do 6rgio de administragio da sociedade, atualmente em exercicio de fungdes, nio detém
quaisquer participagoes patrimoniais na empresa, nem quaisquer relagdes com os seus fornecedores,
clientes, instituigoes financeiras ou quaisquer parceiros de negocio, suscetiveis de gerar conflitos de
interesse. No que respeita a comunicagao de inexisténcia de conflitos, os membros do érgio de
administragcao, deram cumprimento ao disposto no Estatuto de Gestor Publico, no que respeita a esta
matéria, ao disposto do art.” 52° do DL 133/2013, de 3 de outubro, e ainda 3 Recomendagao do CPC de
7 de novembro de 2012.

7. Identificacdo de relacbes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos membros,
consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de
Administra¢do Executivo com acionistas.

A sociedade desconhece a existéncia de relagoes familiares, profissionais ou comerciais, habituais ou
significativas, dos membros, do Conselho de Administragao com acionista(s) a quem seja imputavel
participacao quantificada superior a 2% dos direitos de voto.

8. Apresentagdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias entre os vdrios
orgdos sociais, comissoes elou departamentos da empresa, incluindo informacdo sobre delegacbes de
competéncias, em particular no que se refere a delegacdo da administracdo quotidiana da empresa.

Para o correto exercicio das suas fungoes a AdSA dispSe de um conjunto de 6rgaos funcionais, para apoio
a gestao da empresa, responsaveis pela definicdo e implementagao das politicas, pela gestao dos recursos
humanos e pela avaliagao e controlo das atividades desenvolvidas. Dispoe ainda de 6rgaos de staff, conforme
apresentado no organograma da empresa, abaixo.

Comunicagio ¢ Secretariado da
| e Ve e,
Sisterma e Tecnologia de
Informagdo (ST1)

Diregio Financeira e Diregio de Opcraqao Diregio de
Administrativa (DAF) (DOP) Infmcslmlur‘as (DIN)
. . Controlo de Apoio Técnxco e
e Qualidade Administrativo
l (Bl Lm&m.\_.l

sa de /\rtm Rmhms e
t /\l)altf;‘-(mmm ] [ Residuos Industrias I"ﬁ""""m M-u\(ﬂcng.)o

(DOP.AA) (DOP-ARRY) (DIN-EN) (DIN-MAN)
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A missao e atribuigoes de cada uma das diregoes que compoem a AdSA resumem-se da seguinte forma.

Direcio Administrativa e Financeira

A Direcao Administrativa e Financeira é responsavel pelo planeamento e gestao das areas Comercial,
Gestao Financeira e Contabilidade, com as seguintes atribuigoes:

Assegurar a informagao e os meios para o controlo de gestao da empresa;

Assegurar a elaboragao do orgamento, propor a sua aprovagao e acompanhar a sua execugao, com
elaboragiao dos necessarios relatorios, de forma a identificar e analisar desvios e contribuir para as
decisGes de gestao e o cumprimento dos objetivos;

Assegurar o acompanhamento, no plano econémico-financeiro, do Estudo de Viabilidade
Econdmica e Financeira (EVEF) da empresa e dos estudos e analises necessarios para a sua aplicagao
e evolugao;

Controlar a preparagao e disponibilizagao atempada de informagao de gestao sobre a empresa e o
seu reporte interno e externo atempados;

Assegurar a realizacio das operagoes e procedimentos relativos a contabilidade, garantindo a
correta aplicagao dos principios contabilisticos e o cumprimento das correspondentes normas
legais;

Assegurar a gestao da tesouraria, gerindo linhas de crédito e aplicagdes financeiras;

Garantir a correta aplicagdo e a atualizagdo das tarifas para o fornecimento de agua, recolha e
tratamento de agua residual e rececao de residuos industriais, no ambito do contrato de concessao;

Garantir o cumprimento das obrigagoes legais, bem como das normas e procedimentos do Sistema
de Responsabilidade Empresarial e contribuir para a sua revisao e atualizagao;

Assegurar a gestdo administrativa da empresa, nas suas diversas vertentes, designadamente,
instalagoes, frota automovel e seguros;

Assegurar a faturagao a clientes e acompanhamento da divida de clientes;
Assegurar o cumprimento das obrigagoes fiscais da empresa;
Assegurar as compras para a diregao de acordo com as normas e leis vigentes;

Controlar a despesa e instrugoes de pedidos de pagamento a fundos comunitarios com a
colaboragao dos demais servicos da empresa;

Colaborar ativamente no cadastro de infraestruturas e equipamentos da empresa e no processo de
gestao de ativos; e,

Colaborar ativamente com os diversos servicos da empresa em areas nao antes explicitadas.

Direcdo de Operacdo

A Direcao de Operagao € responsavel pelo planeamento e gestao da atividade de Operagao dos subsistemas
de abastecimento e distribuicao de agua, recolha, tratamento e rejeicao de agua residual e confinamento de
residuos industriais, com as seguintes atribui¢oes:

Assegurar o controlo dos processos de captagao, adugao, tratamento e distribuicao de agua para
consumo humano, assegurar a recolha, tratamento e rejeicao da agua residual industrial e urbana,
assegurar a recolha e rejeicio de agua residual salina e assegurar o confinamento de residuos
industriais, em fungao da procura existente, das melhores tecnologias disponiveis e das exigéncias
dos normativos aplicaveis, visando a rentabilidade da empresa, a prestagao de um servigo de elevada
qualidade e a sustentabilidade ambiental;
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Assegurar o controlo dos processos de captagao, adugao, tratamento e distribuicao de agua para
consumo humano e para consumo industrial da ZILS, em funcao da procura existente, das melhores
tecnologias disponiveis e das exigéncias dos normativos aplicaveis, visando a rentabilidade da
empresa, a prestagao de um servi¢o de elevada qualidade e a sustentabilidade ambiental;

Coordenar a gestao dos laboratérios interno e dos externos no que se refere a realizagao das
anadlises necessarias ao cumprimento dos planos de monitorizacao dos varios subsistemas da AdSA;

Assegurar o relacionamento com os clientes, sobre a qualidade dos varios servicos prestados e
operacionalidade dos subsistemas, através de contactos periddicos;

Assegurar a monitorizagao e a vigilancia do funcionamento dos subsistemas, a interlocugao com os
clientes em situagdo anémala e o reporte regular das ocorréncias aos diversos servicos da empresa;

Assegurar a observacao do bom estado de funcionamento e conservagao das instalagdes e
equipamentos, bem como o cumprimento de agoes de manutengao preventiva de nivel I, e articular
com a area de Manutencao outras necessidades de intervencio;

Assegurar a recolha e tratamento atempados de dados estatisticos e de gestao relativos a atividade
de Operagao bem como o seu reporte interno e externo conforme estipulado;

Garantir o cumprimento das obrigagoes legais, bem como das normas e procedimentos do Sistema
de Responsabilidade Empresarial e contribuir para a sua revisao e atualizagao;

Garantir a verificagao e registo dos volumes a faturar aos clientes e o seu reporte a DAF;

Assegurar o controlo de acessos as instalagoes dos subsistemas, garantindo todos os preceitos que
constam dos procedimentos de seguranca e prevengao de riscos;

Assegurar a elaboragao dos planos de operagao para as diferentes instalagoes da empresa;
Assegurar as compras para a dire¢ao de acordo com as normas e leis vigentes;

Colaborar ativamente na elaboragao dos planos diretores de abastecimento de agua e de aguas
residuais, no Plano de Seguranca da Agua, e nos planos de contingéncia ambiental;

Colaborar ativamente na elaboragao dos planos de manutengdo para as diferentes instalagoes e
equipamentos da empresa;

Colaborar ativamente no cadastro de infraestruturas e equipamentos da empresa e no processo de
gestao de ativos;

Colaborar ativamente no processo de verificagdo da andlise funcional de instalagoes e
equipamentos;

Colaborar na elaboragio do orgcamento da empresa;

Colaborar no acompanhamento, no plano econémico-financeiro, do EVEF da empresa e dos
estudos e analises necessarios para a sua aplicagao e evolugio; e,

Colaborar ativamente com os diversos servicos da empresa em areas nao antes explicitadas.

Direcao de Infraestruturas

A Diregao de Infraestruturas é responsavel pela elaboracao dos planos de investimento e dos planos
técnicos, pela elaboragao de cadastros e sistemas de informagao, pela realizagao de estudos e projetos, pelo
langamento de empreitadas, pela area de manutengao, pelos aprovisionamentos, pela gestao e energia e
pela gestao e ativos, com as seguintes atribui¢oes:

Assegurar a elaboragiao dos planos diretores de abastecimento de agua e de aguas residuais, do
Plano de Seguranca da Agua, dos planos de monitorizagiao e dos planos contingéncia ambiental;
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Assegurar a elaboragao dos planos de manutencao para as diferentes instalagdes e equipamentos
da empresa;

Assegurar a elaboracao dos Planos de Investimento em colaboragao com os servigos da empresa;
Assegurar a realizagao dos investimentos da empresa;
Assegurar o acompanhamento da execucao de estudos e projetos da empresa;

Proceder as diligéncias adequadas para obtengao de licenciamentos necessarios para a realizagao
dos investimentos;

Assegurar a gestao das empreitadas, em termos de prazos, custos e qualidade, garantindo o
cumprimento dos objetivos;

Assegurar a realizagdo das inspegoes/vistorias para o efeito das recegoes provisorias, gestao de
garantia de empreitada até a recegao definitiva;

Assegurar a recolha e tratamento atempados de dados estatisticos e de gestao relativos a atividade
da Direcao bem como o seu reporte interno e externo conforme estipulado;

Assegurar a elaboragio do cadastro de infraestruturas e equipamentos da empresa e no processo
de gestao de ativos;

Assegurar o processo de verificagao da analise funcional de instalagoes e equipamentos.

Apresentar propostas para melhorar a eficacia e eficiéncia das instalagdes e equipamentos da
empresa;

Assegurar a realizagdo de processos de expropriagio e constituicio de servidoes de prédios
necessarios para a concretizacao dos objetivos da empresa e proceder as diligéncias necessarias
para a sua aquisi¢ao ou oneragao, bem como ao correspondente registo predial;

Assegurar o planeamento, orcamentacio e execugao da manutencio dos equipamentos e
infraestruturas da empresa;

Assegurar a realizagao atempada de a¢coes de manutengao preventiva, corretiva e condicionada de
equipamentos e as limpezas e desobstrucoes de infraestruturas, de forma a garantir a otimizagao
da sua exploragao;

Desenvolver os planos de manutencio preventiva, dos varios ativos da empresa e otimizar os
recursos, humanos e materiais, a afetar;

Assegurar o registo da informagio de base, das manutengoes realizadas, com vista a otimizagao dos
processos de manutencao e de gestao de ativos;

Planear as necessidades de aprovisionamento, assegurar a gestao de stock e gestio de armazéns e
realizacao de inventario;

Acompanhar os processos de compra, usos e faturagao de energia;

Assegurar a obtengao de informacao referente aos consumos de energia, bem como demais dados
conducentes ao estudo dos consumos de energia, com vista 3 monitorizagio de consumos
energéticos, apresentagao de propostas de minimizagio dos consumos e/ou otimizagao dos
sistemas, e ainda assegurar a implementagao dessas mesmas medidas e sua monitorizagao;

Desenvolvimento e acompanhamento do PEPE (Plano de Eficiéncia e Produgao de Energia) da
empresa;

Implementacao das obrigagoes legais vigentes relacionadas com a energia nomeadamente, as
relacionadas com os consumidores intensivos de energia;

Assegurar as compras para a dire¢ao de acordo com as normas e leis vigentes;
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e Desenvolver as atividades associadas a obten¢ao e manutengao da certificagao no sistema de gestao
de energia ISO 50001;

e Preparagao de propostas conducentes ao desenvolvimento da gestao de ativos na empresa;

e Desenvolvimento e acompanhamento de protocolos, com instituicbes de ensino, com vista ao
desenvolvimento de ferramentas de apoio a gestao, em particular na drea da gestao de ativos;

e Desenvolvimento e acompanhamento de prestagoes de servigos, com vista ao desenvolvimento de
ferramentas de apoio a gestao, em particular na drea da gestao de ativos;

e Desenvolvimento de matrizes de avaliagao de risco, para priorizacao dos investimentos;

e Desenvolver todos os procedimentos de compra associadas as diversas atividades inerentes a
Direcao;

e Garantir o cumprimento das obrigagoes legais, bem como das normas e procedimentos do Sistema
de Responsabilidade Empresarial e contribuir para a sua revisao e atualizagao.

e Colaborar na elaboragio do orgcamento da empresa;

o Colaborar no acompanhamento, no plano econdémico-financeiro, do EVEF da empresa e dos
estudos e analises necessarios para a sua aplicagao e evolugao; e,

e Colaborar ativamente com os diversos servigos da empresa em areas nao antes explicitadas.

9.  Caracterizagdo do funcionamento do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do
Conselho de Administragdo Executivo, indicando designadamente:

o

O modelo de governo da AdSA - Aguas de Santo André, S.A. tem como enquadramento o Decreto-Lei n.
171/2001, de 25 de maio (Constituicao e Estatutos da sociedade), o Estatuto do Gestor Publico, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, e segue os principios de bom governo das empresas do
sector empresarial do Estado, estabelecidos na Resolugao do Conselho de Ministros n.® 49/2007, de 28 de
margo, na prestacao de servigo publico.

10. Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas;

De acordo com os Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragio da Aguas de Santo André, S.A.
reine sempre que convocado pelo Presidente ou por dois Administradores. Em 2025, o Conselho de
Administragao da AdSA reuniu |5 (quinze) vezes.

I'l. Cargos exercidos em simultGneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes
exercidas pelos membros daqueles érgdos no decurso do exercicio, apresentados segundo o formato seguinte:

Acumulagdo de Fungdes

Membro do CA Identificagdo da
Entidade Fungdo Regime data da autorizagdo
e forma
Francisco Maria Freitas de Morais Sarmento Ramalho |AdSA - Aguas de Santo André, S.A. Presidente Executivo Publico 03/02/2025 - DUE
Simone Ferreira Pio AdSA - Aguas de Santo André, S.A. Vice-Presidente Pulblico 03/02/2025 - DUE
Rui Miguel da Silva André AdSA - Aguas de Santo André, S.A. Vogal Executivo Publico 03/02/2025 - DUE
COMSINES - Conselho das Comunidades de Sines  |Presidente da Diregdo em Privado
Rui Miguel da Silva André o _ _ abree | 16/02/2023- G
Associagdo privada sem fins lucrativos representagdo da AdSA Sem remuneragdo

Legenda:
AG - Assembleia Geral; DUE - Deliberagdo Unanime por Escrito

a) Orgdos da empresa competentes para redlizar a avaliagdo de desempenho dos administradores
executivos e critérios pré-determinados para a avaliacdo de desempenho dos mesmos;

Os administradores com fungdes executivas sio anualmente avaliados pelo acionista, em sede de
Assembleia Geral.
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b) Comissées existentes no érgdo de administracdo ou supervisdo, se aplicavel. Identificacdo das comissoes,
composi¢do de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas
no exercicio dessas competéncias.

Na AdSA nao existem nos seus 6rgaos de administragcao ou supervisao, quaisquer comissoes.

D. Fiscalizacao

I.  Identificagdo do drgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, Conselho Fiscal,
Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de SupervisGo ou Comissdo para as Matérias Financeiras.

Nos termos artigo 24.° do Contrato da Sociedade, a fiscalizagao da atividade compete a um revisor oficial
de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas. A estrutura de fiscalizagdo da sociedade esta assente
num Fiscal Unico/Revisor Oficial de Contas. Nos termos estatutarios, o Fiscal Unico/Revisor Oficial de
Contas é composto por um membro efetivo e um suplente, e ¢ eleito por periodos de trés anos, podendo
ser reeleito por uma ou mais vezes.

Para o mandato de 2023-2025 (exercicios 2024 e 2025), e na sequéncia da Deliberagao Social Unanime por
Escrito de oito de maio de 2024, foi eleita a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Deloitte &
Associados, SROC, S.A., como Fiscal Unico, representada por Ana Alexandra Dornelas Pinheiro, ROC n.°
1496, e pelo suplente, Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira, ROC n.? 129.

Na AdSA nao existe Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisao ou Comissao
para as Matérias Financeiras.

2. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do drgdo de fiscalizagdo.

Na empresa, nao existe Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e Supervisao ou Comissao
para as Matérias Financeiras.

A AdSA tem como !:iscal Unico a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas” Deloitte & Associados, SROC
S.A.”, como Fiscal Unico, representada por, Ana Alexandra Dornelas Pinheiro, ROC n.° 1496.

Fiscal Unico Efetivo

Ana Alexandra Dornelas Pinheiro (ROC n.° 1496).

Habilitacoes Académicas:

* Licenciada em Economia pelo Instituto Superior de Economia e Gestao (ISEG) da Universidade
Técnica de Lisboa

* Revisora Oficial de Contas inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas em Portugal desde
2011, com o numero 1496

* Frequentou o projeto Promova na Nova School of Business and Economics (Nova SBE) em 2021

Atividade Profissional:

* Ingressou na Deloitte em 2000, tendo sido promovida a partner em 2019

* Participou e/ou supervisionou diversos projetos de auditoria e consultoria para um niimero elevado
de clientes nos mais variados setores de atividade

«  E a Audit Transformation Leader na Deloitte Portugal

Fiscal Unico Suplente

Joao Carlos Henriques Gomes Ferreira (ROC n.° 1129)
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Habilitacoes Académicas:

* Licenciado em Administragao e Gestao de Empresas pela Universidade de Lisboa em 1994.
*  Qualificou-se como Revisor Oficial de Contas em 2002, estando inscrito na Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas, com o numero | 129

Atividade Profissional:

* Iniciou a sua carreira profissional, em auditoria e em 1994, na Artur Andersen

* Foi provido a Manager em 1998 e a Sécio em 2006

*  Participou e/ou supervisionou diversos projetos de auditoria e consultoria para um nimero elevado
de clientes nos mais variados setores de atividade

«  E atualmente responsavel pelo negocio de Audit & Assurance na Deloitte Portugal

3. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervengdo do 6rgdo de fiscalizagdo para efeitos de contratagdo de
servicos adicionais ao auditor externo.

Na empresa, nao existe Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e Supervisao ou
Comissao para as Matérias Financeiras.

A AdSA tem como Fiscal ,Unico a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas” Deloitte & Associados,
SROC S.A.”’, como Fiscal Unico, representada por, Ana Alexandra Dornelas Pinheiro, ROC n.° 1496.

A contratagao de servigos adicionais ao Auditor Externo é efetuada nos termos da legislagao em vigor no
que respeita ao cumprimento do Cédigo da Contratagao Publica, nao havendo qualquer intervencao do
Fiscal Unico.

4. Outras funcdes dos orgdos de fiscalizacdo e, se aplicavel, da Comissdo para as Matérias Financeiras.

(Nota: os pontos seguintes apenas sao aplicaveis quando o 6rgao de fiscalizagao nao seja Fiscal
Unico)
Na empresa, nao existe Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e Supervisao ou Comissao
para as Matérias Financeiras.

A AdSA tem como !:iscal Unico a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas” Deloitte & Associados, SROC
S.A.”, como Fiscal Unico, representada por, Ana Alexandra Dornelas Pinheiro, ROC n.° 1496), o qual nao
acumula outras fungoes.

5. Indicacdo do numero estatutdrio minimo e mdaximo de membros e duracdo estatutdria do mandato dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras.

Na empresa, nao existe Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e Supervisao ou Comissao
para as Matérias Financeiras.

6. Composicdo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em referéncia, identificando os
membros efetivos e suplentes, data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro.
Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou). Informagdo a apresentar segundo o formato seguinte:

Na empresa, nao existe Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e Supervisao ou Comissao
para as Matérias Financeiras.
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7. Identificagdo, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal, da ComissGo de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras que se considerem independentes, nos
termos do n.° 5 do artigo 414.° do CSC.

Na empresa, nao existe Conselho Fiscal, Comissio de Auditoria, Conselho Geral e Supervisio ou
Comissao para as Matérias Financeiras.

8. Caracterizagdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando designadamente, consoante aplicavel:

Na empresa, nao existe Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e Supervisao ou Comissao
para as Matérias Financeiras.

9. Numero de reuniées realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro, apresentados
segundo o formato seguinte:

Auséncias dos membros do

N.° Reunides Local de realizagéo Intervenientes na reunido - . k .
Orgio de Fiscalizagdo

Acionista Unico, Vogais da CE da AdP SGPS,
| Sede da AdP SGPS, SA. S.A., Presidente do CA da AdSA, Vogais do CA Nio se verificou auséncas
da AdSA, ROC e Secretario da Mesa da AG

a) Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades
relevantes exercidas pelos membros daqueles orgdos no decurso do exercicio.

Vd. Capitulo 8b) do presente Relatério.

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

I.  Identificagdo dos membros efetivo e suplente: Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) ou ROC e
respetivos nimeros de inscricio na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comissdo do
Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), caso aplicavel, e dos sécios ROC que a representam. Indicagdo do
numero de anos em que o ROC exerce fungées consecutivamente junto da empresa elou grupo. Caso tenha
ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos
(o que saiu e o que entrou). Informagdo a apresentar segundo o formato seguinte:

Para o mandato de 2023-2025 (exercicios 2024 e 2025), e na sequéncia da Deliberagiao Social Unanime
por Escrito de oito de maio de 2024, foi eleita a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Deloitte &
Associados, SROC, S.A., como Fiscal Unico, representada por Ana Alexandra Dornelas Pinheiro, ROC
n.° 1496, e pelo suplente, Joao Carlos Henriques Gomes Ferreira, ROC n.° | 129.

Identificacio SROC/ROC Designacao N° de anos | N° de anos
Mandato . e ) de fungdes | de fungdes
Cargo N° de inscri¢do| N° Registo na oy Data do
(Inicio - Fim) Nome Forma Data exercidas | exercidas
na OROC CMVM Contrato
no grupo na
2024 - 2025 |SROC Deloitte & Associados, SROC S.A. 43 20161389 DUE 08/05/2024 15/07/2024 | |
2024 - 2025 |ROC Ana Alexandra Dornelas Pinheiro 1496 20161106 DUE 08/05/2024 15/07/2024 | |
2024 - 2025 |ROC (suplente) Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira 1129 20160741 DUE 08/05/2024 15/07/2024 | |

Nota: Deve ser identificada o efetivo (SROC e ROC) e suplente (SROC e ROC)

(1) Indicar AG/DUE/Despacho (D)
Legenda: (1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Undnime por Escrito (DUE) / Despacho (D)
Nota: Mencionar o efetivo (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC)

2. Indicagdo das limitagdes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC presta servicos d
empresa.

N3io é do conhecimento da sociedade, qualquer incumprimento ou limitagao legal por parte da Sociedade
de Revisores Oficiais de Contas Deloitte & Associados, SROC S.A., ROC n°® 43 da OROC e n° 20161389
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no registo de auditores da Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), ou do seu representante,
Ana Alexandra Dornelas Pinheiro (ROC n.° 1496), responsavel pela certificagao legal de Contas, relativa ao
exercicio de 2025.

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas ¢ eleita por periodos de trés anos, podendo ser reeleita por
uma ou mais vezes. Caso nao haja reeleicao o ROC continua a assumir fungoes. Sem prejuizo do exposto,
a substituicido do seu representante deve ser promovida apos sete anos de fungdes a contar da sua
designagao inicial, podendo vir a ser novamente designado depois de decorrido um periodo minimo de dois
anos (vd. Estatutos da OROC).

3. Indicagdo do nimero de anos em que a SROC efou o ROC exerce fungbes consecutivamente junto da
empresalgrupo, bem como indicagdo do nimero de anos em que o ROC presta servicos nesta empresa,
incluindo o ano a que se refere o presente relatério, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em
referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas ¢ eleita por periodos de trés anos, podendo ser reeleita por
uma ou mais vezes. Caso nao haja reeleigao o ROC continua a assumir fungoes. Sem prejuizo do exposto,
a substituicdo do seu representante deve ser promovida apos sete anos de fungdes a contar da sua
designagao inicial, podendo vir a ser novamente designado depois de decorrido um periodo minimo de dois
anos (vd. Estatutos da OROCQC).

Remuneraciao Anual
Nome 2025 (€)
Bruta
Deloitte & Associados, SROC S.A. 15 945,64 €

4. Descrigdo de outros servicos prestados pela SROC a empresa elou prestados pelo ROC que representa a
SROC, caso aplicavel.

Durante o ano de 2025, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas e seus representantes, prestaram a
Sociedade apenas os servigos descritos no ponto anterior.

F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

I.  Composicdo, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do nimero estatutdrio minimo e mdximo de
membros, duragdo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e suplentes, data da primeira
designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato
durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

Na empresa nao existe Conselho Consultivo.

G. Auditor Externo (caso aplicavel)

I. Identificagdo do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungoes,
bem como o respetivo numero de registo na CMVM, assim como a indicacdo do nimero de anos em que o
auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungoes exercem fungoes
consecutivamente junto da empresa efou do grupo, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em
referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

Na empresa nao existe Auditor Externo.
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2. Explicitagdo da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo sécio ROC que o
representa no cumprimento dessas fungées, bem como indicagdo do drgdo responsadvel pela avaliagdo do
auditor externo e periodicidade com que essa avaliagdo é feita.

Nos termos estatutarios, o Fiscal Unico/Revisor Oficial de Contas é composto por um membro efetivo e
um suplente, e é eleito por periodos de trés anos, podendo ser reeleito por uma ou mais vezes. O Orgio
responsavel pela avaliagdo do auditor externo é o Conselho de Administragao, nao estando definida a
periodicidade e os critérios com que avaliagao sera feita.

3. Identificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a empresa elou
para empresas que com ela se encontrem em relacdo de dominio, bem como indicagdo dos procedimentos
internos para efeitos de aprovagdo da contratacdo de tais servicos e indicagdo das razées para a sua
contratagdo.

Nao existem outros trabalhos, distintos dos da auditoria, realizados pelo auditor externo.

4. Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela empresa elou por pessoas coletivas em relagdo de
dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes & mesma rede e
discriminagdo da percentagem respeitante aos seguintes servigos, apresentada segundo o formato seguinte:

Remuneragdo paga a SROC

Valor se Servigcos de revisio de contas 15 945,64 100%
Valor dos servigos de consultoria fiscal 0,00 0%
Valor de outros servigos 0,00 0%
Total pago pela entidade a SROC 15 945,64 100%

Nota: devera indicar-se o valor dos honordrios envolvidos recebidos pelos trabalhos e a percentagem sobre os honordrios totais

faturados pela empresa a empresalgrupo. Inclui 908 euros de despesas.

VI. Organizacao Interna

A. Estatutos e Comunicacoes
I.  Indicagdo das regras aplicaveis a alteracdo dos estatutos da empresa.

Os estatutos da sociedade sao alterados mediante deliberagao do acionista em sede de Assembleia Geral
e sujeitos ao competente registo comercial. A publicitagdo das alteragoes estatutarias é efetuada no sitio
da empresa https://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

2. Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na empresa.

A Aguas de Santo André, S.A. dispoe de diversas ferramentas de prevencio, implementagio e controlo que
visam assegurar a atuagao de acordo com os seus principios e valores, destacando-se o Cédigo de Conduta
e Etica, os Sistemas de Gestio da Responsabilidade Social e os Planos de Gestio de Riscos de Corrupgio
e Infracoes Conexas.

No Plano de Gestao de Risco Corrupgao e Infragoes Conexas da AdP SGPS encontram-se descritos os
meios de comunicagao de eventuais irregularidades ocorridas na sociedade, tendo o grupo AdP definido
dois canais de comunicagiao consoante sejam colaboradores ou entidades externas:

e Colaboradores: Devem utilizar o endereco de correio eletronico etica.adsa@adp.pt ou via postal
(carta);
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e Entidades Externas: Devem utilizar o endere¢o de correio etica.adsa@adp.pt ou via postal (carta)
enviando a correspondéncia para Cerca da Agua, Rua dos Cravos, 7500-130, Vila Nova de Santo
André.

Dando cumprimento a recomendagao do Conselho de Prevencao da Corrupgao de | de julho de 2009, foi
adotado o Plano de Gestio de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas, que tem como objetivo a
identificagcao das principais areas que potencialmente poderao estar sujeitas a ocorréncia de atos de
corrupgao, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos pela empresa visando a
sua mitigagao, probabilidade de ocorréncia e a definicao dos responsaveis pela implementagao e gestao do
plano. Este plano foi remetido ao Conselho de Prevencao da Corrupgao e encontra-se também disponivel
no sitio da empresa https://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao.

3. Indicagdo das politicas antifraude adotadas e identificagdo de ferramentas existentes com vista a mitigagdo
e prevencgdo de fraude organizacional.

Dando cumprimento a recomendagao do Conselho de Prevengao da Corrupgao de | de julho de 2009, a
AdSA possui um Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infrages Conexas onde se identificam as areas
mais criticas quanto a ocorréncia de potenciais atos de fraude ou corrupgao, bem como os principais riscos
dai decorrentes, os controlos instituidos que visam a sua mitigagao e a sua probabilidade de ocorréncia.

Dando cumprimento ao previsto nos n. °l e n.° 2 do artigo n. °46 do Decreto-Lei (DL) n. °133/2013, de 3
de outubro, anualmente, é efetuada a avaliagdo do cumprimento do Plano de Gestio de Riscos de
Corrupgao e Infrages Conexas da empresa, sendo elaborado o relatério anual com as respetivas
conclusodes, o qual é remetido a Unidade Técnica (UTAM) e publicitado no seu sitio de internet empresa
https://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao.

Por forma a dar cumprimento a recomendagao do Conselho de Prevengao da Corrupgao de 7 de novembro
de 2012, relativa a gestao de conflitos de interesses no setor publico, a empresa implementou Declarages
de Conflito de Interesse, subscritas pelos Administradores e os colaboradores com fungdes em areas
potencialmente sujeitas a ocorréncia de atos de corrupcao.

B. Controlo Interno e Prevencao de Riscos

I.  Informagdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a dimensdo e
complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar todos os
riscos relevantes para a empresa).

A Aguas de Santo André, S.A. e em particular, o seu Conselho de Administracio, dedicam atengio a
tematicas como o controlo interno, a gestao dos riscos, a fraude, a transparéncia da informagao e fiabilidade
do relato financeiro.

Tratando-se de preocupagoes transversais ao Grupo AdP, no qual a AdSA se inclui, e por forma a possibilitar
a existéncia de uma sistematizacao e adequada visibilidade do controlo interno (Cl) existente nas empresas,
no decurso de 2023 foi dada continuidade a FASE 2 do projeto de implementacao do Sistema de Controlo
Interno (SCI) do Grupo, assente na metodologia internacionalmente aceite do COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), por se considerar como um modelo adaptavel a
estrutura das empresas, por ser flexivel para toda a organizagao e para qualquer uma das suas unidades ou
atividades de negocio e fiavel na resposta que confere aos desafios internos ou externos existentes.

Este modelo permite uma correlagao direta entre os objetivos que a organizagao tenta atingir ao nivel das
trés categorias (Operagao, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo,
Gestao de Risco, Atividades de Controlo, Informagao e Comunicacao e Monitorizacao de Atividades), que
representam o que é necessario para concretizar os objetivos, na estrutura existente na empresa, conforme
é visivel abaixo.
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2. Identificagdo de pessoas, drgdos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna elou pela implementacdo
de sistema de prevengdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os riscos inerentes a atividade
desenvolvida.

A drea de Gestao do Risco da Diregao de Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR) da AdP SGPS tem
por missao, acompanhar a empresa na identificagao dos riscos inerentes ao negbcio, na caracterizagao dos
elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto e na realizagao de testes
de conformidade, para avaliar o nivel de risco a que a empresa esta sujeita. E a 4rea de auditoria interna da
AICR procede a verificagao e validagao da implementagao e funcionamento dos controlos de modo a aferir
a eficacia dos mesmos e a identificacdo das insuficiéncias existentes.

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcricdo da definicdo de
niveis de risco considerados aceitdveis e identificagdo das principais medidas adotadas.

A avaliagcdo dos riscos é efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando
os respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficacia do SCI instituido para
manter o nivel de risco num patamar considerado aceitavel, em conformidade com a seguinte matriz:

Nio Aceitivel

IMPACTO

A avaliagao dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensoes de analise:

*  Financeira;

* Reputacional;

* Legal ou regulamentar; e

* Nivel de alinhamento com os objetivos de negocio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto
alargado de fatores, nomeadamente:

* Existéncia e eficacia de controlos;

*  Ocorréncia anterior do risco;

*  Complexidade do risco; e

*  Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).
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4.  Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagées de dependéncia hierarquica elou funcional
face a outros érgdos ou comissoes da empresa.

A drea de Gestao do Risco da Diregao de Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR) da AdP SGPS tem
por missao, acompanhar a empresa na identificagao dos riscos inerentes ao negbcio, na caracterizagao dos
elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto e na realizagao de testes
de conformidade, para avaliar o nivel de risco a que a empresa esta sujeita. E a rea de auditoria interna da
AICR procede a verificagao e validagao da implementagao e funcionamento dos controlos de modo a aferir
a eficacia dos mesmos e a identificacdo das insuficiéncias existentes.

Reportando diretamente ao Conselho de Administracao da AdP SGPS, a AICR e respetivas areas de
intervencao tém reforcada a sua independéncia perante as Administragdes das empresas auditadas, estando
dotada de um adequado grau de autonomia na realizagao dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis
e evitando a duplicagao de estruturas.

5. Indicagdo da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

No ambito do processo de Gestao do Risco Empresarial, os riscos sao tratados e monitorizados pela AdSA,
sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritario. Em alguns riscos, a
sua abordagem, além de ser assegurada pela AdSA e respetivos orgaos de gestio é complementada por
estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista maioritario, as quais tém
como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

6. Identificagdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros, operacionais e juridicos) a
que a empresa se expde no exercicio da atividade.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar toleravel ou nao aceitavel, sao elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco (PTR) como medida de mitigagao, nos quais se
identificam as agSes corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar,
aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e os responsaveis por cada
uma das referidas acoes.

ApOs a realizagao em 2023 do exercicio de avaliagao do Risco, no decurso de 2024, conforme previsto no
modelo de gestao de risco em vigor, foi efetuado o acompanhamento dos PTR e dos PIO formalmente
definidos pela empresa, no ambito do referido exercicio de avaliagao. Esta andlise permitiu verificar que a
empresa implementou e/ou redefiniu prazos de implementagao dos controlos definidos. Apresentam-se
abaixo alguns dos principais riscos a que AdSA se encontra exposta, de acordo com a avaliagao do risco
efetuada em 2023:

Risco | — Adequacao de Recursos Humanos

Risco de inadequado dimensionamento, alocagio e capacitagao dos recursos humanos (internos e
subcontratados).

Risco 2 — Atracao e retencao de talento

Risco de inexisténcia ou falhas nas competéncias e qualificagdes necessarias a prossecugiao da
estratégia definida devido a incapacidade de atragao, contratagao, desenvolvimento e retengao de
talento.

Risco 3 — Seguranca da Informagao

Risco de perda de confidencialidade, integridade e disponibilidade dos sistemas de informagao,
decorrente de uma inexistente ou inadequada definicao de politicas de seguranga da informagao.

Risco 4 — Novos Negécios
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Risco de insucesso na exploragio e dinamizacdo de novos negocios, complementares ao
abastecimento, tratamento e reutilizagao de agua, em mercado concorrencial com o setor pri- vado
(e.g. AdP Valor, AdP Energias e AdP Internacional).

Risco 5 — Manutencao e Reabilitacao de Infraestruturas

Risco associado ao aumento da falta de fiabilidade futura das infraestruturas devido a falta de manutencgao
ou de reabilitacao preventiva das mesmas.

7. Descrigdo do processo de identificagdio, avaliagdo, acompanhamento, controlo, preven¢do e mitigacdo de
riscos.

No dmbito do processo de Gestdo do Risco Empresarial, os riscos sio tratados e monitorizados pela AdSA,
sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritario. Em alguns riscos, a
sua abordagem, além de ser assegurada pela AdSA e respetivos orgaos de gestio é complementada por
estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista maioritario, as quais tém
como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar toleravel ou nao aceitavel, sao elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco (PTR) como medida de mitigagao, nos quais se
identificam as agSes corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar,
aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e os responsaveis por cada
uma das referidas ag¢oes.

De igual modo, do exercicio de avaliagao de risco, resulta a identificagio de potenciais oportunidade para
a empresa, materializadas nos Planos de Implementagao de Oportunidades (PIO) que, a imagem dos PTR,
apresentam igualmente agSes a desenvolver, prazos de implementagao e responsaveis pelas referidas agoes.

No ambito do projeto de revisao do modelo de Gestao de Risco, atras indicado, sera dada continuidade ao
mesmo através do desenvolvimento das seguintes fases/atividades:

e A revisao e/ou atualizagao da metodologia de avaliagao do risco existente no Grupo AdP

e A revisao do Manual de Gestiao do Risco Empresarial

e Aintegracao do Modelo de Gestao do Risco Empresarial com o Modelo de Controlo Interno

e A identificacdo em empresa piloto, dos indicadores de risco e Key Risk Indicators a utilizar na

avaliagao futura dos riscos, de modo a tornar a avaliagdo continua e mais objetiva
e A transposicao do trabalho realizado na empresa piloto para as restantes empresas do Grupo AdP.

8. Identificacdo dos principais elementos do SCl e de prevengdo de risco implementados na empresa
relativamente ao processo de divulgacdo de informacdo financeira.

A adequabilidade e qualidade da informagao financeira divulgada, a qual é processada em sistemas de
informacao, € garantida através dos controlos de IT implementados, da sua analise mensal por via da
elaboracao de relatorios de atividade onde se explicam e decompdem variagoes de saldos, das auditorias
externas semestrais efetuadas as demonstragoes financeiras e o acompanhamento trimestral que é prestado
pelo Fiscal Unico/Auditor Externo.
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C. Regulamentos e Codigos

I.  Referéncia sumdria aos regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a empresa estd
legalmente obrigada, com apresentacdo dos aspetos mais relevantes e de maior importdncia.

A AdSA é uma sociedade andnima, de capitais publicos, que se rege pelo regime juridico do setor
empresarial do Estado (RJSEE), tal como definido no Decreto-Lei n° 133/2013, de 3 de outubro, e
subsidiariamente pelo Cédigo das Sociedades Comerciais.

Os regulamentos internos da empresa baseiam-se na legislagio em vigor, no contrato de concessao, nas
orientagoes da ERSAR e do Grupo AdP, nos requisitos das normas de Gestao da Qualidade, Gestao
Ambiental e Higiene e Seguranca no Trabalho, em que a empresa se encontra certificada ou em processo
de certificagao, e nas boas praticas de gestao.

Os regulamentos aprovados pelo Conselho de Administragao estabelecem os principios, regras e condutas
a adotar no desenvolvimento da atividade da AdSA, de forma a permitir uma uniformizagao e melhor
racionalizacao de procedimentos, no estrito cumprimento da legislagao em vigor e das orientagoes da tutela.

No desenrolar da sua atividade, a AdSA tem um conjunto de obrigagdes que decorrem de disposi¢oes
legais, contratuais, normativas e outras, nomeadamente (para consulta através do link
http://www.adsa.pt/gestao-da-melhoria/licencas-e-autorizacoes):

e Contrato de Concessao entre Governo portugués e a AdSA;
e Titulos de utilizacao de recursos hidricos e do ambiente:

e Contrato de Concessio relativo a Utilizagio dos Recursos Hidricos para Captacio de Agua
Subterranea do Dominio Publico do Estado no Sistema Aquifero de Sines destinada ao
Abastecimento Publico do Sistema de Abastecimento de Santo André - Contrato Concessao
n® 1/CSB/SD/2013

e Contrato de Concessio relativo a Utilizagio dos Recursos Hidricos para Captagio de Aguas
Superficies destinadas ao Abastecimento Publico e a produgao de Energia Hidroelétrica no
rio Sado e Albufeira de Morgavel - Contrato de Concessao n° |/CSP/SD/2009

e Em 2022, foi emitida, pela ARH-Alentejo, a Licenca de Utilizagdo dos Recursos Hidricos para
descarga de Aguas Residuais n° L009603.2022.RH6, relativa a descarga de 4gua residual
tratada na ETAR de Ribeira dos Moinhos.

e Em novembro de 2024, a AdSA recebeu o |° Averbamento a Licenca de Utilizacdo dos
Recursos Hidricos acima referida, o qual considera uma derrogagio temporaria, por um
periodo de 48 meses (enquanto for vidlida a licenga em vigor), relativamente ao cumprimento
dos Valores Limite de Emissao dos parametros CBO5 e CQO, em vigor desde o dia 4 de
outubro de 2023.

e Aguarda-se por parte da ARH-Alentejo, a renovagao da Licenga de Utilizagao dos Recursos
Hidricos para Rejeigio de Aguas Residuais Salinas n® L0O13478.2018.RH6, solicitada em 2020.

e Em margo de 2025, e na sequéncia do pedido da AdSA para autorizagao do aumento da cota
maxima de exploragao da célula do RESIM, a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) emitiu,
para o RESIM — Gestao de Residuos Industriais de Santo André (aterro de residuos nao
perigosos), o Titulo Unico Ambiental n.> TUA20220111000018.

Regulamentos da atividade de recolha e tratamento de agua residual e de residuos industriais (para consulta
através do link http://www.adsa.pt/gestao-da-melhoria/regulamentos):

e Regulamento geral de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes do sistema de Santo André
(RGESA);

e Regulamento de recolha e tratamento de agua residual industrial do sistema de Santo André
(RARISA); e,

e Regulamento de admissibilidade e deposi¢ao de residuos (RADER).

Toda a legislagao aplicavel a atividade.
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A empresa adotou um conjunto de regulamentos estabelecidos para o Grupo AdP, com destaque para:

O documento reune os valores e os principios que alicer¢cam a cultura empresarial do Grupo, permitindo
aperfeicoar a consciéncia comum dos colaboradores e garantir a pratica de condutas profissionais de
elevado padrao moral, em complemento das disposigoes legais e regulamentares que devam observar.
Aplica-se a todos os colaboradores do grupo AdP, independentemente da empresa em que se encontrem
e do seu vinculo laboral, bem como da posicao hierarquica que ocupem. A informacao encontra-se
disponivel no sitio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/gestao-da-melhoria/compromisso-de-

integridade.

A AdSA, integrou o grupo de empresas subscritoras do “Codigo de Conduta Empresas e VIH”, elaborado
no ambito da Plataforma Laboral contra a SIDA, assumindo-se como interlocutora privilegiada na resposta
a infecao pelo VIH no local de trabalho, nomeadamente nas vertentes da nao discriminagao, da prevengao
e do acesso ao tratamento. A informagao encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Atualmente, 9 em cada 10 pessoas infetadas pelo Virus da Imunodeficiéncia Humana (VIH) encontram-se
em idade ativa, pelo que a adesao da AdSA, representa um importante contributo para a resposta a infegao
pelo VIH no local de trabalho, nomeadamente nas vertentes da nao discriminagao, da prevengao e do acesso
ao tratamento.

Tem como objetivo a identificagio das principais areas que potencialmente poderiao ser sujeitas a
ocorréncia de atos de corrupgao, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos
pela empresa visando a sua mitigacao, probabilidade de ocorréncia e a definicio dos responsaveis pela
implementacao e gestao do plano. A informagao encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Pretende-se com o presente procedimento definir a metodologia a utilizar para a atribuicao de subsidios,
patrocinios e donativos a entidades externas. A informagao encontra-se disponivel no sitio da empresa na
internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

O grupo AdP, atento a importancia da insercio na vida ativa de jovens qualificados, proporciona
oportunidades de formagao e desenvolvimento profissional em contexto real de trabalho, nas diversas
unidades organicas das suas empresas. Este regulamento define as regras e procedimentos a observar no
Grupo relativamente a integracao de estagiarios, definindo igualmente os processos de aprovagao e
avaliagdo a seguir e visando garantir que os estagiarios realizem com sucesso os objetivos de aprendizagem
definidos nos programas de estagio. A informagao encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet,
em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Elemento facilitador do processo de acolhimento e integragao de novos colaboradores na empresa e na
equipa em que vai exercer a sua atividade. E entregue ao novo colaborador no dia em que inicia fungoes e
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inclui informagdoes sobre a organizagao, atividades, politicas, estratégia e regras de funcionamento da
empresa e do Grupo. A informagdo encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Define as regras e procedimentos a observar na aquisigao, atribuigao e utilizagao das viaturas de servigo da
AdP SGPS aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou
indiretamente. Define-se, ainda, os mecanismos de controlo da frota automovel, seus responsaveis e
procedimentos operacionais/administrativos bem como a abrangéncia da aplicagao da tributagio fiscal sobre
a utilizacdo de viaturas. A informagcao encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Define as regras e procedimentos a observar na atribuicao e utilizagio dos meios moveis de comunicagao
da AdP SGPS aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou
indiretamente. Define ainda, os limites e mecanismos de controlo dos consumos bem como os seus
responsaveis. A informagao encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Em harmonia com a Missao de que esta incumbida e a Visdo que delineou, ou seja, de forma plenamente
alinhada com a estratégia da Empresa, e consciente do papel fundamental que desempenha no
desenvolvimento da regiao onde se insere, a AdSA concebe, implementa, mantém e revé o seu Sistema de
Sustentabilidade Empresarial como motor perseverante da melhoria continua do seu desempenho.

Num quadro de respeito integral da legislacao e das normas aplicaveis, de modo socialmente responsavel,
ambientalmente sustentavel e prevenindo riscos para a seguranca e salude dos colaboradores e
consumidores, assume os seguintes compromissos: antecipar, avaliar e promover de uma forma continua a
satisfagdo das necessidades e expetativas dos seus clientes, colaboradores, comunidade e restantes partes
interessadas relevantes. A informagdo encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Define os principios, regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a condugao dos processos
de avaliagio do desempenho dos colaboradores e de definicao de objetivos partilhados e individuais. Sao
igualmente definidas as responsabilidades dos varios participantes no processo. A informagao encontra-se
disponivel no sitio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Os principios enunciados na Politica de Igualdade de Género visam a implementagio de um conjunto de
medidas tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e
mulheres, a eliminar discriminagoes e a permitir a conciliagao entre a vida pessoal, familiar e profissional. A
informagao encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.
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Define conceitos e regras gerais que deverao determinar o enquadramento funcional dos colaboradores
afetos a unidade de negocios bem como as regras e procedimentos a observar nos processos de mobilidade
dentro de cada carreira e entre carreiras diferentes. A informacao encontra-se disponivel no sitio da
empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

O presente regulamento interno fixa os termos da comparticipagdo da empresa para incentivo da
participacdo dos seus colaboradores em programas de Po6s Graduagao em Universidades ou Escolas
Superiores, em agoes de formagao externa no Pais ou no Estrangeiro, em dominio diretamente relacionados
com a sua atividade e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual, bem
como a sua participagao em Associagoes Profissionais ou de Classe que contribuam para a sua valorizagao
profissional ou se mostrem adequadas ao prosseguimento dos fins da Empresa. A informagao encontra-se
disponivel no sitio da empresa na internet, em http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Fixa os termos em que é efetuada a prevencao e controlo de consumo de alcool na empresa procurando
reduzir a zero as situagoes de risco motivadas pelo uso destas substincias nos locais de trabalho. A
informacao encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

Reulne um conjunto de recomendagdes que visa garantir a coeréncia na utilizagao e aplicagao da identidade
corporativa da AdP por todas as empresas do Grupo, contribuindo para a criagio de uma marca forte e
reconhecida. A informagdo encontra-se disponivel no sitio da empresa na internet, em
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

2. Codigo de Etica:

a) Referéncia a existéncia de um cédigo de ética que contemple exigentes comportamentos éticos e
deontoldgicos, indicando a data da tltima atualizagdo e a forma como é efetuada a sua divulgagdo junto
dos seus colaboradores, clientes e fornecedores; e

A AdSA tem um Cédigo de Conduta e Etica, aprovado em 2009, o qual sofreu atualizaces em dezembro
de 2023 pela AdP SGPS, S.A, tendo sido aprovado em reuniao de Conselho de Administracao da AdSA em
janeiro de 2024. Foi igualmente aprovada pelo CA da AdP SGPS a revisio do Cédigo de Etica do Grupo
AdP, passando a especificar as sangoes aplicaveis em situagao de incumprimento do Cédigo, nos termos do
disposto no n° 2 do art® 7° do anexo do supracitado diploma legal, conforme recomendacao da IGF (atual
art® 16° do Cddigo).

E um documento de conhecimento e de acesso a todos os colaboradores através da aplicagio do sistema
de sustentabilidade empresarial da empresa que detém toda a informagao. Esta disponivel para consulta no
site da empresa, podendo ser acedido através do seguinte link:
https://www.adsa.pt/contents/documents/codigo-de-etica_revisto-a-dez-2023.pdf.

b) Mencdo relativa ao cumprimento da legislacdo e da regulamentacdo em vigor sobre medidas vigentes
tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais
titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou outros credores que ndo

fornecedores ou, de um modo geral, qualquer empresa que estabeleca alguma relacdo juridica com a
empresa (vd. artigo 47.° do R/SPE).
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A AdSA cumpre a legislagao e a regulamentagao em vigor, tendo em vista garantir um tratamento equitativo
junto dos seus clientes, fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente
colaboradores da empresa, ou outros credores que nao fornecedores ou, de um modo geral, qualquer
empresa que estabelega alguma relagao juridica com a AdSA.

3. Regime Geral da Prevencdo da Corrupgdo (RGPC: anexo do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro):

a) Referéncia a existéncia do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracées Conexas (PPR, vd.
artigo 6.° do RGPC);

Na sequéncia da aprovacao da Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024 e com a criagao o Mecanismo
Nacional Anticorrupgao (MENAC), foi estabelecido o Regime Geral de Prevencao da Corrupgao (RGPC)
através do DL n°® 109-E/2021 de 9 dezembro, no qual se identifica o Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupgao e Infragoes Conexas (PPRCIC), ja existente nas empresas do Grupo AdP, como um dos
instrumentos de prevengao.

Passou a ser obrigatéria a comunicagao as Tutelas Financeira e Setorial, respetivas entidades inspetivas
(IGAMAOT e IGF) e ainda a0 MENAC da aprovacio da revisio dos referidos documentos (Cédigo de Etica
e Plano de Prevencao de Risco de Corrupgao), no prazo de |0 dias apos a respetiva aprovagao pelos CA
das empresas, conforme decorre do cumprimento do referido diploma legal e oficio recordatoério
rementido pela IGAMAOT (entidade inspetiva da Tutela Setorial).A AdSA procede também a sua
publicitagao no seu sitio de internet em http://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao.

b)  Referéncia a elaboragdo de relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado
ou maximo (vd. alinea a) do n.° 4 do artigo 6.° do RGPC);

Apesar de os Planos de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas (PPRCIC) atualmente em
vigor nao contemplarem eventos de risco cuja classificagao se enquadre nos niveis de risco elevado ou
maximo, a AdSA considerou, como boa pratica de gestao e de transparéncia institucional, proceder a

elaboracao do respetivo Relatorio Intercalar de Avaliagao. A data da ultima atualizagao foi | | novembro de
2025.

¢) Referéncia a elaboracdo de relatdrio de avaliagdo anual (vd. alinea b) do n.° 4 do artigo 6.° do RGPC
e n.’ | do artigo 46.° do R/SPE, que remete para a alinea a) do n.° | do artigo 2.° da Lei n.° 54/2008,
de 4 de setembro, a que corresponde a atual alinea g) do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro);

No decurso de 2025, foi identificada | situagao de eventual nao conformidade, a qual se encontra resolvida,
através da utilizagdo dos mecanismos de atuagao internos definidos. Os relatorios encontram-se publicados
no seu sitio de internet em https://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao.

d) Referéncia a existéncia de um cddigo de conduta, por parte das entidades abrangidas, nos termos e
de acordo com o disposto no artigo 7.° do RGPC (poder-se-G mencionar a inclusdo destas disposicoes
do RGPC no Cédigo de Etica).

No decurso de 2025, foi identificada | situagao de eventual nao conformidade, a qual se encontra resolvida,
através da utilizagdo dos mecanismos de atuagio internos definidos. Os relatérios encontram-se publicados
no seu sitio de internet em https://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao.

D. Deveres Especiais de Informacao

I.  Indicacdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a que a empresa se encontra
sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informagdo econdmica e financeira (vd. alineas d) a i) do
n.° | do artigo 44.° do RJSPE), a saber:
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a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras empresas, mesmo
nos casos em que assumam organizagdo de grupo;

A informacao relativa a presente alinea, quando aplicavel, encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/informacao-financeira e foi reportada no SISEE (https:/sisee.dgtf.gov.pt).

b)  Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificacdo dos desvios verificados e indicacdo de medidas de
corregdo aplicadas ou a aplicar;

A AdSA disponibiliza esta informagao no Relatéorio e Contas da empresa e no presente Relatério do
Governo Societdrio que serao reportados no SISEE (https://sisee.dgtf.gov.pt).

¢) Planos de atividades e or¢camento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes
de financiamento;

As tarifas a aplicar no ano seguinte decorrentes do exercicio orgamental sao carregadas no Portal da ERSAR,
no médulo de Tarifarios do Utilizador Final.

No ano 2025, a AdSA enviou a Entidade do Tesouro e Finangas (ETF), o Plano de Atividades e Orgamento
para 2026 (PAO 2026).

A informacao é incluida no Plano de Atividades e Orcamento da empresa tendo ja sido reportado no SISEE
(https://sisee.dgtf.gov.pt).

d) Orcamento anual e plurianual;

Em outubro de 2025, a AdSA enviou a Entidade do Tesouro e Finangas (ETF), o Plano de Atividades e
Orgamento para 2026 (PAO 2026).

A informacao ¢ incluida no Plano de Atividades e Orcamento da empresa tendo ja sido reportado no SISEE
(https://sisee.dgtf.gov.pt).

e) Documentos anuais de prestacdo de contas;

A informagao relativa a presente alinea foi reportada no SISEE (https://sisee.dgtf.gov.pt), ao Tribunal de
Contas, a ERSAR e divulgado no sitio da empresa na internet em www.adsa.pt.

f)  Relatérios trimestrais de execugdo orcamental acompanhados dos relatérios do érgdo de fiscalizagdo.

A informacio relativa a presente alinea, foi reportada no SISEE (https://sisee.dgtf.gov.pt).

E. Sitio na Internet

I.  Indicacdo da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram divulgados
os seguintes elementos (vd. artigo 53.° do RJSPE):

a) Sede e, caso aplicdvel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;

A informagdo relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/contactos.
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b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos érgdos e/ou comissdes;

A informagdo relativa a presente alinea encontra-se disponivel no  seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

¢) Titulares dos orgdos sociais e outros drgdos estatutdrios e respetivos elementos curriculares, bem como
as respetivas remuneragoes e outros beneficios;

A informagdo relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/acionista-e-orgaos-sociais.

d) Documentos de prestacdo de contas anuais e, caso aplicdvel, semestrais;

A informagao relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/informacao-financeira.

e) Obrigacoes de servico publico a que a empresa estd sujeita e os termos contratuais da prestagdo de
servico publico;

A informagao é disponibilizada no sitio da AdSA na internet www.adsa-pt, nomeadamente informagao ao
cliente:

Tarifarios: http://www.adsa.pt/comercial/tarifario; http://www.adsa.pt/clientes-industriais/tarifarios.

Qualidade da Agua: http://www.adsa.pt/atividade/resultados-da-qualidade-da-agua.

Relatério da Satisfagcao de Clientes: http://www.adsa.pt/comercial/avaliacao-da-satisfacao-de-clientes.

Interrupgoes de servigo: http://www.adsa.pt/comercial/interrupcoes-de-servico.

f)  Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos trés
exercicios.

Nao aplicavel a AdSA.

2. Indicagdo da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram publicitados
os seguintes documentos:

a) Regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a empresa estd legalmente obrigada;

A informagio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

b) Cédigo de Etica;

A informagdo relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

¢)  Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infracoes Conexas (PPR);

A informagao relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link
https://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao.
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d) Relatério de avaliagdo intercalar nas situagées identificadas de risco elevado ou madximo;

A informagdo relativa a presente alinea encontra-se disponivel no  seguinte link:
https://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao.

e) Relatério de avaliagdo anual no Gmbito da execugdo do PPR;

A informagao relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
https://www.adsa.pt/empresa/gestao-de-riscos-de-corrupcao.

f)  Codigo de Condutg;

A informagao relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

g)  Relatorio sobre remuneracées por género, a que se refere o n.° 2 da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo;

A informagdo relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

h)  Informagdo anual do modo como foi prosseguida a missdo da empresa, do grau de cumprimento dos
seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento
sustentavel e os termos de prestacdo do servico publico, e em que medida foi salvaguardada a sua
competitividade, designadamente pela via da investigacdo, do desenvolvimento, da inovacdo e da
integracdo de novas tecnologias no processo produtivo (vd. artigo 45.° do RJSPE);

Ver ponto Il do presente relatério.

F. Prestacao de Servico Publico ou de Interesse Geral (caso aplicavel)

I. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica em que lhe tenha sido confiada a prestagcdo de um
servico publico ou de interesse geral, respeitante d remuneragdo dessa atividade (vd. n.° 3 do artigo 48.° do
R/SPE).

Em 27 de dezembro de 2001, foi celebrado o Contrato de Concessao, em regime de concessao exclusiva
por 30 anos, para a exploragao e gestao do sistema de abastecimento de agua, de saneamento e de residuos
solidos de Santo André, que serve a ZILS, a zona urbana de Vila Nova de Santo André e, parcialmente, os
municipios de Sines e Santiago do Cacém.

2. Caso ndo tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta, referéncia das propostas
de contratualizagdo da prestagdo de servico publico apresentadas ao titular da fungdo acionista e ao membro
do governo responsavel pelo respetivo setor de atividade (vd. n.os |, 2 e 4 do artigo 48.° do R/SPE). A empresa
deve apresentar declaracdo do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualizacdo da prestacdo de servico publico;

b)  que essa proposta foi apresentada ao titular da fungdo acionista e ao membro do Governo responsavel
pelo respetivo setor de atividade; e

¢) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.’ | do artigo 48.° do RJSPE.

A Aguas de Santo André, S.A. (AdSA), é uma sociedade de capitais publicos, criada pelo Decreto-lei n.°
171/2001, de 25 de maio, a quem foi atribuida a concessdo de gestdo e exploragiao do sistema de captagao,
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tratamento e distribuicao de agua, de recolha, tratamento e rejeicao de efluentes e de recolha, tratamento
e destino final de residuos sdolidos de Santo André.

O Contrato de Concessao foi assinado em 27 de dezembro de 2001, em regime de concessao exclusiva
por 30 anos, para a exploragao e gestao do sistema de abastecimento de agua, de saneamento e de residuos
solidos de Santo André, que serve a ZILS, a zona urbana de Vila Nova de Santo André e, parcialmente, os
municipios de Sines e Santiago do Cacém.

A prestagao do servigo publico da AdSA é universal e continua, prestada a tarifas socialmente aceitaveis e
com niveis de qualidade de servigo adequados.

A Empresa esta sujeita a aplicagado do Codigo da Contratagao Publica bem como ao cumprimento da Lei
do Orc¢amento de Estado de cada ano e da respetiva Lei de Execugao Orgamental, pelo que assegura e
cumpre os requisitos legais definidos no n.° | do artigo 48.° do R|SPE.

Durante o ano de 2024 ocorreu um pedido por parte da concessionaria a tutela, para revisao e ou alteragao
do Contrato de Concessao celebrado em 27 de dezembro de 2001.

VII. Remuneracoes

A. Competéncia para a Determinacao

I.  Indicagdo quanto a competéncia para a determinacdo da remuneragdo dos 6rgdos sociais, dos membros da
comissdo executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da empresa.

Remuneraciao dos membros dos 6rgaos

.. Assembleia Geral
sociais

Remuneraciao dos membros da Comissido

. Nao aplicavel
executiva

Remuneracdo dos dirigentes Nao aplicavel

Nota: este mapa devera ser completado e adaptado ao modelo de governo em vigor na empresa.

2. lIdentificagdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais ou
potenciais, entre os membros de drgdos ou comissdes societdrias e a empresa, designadamente na aprovagdo
de despesas por si realizadas (vd. artigo 51.° do R/SPE).

A aprovacao de despesas dos membros do 6rgao de administragao carece sempre de assinatura de outro
administrador. Os membros do 6rgio de administragdo nao intervém na aprovagiao das suas proprias
despesas. A aprovagio de despesas dos demais orgios sociais, quando existam, carecem sempre da
assinatura de um administrador-.

3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do érgdo de administragdo do que dispde o artigo
51.° do RJSPE, isto é, de que se abstém de intervir nas decisoes que envolvam os seus proprios interesses,
designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas.

Os membros do 6rgio de administragao nio participam em decisdes que envolvam os proprios interesses,
ou de familiares, nos termos previstos na Lei, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, no Codigo
das Sociedades Comerciais e ainda nos termos da Recomendagao do Conselho de Prevengao da Corrupgao
(adiante CPC), de 7 de novembro de 2012, alegando impedimento legal. Os membros do érgio de
administracao apresentaram a sociedade declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses, recomendada
pelo CPC.
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B. Comissao de Fixacao de Remuneracoes

Composicdo da comissdo de fixagdo de remuneragdes, incluindo identificacdo das pessoas singulares ou coletivas
contratadas para lhe prestar apoio.

A AdSA nio tem Comissao de Vencimentos.

C. Estrutura das Remuneracoes
I. Descricdo da politica de remuneragdo dos orgdos de administracdo e de fiscalizagdo.

Sendo a AdSA uma empresa do grupo AdP, classificada de acordo com a Resolugao do Conselho de
Ministros n.° 36/2012, de 26 de margo, e sem prejuizo dos casos de opgao pelo vencimento do lugar de
origem, as remuneragoes dos administradores sao as que resultam da aplicagao do disposto no Estatuto
do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na redagao que lhe foi dada
pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, retificado pela Declaragao de Retificagao n.° 2/2012, de 25
de janeiro e do disposto na Resolugao do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro e na
Resolugao do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de margo.

2. Informagdo sobre o modo como a remuneracdo € estruturada de forma a permitir o alinhamento dos objetivos
dos membros do érgdo de administracGo com os objetivos de longo prazo da empresa.

A fixagcdo das remuneracgoes dos 6rgaos de administragao e fiscalizagao é definida em funcao dos seguintes
pressupostos determinados pelo Governo: (i) contributo do esforgo financeiro publico; (ii) volume de
emprego; (iii) ativos liquidos e (iv) volume de negocios. A aplicagio dos pressupostos acima referidos
determina a classificagao da sociedade para efeitos de remuneragao, no caso da AdSA, empresa de Tipologia
C. Em cumprimento do EGP, os membros do 6rgao da administragao beneficiam ainda dos beneficios sociais
em vigor na sociedade para os trabalhadores, sendo-lhes igualmente adstrita a utilizagao de viatura cuja
fruicao lhes é tributada quer em sede de IRS quer em sede de Seguranca Social. Relativamente ao 6rgao de
fiscalizacao, é-lhes fixada uma remuneragao mensal indexada a remuneragao do Presidente do Conselho de
Administracao. Nao beneficiam de outros beneficios.

Face ao exposto, conclui-se que a determinagao da remuneragao fixada para os 6rgaos de administragio e
fiscalizagao esta alinhada com os interesses da sociedade, a longo prazo, atendendo a sua natureza, dimensao
e complexidade.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente variavel da remuneragdo, critérios de atribuigdo e
informagdo sobre eventual impacto da avaliacdo de desempenho nesta componente.

Durante a vigéncia do programa de assisténcia economica e financeira a Portugal, nao houve lugar a
atribuicao de prémios de gestao (n° 4 da RCM n° 36/2012, de 26 de margo e art.° 256° da Lei n° 83-
C/2013, de 31 de janeiro), nem outras remuneragoes variaveis. Durante os dltimos anos e no ano de 2023
nao foram atribuidos quaisquer prémios de gestdo, nem outras remuneragoes variaveis.

4.  Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneragdo, com mengdo do periodo
de diferimento.

Vd ponto 3.

5. Caracterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeitos de atribuicdo de
prémio.

Vd ponto 3.
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Referéncia a regimes complementares de pensoes ou de reforma antecipada para os administradores e data
em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuais.

Nao existem regimes complementares de pensoes ou de reforma antecipada para os administradores em
termos individuais.

D. Divulgaciao das Remunerac¢des

I.  Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do
orgdo de administracdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo remuneracdo fixa e varidvel e,
relativamente a esta, mengdo ds diferentes componentes que lhe deram origem, podendo ser feita remissdo
para ponto do relatério onde ja conste esta informacdo. A apresentar segundo os formatos seguintes:
Conselho de Administragdo Unid: euro

Remunerag¢do mensal fixada - EGP
Membro do CA Fixado Classificagdao Remuneragdo mensal bruta (€)
(Nome) Vencimento Despesas
[S/N] [A/B/C] .
mensal Representacao
Francisco Maria Freitas de Morais Sarmento Ramalho S C 5022,09 € 2008,84 €
Simone Ferreira Pio S C 4519,88€ 1807,95€
Rui Miguel da Silva André S C 4017,67 € 1607,07 €
Unid: euro
Remuneragdo Anual Auferida (€)
Membro do CA 5 ., Redugdes Valor Bruto
(Nome) Fixa Variavel Valor Bruto . )
) @) 3)=(1)+2) Remuneratérias Final
(4) (5)=(3)-(4)
Francisco Maria Freitas de Morais Sarmento Ramalho 86509,35€ 0,00€ 86 509,35 € 0,00€ 86509,35€
Simone Ferreira Pio 77 858,33 € 0,00€ 77 858,33 € 0,00€ 77 858,33 €
Rui Miguel da Silva André 69207,43 € 0,00€ 69 207,43 € 0,00€ 69 207,43 €
Total 233575,11€ 0,00 € 233575,11€ 0,00 € 233575,11€
(1) O valorda remuneragdo Fixa corresponde ao vencimento+despesas de representagdo (sem redugdes).
(2) Prémios de Gestdo.
(4) Redugdo prevista no artigo 12.2 da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho.
Unid: euro
Beneficios Sociais (€)
Membro do CA Subsidio de Refei¢do Regime de Protecdo Social EncargolAnual Encargo/Anual Outros
(Bone} Valor / Dia Mont::t: pago Identificar Encargo Anual | Seguro de Satide | Seguro de Vida Identificar Valor

Francisco Maria Freitas de Morais Sarmento Ramalho 7,60 1710,00€ Seguranca Social 21282,18€ 3171,69€ 714,73 € Seguro Acidentes Trabalho 529,28 €

Simone Ferreira Pio 7,60 1717,60€ Seguranca Social 19123,35€ 722,23 € 643,26 € Seguro Acidentes Trabalho 477,78 €

Rui Miguel da Silva André 7,60 1717,60€ Seguranca Social 17 010,20 € 2020,20€ 571,78 € Seguro Acidentes Trabalho 426,22 €

5145,20€ 57415,73 € 5914,12€ 1929,77€ 1433,29¢€

2. Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relacdo de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeitas a um dominio comum.

Nao foram pagos quaisquer montantes por outras sociedades, em relagio de dominio ou de grupo ou
que se encontrem sujeitas a u dominio comum, aos vogais executivos, cujo vencimento ¢ pago pela Aguas
de Santo André, S.A. Os vogais nao executivos nao auferiram rendimentos de entidades em relagao de
dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeitas a um dominio comum, por outras entidades, conforme
se pode analisar no quadro seguinte:

Unid: eurn

Deslgnacdo OPRLO ou Opcdo pelaMédia dos tltimos 3 anos Indicacio do
- = Cargo Nome niimero total
identiflcagio da data da
Inicio - FI
{Inicio - Fim) Forma Data Sim/N3o Entidade Pagadora (0/D) — p—" damandatos
2025- 2007  |Presidente (executivo) Frand sco Maria Freitas de Morais Sarmento DUE 03/02/2025 Mo AdsA 03/02/2025 - DUE 1
2025- 2007 |Vice-Presidente (executivo) [Simone Fereira Pio DUE 03/02/2025 Mo AdsA 03/02/2025 - DUE 1
2025-2027  |Vogal [executivo) Rui Miguel da Silva André DUE 03/02/2025 Mo AdsA 03/02/2025 - DUE 1

Legenda:

AG - Assembleia Geral; DUE - Deliberacio Undnime por Esoito
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3. Indica¢do da remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros elou de pagamento de prémios e
explanagdo dos motivos por que tais prémios elou participacdo nos lucros foram concedidos.

Nao foram pagas quaisquer remuneracoes sob a forma de participagao nos lucros e/ou de pagamento de
prémios.

4. Referéncia a indemnizagées pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessacdo das
suas fungoes durante o exercicio.

Nao foram pagas nem sao devidas quaisquer Indemnizagées a ex-administradores executivos
relativamente a cessagio das suas fungdes durante o exercicio.

5. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do
orgdo de fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto do relatdrio onde jG conste esta

informagdo.
Remuneracio
Nome Anual 2025 (€)
Bruta
Deloitte & Associados, SROC S.A. 15 945,64 €

6. Indicagdo da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral.

Unid: euro
Mandato Valor'da Nimero de Vanr‘Bruto
(Inicio - Fim) Cargo Nome Senha Fixado S Auferido no
(€) Ano (€)
2025- 2027 |Presidente [Paulo Manuel Marques Fernandes 425,00 € 0 0,00€
2025-2027 |Secretario |Ana Cristina Rebelo Pereira 213,00€ 0 0,00 €
0,00€

VIII. Transacoes com Partes Relacionadas e Outras

I.  Apresentacdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de transagcées com
partes relacionadas e indicagdo das transagoes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

Para além do cumprimento de todas as obrigagoes legais e estatutarias em matéria de divulgacao de
informacio, a Aguas de Santo André, S.A. esta consciente das suas responsabilidades enquanto empresa
prestadora de um servigo publico que interage com varios parceiros, os quais, direta ou indiretamente,
constituem partes interessadas no desempenho da sua atividade.

A Aguas de Portugal (AdP), SGPS, S.A., enquanto acionista unico detentor de um relevante know-how e
experiéncia acumulada no sector, representa um pilar fundamental na gestao estratégica da empresa.

Saliente-se que o Grupo AdP, dispSe de uma unidade de servigos partilhados, a AdP Valor, que funciona
como estrutura operacional de centralizacao, otimizagao e racionalizagao da aquisicao de bens e servigos
no ambito das atividades a que se dedicam as empresas que integram o Grupo. Neste quadro foi
estabelecido um modelo relacional no ambito do qual se encontra listado um conjunto diferenciado de bens
e servicos cuja contratagio se opera através da Direcio de Compras Centralizadas da AdP Valor, que
funciona como central de compras do Grupo. A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na
medida em que permite tirar partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso
obter condigoes contratuais mais atrativas para este conjunto de empresas ao mesmo tempo que as liberta
da necessidade de tramitarem procedimentos de contratagio autbnomos com a inerente carga
administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua atividade. Acresce que boa parte dos bens
e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as suas atividades se revestem de
particularidades especificas e relevantes, designadamente os reagentes quimicos e os materiais de
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laboratério usados pelos segmentos de tratamento de agua/efluentes e os equipamentos e contentores
utilizados pela Unidade de Negocio Residuos, entre outros. De entre o universo das categorias contratadas
destaca-se a energia elétrica, com um conjunto vasto de instalagoes incluidas na Alta Tensao, Média Tensao,
Baixa Tensao Normal e Baixa Tensao Especial, onde a escala proporcionada pelo universo do Grupo tem
permitido a obtengao de sinergias muito significativas que tém produzido excelentes resultados ao nivel da
centralizacao de aquisi¢coes. Outra das categorias relevantes € a relativa a contratacao da carteira de seguros
do Grupo, adaptada a realidade e as necessidades de um conjunto muito vasto de empresas, com grande
numero de instalagoes e com riscos especificos decorrentes da sua atividade, que no contrato agregado sao
diluidos em resultado da diversificagdo operada. Neste campo a solugao agregada para a cobertura da
responsabilidade ambiental constitui um bom exemplo das vantagens decorrentes da contratagao
centralizada.

Na sua atividade a Dire¢ao de Compras Centralizadas da AdP Valor, tramita anualmente um vasto conjunto
de procedimentos de contratagao publica estudando o mercado e recorrendo as solugdes mais eficientes
e adaptadas a cada categoria com beneficios apreciaveis como os que foi possivel obter com a realizagao
de um leildo eletronico para a contratagao dos servigos de voz fixa e movel para o universo do Grupo AdP.

Outros dominios de atuagao que permitem tirar partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do
Grupo, para além de proporcionarem meios técnicos e know-how que a empresa nao dispoe nem sera
razoavel vir a dispor autonomamente, mas sim complementando as sinergias antes referidas, dizem respeito
ao setor de engenharia, designadamente o apoio em estudos, projetos e obras e empreitadas, e ao setor
dos sistemas e tecnologias da informagio, desde os aspetos de concegao, passando pelas redes,
comunicagoes e tecnologias, até a gestao e apoio ao utilizador. Outro aspeto a mencionar diz respeito ao
relacionamento com a empresa do Grupo, Aguas Publicas do Alentejo, uma vez que a AdSA recebe aguas
residuais urbanas provenientes da Cidade de Santiago do Cacém, prestando-lhe o servico de transporte,
tratamento e rejeicao dessas mesmas aguas residuais, sendo-lhe aplicada a tarifa em vigor para o servico de
tratamento de aguas residuais urbanas.

No quadro seguinte, apresentam-se os principais montantes
relacionadas.

de transagcoes relevantes com entidades

. Empresamie  Aguas do Aguas da . Aguas do Aguasdo  Aguasdo  Aguas do AdP
AdP Valor, Aguas Publicas SIMDOUR Aguas do
Ano 2024 EPAL, SA Tejo Regido de Alto Minho, ~ Centro Valedo  Algarve,  Energias, Total
SA do Alentejo, SA AdP SGPS, SA 0,sA Norte, SA
* > Atlantico, SA Aveiro, SA SA Litoral, SA  Tejo, SA SA SA
Rendimentos [] 1188 189 619 419 266 149 [] 149 96 102 149 149 24 604 297 63 731 669
Rédito (Nota 19) - - 189 470 - - 95 954 - 24 604 - - 310027
Outros Rendimentos e Ganhos (Nota 27) 1188 149 419 266 149 0 149 149 149 149 - 297 63 421 642
Gastos 3243 27983 [ -252 893 149 -297 ] [} 149 [] -149 0 -284267
Gastos com pessoal (Nota 22) - -10910 0 0 0 -10910
Fornecimento e Servigos Externos (Nota 21) 3094 -16627 -252 893 - - - - - - 272614
Outros gastos (Nota 26) -149 -446 149 297 - 149 -149 B 743
Saldos - - - - - - - - - - - - 0
Ativos [) 743 894 257 [] [) [] 149 27819 149 38393 [] [} 961 508
Clientes (Nota 9) B 894 257 - 27 670 149 38393 - B 960 469
Outros ativos correntes (Nota 10) - 743 - - - 0 149 149 - - - - 1040
Passivos -88 563 54 966 -5 130 -26 767 [ [] [] [] [ [] -149 0 175575
Fornecedores (Nota 17) -87 256 44314 -18373 - - - - - 0 -149942
Diferimento de Gastos - - - - - - - - 0
Acrescimos de Gastos (Nota 17) -1308 10 652 -5 130 -8394 0 0 -149 0 -25 632
‘AdP Valor, guas Pablicas Empresa mae  Aguas do SIMDOUR Aguas da Aguas do Aguasdo  Aguasdo  Aguasdo  Aguas do Simarsul, Aguas do
Ano 2025 EPAL, SA Tejo Regido de Alto Minho, Centro Vale do Algarve, Aqua, SA Douro e Total
SA do Alentejo, SA AdP SGPS, SA O,SA Norte, SA SA
Atlantico, SA Aveiro, SA SA Litoral, SA __ Tejo, SA SA Paival, SA
Rendimentos 0 0 242 967 52799 0 594 149 85 986 297 9269 26 062 1335 0 7479 0 426 937
Rédito (Nota 19) - 242 967 - - 85 986 - 8972 26 062 1187 - 7182 372357
Outros Rendimentos e Ganhos (Nota 27) 0 52799 - 594 149 297 297 149 - 297 - 54581
Gastos -24 650 -36 798 0 -245 994 -297 -446 0 0 0 0 0 0 0 0 -149 -308 333
Gastos com pessoal (Nota 22) - -19 185 - - - - - - -19 185
Fornecimento e Servigos Externos (Nota 21) -24 650 -17 464 -245 994 - - - - -288 108
Outros gastos (Nota 26) - -149 -297 -446 - -149 -1 040
Saldos - - - - - - - - - - - - - - - 0
Ativos 0 0 28 101 10 048 086 0 0 0 30 102 0 19 601 6227 2593 0 15691 0 10150401
Clientes (Nota 9) - 28 101 - - - 29 954 - 19601 6227 2593 15691 102 167
Outros ativos correntes (Nota |0) - - 10 048 086 - 149 - - - 10048 234
Passivos -41 021 -14 983 -5 130 -7371 0 0 0 -2924 -149 -71 578

Fornecedores (Nota 17)

-40 873

437

13991

-2924

-58 225

Diferimento de Gastos

0

Acrescimos de Gastos (Nota 17)

-14 546

-5 130 6620

-149

-13353

2.

Informagado sobre outras transagoes:

a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servicos;
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A AdSA, segue os procedimentos decorrentes da legislagdo em vigor sobre a matéria, designadamente, as
normas de contratagao publica consagradas no Coédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na redacao vigente (com as alteragoes introduzidas pela Lei n.° 30/2021 de
2| de maio).

O Grupo AdP assegurou, através da AdP Servicos, até 31 de julho de 2020 e através da AdP SGPS a partir
de | de agosto de 2020, a centralizagao, otimizagao e racionalizagio da aquisicao de bens e servigos
transversais, por forma a contribuir para a captagao de sinergias nos processos de compras das empresas,
bem como para a disseminagao das melhores praticas.

A avaliagao do potencial para a captura de valor esta intimamente ligada as sinergias e economias de escala
que advém da centralizagio de compras, com especial enfoque em categorias como energia, comunicagao,
seguros, reagentes, viaturas, materiais de laboratorio, etc. procurando-se sistematicamente a respetiva
concretizagao através da obtenciao de ganhos financeiros e da reduciao de custos, contribuindo para a
otimizagao da capacidade do Grupo AdP.

A evolugao da fungao compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado, com a definicao de novas
categorias centralizadas, tem possibilitado uma maior capacidade de planeamento, aproveitando a
maturidade exigida para a implementagao de novos processos transversais.

O planeamento e gestao da fungdo compras por categorias, alicercados no trabalho colaborativo
possibilitam sistematicamente alcangar um conhecimento mais profundo das necessidades aquisitivas do
Grupo AdP.

A existéncia desta estrutura interna, assegurada diretamente pela AdP SGPS, permite tirar partido da escala
e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condi¢gbes contratuais mais atrativas para
este conjunto de empresas, a0 mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos
de contratagao autonomos, com a inerente carga administrativa e transacional associada, acrescentando
também nessa dimensao, valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver
as suas atividades, se revestem de assinalavel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade,
designadamente os seguros, energia, reagentes quimicos e materiais de laboratorio usados pelos segmentos
de tratamento de agua/efluentes encontrando-se implicita a respetiva contratagio um elevado nivel de
especializagao dos intervenientes nos processos.

Foi desenvolvido um trabalho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos ao nivel das empresas e
garantir a observancia de requisitos legais e de orientagdes internas relativas a procedimentos de
contratagao publica ao abrigo do Regime Geral, em face das alteragoes introduzidas ao CCP pelo Decreto-
Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, no sentido de preparar um guiao, designado manual de contratagio,
que oriente os seus utilizadores na interpretagao e aplicagao das mais importantes inovagoes trazidas por
esta revisao legislativa e incorporando toda a “aprendizagem” do Grupo.

Em articulagio com o guidao indicado no paragrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de
compras, que visa sistematizar o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras, potenciando
uma visao integrada e abrangente, partilhando os mesmos conceitos, uniformizando as ferramentas
utilizadas, as designagoes, procedimentos internos e cooperagao para o desenvolvimento sustentado dos
processos de compras. Por sua vez, estes processos, estio desde logo incluidos no planeamento dos
trabalhos de auditoria interna.

O ano de 2021 ficou marcado pela publicagao da Lei n.° 30/2021, de 21 de maio, que aprovou um conjunto
de medidas especiais de contratagao publica em matéria de projetos financiados ou cofinanciados por fundos
europeus, de habituagao e descentralizacao, de tecnologias de informagao e conhecimento, de salde e
apoio social, de execugao do Plano de Estabilizagao Economica e Social e do Plano de Recuperagao e
Resiliéncia, alterando concomitantemente o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

Por conseguinte, este diploma legal reveste-se de importancia crucial para a atividade desenvolvida pelas
empresas do Grupo AdP, quer pelas modificagdes que introduziu ao nivel das regras de tramitagao de
procedimentos de contratagao publica e de execugio de contratos publicos estabelecidas no CCP, criando,
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inclusive, novos tipos de procedimentos, pelo que se procedeu a atualizagdo do Manual de Contratagao do
Grupo AdP, municiando a generalidade das minutas-tipo do programa do procedimento e do caderno de
encargos para os diferentes preceitos pré-contratuais.

b) Identificacdo das transacbes que ndo tenham ocorrido em condicdes de mercado;

A sociedade nio efetuou transagcbes fora do mercado. No ambito da contratagio intra-grupo, o
relacionamento das empresas participadas do Grupo AdP com a AdP VALOR, Servicos Ambientais, S.A.,
com a AdP ENERGIAS - Energias Renovaveis e Servigos Ambientais, S.A. e com a Empresa Portuguesa das
Aguas Livres, S.A., funciona no quadro de uma relagao in house estabelecida com base num modelo
relacional aprovado pela AdP - Aguas de Portugal SGPS, S.A..

Também o modelo relacional vigente entre a AdP - Aguas de Portugal SGPS, S.A,, e as empresas do grupo
Aguas de Portugal, designadamente a sociedade Aguas de Santo André, S.A é uma relagio in house, nos
termos do previsto no artigo 5.° n.° |, do Cédigo dos Contratos Publicos, sem prejuizo das
contraprestagoes relativas aos servigos técnicos de gestao e administragao (fees de gestao) prestados as
sociedades participadas nos termos do regime juridico das sociedades gestoras de participagdes sociais,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 495/88, de 30 de dezembro, com a redagao vigente.

¢) Lista de fornecedores com transagces com a empresa que representem mais de 5% dos fornecimentos
e servicos externos (no caso de ultrapassar | milhdo de euros).

Fornecedor Valor %
ECODEAL - Gestio Integral de Residuos Industriais | 556 713,93 30%
FCC Construccion S.A. (Sucursal) | 466 201,92 28%
Submerci - Construgao e Urbanizagdes, SA 1 393 860,66 27%
Iberdrola, Unipessoal | 258 628,23 24%
Alberto Couto Alves, SA 482 098,14 9%
PROSPECTIVA - Projetos, Servigos e Estudos SA 313 096,48 6%
Jomarlimpa - Sociedade de Limpezas, Lda 219 508,91 4%
1X. Anailise de Sustentabilidade da Empresa nos Dominios

Econémico, Social e Ambiental

Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial:

I.  Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e dos termos do servigo
publico prestado, designadamente no dmbito da prote¢do dos consumidores (vd. artigo 49.° do R/SPE);

No contexto da implementagio da Missdo, Visio e Valores, a Aguas de Santo André, S.A., assume uma
postura de ética e sustentabilidade empresarial, certa das suas responsabilidades na contribuicio para a
salide publica e uma melhor qualidade de Vida da sociedade onde esta inserida, na senda do reconhecimento
como a referéncia na Gestdo do Abastecimento de agua Industrial e de Consumo Humano, do Saneamento
de Aguas Residuais Industriais, Salinas e Urbanas assim como na atividade de Rececio de Residuos Nao
Perigosos.

Assim, num quadro de respeito integral das obrigagSes de conformidade aplicaveis aos servigos e produtos,
ao ambiente, a energia, aos ativos e seguranca e salide ocupacional, e numa perspetiva de desenvolvimento
sustentavel, assume os seguintes compromissos de gestio, como forma de assegurar a satisfagio dos
seus/suas clientes, colaboradores/as e restantes partes interessadas:
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Servico

Social

Satisfacao dos/das clientes, através de um elevado nivel de exigéncia e qualidade de servigo,
potenciadas por uma busca permanente de eficacia e eficiéncia;

Produgio e fornecimento de produtos seguros, garantindo uma gestao e vigilancia do sistema de
abastecimento de dgua proactiva, sistematica e eficaz, baseada numa abordagem preventiva do risco;
Rececio e tratamento de produtos, garantindo uma gestio e vigilincia do sistema de saneamento
de aguas residuais e residuos, sistematica e eficaz, baseada numa abordagem preventiva do risco;
Comunicagao externa no segmento da cadeia alimentar e de todo o ciclo da agua, incluindo
fornecedores, clientes e/ou consumidores e entidades estatutarias e regulamentares.

Desenvolvimento de uma cultura de rigor, exigente e inovadora, assente no desenvolvimento e
valorizagao pessoal e profissional;

Motivagao e alinhamento dos colaboradores/as, promovendo um clima social que contribua para a
sua valorizagao pessoal e profissional;

Proporcionar condigoes de trabalho seguras e saudaveis, prevenindo lesGes e danos na saude e
implementando ag¢bes para a avaliagdo e minimizagdo dos perigos e redugao do risco para a
seguranca e salde dos colaboradores/as;

Promover a consulta aos/as colaboradores/as e/ou seus representantes por forma a potenciar o
seu envolvimento e participacao;

Contribuir ativamente para a implementagao de melhores praticas de promogao da igualdade na
sociedade, reconhecendo a importancia e a mais-valia de uma participagao equilibrada dos homens
e das mulheres nas atividades profissionais bem como na vida familiar;

Pautar por uma igualdade de género assente em pilares como: o principio da igualdade de
tratamento e de oportunidades através da inclusao na estratégia e na gestao da empresa, através
de uma avaliagao neutra, inclusiva e nao discriminatéria em processos de recrutamento e selegao
e gestao de carreiras, da implementagao de praticas de recursos humanos consistentes, tendo como
proposito a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional bem como na protecao da
maternidade e paternidade.

Seguranca da informagao

Avaliagao dos riscos suscetiveis de afetar a continuidade da empresa, bem como, a sua imagem e
reputagao;

Assegurar uma eficaz e adequada protegao da informagao através de meios e tecnologias adequados
a garantia da confidencialidade, integridade e disponibilizagio da informagio, necessaria ao
funcionamento da empresa;

Garantia da protegio dos dados pessoais, com respeito pelos principios da licitude, lealdade,
proporcionalidade e transparéncia, de acordo com os direitos, liberdades e garantias das pessoas.

Ambiente e Energia

Avaliacao dos aspetos e impactes ambientais das atividades, levando em conta o ciclo de vida, com
o objetivo da protecio do ambiente, adotando praticas que potenciem a prevencao da poluigao,
numa perspetiva de melhoria do desempenho ambiental;

Concegao, aquisicao e utilizacao de tecnologias limpas, produtos e servigos energeticamente mais
eficientes, sempre que economicamente viavel, como forma de maximizagao da eficiéncia no uso e
consumo de energia, na prevengao da poluicao, contribuindo para a protecao do ambiente.

Ativos

Avaliagao do risco dos ativos operacionais para a continuidade do servigo, qualidade e seguranca
do produto, por forma a otimizar a sua utilizagao e ciclo de vida;

Investimento em agbes e meios nas fases de concegao, aquisi¢ao, utilizacdo, manutengao,
reabilitagdo ou abate, com base no plano de gestao de ativos, acrescentando valor ao ativo para a
organizagao.
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2. Defini¢do de politicas adotadas para a promogdo da protecdo ambiental e do respeito por principios de
legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento
sustentdvel (vd. artigo 49.° do RJSPE);

Ver ponto anterior.

3. Adogdo de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades
entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar
e profissional (vd. n.° 2 do artigo 50.° do RJSPE);

Em todos os processos de selegio desenvolvidos, a AdSA empenha-se em garantir a igualdade de
oportunidade entre homens e mulheres. A AdSA nao efetua qualquer tipo de discriminagao pela idade ou
sexo, fomentando uma organizagao do trabalho e mecanismos de constituicao das equipas que permitem e
valorizam o saber adquirido pelos Colaboradores, de forma a garantir elevados niveis de eficiéncia na
atuagao e fortalecer canais de transferéncia de conhecimentos para os colaboradores mais jovens.

A AdSA tem implementado um sistema de gestao de assiduidade, com registo biométrico, para assegurar
o cumprimento da legislagao em vigor quanto ao registo dos tempos de entrada e saidas de todos os
colaboradores, bem como para disponibilizar a gestao informagao util e importante quanto a organizagao
de trabalho da empresa e assiduidade dos seus colaboradores.

Neste ambito, destaca-se o facto de a empresa possibilitar aos seus colaboradores, usufruirem de horario
flexivel, para melhor conciliagio das responsabilidades profissionais com as conveniéncias pessoais e
familiares.

4. Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme estabelecido
no n.° | da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 19/2012, de 23 de fevereiro;

A AdSA beneficia da politica sustentada da Igualdade de Género implementada no Grupo AdP. Para além
desta politica especifica, a existéncia de um conjunto de politicas de Recursos Humanos, nao
discriminatoérias e o proprio Codigo de Conduta e Etica do grupo solidificam esta matéria.

Entende a AdSA que a politica de igualdade de género ¢, ndo s6 um fator de desenvolvimento que permite
eliminar e promover um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas também uma componente
necessaria a evolucao das sociedades.

De forma a solidificar o seu posicionamento a Aguas de Portugal assumiu o compromisso de promogio da
igualdade de género e de melhoria ao nivel da sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfagio dos
seus colaboradores e colaboradoras. A Aguas de Portugal e as suas empresas subsidiarias comprometem-
se a desenvolver agoes de promogao de igualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em
dimensoes que incorporam os principios da igualdade e da nao discriminagao entre homens e mulheres no
trabalho e no emprego, bem como na conciliagao entre a vida profissional, pessoal e familiar e protegao da
parentalidade.

A Politica da Igualdade de Género definida para o Grupo, assenta em dois pilares base:

e |gualdade de tratamento e de oportunidade;
e Conciliagao entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Em cumprimento do previsto no n.” 2 da Resolugao do Conselho de Ministros n.°18/2014, de 7 de margo,
e no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a AdSA promove, divulga internamente
e disponibiliza no sitio da internet, a informagao relativa as remuneragdes pagas a mulheres e homens,
através do seu relatério anual de sustentabilidade, na Simbiose dos Colaboradores, no Principio
“Valorizamos a relagio com os colaboradores”, no Compromisso “Comprometemo-nos a garantir a
igualdade de oportunidades e a promover o equilibrio entre a vida pessoal e profissional”.

Todos os indicadores relevantes relativos a igualdade de género sio disponibilizados anualmente no
Relatério de Sustentabilidade do Grupo. De referir que o Conselho de Administragdo da AdSA é composto
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por dois elementos do género masculino e um elemento do género feminino, dando cumprimento ao
objetivo de uma presenca plural de mulheres e homens neste 6rgao social.

A distribuicao por género demonstra uma preponderancia do sexo masculino com 64% dos colaboradores,
enquanto o sexo feminino tem uma representagao de 36%. Este resultado mantém a representatividade
masculina versus feminina dos anos anteriores.

Em cumprimento do previsto no n° 2 da Resolugao do Conselho de Ministros n° 18/2014, de 7 de margo
e no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a Aguas de Santo André, S.A. divulga
e demonstra, que a média da remuneragao base mensal e a média da remuneragao total mensal, entre os
dois géneros, apresentam percentagens muito aproximadas.

Nos graficos seguintes é apresentada a média da retribuicao base e a média da retribuicao total mensal, por
género e categoria.

TECNICO SUPERIOR OU EQUIPARADO
TECNICO OPERACIONAL

TECNICO DE APOIO ADMINISTRATIVO
CHEFIA INTERMEDIA

CHEFIA

® Feminino & Masculino

TECNICO SUPERIOR OU EQUIPARADO

TECNICO OPERACIONAL

TECNICO DE APOIO ADMINISTRATIVO

CHEFIA INTERMEDIA

CHEFIA

m Feminino  » Masculino

A Aguas de Santo André, SA foi distinguida pela Comissio para a Igualdade no Trabalho e no Emprego -
CITE, pelas suas boas praticas na promogao da Igualdade Remuneratéria entre Mulheres e Homens por
trabalho igual ou de igual valor, com o “Selo da Igualdade Salarial” 2024.

Este reconhecimento é um testemunho do compromisso continuo com a igualdade de género e a eliminagao
das disparidades salariais entre mulheres e homens.

A informagio relativa a presente alinea encontra-se disponivel no seguinte link:
http://www.adsa.pt/empresa/estatutos-e-regulamentos.

5. Identificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser orientadas para
a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivacdo e para o estimulo do aumento da
produtividade, tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para a
sua valorizagdo profissional (vd. n.° | do artigo 50.° do RJSPE);

Corporizando a cultura de melhoria continua inscrita na estratégica do Grupo, a AdSA entende que é
fundamental dotar os seus colaboradores com as competéncias necessarias, que lhes permitam realizar
todo o seu potencial, contribuindo assim para o aumento dos niveis de eficacia e dos resultados obtidos.
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Bienalmente é elaborado um plano de formagao que visa dar resposta as necessidades formativas
identificadas.

Promover a satisfacao dos colaboradores, de forma a potenciar o seu compromisso e envolvimento para a
atividade desenvolvida pela AdSA é um dos objetivos da politica de recursos humanos em curso.

Neste sentido foram promovidas varias iniciativas focalizadas no envolvimento dos colaboradores,
fortalecimento do espirito de equipa e maior proximidade com a comunidade envolvente, designadamente
Dia de Aniversario, Cabaz de Nascimento, Cabaz de Natal.

A saude e seguranca dos colaboradores é muito valorizada na AdSA. Todos os colaboradores tém acesso
a um conjunto de seguros que garantem apoio ao proprio e a familia em caso de acidente ou doenga e
também nos casos de invalidez ou morte.

Em 2018 o Grupo AdP, com o objetivo de garantir melhores condigoes de trabalho aos/as trabalhadores/as,
celebrou com os Sindicatos um Acordo Coletivo de trabalho (ACT) aplicavel a todos os trabalhadores que
ndo estavam ainda abrangidos por um instrumento de regulamentagao coletiva. O ACT constitui um
instrumento importante de normalizagio das relagdes laborais, de desenvolvimento sustentavel das
empresas e de valorizagao dos trabalhadores. Este acordo tem sido aplicado, assim como as suas alteragoes.

6. Informagdo sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes em que foi
salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de investigacdo, inovagdo,
desenvolvimento e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo (vd. n.° | do artigo 45.° do
RJSPE). Referéncia ao plano de ag¢do para o futuro e a medidas de criagGo de valor para o acionista (aumento
da produtividade, orientacdo para o cliente, reducdo da exposicdo a riscos decorrentes dos impactes
ambientais, econdmicos e sociais das atividades, etc.).

O Grupo, enquanto principal prestador de servicos no setor da agua em Portugal, possui uma
responsabilidade acrescida na area da inovacao, da investigagao e do desenvolvimento associados ao seu
core business. Tendo um duplo papel na colaboragao em parcerias, é, simultaneamente, fornecedor e cliente
das sinergias que dai advém, disponibilizando recursos e informagao para o desenvolvimento da ciéncia, e
recebendo novos conhecimentos e tecnologias para a melhoria da sua atividade.

Os desafios cada vez mais complexos, decorrentes ndo s6 das mudangas politicas, econémicas, sociais e
tecnologicas da sociedade atual, mas também da crescente exigéncia dos utilizadores, dao origem a
estratégias de gestdo cada vez mais assentes em solugoes de inovagao e eficiéncia de processos. Por forma
a enfrentar estes desafios, o Grupo AdP definiu a estratégia de Investigagcao, Desenvolvimento e Inovagao
(I&D+l) do Grupo AdP, bem como os respetivos objetivos e processos associados. Neste contexto, foi
ainda criada uma rede de I&D e Inovagao para o Grupo, constituida pelos técnicos de diversas empresas
participadas. O Grupo AdP esta integrado na comunidade, partilhando ativamente com a comunidade, os
principios de sustentabilidade em que acredita e sustenta a sua estratégia.

X. Avaliacao do Governo Societario

. Mengdo a disponibilizagdo em SISEE da ata da reunio da Assembleia Geral, Deliberagdo Undnime por
Escrito ou Despacho que contemple a aprovagdo dos documentos de prestacdo de contas (ai se incluindo o
Relatério e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2023 por parte dos titulares da fungdo acionista ou,
caso ndo se tenha ainda verificado a sua aprovagdo, mengdo especifica desse facto.

A informagao relativa ao ponto acima indicado foi reportada no SISEE (https:/sisee.dgtf.gov.pt) no dia I3
de maio de 2025.

2. Verificagdo do cumprimento das recomendaces recebidas relativamente a estrutura e prdtica de governo
societdrio (vd. artigo 54.° do RJSPE), através da identificagdo das medidas tomadas no dmbito dessas
orientacoes. Para cada recomendagdo devera ser incluida:

55/60 | AGUAS DE SANTO ANDRE, SA.



)\ AGUAS o

_ SANTO ANDRE
\”/ Grupo Aguas de Portugal

p

RELATORIO DO GOVERNO SOCIETARIO 2025

a) Informagdo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remissGo para o ponto do relatério
onde a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, seccdo e pdgina);

b)  Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia e identificagdo
de eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de prossecucdo do mesmo

objetivo da recomendagao.

Nao existiram recomendagoes.

3. Outras informagées: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou informagées adicionais que, ndo se
encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreensdo do modelo e das praticas

de governo adotadas.

No quadro seguinte é efetuada uma avaliagdo do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a
que se encontram sujeitas as empresas que integram o Setor Empresarial do Estado.

Missdo, objetivos e principios gerais de atuagdo

Principios

Grau de cumprimento

Fundamentagdo

As empresas detidas pelo Estado devem:

e Cumprir a missdo e os objetivos que tenham sido
determinados para a empresa, de forma econdmica,
financeira, social e ambientalmente eficiente, atendendo a
parametros  exigentes de qualidade, procurando
salvaguardar e expandir a sua competitividade, respeitando
os principios de responsabilidade social, desenvolvimento
sustentavel, servigo publico e satisfagdo das necessidades da
coletividade que lhe hajam sido fixados

Total

A AdSA, S.A. cumpre a sua missdo e os objetivos fixados de forma
econdmica, financeira, social e ambientalmente eficiente.
Anualmente, é apresentado no Relatério e Contas uma avaliagdo
da atividade desenvolvida.

e Proceder a enunciagdo e divulgagdo da sua missdo, dos
seus objetivos e das politicas para si e para as participadas
que controla.

e Elaborar planos de atividades e orgamentos adequados
aos recursos e fontes de financiamento disponiveis, tendo
em conta o cumprimento da missdo e dos objetivos
definidos.

Total

Total

A divulgacdo da missdo da AdSA, S.A., dos seus objetivos e das
politicas desenvolvidas é realizada através do seu Relatério e
Contas anual, no sitio da empresa na internet.

A AdSA, S.A., elabora anualmente o seu plano de atividades e
orgamento de acordo com os recursos e fontes de financiamento
disponiveis e considerando a sua missdo e objetivos fixados.

e Definir estratégias de sustentabilidade nos dominios
econdmico, social e ambiental, estabelecendo os objetivos a
atingir e os respetivos instrumentos de planeamento,
execugdo e controlo.

Total

O Grupo AdP, e por consequéncia a AdSA, S.A., definiu de forma
organizada a estratégia e os principios para alcangar a posi¢do de
um ator principal no palco da sustentabilidade.

A estratégia de sustentabilidade da AdSA, S.A., encontra-se
disponivel no seu Relatério e Contas anual, no sitio da empresa
na internet.

» Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da situagao,
de forma a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e
de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar as
discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal,
familiar e profissional.

Total

O Grupo AdP, e por consequéncia a AdSA, S.A., preconiza a
diversidade garantindo a igualdade de oportunidades aos seus
colaboradores e promovendo a integragdo de pessoas com
deficiéncia.

A AdSA, S.A., foi das primeiras empresas portuguesas a
subscrever o Cédigo de Conduta de Empresas e VIH.

¢ Informar anualmente os membros do Governo, a tutela e
0 publico em geral de como foi prosseguida a missdo, do
grau de cumprimento dos objetivos, de como foi cumprida a
politica de responsabilidade social, de desenvolvimento
sustentavel e os termos do servigo publico, e de como foi
salvaguardada a sua competitividade.

Total

A AdSA, S.A., cumpre na integra as obrigagbes de reporte de
informacgdo anual e ao publico em geral e a AdP, SGPS, cabendo
a esta o reporte de informagdo anual consolidada a tutela.
Anualmente, é apresentado no Relatério e Contas uma avaliagdo
da atividade desenvolvida.

e Cumprir a legislagio e a regulamentagdo em vigor,
devendo o seu comportamento ser eticamente
irrepreensivel no que respeita a aplicagdo de normas de
natureza fiscal, de branqueamento de capitais, de
concorréncia, de prote¢do do consumidor, de natureza
ambiental e de indole laboral, nomeadamente relativas a

Total

Toda a atividade do Grupo AdP e da AdSA, S.A., é norteada pelo
cumprimento rigoroso das normas legais, regulamentares,
éticas, deontoldgicas e boas praticas.

Neste contexto, a AdSA, S.A., adota um comportamento
eticamente irrepreensivel na aplicagdo de normas de natureza
fiscal, de branqueamento de capitais, de concorréncia, de
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ndo discriminagdo e a promogdo da igualdade entre homens
e mulheres.

prote¢do do consumidor, de natureza ambiental e de indole
laboral.

e Tratar com respeito e integridade os seus trabalhadores,
contribuindo para a sua valorizagdo profissional.

Total

O Grupo AdP e a AdSA, S.A., apostam na formagdo dos seus
colaboradores, desenvolvendo as suas competéncias e
potenciando novos desafios e oportunidades profissionais
internas.

A AdSA, S.A., possui também um Regulamento de Valorizagdo
Profissional, através do qual permite aos seus colaboradores
alargarem o seu portefdlio de conhecimentos e competéncias
através da frequéncia de programas avangados de formagdo.

A AdSA, S.A., aderiu ao Programa Novas Oportunidades
enquadrado no seu plano de Valorizagdo Profissional.

A AdSA, S.A., tem em vigor um Sistema de Gestdo do
Desempenho  que é utilizado  numa perspetiva
desenvolvimentista e positivista.

e Tratar com equidade todos os clientes, fornecedores e
demais titulares de direitos legitimos. Estabelecer e divulgar
os procedimentos adotados no que se refere a aquisigdo de
bens e servios e adotar critérios de adjudicacdo,
assegurando a eficiéncia das transagdes realizadas e a
igualdade de oportunidades para todos os interessados
habilitados para o efeito.

Total

A AdSA, S.A, respeita toda a legislagdo vigente referente a
matéria de aquisigdo de bens e servigos e tem implementado um
conjunto de boas praticas internas orientadas por principios de
economia, eficacia e de igualdade de oportunidades e com vista
a salvaguarda da transparéncia, publicidade e concorréncia.

e Divulgar anualmente as transagdes que ndo tenham
ocorrido em condigdes de mercado, bem como uma lista dos
fornecedores que representem mais de 5% do total dos
fornecimentos e servigos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de euros.

Total

A AdSA, S.A., divulga anualmente as transagdes que ndo tenham
ocorrido em condi¢bes de mercado, bem como uma lista dos
fornecedores que representem mais de 5% do total dos
fornecimentos e servigos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de euros, através do seu
Relatdrio e Contas anual e no sitio da empresa na internet.

e Conduzir com integridade os negdcios da empresa,
devendo ser adequadamente formalizados, ndo podendo
ser praticadas despesas confidenciais ou ndo
documentadas.

Total

O Grupo AdP pauta a sua atuagdo por uma conduta integra na
realizacdo dos negdcios, refutando veementemente praticas
menos éticas.

0 Cédigo de Conduta e Etica da AdSA, S.A., expressa o seu
compromisso com uma conduta ética e transparente nos seus
relacionamentos internos e externos, tendo como objetivo o
reforco dos padrdes éticos aplicaveis a todos os agentes e
contribuindo para um desenvolvimento sustentavel consolidado.
Adicionalmente, foi elaborado o Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas da AdSA, S.A., o qual visa reforgar
o compromisso individual de cada colaborador com as boas
praticas no que respeita a relagées com terceiros.

A AdSA, S.A., desenvolveu a sua avaliagdo do cumprimento dos
Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas —
2010, através do preenchimento de questionario desenvolvido e
realizado sob a responsabilidade da Auditoria Interna e Controlo
de Risco, érgdo funcional da AdP, SGPS.

e Ter ou aderir a um codigo de ética, que contemple
exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos,
divulgando aos colaboradores, clientes, fornecedores e
publico em geral.

Total

O Cddigo de Conduta e Etica da AdSA, S.A., encontra-se
disponivel no sitio da empresa na internet.

Estruturas de administrag3o e fiscalizagao

Principios

Grau de cumprimento

Fundamentacao

As empresas detidas pelo Estado devem:

* Deter drgaos de administragao e de fiscalizagao ajustados a
dimensao e complexidade da empresa, de forma a assegurar a
eficdcia do processo de tomada de decisao e a garantir uma

Total

Cumprindo o disposto na legislagao aplicdvel, a dimensao dos érgaos de
administragdo e fiscalizagio da AdSA, SA. estio perfeitamente
ajustados a complexidade da sua missao, perfeitamente alinhados com
a estratégia definida para o Grupo empresarial AdP, assegurando a
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efetiva capacidade de supervisdao, ndo devendo exceder o eficdcia do processo de tomada de decisdo e garantindo uma auténtica
nimero de membros em empresas privadas de dimens3do capacidade de supervisdao enquadrada no setor em que se insere.
equivalente e do mesmo setor de atividade.

* Ter um modelo de governo que assegure a efetiva Total O Modelo de Governo da AdSA, S.A., em alinhamento com o definido

segregacao de fungbes de administragdo executiva e de para as empresas participadas do Grupo AdP, que assegura a efetiva

fiscalizagdo, devendo, no caso das empresas de maior segregacao de fungdes de administragdo e fiscalizagao, € composto, de

dimensiao e complexidade, a fungdo de supervisio ser acordo com os Estatutos da Sociedade pelos seguintes Orgaos Sociais:

responsabilidade de comissdes especializadas, entre as quais * A Assembleia Geral;

uma comissao de auditoria ou uma comissao para as matérias *O Conselho de Administragao;

financeiras, de acordo com o modelo adotado. Os membros » O Conselho Fiscal;

ndo executivos dos drgaos de administragio, os membros do « OROC.

conselho geral e de supervisdao devem emitir anualmente um Os Administradores Nao Executivos emitem anualmente um relatério

relatério de avaliagdo do desempenho individual dos gestores sobre o desempenho dos Administradores Executivos.

executivos, assim como uma apreciacao global das estruturas O Conselho Fiscal emite trimestralmente um relatdrio e parecer sobre

e dos mecanismos de governo em vigor na empresa. os documentos de prestacio de contas consolidadas. Ambos os
relatérios anuais sdo publicados no Relatério e Contas da empresa.

* Ter as contas auditadas anualmente por entidades Total A auditoria anual as contas da AdSA, SA. é efetuada por entidade

independentes, observando padrdes idénticos aos que se independente externa, que tem como interlocutores privilegiados a

pratiquem para as empresas admitidas a negociagdo em Administraco, o Fiscal Unico e a Diregio Administrativa e Financeira.

mercado regulamentado. Os membros ndo executivos dos De acordo com o estipulado na Resolugio do Conselho de Ministros n.®

drgaos de administragao, os membros do conselho geral e de 49/2007, a selegdo e contratagdo do auditor externo € da

supervisao deverdo ser os interlocutores da empresa junto dos responsabilidade da AdP, SGPS, e dentro desta, dos membros nao

auditores externos, competindo-lhes proceder a sua selegdo, executivos do Conselho de Administragdo, que asseguram as suas

a sua confirmagdo, a sua contratagdo e a aprovagao de condigbes de independéncia.

eventuais servigos alheios a fungao de auditoria, que deve ser
concedida apenas se ndo estiver em causa a independéncia dos

auditores.
* Promover a rotagao e limitagdo de mandatos dos membros Total Os membros dos Orgios Sociais da AdSA, SA, sio eleitos por um
dos seus érgaos de fiscalizagao periodo de trés anos, podendo ser reeleitos.
No entanto, por imposicao legal e estatutdria o nimero de renovagoes
consecutivas ndo pode exceder o limite de trés.
» O drgao de administragao deve criar e manter um sistema Total A gestdao de risco enquanto pilar do Governo das Sociedades, foi
de controlo adequado, de forma a proteger os investimentos incorporada em todos os processos de gestdo, tendo sido assumida
da empresa e os seus ativos, devendo abarcar todos os riscos CcOMO uma preocupagao constante de todos os gestores e
relevantes assumidos pela empresa. colaboradores das empresas.

Neste contexto, a AdSA, SA, estd sujeita ao controlo da Auditoria
Interna e Controlo de Risco — Corporativo - que tem como principais
objetivos a identificagdo dos fatores de risco ao nivel das principais
atividades empresariais € dos respetivos controlos-chave para reduzir
ou eliminar o seu impacte.

Remuneragdes e outros direitos

Principios Grau de cumprimento Fundamentagao
As empresas publicas devem: Total A divulgagdo publica das remuneragdes totais, varidveis e fixas,
e Divulgar publicamente em cada ano, nos termos da auferidas por cada membro dos diversos érgdos sociais da AdSA,
legislagdo aplicavel, as remuneragdes totais, varidveis e fixas, S.A., consta do Relatdrio e Contas anual e do sitio da empresa na
auferidas por cada membro do 6rgdo de administragdo e do internet.

6rgdo de fiscalizacdo, distinguindo entre fungdes executivas e
ndo executivas.

e Divulgar anualmente todos os beneficios e regalias, Total A divulgacdo anual de todos os beneficios e regalias de cada
designadamente quanto a seguros de saude, utilizagdo de membro dos diversos érgdos sociais da AdSA, S.A., consta do
viatura e outros beneficios concedidos pela empresa. Relatério e Contas anual e do sitio da empresa na internet.

Prevencao de conflitos de interesse

Principios Grau de cumprimento  Fundamentagdo
Os membros dos drgdos sociais das empresas publicas Total Os membros do Conselho de Administragao da AdSA, S.A, tém pleno
devem: conhecimento das normas relativas a abstencdo de participar na
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* Abster-se de intervir nas decisdes que envolvam os seus
préprios interesses, designadamente na aprovagao de
despesas por si realizadas.

discussao e deliberagdao de determinados assuntos e respeitam essas
mesmas normas na sua atividade.

» No inicio de cada mandato, sempre que se justificar, os
membros dos drgaos sociais devem declarar ao érgao de
administragdo, ao érgao de fiscalizagio e a Inspegao-geral de
Finangas, quaisquer participagdes patrimoniais importantes
que detenham na empresa, assim como relages relevantes
que mantenham com fornecedores, clientes, instituicGes
financeiras ou outros parceiros de negdcio, que possam
gerar conflitos de interesse.

Tota

Ndo existem incompatibilidades entre o exercicio dos cargos de
administragdao na AdSA, S.A, e os demais cargos desempenhados pelos
membros do Conselho de Administragao.

Os membros do Conselho de Administragdo da AdSA, S.A., cumprem
todas as disposi¢des legais relativas a comunicagao dos cargos exercidos
em acumulagdo.

Os membros do Conselho de Administracao, de acordo com o
estipulado no Estatuto do Gestor Publico, comunicaram a Inspegao-
Geral de Finangas todas as participagdes e interesses patrimoniais que
detinham, direta ou indiretamente, nas empresas onde exercem fungdes.

Xl. Anexos do RGS

Como anexos ao relatério da empresa deverdo ser incluidos pelo menos os seguintes documentos:

1. Relatério do drgdo de fiscalizacdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE ou, caso a empresa esteja
a aguardar a nomeagdo do drgdo de fiscalizagdo pela tutela, declaragdo dando conta desta situacdo; e

Ver Anexo |.

2. Demonstragdo ndo financeira relativa ao exercicio de 2025: aplicavel as empresas de interesse publico que
a data do encerramento do seu balan¢o excedam um numero médio de 500 trabalhadores durante o

exercicio anual — cf. n.° | do artigo 66.°-B do CSC.

Deverd conter informagdo referente ao desempenho e evolugcdo da sociedade quanto a questoes ambientais,
sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de género, ndo discriminagdo, respeito pelos direitos humanos,
combate a corrupgdo e tentativas de suborno (vd. artigo 66.°-B do CSC).

Nao aplicavel.
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O Conselho de Administracao,

Francisco Maria Freitas de Morais Sarmento Ramalho

Presidente Executivo

Simone Ferreira Pio

Vice-Presidente Executiva

Rui Miguel da Silva André

Vogal Executivo

Vila Nova de Santo André, || de margo de 2026
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Anexo |

Relatério do 6rgao de fiscalizagao a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE.
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Anexo |l

Nao Aplicavel
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